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RESUMEN

El objetivo es determinar el grado de relacion del “Trabajo en Equipo” en el desarrollo
de la “Competencia de Investigacion Monografica Grupal”, en los estudiantes de
Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antunez de Mayolo”, Tacna
2020.

La Metodologia empleada, implica una evaluacion previa y una Post Intervencion
o Aplicacidn de la Estrategia de Reconocimiento y Aplicacion de tres Técnicas de Trabajo
Grupal seleccionadas: La Tecnica Phillips 6/6, La Técnica de Grupo Nominal y la Técnica
Puzzle de Aronson; se trabajo con el 100% de los estudiantes matriculados el 2020, en el
curso de Metodologia de la Investigacion, en la carrera Técnica de Administracion de
Negocios Internacionales del ISAM, se conformaron dos grupos de estudio Ay B. Se les

aplico las encuestas antes y después de la experiencia de trabajo.

Se demuestra que la relacion del “Trabajo en Equipo” en la adquisicion de la
“Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica” es significativa (p:
0,03). Que el trabajo en equipo en la construccion de la “Competencia Procedimental
Grupal de la Investigacion Monografica” no se pudo determinar debido a que tanto en la
evaluacion previa como la posterior estuvo en un nivel bueno, y el “Trabajo en Equipo”
en el logro de la “Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monografica” fue

también significativa (p:0.046).

En conclusion, se hallé significativa la diferencia, en los colectivos grupales entre
el antes 'y el después de la estrategia, luego de reconocer y aplicar las tres técnicas grupales
seleccionadas.

Palabras clave: Desarrollo de competencias, Investigacion Monogréfica,

Técnicas de Trabajo Grupal, Trabajo en Equipo, Trabajo Grupal.
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ABSTRACT

The objective is to determine the degree to which “Team Work” in the development of
the “Group Monographic Research Competence”, in the Business Administration

students of the IESTP “Sabio Nacional Antiinez de Mayolo”, Tacna 2020.

The Methodology used implies a prior evaluation and a Post Intervention or
Application or Application of the Recognition Strategy and Application of three selected
Group Work Techniques: The Phillips 6/6 Technique, the Nominal Group Technique and
the Aronson Puzzle Technique; we worked with 100% of the students enrolled in 2020,
in the Research Methodology course, in the ISAM International Business Administration
Technical career, two study groups, A and B were formed. Applied the surveys before
and after the work experience.

It is shown that the relationship of "Team Work" in the acquisition of the
"Group Cognitive Competence of Monographic Research” is significant (p: 0.03). That
teamwork in the construction of the "Group Procedural Competence of Monographic
Research™ could not be determined because both in the previous and subsequent
evaluation it was at a good level. The “Team Work” in the achievement of the “Group

Attitudinal Competence of the Monographic Research” was also significant (p: 0.046).

In conclusion, the difference was found significant, in the group collectives
between before and after the strategy, after recognizing and applying the three selected

group techniques.

Key words: Competence development, Group work, Group work techniques,

Monographic research, Teamwork.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, a todo profesional de Administracion de Empresas le toca desenvolverse en
un mundo por lo general, muy complejo y multifacético, ya que las organizaciones
estatales y/o privadas, se mueven en un entorno que exige de los profesionales y técnicos,
caracteristicas de un desarrollo de competencias que les dote de multiples facultades,
instrumentos, técnicas y habilidades en la toma de decisiones, que son situaciones
domesticas en este mundo globalizado; es mas, la Globalizacion viene dejando paso a los
procesos de Regionalizacion y/o Nacionalizacion, que hacen mas complejas las

relaciones empresariales, tanto verticales como horizontales.

Es en este contexto es que se subraya lo que realmente representa para una
organizacion el ser humano como parte del proceso productivo, debido a que, con su
aporte, estas entidades logran posicionarse, mediante el desempefio individual y grupal
del personal, en todos los niveles de la organizacion, teniendo establecidos claramente los
indicadores pertinentes de competencias que sean sostenibles en el tiempo para todas y
cada una de las areas y puestos de trabajo institucionales.

Por tanto, es en éste contexto que el sector educativo debe responder a las
exigencias sociales, empresariales, institucionales, organizacionales y aun de los
conglomerados transnacionales y asi con mayor énfasis formar técnicos y profesionales
productivos, competentes, y con capacidad de adaptabilidad a las diferentes
circunstancias que el mundo aun globalizado propone, como son las innovaciones
tecnoldgicas, funcionales y organizacionales, de modo tal que garanticen asi una mejor
adaptacion y desempefio técnico — profesional de forma individual y con mayor énfasis
de forma grupal y/o en equipo, para la vida laboral e institucional mas competente.

Por ello, la preocupacion y el interés de las autoridades de las diversas
organizaciones educativas, en lograr la mejora de la calidad del servicio educativo que

ofrecen, incidiendo en formar jovenes que desarrollen capacidades y logren interactuar
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con personas de las mas diversas formaciones técnicas y/o profesionales que integren los

equipos de trabajo.

La Carrera Técnica Profesional de Administracion de Empresas del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Privado “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” de la
ciudad de Tacna, no escapa a esta realidad, pues sus procesos de ensefianza — aprendizaje
se encuentran con deficiencias y anomalias propias de una cultura organizacional, que
fundamenta su accionar con la normatividad de la politica de centralizacion desde la sede
central en Lima, esto si bien le otorga cierta autonomia a los docentes en el desarrollo de
su catedra, en la préactica los silabos y cronogramas de ejecucion de tareas académicas
son programadas o planificadas en la sede central, para un tiempo de duracion de
aproximadamente un mes en promedio, pero debiendo reportar al Ministerio de
Educacién su ejecucion. Esta situacion condiciona el grado de avance y satisfaccion

academica y laboral de los estudiantes y docentes del Instituto.

La relevancia en la realizacion de este estudio esta en que permite dar una primera
vision de las ventajas y limitaciones para trabajar en grupos y/o equipos de trabajo, ya
que dichos colectivos son de necesaria y hasta obligada ejecucion en la vida académica y

més aun en la vida laboral.

El proposito de la presente investigacion es dar a conocer y poner al alcance de
los estudiantes que intervienen en la presente investigacion, de tres Técnicas de Trabajo
Grupal que les sirva para desarrollar su competencia de investigacion monogréafica grupal

y asi mejorar su participacion en los colectivos grupales.

El desconocer las técnicas de trabajo grupal, puede generar problemas en el
cumplimiento de objetivos, e impactar negativamente en el estado de animo y la actitud

de los integrantes del colectivo institucional.

Para poder medir la ejecucion del trabajo colectivo, ya sea cooperativo 0

colaborativo, se encargo la elaboracion de trabajos monograficos grupales, siendo estas
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monografias los productos mensurables, cuya evaluacion permite ver, como han
evolucionado los estudiantes, en la Competencia de Elaboraciones Monograficas

Grupales, con la aplicacion de la didactica o estrategia de ensenanza “Trabajo en Equipo”.

Es asi que el desarrollo de esta investigacion comprende cinco partes divididas

por capitulos:

Asi en el capitulo I, se abarca todo el ambito del problema de investigacion y la
estructuracion del marco de investigacion mediante la respectiva formulacion del
problema o conflicto, se presenta seguidamente la justificacion, objetivos principales y
secundarios de la investigacion que constituiran el eje tematico para la realizacion de esta

investigacion.

En el capitulo 11, se presentan algunos antecedentes internacionales, nacionales, y
regionales, que investigaron temas similares o parecidos al nuestro, ademas el desarrollo
de las bases tedricas que sustentan esta investigacion; y que validan los resultados y

principalmente las conclusiones.

En el capitulo 111, se expone la metodologia de la investigacion la cual comprende,
el disefio de investigacion, el trato de las variables, el ambito de estudio la poblacion y

muestra, asi como los criterios de seleccion.

En el capitulo 1V, se muestran los resultados en tablas y figuras; el analisis culmina

con la presentacion del contraste de la hipdtesis; y

En el capitulo V, por Gltimo, se muestran las conclusiones y recomendaciones a
las que se arribd luego de una minuciosa observacion de los resultados y, para terminar,

se consideran las referencias y los anexos correspondientes.



1. CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problemética objeto del presente estudio estd enmarcada en el diario vivir del mundo
académico presencial de nivel superior, se encuentra evidenciada al momento de conformar e
integrar grupos y/o equipos para realizar trabajos académicos, ya que el proceso de conformar
colectivos grupales, se hace de muy diferentes maneras a lo acostumbrado en aulas de los colegios
de nivel primario y/o secundario.

Se pueden diferenciar entonces dos modos mutuamente excluyentes de conformar o
integrar colectivos grupales: uno es en el que los estudiantes se integran tomando solo en cuenta,
nociones participativas y/o afinidad de grupo, y el otro modo es tomando en cuenta fundamentos
tedricos o técnicas de grupo.

En este sentido hay una problematica que se presenta al tratar de conformar grupos y/o
equipos de trabajo en el mundo académico de nivel superior, ya que la mayoria de las veces, no se
lo hace con el debido conocimiento de metodologias y técnicas de trabajo en equipo, sino solo con
nociones basicas de grupos o equipos, en donde prima la afinidad de caracteres o formas de ser de
los comparieros en aulas; esto se complica en los salones de clases de los primeros cursos de las
carreras o especialidades de nivel superior, en el sentido de que ellos recién se estan conociendo
entre sus pares, Yy la confianza que es necesaria para el buen desempefio del grupo, todavia esta en
proceso.

Se observa como otra posible causa que genera la problematica de estudio, la falta de
confianza en si mismos y en los compafieros, que manifiestan sentir los estudiantes que se inician
en el mudo académico de nivel superior, muchas de las veces los estudiantes prefieren desarrollar
sus trabajos investigativos solos que en grupos; esto lleva a una falta de motivacion por la

investigacion multidisciplinaria que hoy en dia es cada vez méas desarrollada.



Si bien en las labores académicas que preceden a la superior, los estudiantes han
“trabajado” en alguna medida, al interior de colectivos grupales con diferentes tonicas, propias de
programas educativos de nivel primario y secundario; ahora el compromiso es mayor por parte del
estudiante, para con el resto de los miembros del equipo, debido a la rigurosidad que implica una
investigacion cientifica.

Cuando los docentes o catedraticos observamos en aulas a los estudiantes de Educacion de
Nivel Superior, ya sea Universidades o Institutos Tecnoldgicos, constatamos que, en los primeros
ciclos o semestres academicos, los estudiantes atn desconocen y/o no utilizan adecuadamente las
“Técnicas Grupales” como “Estrategia Metodologica” para conformar y trabajar en grupos y/o
equipos, generalmente la conformacién de grupos y/o equipos de trabajo lo hacen solo con ciertas
nociones participativas y afinidad de grupo.

Es por esto que también se observa como posible causa, que al interior de los cursos que
se encuentran en la malla curricular como el de “Metodologia de la Investigacion” y “Proyectos
de Investigacion e Innovacion Tecnologica” que se imparte en los primeros ciclos de los Institutos
de Educacion Superior Tecnol6gica, no se da la debida importancia o no se dedica mucho tiempo
al desarrollo de las “Técnicas Grupales”.

Sigue habiendo preocupaciones con respecto al nivel de conocimiento y comprension
necesarios para realizar con éxito las investigaciones académicas. Ademas, el proceso de
investigacion sigue siendo un desafio a pesar de los numerosos esfuerzos para mejorarlo, la falta
de métodos de ensefianza adecuados y la escasa comprension de la investigacion cientifica,
contribuyen a estas dificultades.

Agréguese a eso, la falta general de consideracién por la investigacion y su importancia en
las escuelas de formacion profesional y/o técnica, y el resultado es una falta de respeto por el
término y las personas involucradas en él. Esta falta de respeto conduce a la vacilacién al intentar
aplicar la investigacion a diversas situaciones, lo que resulta en fallas en la creatividad e
innovacion.

Se observa también como otra posible causa que, por lo general la elaboracion de
Monografias como trabajos encargados es tema obligatorio del contenido del curso de
“Metodologia de la Investigacion”, empero la costumbre siempre ha sido de realizar las

monografias en forma individual y pocas veces o casi nunca en forma grupal o en equipos; es muy



frecuente encontrar trabajos en los que solo se han limitado a copiar textualmente informacion de
diversas fuentes sin incluso dar crédito a los autores, sin reflexion critica, es decir trabajo de muy
baja a mala calidad, muchas veces estos errores frecuentes en los estudiantes se debe a una falta
de cuidado y exigencia de los docentes, o el desconocimiento de lo que representa un trabajo mal
realizado.

Por ese motivo es que se hace imprescindible analizar y evaluar las causas por las que no
se da la debida importancia en el IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” (ISAM) de Tacna,
al desarrollo de las “Técnicas Grupales” y como incide en la practica el “Trabajo Grupal” o el
“Trabajo en Equipo”; y por ende como influye en “La Adquisicion de Competencias Grupales”
que les facilite a los estudiantes el realizar sus Trabajos Monogréficos Grupales y otros, en los
cursos que desarrollan al cumplir con el Plan de Estudios programado, en la Carrera Técnica
Profesional de Administracion de Empresas.

Si bien la elaboracion de una monografia bibliografica forma parte de las primeras maneras
de llevar adelante una investigacion, es necesario que el estudiante desarrolle Competencias
Investigativas de manera personal y/o grupal. Siendo importante determinar qué competencias y
habilidades més esenciales, se deben desarrollar en los estudiantes para su formacion investigativa.

El “Adquirir o Desarrollar Competencias Investigativas” es hoy en dia la base de la
formacion académica de nivel superior y, siendo la Competencia de Investigacion Monogréfica
muy necesariay la de primer nivel, nos proponemos entonces averiguar, como influye la aplicacion
de tres de las “Técnicas Grupales” o de “Trabajo en Equipo” en la Adquisicion de la Competencia
de Investigacion Monografica Grupal; estas tres técnicas escogidas son:

La Técnica Phillips 6/6 o Técnica del seis por seis. Otra es la Técnica de Grupo Nominal o
de Nominacién, y la Gltima es La Técnica Puzzle de Aronson. Por lo tanto, de aqui en adelante
cada vez que mencionemos el término “Trabajo en Equipo” nos estaremos refiriendo a estas tres
Tecnicas Seleccionadas.

Teniendo esto en cuenta, nos hacemos preguntas para ayudarnos en el Planteamiento del
Problema, de esta manera consideramos la interrogante principal para el planteamiento del
Objetivo General y las interrogantes secundarias para el planteamiento de los Objetivos

Secundarios.



1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Interrogante Principal

¢Como se relaciona el “Trabajo en Equipo” con el desarrollo de la “Competencia de
Investigacion Monografica Grupal” en los estudiantes de Administracion de Empresas del IESTP

“Sabio Nacional Antunez de Mayolo” Tacna 20207
1.2.2. Interrogantes Secundarias

¢Cémo se relaciona el “Trabajo en Equipo” con la adquisicion de la “Competencia
Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de Administracion de
Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” Tacna 2020?

¢Cémo se relaciona el “Trabajo en Equipo” con la construccion de la “Competencia
Procedimental Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de Administracién de
Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” Tacna 2020?

¢Como se relaciona el Trabajo en Equipo con el logro de la Competencia Actitudinal
Grupal de la Investigacién Monografica en los estudiantes de Administracién de Empresas del
IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” Tacna 20207

1.3.JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El ser competente significa poseer habilidades para combinar conocimiento (saber),
habilidad (saber hacer) y actitud (querer hacer) se establece que las tres son reconocidas también
en la practica como: “Competencia Cognitiva”, “Competencia Procedimental” y “Competencia
Actitudinal” respectivamente; ahora bien, la Competencia de Investigacion Monografica al ser
elaborada en grupos o equipos, también contempla estos tres aspectos: “Competencia Cognitiva
Grupal” “Competencia Procedimental Grupal” y “Competencia Actitudinal Grupal”, por lo
que la Formulacion del Problema tratara de responder a las tres preguntas especificas consignadas

lineas arriba.



Una razon por la que se llevé a cabo la presente investigacion es porque, en la actualidad
es cada vez mas cierto que los estudiantes de nivel superior, se tienen que comunicar asertivamente
y adquirir destrezas y habilidades que los capaciten para poder desarrollar y establecer relaciones
interpersonales, entre sus pares, con la finalidad de asumir diversas situaciones como derechos y
responsabilidades, que el trabajo en grupo y/o equipo comprende O requiere, trabajaran
interrelacionandose cotidianamente con profesionales, técnicos y obreros de su misma
especialidad y de otras especialidades, llevando adelante una labor especifica al interior de
entidades u organizaciones diversas.

Esta investigacion serd de utilidad porque segun la carrera profesional o técnica que
estudien, las “Técnicas de Dinamicas de Grupos” influenciara de una determinada manera, en el
logro de objetivos comunes al interior de los colectivos grupales, de las multiples disciplinas que
intervienen en la vida empresarial e institucional, ya sea nacional o internacional.

Es de utilidad también porque segun la carrera profesional o técnica estudiada, algunas
“Técnicas de Dinamica de Grupos” seran mas utilizadas que otras y es necesario identificar cuales
son las més apropiadas en cada caso, siendo que todo profesional participara de una u otra manera
en la formacion de Equipos o Grupos de Trabajo, y aun el rol de Liderazgo de algunas
especialidades, como es el caso de la Administracion de Empresas, esta estrechamente vinculado
con la Adquisicion de Competencias Grupales a través de la Estrategia Metodoldgica “Trabajo en
Equipo”.

Esta investigacion es importante ya que con mucha frecuencia se utiliza la elaboracién de
Monografias como parte de los trabajos encargados en los diversos cursos de su formacion
académica profesional o técnica. Entonces la Competencia de Investigacion Monografica para
trabajar en forma individual o grupal se hace muy necesaria como parte de su actividad cotidiana
estudiantil.

Por lo tanto es de suma importancia que deba incorporarse dentro de las competencias
béasicas de los curriculos de educacion de Nivel Superior, la competencia del “Trabajo en Equipo”
a través de las “Técnicas de Dindmicas de Grupos”, ya que estas técnicas serviran no solo como
“Estrategia Metodologica” para realizar sus trabajos académicos individuales o grupales, que con
mayor frecuencia son las Monografias Bibliogréaficas, sino también como una herramienta para

reflexionar y valorar la actitud grupal y compromiso con el equipo o grupo, que modifique las



estrategias de conductas y/o comportamientos que influyen en las relaciones con otras personas,
en su proceso formativo, de practicas y profesionales o técnicas (Filgueira, 2017).

Es asi que la Competencia de Investigacion Monografica debe ser conocida y utilizada
adecuadamente para que el estudiante se acostumbre a leer y escribir sobre algunos temas de
interés para su formacion académica profesional o técnica. De esta manera, en las aulas del IESTP
Sabio Nacional Antinez de Mayolo de Tacna y al interior del curso “Metodologia de la
Investigacion™ que se imparte en el 2do ciclo de la Carrera Técnica Profesional de Administracion
de Empresas, y utilizando el método de investigacion no experimental, se efectu6 una
investigacion transversal en dos momentos (Antes y Después), se hizo una intervencion
sistematica con tres Técnicas de Trabajo en Equipo seleccionadas que son: La Técnica Phillips 6/6
0 Técnica del seis por seis, otra es la Técnica de Grupo Nominal o de Nominacion, y la Gltima es
La Técnica Puzzle de Aronson o de Rompecabezas, para asi conseguir establecer, cbmo influye el
uso de dichas técnicas grupales en la adquisicion de las Competencias de Investigacion
Monogréfica Grupal, a través de una evaluacion cualitativa de datos discutiendo y reflexionando
personalmente con cada uno de los estudiantes, sobre el(los) instrumento(s) elegido(s), quienes
expondran las conclusiones a las que han llegado.

Para lograr esto, se llevo a efecto dos encuestas a los estudiantes, una primera “Encuesta
de Entrada” para determinar cudnto conocen y si utilizan o utilizaron las diferentes Técnicas
Grupales, y mas especificamente si realizan o realizaron anteriormente Investigaciones
Monograficas Grupales; luego se aplicd la misma encuesta tiempo después, como una segunda
“Encuesta de Salida”, una vez de que, como Estrategia Metodoldgica, se les impartiera los
conocimientos e instrucciones necesarias para desarrollar y poner en préactica, las técnicas de
Trabajo en Equipo Seleccionadas y asi se pudo determinar el grado de influencia, si se elevo o no
el nivel de aprendizaje o conocimiento y la frecuencia de utilizacion de las técnicas de Trabajo en
Equipo en el Desarrollo de la Competencia de Investigacion Monografica.

Ademas, se les hizo contestar o responder a un Test de “Trabajo en Equipo” a los
estudiantes al momento de aplicar la Encuesta de Entrada; esto nos sirve para comprender un poco
mas como viene actuando el estudiante al interior de un equipo o grupo de trabajo, y qué opinion

tiene de su participacion al interior de colectivos grupales, siendo esto lo que més interesa en esta



investigacion, para conocer y comprender que habilidades tienen o utilizan los estudiantes y cuan
desarrolladas estan (Berdon, y otros, 2019) .

Asi tambien se pudo evaluar la realizacion de las Monografias Grupales, en cuanto a su
contenido, estructura y demas, en los dos momentos, antes y después de la aplicacién de la
estrategia didactica.

Es necesario volver a indicar o establecer que, en la presente investigacion, cuando en la
interrogante primaria e interrogantes secundarias, y por ende en los Objetivos, General y
Especificos decimos, “Trabajo en Equipo” estamos refiriéndonos a las tres Técnicas de Trabajo en
Equipo seleccionadas: La Técnica Phillips 6/6, la Técnica de Grupo Nominal y la Técnica Puzzle

de Aronson.

1.4.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1. Objetivo General

Determinar el grado de relacion del “Trabajo en Equipo” con el desarrollo de la
“Competencia de Investigacion Monogréfica Grupal”, en los estudiantes de Administracion de
Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antunez de Mayolo”, Tacna 2020.

1.4.2. Objetivos Especificos

Determinar el grado de relacion del “Trabajo en Equipo” con la adquisicion de la
“Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monogréafica” en los estudiantes de
Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

Determinar el grado de relacion del “Trabajo en Equipo” con la construccion de la
“Competencia Procedimental Grupal de la Investigacibn Monografica” en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

Determinar el grado de relacion del “Trabajo en Equipo” con el logro de la “Competencia
Actitudinal Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de Administracion de
Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antiinez de Mayolo”, Tacna 2020.



CAPITULO II: EL MARCO TEORICO.

1.5.LOS ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

1.5.1. Antecedentes Internacionales.

En este punto, se comentara sobre algunas investigaciones internacionales de los ultimos

afios, que tratan temas sobre alguna de las variables objeto de esta investigacion.

Se tiene una publicacion realizada en Espafia, en febrero del 2022 por varios autores en la
revista Formacion Universitaria, titulada: Percepcion del aprendizaje con técnicas de trabajo en
equipo en estudiantes universitarios. Compararon cémo perciben los estudiantes de posgrado, su
aprendizaje, cuando se combina la metodologia Team-Based Learning (TBL) con diversas
herramientas y técnicas computarizadas utilizadas para exponer resultados como son: Post-it,
Power Point y Padlet. Se planted encuestas para el analisis, a 175 estudiantes de posgrado de una
universidad espafiola, analizandose estadisticamente los resultados obtenidos, clasificados por
edad, género, regidn de procedencia y algunos estudios previos que tengan los estudiantes. Los
resultados mostraron que existe una preferencia general por el empleo de las técnicas mas
informatizadas o de Gltima generacion, concluyéndose que la combinacion del empleo de la
metodologia Team-Based Learning con diferentes Técnicas de Exposicion, hace que los
estudiantes puedan mejorar sus conocimientos, destrezas, habilidades sociales, modo de integrarse
en grupos o equipos, facilidad para hablar en pablico, para organizar sus ideas y despertar el interés
de los estudiantes. (Zufiiga Jara et al., 2022).

Se encuentra un articulo publicado en Medellin Colombia en la revista Educacion y
Humanismo de Julio-diciembre del 2021 titulado: Trabajando en equipo: multiples perspectivas
acerca del trabajo cooperativo y colaborativo. Sus autores Bairon Jaramillo y Sonia Quintero
(2021), docentes de la Universidad Catdlica Luis Amigo, su objetivo fue Desarrollar un estado de
arte para tratar de comprender respecto de los componentes que estan siempre presentes en las
practicas del trabajo en equipo, y del aprendizaje cooperativo y colaborativo. Utilizaron el método
de Revision Documental a través de una perspectiva cualitativa de investigacion, llevando adelante

una basqueda y revision exclusiva de revistas indexadas a través de los operadores Booleanos
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AND, OR y NOT. Se logré como resultado, dar exactitud a los respectos conceptuales y
procedimentales de estos procederes grupales. Concluyendo “que los conceptos de colaboracion y
cooperacion se diferencian marcadamente en los procedimientos de trabajo y las interacciones
entre los integrantes de grupo ”’; asimismo reconocen “que existe similitud de ambos en cuanto a

productos se refiere” (Jaramillo Valencia & Quintero Arrubia, 2021).

Se encuentra también una publicacion en Ajayu. Organo de difusion Cientifica del
Departamento de Psicologia de la Universidad Catolica Boliviana “San Pablo” titulada: Desarrollo
de Competencias Béasicas de Investigacion. (Guzman, 2020). Esta publicacion considera la
necesidad de establecer formas de desarrollo de competencias de investigacion basicas, desde el
primer nivel de universidad, pero solo en la materia de Metodologia de la Investigacion, o
asignaturas similares que los estudiantes recién desarrollan en los Gltimos cursos de los ciclos de
estudios, con el proposito de hacer que los estudiantes se preparen para la titulacion. Felizmente,
hay esfuerzos regionales para que puedan compatibilizar acciones en las instituciones de educacion
superior como universidades e institutos tecnoldgicos, sobre coémo y qué ensefiar en materia de
investigacion, de manera que se permita, o sea asequible la movilidad de estudiantes y docentes
entre instituciones educativas y entre paises. Este documento realiza un breve recuento de la
evolucion del concepto de competencia y finaliza con el esbozo de un planteamiento dirigido a las
instituciones educativas respecto del tipo de competencias bésicas o genéricas que deberian
desarrollar los estudiantes, y el como proceder para conseguirlo.

Se tiene también a nivel internacional, una publicacion en la Revista Electrénica de
Educacion de México titulada: La Competencia Investigativa Basica. Una Estrategia Didactica
para la Era Digital. (Juarez Popoca & Torres Gastelt, 2022). Los autores proponen una
caracterizacion de la competencia investigativa béasica y presentan los resultados de la
implementacidn de una estrategia didactica de investigacion formativa. Esta es una estrategia de
caracter general y flexible, articulada teniendo como base la metodologia de proyectos formativos.
Los autores en la implementacion lo hicieron con tres grupos de estudiantes de diversas carreras
del area de educacién de la Universidad Jesuita de Guadalajara en México, y tres diferentes
docentes de aulas; se obtuvo que los resultados fueron positivos en todos los indicadores de la

competencia.
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Se observa también a nivel internacional, un Articulo de Investigacion publicado en la
revista electronica “Zona Proxima” titulada: Clase Espejo, una Estrategia de Internacionalizacion
Pedagogica para Fortalecer la Competencia Investigativa en Estudiantes de Universidades
Latinoamericanas. (Yangali Vicente et al., 2021). El objetivo fue implementar la Clase Espejo
como estrategia pedagdgica cotidiana, lo que permite lograr un mejor desarrollo de la competencia
investigativa de los estudiantes de pregrado de infinidad de carreras de universidades
latinoamericanas. La investigacion es cualitativa, con proceso inductivo, con disefio de
investigacidn-accion, con vision técnico-cientifica, de enfoque préactico y participativo. Permitid
que el docente pueda reflexionar permanentemente sobre su quehacer pedagdgico, saliéndose del
rol tradicional, y asi poder mejorar su préactica, innovando, buscando estrategias que le sean Utiles
para lograr la competencia investigativa. Con los resultados se pudo precisar que la estrategia de
aprendizaje “Clase Espejo” es una herramienta muy Util de comunicacion activa, que logra romper
las barreras de la educacién tradicional y permitiendo interactuar con los estudiantes y docentes
de diversos paises latinoamericanos, para asi poder medir su nivel de conocimiento en
investigacion.

Se tiene ademas que Maria Julia Gamez Montalvo, publico en Espafia en la revista Journal
for Educators, Teachers and Trainers, un articulo titulado: Las Técnicas de grupo como estrategia
metodoldgica en la adquisicion de la competencia de trabajo en equipo de los alumnos
universitarios; en el cual se puede apreciar ciertas consideraciones que el Espacio Europeo de
Ensefianza Superior (EEES) realiza para promover una habituacion en la ensefianza y aprendizaje,
mediante una actualizacion y renovacién pedagogica en las sesiones de clase aplicandose una
variada cantidad de métodos activos participativos con la intencion de brindar a los estudiantes de
cierto grado de iniciativa y liderazgo en el comentado proceso. Las técnicas empleadas son
correctas no solamente como Téactica Metodoldgica para la sesion de clase, sino también son una
herramienta de meditacion para el estudiante y de ese modo pueda valorar su propio
comportamiento dentro del grupo de trabajo, para cambiar las tacticas conductuales, haciendo que
las colaboraciones con los otros sean también consideradas para su propia formacién. (Gamez
Montalvo, 2012)
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Asi mismo se encuentra a nivel internacional una publicacién en la Revista virtual
“Conrado” del Ecuador, titulada: La Formacion del Conocimiento Investigativo Conceptual,
Actitudinal y Procedimental en Estudiantes Universitarios. (Quevedo Arnaiz et al., 2020). El
objetivo establecido desde la relacion entre la actividad académica del educador y la practica
investigativa, es poder analizar la formacion investigativa segun las carreras en la universidad, y
esto desde las asignaturas del eje epistemoldgico investigativo, como indicador o medidor de la
adquisicion de los conocimientos que muestran tener los estudiantes en sus dimensiones cognitiva
(saber conocer), procedimental (saber hacer) y (saber ser) actitudinal. En base a la observacion de
los estudiantes de los cinco niveles de la carrera de Derecho de la Universidad UNIANDES de
Santo Domingo, se pudo determinar que: el estudiante universitario, logra desarrollar los
conocimientos cognitivos procedimentales y actitudinales, desde la labor de la investigacion como
un sistema. Pero también se pudo precisar que, los que mayor dificultad presentan en la actualidad,

para el éxito de la actividad investigativa, son los conocimientos actitudinales.

Se trae a colacion debido a la pandemia del Covid 19 una publicacién virtual en México
titulada: Competencias Digitales Basicas para garantizar la Continuidad Académica Provocada
por el Covid-19. (George Reyes, 2021). La pandemia del Covid-19 cambio el desarrollo de las
labores académicas de ser anteriormente solo presencial a la modalidad Virtual, es decir No
presencial. Se analiz6 las percepciones o pareceres de los estudiantes, con respecto a la
implementacién o establecimiento de estrategias de ensefianza, basadas en la interaccion de los
educandos, asi como la ubicacién y seleccion de materiales escogidos para el aprendizaje. El
resultado reveld que los docentes tuvieron una aceptacion favorable con respecto a las actividades
realizadas, utilizando herramientas digitales, evidenciandose asi, algunas areas de oportunidad,
como la interrelacion personal, la insuficiente diversificacion de los contenidos escogidos para el
aprendizaje y la evaluacién, también de la falta de acciones de evaluaciones basadas en el uso de

foros de debate.

Se encuentra una publicacion en Pixel-Bit revista de Medios y Educacion de la Universidad
de Sevilla de Espafia titulada: La Promocion de Competencias en el Trabajo Grupal con Base en
Tecnologias Informaticas y sus Implicancias Didacticas. (Cataldi, Lage, & Cabero, 2010). Este

estudio trae a la palestra el uso de la tecnologia emergente o de Gltima generacion conocida como
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Realidad Aumentada (RA) que facilitara el redisefio de metodologias educativas modernas. La
muestra en este estudio estuvo conformada por estudiantes de la especialidad de Educacion Infantil
de la Universidad de Cordova. Como resultado se tiene que la Realidad Aumentada puede llegar
a ser una herramienta Util en la etapa de educacion infantil, potenciando la creatividad y destrezas
de los estudiantes, asi como la comunicacion entre estos. Concluyen que la inclusion de la Realidad
Aumentada en la metodologia de salones de clase, convertird de forma positiva el proceso de

ensefianza - aprendizaje de los nifios en educacion infantil.

También se encuentra una publicacion en la revista Electronic Journal of Research in
Educational Psychology (EJREP) de la Universidad de Almeria en Espafia titulada: Web 2.0 en la
docencia universitaria: aprendizaje colaborativo a través de la tecnologia. (Flores et al., 2011).
Este trabajo es un analisis de herramientas web 2.0 que son un conjunto de aplicaciones que se
mantienen en permanente evolucion, segln los requerimientos de todos los usuarios que ingresan
regularmente a la Red, en donde se puede hallar muchas herramientas desarrolladas en la linea de
la web 2.0 tales como los blogs, wikis, herramientas para compartir archivos y marcadores, etc.
Presentan ademas una recopilacion de buenas practicas colaborativas utilizando las TIC, de
docentes de varias universidades, y ofrecen ademas recomendaciones para la utilizacion de estas
herramientas en los procesos de ensefianza y aprendizaje universitario, estableciendo modelos y
propuestas sobre la utilizacion de estas herramientas en la docencia universitaria, ya que deben de

adecuarse al desarrollo de labores académicas remotas.
1.5.2. Antecedentes Nacionales.

En este punto se comentara sobre algunas investigaciones nacionales que se han encontrado

y que tratan sobre alguna de las variables, objeto de esta investigacion.

Se tiene una tesis de grado sustentada en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de
Lambayeque por la Srta. Yessica Sandoval titulada: Utilizacién de las Técnicas Grupales Phillips
“66" y del Cuchicheo, para lograr un Aprendizaje Significativo de la Biologia en los Alumnos de
segundo grado de la Institucion Educativa Augusto B. Leguia — Mochumi. (Sandoval Baldera &
Quihones Farro, 2017). Esta investigacion se motivo por el bajo nivel de aprendizaje de la Biologia

que presentaban los estudiantes en la Institucion Educativa investigada. El objetivo que se planted
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fue averiguar o determinar en qué medida las técnicas de trabajo grupales Phillips “66” y
cuchicheo, permiten que los estudiantes aprendan y comprendan significativamente la Biologia.
Estas técnicas grupales se fundamentan en las corrientes constructivistas de los autores John
Donald Phillips Marquand y David Paul Ausubel respectivamente. Se determiné que, el uso de
estas técnicas grupales, llegan a ser las adecuadas y recomendables para desarrollarlas de manera
idénea en diversos colectivos, ya que, fomentan y promueven la participacion democrética de
todos los estudiantes, por tanto, si se logra generar en los estudiantes un significativo aprendizaje

de la Biologia, confirmandose su efectividad.

Se encuentra también una tesis titulada: Aplicacion del Método Jigsaw para mejorar el
aprendizaje cooperativo en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la Institucion
Educativa “Mariano Melgar” de Unocolla de la ciudad de Juliaca, desarrollada por la Srta. Sonia
Machicado de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
(Machicado Vilcanqui & Arias Paricahua, 2019). El objetivo fue determinar la eficacia del método
Jigsaw, llamado también Puzzle o Rompecabezas, para mejorar el aprendizaje cooperativo de los
estudiantes, mediante una investigacion de tipo preexperimental realizada en dos momentos
durante el segundo y tercer trimestre del afio escolar 2019, a los 28 estudiantes de la Institucion
educativa mencionada. La muestra es igual a la poblacion, ya que se llevo adelante el experimento
con toda la poblacién. La técnica que se utilizo fue la encuesta con un cuestionario. Se llegé a la
conclusion que este método de Jigsaw o Puzzle, es eficaz para optimizar el aprendizaje de los
estudiantes sujetos al estudio, porque el valor de la t calculada obtenida (12.3301) es superior al
valor de la t tabulada (1.6736), esto significa que, la mejora del aprendizaje cooperativo del
colectivo grupal, fue significativa en la mayoria de los estudiantes.

También se tiene una tesis titulada: Técnicas Grupales y Rendimiento Académico en el
nivel secundaria de la provincia de Yauli — La Oroya, sustentada por la Srta. Catalina Lirio en la
Universidad Nacional del Centro del Peru. (Lirio Jorge & Soto Medrano, 2018). El objetivo de la
investigacion fue establecer si hay una relacion entre el uso o aplicacion de determinadas técnicas
grupales y el rendimiento académico-practico de los estudiantes de nivel secundario de la provincia
de Yauli. Se aplicd un cuestionario a 395 estudiantes y 62 maestros de dos instituciones educativas:

“Purisima de Concepcion” y “Gran Mariscal Ramon Castilla”. Esto les permitio identificar las



15

técnicas grupales que utilizan los docentes en las diferentes areas, durante sus sesiones académicas,
ademas de la estadistica descriptiva para analizar el rendimiento académico de los estudiantes. En
pudo lograr determinar que si existe una relacion directa entre las técnicas grupales y el

rendimiento académico de los estudiantes de nivel secundario de la provincia de Yauli — La Oroya.

Se encuentra también una tesis sustentada en la Universidad César Vallejo, por el Sr.
Gabriel Mendoza titulada: La Comunicacion Grupal en WhatsApp y el Trabajo Colaborativo en
estudiantes de serie 200 EP Educacién Fisica UNSCH, Lima 2019. (Mendoza Loayza & Matias
Cristobal, 2021). El objetivo de la investigacion fue establecer si existe una relacion entre la
comunicacion grupal a través del aplicativo WhatsApp y el trabajo colaborativo en estudiantes de
serie 200 EP. Educacion Fisica de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga. La
investigacion tiene un disefio no experimental de nivel correlacional, de tipo basica y enfoque
cuantitativo. A una muestra de 83 estudiantes, se les aplico un cuestionario con 18 items para cada
variable respectivamente. Los resultados obtenidos concluyeron que la comunicacion grupal a
través del WhatsApp se relaciona de manera significativa y moderada con el trabajo colaborativo

de los colectivos grupales de los estudiantes. (r = 0,448 y de p = 0,000).

Se tiene también una tesis de maestria de la Srta. Mirian Cortez, titulada: Trabajo en Equipo
en Estudiantes de Educacion secundaria de una Institucion Educativa, Piura 2019. Sustentada en
la Universidad César Vallejo. (Cortez Villar & Espinoza Salazar, 2020). El objetivo de la
investigacion fue determinar hasta que nivel de trabajo en equipo llegan a desarrollar las
estudiantes del quinto afio de secundaria de la instituciéon educativa Sagrado Corazon de Jesus,
Piura 2019. Se trata de un tipo de investigacion basica, descriptiva, cuantitativa y transversal. El
disefio es no experimental, descriptivo simple. Los resultados descriptivos mencionan que el 81.7
% de las estudiantes, se encuentran en un nivel alto de desarrollo con respecto al trabajo en los
colectivos grupales, rechazandose la hipdtesis de la investigacion. El estudio concluye que las

estudiantes tienen alta percepcion de trabajo en equipo.

Se Tiene una tesis de posgrado sustentada por David Vera en la Maestria de Educacion de
la Universidad San Martin de Porres, titulada: Relacion entre la Investigacion Monografica y el

Nivel de Aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San
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Martin de Porres en el afio 2015. (Vera Trujillo & Fernandez Avila, 2017). El Objetivo fue
investigar la existencia de la relacion entre la Investigacion Monograficay el Nivel de Aprendizaje.
Este estudio es de tipo correlacional y cuantitativo, el disefio de la investigacion es de tipo no
experimental. Los resultados mostraron valores de coeficientes de correlacion por encima de 0.75,
confirmando la veracidad de la hipotesis general y especificas que existe una relacién directa entre

la Investigacién Monografica y el Nivel de Aprendizaje que adquieren los estudiantes.

Asi también se tiene una tesis titulada: Modelo Integrativo para la Efectividad de Equipos
de Trabajo en Instituciones Educativas Adventistas de nivel superior: el rol mediador de la
inteligencia emocional, desarrollada por la doctoranda Maribel Paredes Saavedra, de la Unidad de
Posgrado de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Unidn. (Paredes Saavedra &
Atalaya de Cornejo, 2020). El objetivo principal fue desarrollar un modelo integrativo para la
efectividad del trabajo en equipo, considerando los factores exdgenos como la cultura
organizacional y el clima laboral; factores end6genos como el liderazgo de la persona coordinadora
del equipo y la sinergia creativa; y el factor emergente como la inteligencia emocional. La
investigacion se realizd con un enfoque cuantitativo y disefio explicativo, siguiendo un método no
experimental, transaccional, correlacional-causal y un muestreo probabilistico estratificado, en
donde participaron 562 colaboradores que participan en por lo menos a un equipo de trabajo del
area académica y/o no académica. Utilizaron la Modelizacion de Ecuaciones Estructurales (SEM)
mostrando los resultados que, el liderazgo de la persona coordinadora y la inteligencia emocional
mediadas por la cultura organizacional, el clima laboral y la sinergia creativa, explican la
efectividad de los Equipos de Trabajo en un 81 %. Y llegando a concluir que la efectividad de un
Equipo de Trabajo no solo esta relacionado al rendimiento o a la productividad, sino que, también
de la interaccion continua entre diversas variables enddgenas y exdgenas que se retroalimentan.
Recomendandose planificar y evaluar los resultados para dignificar el trabajo de los miembros del

equipo, el logro del objetivo del equipo y el desarrollo de la institucion.

Se observa otra tesis titulada: EI Trabajo en Equipo en los Estudiantes del Quinto Ciclo,
Puente Piedra — 2019 sustentada por Giovanna Pilar Vazquez Espinoza ante la Universidad César
Vallejo, para lograr la Licenciatura en Educacion Primaria. (Vasquez Espinoza & Ledesma Pérez,

2020). El objetivo fue determinar el nivel del trabajo en equipo en los estudiantes, haciendo una
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investigacion bésica de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo simple y el disefio de corte
transversal. Tomaron una muestra de 138 estudiantes con la técnica de encuesta para recoger datos
mediante un cuestionario que fue validado por el juicio de expertos y sometido a la prueba de
confiabilidad mediante el coeficiente del Alfa de Cronbach. Los resultados evidencian que el
39.1% presenta un nivel bajo, el 55.80% presenta un nivel medio y solo el 5.07% presenta un nivel
alto, concluyéndose asi que la mayoria de los nifios (55.80%) poseen un nivel medio de trabajar

en equipo.

Se encuentra también, una tesis titulada: Habilidades Investigativas e Investigacion
Formativa con los Estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, sustentada en
abril del 2018 por el doctorando Aurelio Ruiz Pérez ante la Escuela de Posgrado del Doctorado en
Gestion Universitaria, de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. (Ruiz Pérez & Céarpena
Velasquez, 2018). En este estudio participaron 912 estudiantes de las Escuelas Profesionales de
Contabilidad, Enfermeria, Ingenieria Civil, Ingenieria Agroindustrial e Ingenieria Forestal y
Ambiental de la UNACH de Cajamarca. La investigacion toma en cuenta el desarrollo de
Competencias Investigativas en los estudiantes, a través de la aplicacion de la Investigacion
Formativa, de acuerdo a la formacion o perfil de las diversas Escuelas Profesionales. Los
estudiantes para generar o desarrollar habilidades de investigacion, prepararon una presentacion
que sustentaron y aprobaron ante un Jurado Evaluador especialmente designado por la Comision
Organizadora de la UNACH, sobre diferentes temas de investigacion, que fueron clasificados
como trabajos de investigacion de tres tipos: Investigacion Bibliografica (1), Investigacion
Monogréfica (I1), e Investigacion Estadistica/Estudio de Casos (Il). Se tuvo como resultado
relevante que, los estudiantes desde el primer ciclo apliquen las normas APA, Vancouver, y
asimismo consideren los protocolos de investigacion, formato de presentacion, citas bibliogréaficas
y referencias bibliogréaficas, repercutiendo en el aprendizaje de temas de las materias de su carrera

profesional, y aprovechando los recursos bibliograficos de la UNACH vy el Internet.

Se observa asi mismo, una tesis de posgrado titulada: Aplicacion de Rubricas en la
Investigacion Monografica en Estudiantes de la Universidad Micaela Bastidas, Apurimac 2021
sustentada por el maestrando Ulises Valdeiglesias ante la Maestria en Docencia Universitaria de

la Universidad Ceésar Vallejo. (Valdeiglesias Cisneros & Llanos Castilla, 2021). El estudio tuvo el
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objetivo de determinar como influye la aplicacion de rabricas en el desarrollo de investigaciones
monograficas de estudiantes de nivel universitario; esta investigacion aplicada es de tipo
experimental, se utilizd el disefio cuasiexperimental, analizandose el trabajo de gabinete,
evaluandose a 23 unidades de analisis que conforman el grupo experimental y posteriormente
evaluaron también al grupo de control conformado por otros 23 estudiantes con la misma rubrica.
Se logrd determinar que la utilizacion de las rubricas influye significativamente en la capacidad
de analisis de los estudiantes, del mismo modo en la organizacién de la informacion, y la mejora
de la capacidad argumentativa, y finalmente la calidad de las conclusiones y recomendaciones en

las monografias.

Se tiene también a nivel nacional, una publicacion en la Revista Electronica “Formacion
Universitaria” de un articulo titulado: Formacion de Competencias Docentes desde la
Investigacion — Accion. (Nufiez Rojas et al., 2021). El estudio tuvo como objetivo establecer si la
investigacion-accion logra ser una estrategia didactica apropiada para la adquisicion de
competencias docentes en escenarios académicos reales, con una percepcion interdisciplinaria. Los
resultados obtenidos evidencian que, los futuros docentes lograron desarrollar la competencia
investigativa al lograr identificar un problema de estudio en un contexto académico real, escoger
materiales y métodos creativos para implementar un plan de accion, escribir y consensuar el
informe de investigacion. Fortalecieron también otras competencias como la gestion del proceso
de ensefianza aprendizaje, el trabajo en equipo, el manejo de las tecnologias de la informacién y
del conocimiento, gestién educativa, comunicacién oral y escrita. Llegaron a la conclusion que la
investigacion-accion desarrollada como una estrategia didactica, mejoro el perfeccionamiento de

las competencias docentes de los futuros maestros.

Se observa también una publicacion en la Revista Iberoamericana de Educacion titulada:
La Webquest, el aula virtual y el desarrollo de competencias para la investigacion. (Nufiez Rojas,
2011). La publicacion de esta investigacion pone de manifiesto que la utilizacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la docencia-aprendizaje, se fundamenta
en la importancia que estas tecnologias tienen en el diario vivir de estudiantes y docentes. Son
varias las competencias que se pueden producir con las TIC como: el analisis critico y la resolucién

de problemas, la busqueda y la seleccion de la informacion, la interdisciplinaridad, la capacidad
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de autoaprendizaje y la adaptacion al cambio, el trabajo en equipo, la iniciativa, la perseverancia.
Las universidades de los paises iberoamericanos, van incorporando progresivamente las TIC en la
educacion virtual en carreras universitarias, y los sistemas semipresenciales en el desarrollo de los
programas de formacion continua. En ese contexto ha desarrollado la investigacion con estudiantes
del primer semestre de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo de Chiclayo, en la
titulacion de educacién aprovechando la Webquest para la asignatura de Pedagogia.

1.5.3. Antecedentes Regionales.

Se tiene a nivel regional la tesis elaborada por (Mamani Chique, 2017) titulada: Influencia
de la técnica dindmica grupal en el aprendizaje significativo en el &rea de persona, familia y
relaciones humanas, en los alumnos de quinto afio de Educacion Secundaria de la Institucion
Educativa Santa Teresita del Nifio Jesus de Tacna en al afio 2016. Se aplica la técnica dindmica
en grupo y su predominacién en el aprendizaje, una competencia relevante para el desarrollo de la
persona, ademas ayuda en la socializacion del entorno familiar e interrelacion general en los
estudiantes de 5° de Ensefianza Secundaria del Colegio Santa Teresita del Nifio Jesus, en Tacna.
La experiencia se dio a lo largo de un bimestre en la educacion de acuerdo al calendario escolar, y
se tomd los cursos del area de Persona y Familia, se escogio un aula para aplicar la experiencia
destinada al aprendizaje relevante, con la aplicacion de la técnica dinamica en grupo de los
estudiantes de ese curso, y como grupo control se tomo a los otros salones donde no se aplicaria
ninguna experiencia, sino mas bien trabajarian bajo una ensefianza tradicional. Antes de iniciar la
experiencia se hizo al total de los alumnos en estudio, una evaluacion de sus competencias, y luego
también al finalizar. Los resultados conseguidos se pudieron apreciar al aplicar la Prueba
Estadistica T de Student, concluyéndose finalmente en la validez de las conjeturas concretas y se
puede concluir en que la técnica de dindmica en grupo, elevé de manera significativa el grado de
aprendizaje de los estudiantes del quinto afio de Ensefianza.

A nivel regional, se encuentra también una Tesis de postgrado publicada en el 2019 por
Santana Pilco, J. R, titulada: Habilidades Socioemocionales de los Docentes y el Aprendizaje
Cooperativo de los Estudiantes del Nivel Avanzado del Ceba Noé Moisés Davalos Ybafiez, Tacna,
2015. (Santana Pilco, 2019), en la cual se observa lo siguiente: El objetivo de ese analisis ha sido

decidir la interaccion del manejo de las capacidades sociales y emocionales de los maestros, si esas
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se relacionaban con el desarrollo del aprendizaje cooperativo, y si es que habia un significativo
cambio a mejor. Se trabajo con una muestra constituida de 19 maestros y 67 estudiantes, cabe
resaltar que los estudiantes se encuentran en carceleria. Se encontré que las capacidades
socioemocionales de los maestros habian desarrollado un grado promedio de 68.4%, en tanto que
en los estudiantes el desarrollo del aprendizaje cooperativo alcanzd a un promedio del 40,3% y
que la diferencia existente es significativa para el desarrollo de la capacidad intrapersonal,
interpersonal, de adaptabilidad, manejo del estrés y del estado de animo general de los maestros,
con los niveles de aprendizaje cooperativo de los estudiantes del CEBA. Y se concluye que existe
interaccion significativa de las capacidades socioemocionales de los profesores con el grado de
aprendizaje cooperativo de los estudiantes.

Se puede reconocer que, en todas estas investigaciones traidas a colacion, se evidencia que
el trabajo grupal de los estudiantes, es tomado con mayor dedicacién y seriedad por parte de los
docentes, y esto redunda en mejores resultados en el logro de las capacidades de los estudiantes,
al llegar a desempefiarse al interior de los colectivos grupales.

Las técnicas grupales involucradas en la presente investigacion, pretenden despertar el
interés en los estudiantes para involucrarse en las investigaciones académicas de manera conjunta
con sus pares 0 comparieros de estudio.

De otro lado las diversas metodologias aplicadas en los ambitos académicos ya sea en el
nivel de educacién Primaria, Secundaria y/o Superior, dan una vision de cual metodologia sera la

mas apropiada para tomar en cuenta en esta investigacion.

Se debe rescatar los esfuerzos de los dos Gltimos afios por parte de docentes y estudiantes,
en poder dar continuidad a las labores académicas, en las diversos niveles e instituciones
educativas, en el marco de las restricciones que tuvieron que implementarse para evitar el contagio
por el Corona Virus, mas conocido como Covid 19, y que obligd a mudar las labores académicas

de todo el mundo, de ser solo presenciales a no presenciales.

Esto dltimo obligd a los docentes a tener un uso mas cotidiano de las TICs y a las
autoridades educativas del Ministerio de Educacion de implementar un uso intensivo de

plataformas académicas creando programas a ser transmitidos aun por Television Nacional.
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2.2.BASE TEORICA.

2.2.1. Teoria de la Variable “Trabajo en Equipo”

Cuando se escucha el término compuesto “trabajo en equipo”, las posibilidades de
conceptualizarlo se diversifican y amplian considerablemente, pero en la presente investigacion,
la variable “Trabajo en Equipo” viene a estar representada por la implementacion en la
Investigacion, del uso de tres técnicas grupales especificas y conocidas como: Phillips 6/6,

Nominal y Puzzle.

Se ha escrito abundantemente sobre el Trabajo Cooperativo y el Trabajo Colaborativo en
el ambito académico de Nivel Primario, Secundario y Superior; ambos tipos de trabajo tienen
diferencias y similitudes, y ambos sirven para llevar adelante actividades al interior de colectivos

grupales.

Se observa que se atraviesa una época dificil y a la vez apasionante, y es preciso que se
participe y/o se involucre en colectivos grupales, con el propdsito de potenciar el aprendizaje en
el proceso de educacién y formacién universitaria y/o tecnolédgica en tiempos de globalizacion de
elevada competitividad.

Optimizar la actividad diaria de las asociaciones e instituciones involucradas refleja la
forma en que se organizan. Muchos colectivos grupales reducen su membresia, pierden su
participacién en actividades o surgen conflictos, en muchos casos porque no saben cémo organizar
bien sus reuniones. Si bien esta no es la Unica causa, es recomendable investigar primero las
principales causas que conducen a estos eventos. Sin embargo, en los casos en los que se
diagnostica que los miembros estan cansados o no reciben lo que esperaban, las técnicas grupales

pueden calmar el estado de animo y ayudar a revitalizar la asociacion.

2.2.1.1.  Base Teorica Cientifica de las Técnicas Grupales.

Se habla de “Técnica de grupo”, porque se entiende que este término es mas amplio que el
término “Técnica de reunion”. El equipo o grupo debe permanecer detras de la reunion no

organizada, el trabajo y las conclusiones del grupo se pueden lograr de diferentes formas que
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simplemente “consejos” o “recomendaciones”. Las “Técnicas de Grupo” son, métodos o procesos
sistematicos que nos permiten organizar y desarrollar la accion del colectivo grupal, a partir de los
conocimientos que aporta la teoria de la dinamica de grupos.

Muchas asociaciones utilizan sistematicamente algunas de estas técnicas, incluso si les han
dado este nombre. Otros solo han comenzado a usarse en los Ultimos afios, debido a la influencia
de vivas experiencias socioculturales. Las recomendaciones hechas aqui son el resultado de
muchos estudios en el campo de la ciencia que estudian las relaciones humanas entre si. Pero no
deben ser de aplicacion estricta, deben ser el resultado de los deseos de los participantes, ademas,
deben adaptarlos gradualmente segln su utilidad para el grupo, asi como mezclarlos segun sus
propios criterios comunes (Ros Guasch, 2006).

Es maés efectivo trabajar en equipo que trabajar en grupo, ya que es posible compartir
conocimientos y complementar habilidades, por lo que las falencias de un integrante pueden ser
cubiertas o compensadas por otro.

El reunirse e involucrarse con otros es parte del diario vivir y es asi como se forma parte
de numerosos grupos de trabajo. De hecho, es méas probable que més de alguna vez se haya uno
enfrentado a tener que trabajar en conjunto con otras personas o profesionales. Pero, ¢Son todos
estos grupos, ademas, un equipo de trabajo?

Senge, autor del libro La Quinta Disciplina lo define de la siguiente manera: “Un equipo
de trabajo es un conjunto de personas que poseen destrezas y conocimientos especificos, que se
comprometen y colocan sus competencias en funcién del cumplimiento de una meta coman.”
(Senge, 1992)

2.2.1.2. Importancia del Trabajo en Equipo.

En primer lugar, pareciera ser que un equipo de trabajo permite tomar mejores decisiones.
Esto se debe, esencialmente, a que al interior de un equipo se maneja mas informacion que si se
tuviera a cada miembro trabajando por separado, ya que se genera una red de apoyo interna en la

que es posible acceder a los conocimientos de los otros integrantes y asi complementar los propios.

En este sentido, las decisiones de un equipo de trabajo no seran la suma de pequefias

decisiones de cada persona, sino un conjunto de discusiones que daran lugar a un nuevo formato
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de procesos analizados detenidamente desde diferentes puntos de vista encaminados a conseguir

los objetivos del colectivo grupal.

En segundo lugar, existe un compromiso inherente a las decisiones tomadas, dado que todo
miembro del equipo es parte de ellas. Este compromiso es una caracteristica que probablemente
ya se ha podido destacar observando equipos exitosos, pues genera una energia que el entorno
puede percibir y que, a nivel del colectivo grupal, permite mejorar tanto los resultados como el

proceso de implementacion.

2.2.1.3.  Grupos y/o Equipos

Como ya se establecio, un trabajo en equipo se destaca por elementos como la
colaboracion, el trabajo en conjunto, la complementariedad, etc. La interdependencia junto a un
alto nivel de conectividad entre los miembros realza la gran diferencia de un equipo con un grupo.

Segun Stephen Robbins, en su libro “Comportamiento Organizacional”, el grupo de trabajo
es “un conjunto de personas que interacttan sobre todo para compartir informacion y tomar
decisiones para que cada miembro se desenvuelva en su area de responsabilidad . (Robbins &
Judge, 2009)

Es asi como se puede identificar cuatro conceptos bésicos que varian entre un grupo y un

equipo, y que permiten establecer una diferencia entre ellos:

e Meta: La meta de un grupo de trabajo es individual y sustentada s6lo en compartir
informacién. La meta de un equipo de trabajo, en cambio, es compartida y se basa en el
desempefio colectivo.

e Sinergia: Lasinergia en los grupos de trabajo es neutral y a veces negativa. En los equipos
de trabajo la sinergia es positiva debido a las interrelaciones de sus miembros.

¢ Responsabilidad: En los grupos de trabajo la responsabilidad es individual. En cambio,
en los equipos de trabajo la responsabilidad es tanto individual como mutua.

e Habilidades: En un grupo de trabajo, las habilidades son variadas, pero aleatorias,

mientras que, en un equipo de trabajo, deben ser necesariamente complementarias.
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En base a lo anterior, se destaca la frase que, segun S. Robbins, define a un equipo de
trabajo: “Un conjunto de personas cuyos esfuerzos individuales dan por resultado un desempefio
que es mayor que la suma de los aportes de cada uno . (Robbins & Judge, 2009)

La razdn por la que un equipo es mas efectivo que un grupo, aunque ambos tienen la misma
cantidad de integrantes, es porque no se trata de un aporte individual, sino del efecto que éste
tendra en los aportes de los otros miembros hacia la consecucion del objetivo que se comparte.

2.2.1.4.  Puntos Principales

Senge define a un equipo de trabajo de la siguiente forma: “Es un conjunto de personas
que poseen destrezas y conocimientos especificos, que se comprometen y colocan sus
competencias en funcién del cumplimiento de una meta comdn” (Senge, 1992).

Trabajar en equipo es mejor porque pareciera ser que un equipo de trabajo permite tomar
mejores decisiones. Esto se debe, esencialmente, a que al interior de un equipo se maneja mas
informacion que si se tuviera a cada miembro trabajando por separado, ya que se genera una red
de apoyo interna en la que es posible acceder a los conocimientos de los otros integrantes y asi
complementar los propios.

Es importante que cada participante del equipo de trabajo mantenga una disciplina
intachable, no sélo orientada al cumplimiento de las expectativas del equipo, sino ademas de
manera “generosa” haciendo que la forma particular de actuar no sea la mas comoda o eficiente
para uno, sino la mas indicada para que el equipo funcione con alto rendimiento.

El trabajo en equipo ademéas de la suma de los aportes individuales, implica ciertos
conceptos de forma “estructural”: Compartir Objetivos, Confianza, Coordinacion, Cohesion,

Complementariedad, Comunicacién, Compromiso, Colaboracion y Cooperacion.

2.2.1.5.  Cbémo Elegir la Técnica Adecuada.

En cada reunion o actividad grupal organizada, los facilitadores deben considerar, junto
con la agenda, las técnicas que utilizaran, en funcion de los participantes esperados y los temas a
tratar. A veces, un equipo es tan maduro que antes de que comience la reunion, deciden qué técnica

utilizar.

En todo caso, antes de esta eleccion se debe tener en cuenta lo siguiente:
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Qué objetivos se persiguen. Hay técnicas desarrolladas especificamente para facilitar el
intercambio de ideas y puntos de vista (discusion), otras para capacitar a empleados en la toma de
decisiones (capacitacion), otras recomiendan apoyar el aprendizaje (entrevista) o incentivar la

participacion de todos (Phillips 6/6).

En cuanto a la composicion del grupo, algunas técnicas son mas simples, otras mas
complejas. Los siguientes son més efectivos, pero en un grupo inmaduro pueden causar un rechazo
inicial. Las técnicas propuestas fueron inicialmente menos participativas (mesas redondas,
conferencias) y a medida que el equipo avanzaba se fueron adoptando otras técnicas que requerian

mas compromiso e integracion dentro del equipo.

En cuanto al tamarfio del grupo, un grupo reducido (menos de 15 personas) en el que hay
mayor cohesion y confianza disimil, en el que se pueden utilizar técnicas como el enfrentamiento
presencial o los estudios de casos; en comparacion con un grupo mas grande, donde la amenaza y
la necesidad de tramites son mayores, en este Ultimo caso se necesitaran mas habilidades de
liderazgo (seminarios, talleres) o se dividiran en grupos (Phillips 6/6). Finalmente, quien presida
la asamblea. Es posible que se tenga un moderador dedicado o un lider de prondsticos maltiples
que puedan enfocarse en los problemas y fomentar la participacion, en cuyo caso se pueden utilizar
técnicas mas complejas. En caso de conductores débiles o ausentes, se deben buscar técnicas para

facilitar el consentimiento.

2.2.1.6.  Cuando Utilizar las Técnicas de Grupo.

Las diversas técnicas grupales conocidas, no deben tratar de ser aplicadas en cualquier
momento de la vida de la asociacion, deben de aplicarse cuando el grupo tiene la necesidad de
conocerse, integrarse, comunicarse, cooperar, establecer estandares por consenso y madurar

definiendo metas y participando en conjunto.

El equipo debe ser consciente de su situacion respecto a cuestiones de comunicacion,
cohesion, establecimiento de objetivos, de roles, empoderamiento y liderazgo. Por lo general, en
un colectivo grupal hay problemas de integracidn, de comunicacion o encuentro entre algunos

miembros. Existe un clima excesivamente estresante o un alto nivel de ansiedad que interfiere con
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el accionar del grupo. En estos casos, una vez que se ha encontrado un entorno de equipo adecuado,
debe haber una oportunidad para que el equipo reflexione sobre la fuente del problema (Club de

ensayos, 2012).

2.2.1.7.  Algunas Técnicas Grupales Tradicionales.

A continuacién, se menciona las técnicas Grupales méas conocidas: ElI Seminario, la
Técnica Grupal Phillips 6/6, Tormenta o Lluvia de Ideas, Discusion dirigida, Técnica de grupo
Nominal, El Foro, EI Debate o Controversia, EI Simposio, La Mesa Redonda, Las Conferencias,

Las Videoconferencias, EI Webinar, El Congreso, La Entrevista.

2.2.1.8.  Otras Técnicas Grupales Mas Innovadoras.

Se tienen las siguientes: Cuchicheos o Dialogos Simultaneos, Técnica del riesgo, Estudio

de Casos, Retrato-Robot, Desempefio de roles, Clinica del Rumor, Talleres, Técnica Puzzle.

2.2.1.9. La Técnica Phillips 6/6

Esta forma de trabajo grupal fue desarrollada por el estadounidense John Donald Phillips
Marquand en 1949 para crear un ambiente agradable en grupos grandes, utilizada cuando se desee
lograr la participacion de grupos grandes y la identificacion de todos los problemas. Se crea un
grupo de seis personas y discuten entre ellos durante seis minutos cada uno y un minuto cada uno
para resolver el problema planteado por el coordinador; su aplicacion implica un proceso de seis

pasos descritos lineas més abajo.

Dentro de sus ventajas es que puede crear un ambiente de comunicacién y actividades,
donde todos participan desde la discusion hasta la conclusion. Su desventaja es que el tiempo
limitado no permite un analisis en profundidad del tema, y la presién del tiempo conducira a
conclusiones apresuradas. Se recomienda romper el hielo y promover la interaccion con personas

que no se conocen.

Son seis los pasos que se deben seguir (Rivas Tovar, 2011) para una mejor utilizacion de

esta Técnica Phillips 6/6 los cuales los describimos a continuacién
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Primer paso: Planteamiento del Problema; en donde se indica de manera clara el problema

sobre el cual se discutira.

Segundo paso: Division en Subgrupos; Se forman grupos de seis personas, preferentemente

gue no se conozcan entre ellos.

Tercer paso: Eleccion de un secretario y un Portavoz; el grupo dedica unos minutos a
presentarse y designa a un portavoz y a un secretario que tomara notas sobre las aportaciones del

subgrupo al grupo mayor y ademas controlara el tiempo.

Cuarto paso: Discusion del Problema; Cada subgrupo compuesto por seis personas discute
sobre el asunto durante seis minutos, dedicando el ultimo minuto a hacer un resumen de la opinion
del subgrupo. Si el tema lo amerita y la discusion es buena, la discusién puede prolongarse hasta

quince minutos.

Quinto paso: Exposicion de Resultados; Cada portavoz lee al grupo sus conclusiones
generales, y si hace falta, estas notas se anotan en una pizarra a partir de las notas que tomé cada

secretario.

Sexto paso: Sintesis de Resultados; EI moderador obtiene una lista reducida de soluciones

y sintetiza una conclusion.

2.2.1.10. La Técnica de Grupo Nominal

Esta Técnica de grupo nominal se utiliza para resolver problemas en el entorno de grupo
publico. Por esta razdn, evita algunas dificultades comunes en la toma de decisiones colectivas,

como imponer diferencias en membresia, rango o personalidad.

La Técnica de Grupo Nominal es una forma de resolver problemas que requieren el
consenso de expertos. Este método parte de la premisa de que el grupo ejerce un fuerte poder frente

al individuo. En consecuencia, promueve el pensamiento autonomo eliminando la presion del

grupo.
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La Técnica de Grupo Nominal supone siete pasos se deben seguir (Rivas Tovar, 2011) que

presentamos a continuacion:

Primer paso: Pregunta disparadora; Se describe con toda claridad el problema en forma de

una pregunta que resulte clara'y comprensible para todos los miembros.

Segundo paso: Generacion silenciosa de ideas por escrito; Por espacio de seis a ocho

minutos de escriben las cinco ideas mas importantes que solucionen el problema.

Tercer paso: Presentacion de Ideas; Cada participante presenta una idea por turno rotativo,

hasta agotar las ideas escritas.

Cuarto paso: Discusion de ideas; Aqui se aclaran las dudas sobre las ideas presentadas,
discutiendo su adecuacion o no al problema presentado. El director debe limitar la discusion a la

aclaracién de las ideas.

Quinto paso: Clasificacion de ideas y Ordenacién de ideas; Cada participante ordena las
cinco ideas méas importantes de las escritas en la pizarra en forma jerarquizada, de acuerdo a la
importancia de la siguiente forma: cinco puntos para la primera idea, cuatro puntos para la segunda,
tres puntos pata la tercera y asi sucesivamente. La preferencia del grupo se expresa y el director

va sumando las preferencias. La votacidn puede hacerse en secreto.

Sexto paso: Clasificacion de ideas y Ordenacién de ideas; La preferencia del grupo se

expresa y el director va sumando las preferencias. La votacion puede hacerse en secreto.

Séptimo paso: Decisidn final: Se acepta como solucion al problema la idea que ocupe el

primer lugar.

Sus ventajas son que elimina la presion del grupo, favorece la libertad de pensamiento,
proporciona tecnologia para lograr la mejor solucion y promueve el comportamiento autdbnomo.
Su desventaja es que no puede eliminar por completo la presion del grupo y pierde las ricas ideas
que generalmente se generan por la interaccion del grupo, y debido a que las decisiones se toman

mediante votacion, las mejores ideas pueden no obtener la mayor cantidad de votos.
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2.2.1.11. La Técnica de Puzzle de Aronson

Esta Técnica Puzzle de Aronson es una herramienta fundamental para confrontar diversos
puntos de vista, para aplicar una metodologia dinamica y funcional que aumenten las competencias
del estudiantado. Esta técnica al proponer un ambiente de aprendizaje interactivo, supone la
presencia del conflicto socio-cognitivo, motor del aprendizaje. Del mismo modo se encuadra
dentro del aprendizaje significativo, puesto que considera al estudiantado el verdadero
protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se trata, por tanto, de atender a la diversidad
del estudiantado, entendiendo que existen diversas formas de operar, multitud de intereses, valores

y capacidades.

Los pasos a seguir para una correcta utilizacion de esta Técnica Puzzle de Aronson son los

siguientes:

Primer paso: Explicacién de la TPA al gran grupo; Se explica al estudiante en qué consiste
y se le motiva en la puesta en marcha. Se les instruye en habilidades sociales basicas para interaccionar en
grupo y en técnicas de trabajo intelectual para preparar la informacion posterior. Se explica la temética que
se va a tratar, considerando ciertos puntos en el estudio individual del capitulo como son: Objetivos,

fundamentacion tedrica, ventajas, limitaciones, y aplicacion practica.

Segundo paso: Configuracion del grupo base o grupo nodriza; La TPA consiste basicamente en la
fabricacion de varios grupos llamados “grupos nodriza” y estin compuesto por cuatro o cinco miembros.
El area objeto de aprendizaje se subdivide en tantas categorias como personas componen el grupo. Las
normas de funcionamiento pueden ser: Asistencia a clase, traer trabajado el documento, puntualidad,

reparto de tareas. Una vez constituido el grupo nodriza, cada miembro selecciona un subtema.

Tercer paso: Disefio y puesta en marcha del grupo de expertos; Una vez que cada persona ha
seleccionado una tematica distinta, se reinen todos los miembros de los diferentes grupos que mantengan
en comun el mismo capitulo o tema o subtema para elaborar. Este nuevo grupo recibe el nombre de “grupo
de expertos” cuyos miembros mantienen entre si una relacion tematica. Cada uno de ellos debe formarse y
exponer el mismo tema, aclarando los puntos que desarrollaran y estudiaran, para que cuando regresen de
nuevo a su grupo base o grupo nodriza, manejen el tema con soltura y puedan explicar cada cual su capitulo

con destreza al resto de miembros del grupo original. Deberén realizar un informe final grupal haciendo
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una valoracion grupal, resumiendo cada parte y exponiendo las ventajas e inconvenientes que hayan surgido

a la hora de explicar las diferentes perspectivas y ponerlas en comdn.

Cuarto paso: Reencuentro en el grupo nodriza; Los expertos vuelven a su grupo original y cada uno
de ellos explica al resto lo que ha aprendido. Cada uno de los miembros del grupo nodriza se forma en el
resto de tematicas de sus compafieros de forma que, al final, todos los sujetos sean expertos de todas las

tematicas.

Quinto paso: Evaluacion de la Técnica; Se valora el grado de conocimiento mostrado por el grupo
y por cada uno de los individuos. Se debera responder a tres cuestiones: ;Qué evaluar?, ;Cémo evaluar?, y

¢Cuando evaluar?

Algunas de las ventajas que podemos citar son: que contribuye a mejorar la motivacion de
los estudiantes; Aumenta la satisfaccion de los estudiantes en relacion a su aprendizaje; Ayuda a
disminuir la conflictividad en el aula; Fomenta la interdependencia positiva entre los estudiantes;
Reduce el absentismo en el aula; y contribuye a mejorar la autoestima especialmente de los
estudiantes con bajo rendimiento académico. Ademas, pueden surgir inconvenientes o problemas
por la presencia del estudiante dominante; el estudiante lento; y los estudiantes brillantes que se

aburren.

2.2.1.12. Aprendizaje Cooperativo.

Es una forma de organizacion social en situaciones de ensefianza y aprendizaje en que los
estudiantes establecen una interdependencia positiva, pueden aprender y obtener sus objetivos, si
y solo si sus compafieros también lo hacen; los objetivos de los distintos estudiantes estan
interconectados, de tal manera que cada uno asume como propio el objetivo de que los demas
aprendan. Cada estudiante trabaja para conseguir trabajos compartidos y hay una responsabilidad
mutua en trabajar para el éxito del otro. Los docentes realizan una labor de mucha participacion
con responsabilidad directa del resultado del aprendizaje logrado por los estudiantes. En resumen,
los estudiantes trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas. (Johnson,
Johnson, & Holubec, 2013)

Pero no toda interaccion entre iguales es cooperativa, la cooperacion requiere el

cumplimiento de ciertas condiciones, que Johnson y Johnson (2013) las resumen en cinco: a) La
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interdependencia positiva, b) La responsabilidad y rendicion de cuentas individual de cada
miembro del grupo, ¢) Una interaccion promotora del aprendizaje de todos, d) El uso apropiado

de habilidades sociales, y d) La revision y mejora continuas de los procesos individuales y de

grupo.

Asi mismo Johnson, Johnson, & Holubec, (2013) desde una perspectiva basicamente
descriptiva, distinguen cuatro tipos de aprendizaje cooperativo que son: a) Los grupos formales de
aprendizaje cooperativo; son pequefios grupos de estudiantes que trabajan juntos durante cierto
periodo de tiempo (una sesién de clase a varias semanas), para alcanzar objetivos mutuos de
aprendizaje y realizar conjuntamente tareas y productos especificos, b) El aprendizaje cooperativo
informal; los estudiantes trabajan conjuntamente para alcanzar objetivos mutuos de aprendizaje de
manera puntual, en agrupamientos ad hoc que pueden durar desde unos pocos minutos hasta una
sesion de clase, la realizacion se concreta con discusiones breves dirigidas a organizar, resumir,
explicar o integrar algin contenido de aprendizaje, ¢) Los grupos de base cooperativos; son grupos
estables, heterogéneos y a largo plazo (un curso académico o mas) en donde los estudiantes se
proporcionan apoyo mutuo, animo y ayuda en su progreso académico a lo largo del tiempo, y d)
Las controversias constructivas; los estudiantes en pequefios grupos, abordan cuestiones en que se
dan situaciones encontradas e incompatibles que las analizan sisteméaticamente para tratar de llegar
a un acuerdo.

2.2.1.13. Aprendizaje Colaborativo.

Se trata de un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e induce la
influencia reciproca entre los integrantes de un equipo, en donde la participacién de los docentes
es solo puntual y la responsabilidad de aprendizaje recae en los estudiantes que conforman el

colectivo grupal.

En el aprendizaje colaborativo se deja de lado la observacion pasiva, la memorizacion, la
repeticion, para asi promover la confrontacion de opiniones, el compartir conocimientos, el
liderazgo multiple y la multidisciplinariedad. Cada integrante participa para extraer conclusiones
que se desprenden de la aportacién de cada integrante del colectivo grupal, para llegar a un acuerdo
en un tema. Los estudiantes desarrollan sus propias estrategias de aprendizaje, sefialando sus

objetivos y metas, al mismo tiempo responsabilizandose de qué y como aprender. La funcion del
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docente es solo de apoyar las decisiones del estudiante. Todos los integrantes del colectivo grupal
son lideres y evaluadores de los conceptos que se exponen, si bien existe un coordinador de los

esfuerzos del grupo, no acttia como lider en ningin momento.

Para llevar adelante un aprendizaje colaborativo real, se debe tener en cuenta varias pautas

que son (Calzadilla, 2001, pag. 5):

a) El estudio pormenorizado de capacidades, deficiencias y posibilidades de los miembros
del equipo;

b) Establecer metas conjuntas para las aportaciones individuales;
c) Elaborar un plan de accion con tareas especificas y procesos de evaluacion;
d) Coordinar el trabajo individual y grupal del equipo;

e) Tener en cuenta que se respeten las opiniones y criterios de todos por igual y no se

establezcan liderazgos o subgrupos;

f) Contrastar las opiniones de todos los miembros del grupo para llegar a una propuesta
final del grupo.

Ahora podemos ver que el enfoque colaborativo destinado al aprendizaje, se puede plantear
de dos modalidades: Una modalidad es en la que colaboran distintos profesores para ofrecer
herramientas de trabajo a los estudiantes. Se trata de participar conjuntamente en la elaboracion de
materiales para que los aprendices tengan una vision multidisciplinaria de los temas que se estén
tratando. Otra modalidad es en la que los aprendices sean los que apliquen los principios, es decir
el aprendiz aplica un aprendizaje colaborativo con sus compafieros ya que trabajando en equipo
deben solucionar las tareas que les plantea el profesor o docente quien actia como coordinador del
proceso, interviniendo para que todos los grupos colaboren de igual forma en solucionar los

problemas que puedan surgir.

Los miembros del colectivo grupal deben evaluar las tareas que se han llevado a cabo de

forma individual para que se conviertan en una aportacion global y se llegue a un proceso de
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aprendizaje de tareas colaborativas. No se le ensefia al grupo los principios para llegar a las
conclusiones, sino que ellos mismos aprenden partiendo de sus propios conocimientos y de buscar
aquellos temas que desconocen, aprenden a buscar la informacion, a compartirla, a comunicarse y
a autoevaluarse de forma colaborativa. El papel del docente queda relegado a coordinar y
completar el aprendizaje, deja de ser la parte central para asumir un papel periférico.

2.2.1.14. Diferencia entre Aprendizaje Cooperativo y Colaborativo.

Sonia Quintero y Bairon Jaramillo (2021) concluyen en su articulo sobre trabajando en
equipo que, los conceptos de colaboracion y cooperacion se diferencian marcadamente en los
procedimientos de trabajo y las interacciones entre los integrantes de grupo; y reconocen que en

cuanto a productos se refiere hay similitud de ambos.
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Diferencias entre el Aprendizaje Cooperativo y el Colaborativo.

Diferencias

Cooperativo

Colaborativo

Centrado en el
estudiante vs.
Centrado en el
docente.

La responsabilidad es tanto del
profesor como del estudiante llevar
adelante las actividades de
aprendizaje. Centrado en el
docente.

La responsabilidad del aprendizaje
recae en el alumno, el docente solo
sirve como apoyo o guia. Centrado
en el estudiante.

El rol del docente.

El docente realiza una funcion
proactiva, guia a los estudiantes en
todo el proceso, propone las
normas y reparte los roles a los
estudiantes.

Puede No estar presente el docente,
en el momento de la actividad en
equipo, los estudiantes gestionan el
proceso de una manera libre.

Evaluacion del
aprendizaje.

Es el docente quien evalla la
actividad realizada por los
estudiantes.

Los estudiantes son independientes
y responsables de su propio
aprendizaje. Son ellos los que
evaltan los resultados y su propio
rendimiento individual y grupal.

Habilidades
sociales.

Los estudiantes reciben
capacitacion  en  habilidades
sociales en grupos pequerios.

Se cree que los estudiantes ya tienen
las habilidades sociales necesarias y
que se basaran en ellas para alcanzar
sus objetivos.

Perspectiva de
aprendizaje.

El objetivo de aprendizaje suele ser
conocido por el docente de
antemano y los estudiantes trabajan
en equipo para “descubrir” las
respuestas. Este enfogque sigue una
perspectiva cognitivo-
constructivista. Los estudiantes
desarrollan y construyen nuevas
habilidades y otro tipo de
conocimiento.

Implica trabajar juntos para crear
nuevos conocimientos que no se
conocen de antemano. Este enfoque
sigue una perspectiva  socio-
constructivista. El conocimiento se
“construye socialmente” o se “co-
crea” a través de la negociacion y el
compromiso.
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Grupo vs. Se hace hincapié en el grupo, noen Se aceptan y fomentan los logros y
Individuo. los individuos, los miembros son puntos fuertes de cada uno de los
vistos como iguales en todos los miembros del grupo, el docente
aspectos. No existen roles. puede asignar roles con funciones

especificas.

La diferencia es que el aprendizaje colaborativo es un tipo de trabajo cooperativo donde
hay coordinacion, pero no planificacion y la intervencion es minima. Sin embargo, el aprendizaje

cooperativo requiere unos niveles muy altos de planificacion, coordinacion e interaccion.

Es imprescindible que en ambos aprendizajes el docente lleve a cabo revisiones periddicas
de las funciones y el trabajo asignado a sus estudiantes para que no se presenten obstaculos en el

proceso de aprendizaje.
2.2.2. Teoria de la Variable “Competencia de Investigacion Monogrdfica Grupal”

2.2.2.1.  Competencias:

En este tiempo que vivimos, es considerada como Politica de Estado en el Perd, el
implementar en la actual estructura Universitaria y Tecnoldgica, la interrelacién cultural entre los
distintos grupos de estudiantes que cursan diversas Carreras Universitarias y Tecnologicas, ademas
la interrelacion de las distintas carreras, especialidades o disciplinas para solucionar los problemas
que hay en la sociedad y asi optimizar la calidad de la educacion de nivel superior, donde la
Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria (SUNEDU) y el Ministerio de Educacion
(MINEDU) toman parte activa y protagonica (INEI; SUNEDU; MINEDU, 2018).

El Peru actualmente y con acciones de politica educativa, encabezada por el Ministerio de
Educaciéon y la SUNEDU plantea una serie de retos tanto para las facultades de las diversas
Universidades como para los Institutos Tecnoldgicos y Pedagogicos entre los que se puede resaltar
lo siguiente: deben formar agentes que puedan enfrentarse a los constantes cambios que la sociedad
les viene exigiendo, sea en lo que fuere que se vayan a desempefiar una vez egresados de su centro
de estudios o preparacion; y aun de ser capaces de aportar propuestas técnicas para la alternativa

de problemas concretos, liderando los procesos de cambio social .
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Esos egresados sean personas con irreprochable conducta ética y proba para cada paso de
su vida o donde le toque ejercer; con una solida formacion en valores y formacion humanistica,
cientifica y tecnoldgica; que se encuentren preparados para continuamente estar aptos y
capacitados con respecto a lo que se dé en sus vidas, debido a que en estos tiempos en que se vive
la globalizacidn, las exigencias sociales van mutando constantemente, razon por la cual obliga que
un técnico o profesional esté constantemente actualizandose y repasando las innovaciones y que
al egresar pudieran haber cambiado por la mencionada exigencia social y aceptar funciones para
las que no estaban preparados al egresar de las aulas universitarias y tecnolégicas. Y unido a esto,
requieren un conjunto de habilidades de Gltima generacion en cuanto a las TICs, es decir el acceso
a la nube del Internet, ya que tienen que ser capaces de progresar en escenarios que continuamente
avanzan y/o cambian, dada la diligencia de los procesos actuales Post Globalizacion.

Se hace necesario también, que los estudiantes desarrollen la Competencia de Investigacion
Monogréfica, dada la muy frecuente elaboracién de Trabajos Monograficos como parte del avance
en las distintas materias o cursos del plan curricular de las diversas carreras de formacion
profesional y/o técnica.

A los profesionales o técnicos de hoy, el centro de formacion les exige mediante el disefio
de los planes de estudio, que deberan estar preparados de modo tal que muestren la tendencia de
los cambios, que se articulen con respecto a un mejor desempefio profesional y por ende la
compaiiia se haria con profesores habilitados y responsabilizados con su encaje; y que, igualmente,
la formacion profesional como la tecnoldgica, se dé en un contexto donde la comprension, la

conformacién de colectivos grupales, el debate y el andlisis, sean rutina de la actividad académica.

2.2.2.2.  Requisitos de las Competencias

Conocimiento. Es el razonamiento que una persona consigue como consecuencia de

combinar nueva informacion y vivencia previa.

Reaccion. Es la tendencia o disposicion de una persona para hacer cierto tipo de
ocupaciones gracias a su motivacion y entendimiento. Las técnicas de trabajo en equipo prueban
el nivel de competencia adquirida por el estudiante por la obligatoriedad de su participacion en

equipo, estan consideradas dentro de las competencias que se pueden etiquetar atendiendo a
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diversos criterios, asi las competencias podemos encontrarlas agrupadas en diferentes categorias o

tipos, segun distintos autores (Torrelles, y otros, 2011).

Antes de presentar el cuadro de las categorias o tipos de competencias, se debe hacer
mencidén de que se consideran como competencias bésicas al conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que debe alcanzar el estudiante al finalizar la ensefianza basica, para lograr

su realizacion y desarrollo personal.

Asi mismo, las competencias educativas que todo estudiante necesita trabajar durante su
vida académica son: (a) aprender a aprender, (b) habilidad para comunicarse en lenguas
extranjeras, (c) tener habilidades numéricas, de cienciay tecnologia, (d) tener habilidades digitales,
(e) tener facilidad para socializar, (f) ser responsable socialmente, y (g) contar con habilidades
colaborativas.

2.2.2.3.  Categorias o Tipos de competencias

Se presenta a continuacién un cuadro que contempla una diversidad de Competencias que

se tienen para diversos propdésitos:

Tabla 2
Categorias o Tipos de Competencias

De logro y accion De punto inicial ~ Universales para Teoricas
cuadros superiores

De ayuda y servicio  Diferenciales Précticas
Supra competencias:

De influencia Sociales
Intelectuales;

Gerenciales De
Interpersonales; conocimiento

Cognoscitivas

Adaptabilidad,; (Nadine Jolis)
De eficacia personal

Orientacion a
(Spencer y Spencer) resultados

(Claude Levy-
Leboyer)

Fuente: Alles, Martha “Gestion por Competencias. (Alles, 2013).
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Para simplificar se alude a dos tipos de competencias: las Competencias Genéricas y las
Competencia Concretas o Especificas, siendo que esta ultima se divide en dos, las Funcionales y

las Técnicas:

Cada persona posee distintos niveles de desarrollo de competencias, por eso son personales,
las diferencias evidencian esos distintos niveles de desempefio e implican ciertos modos de llevar

a cabo las cosas, empleando comportamientos y habilidades para llevar a cabo un trabajo con éxito.

De ahi que se pueda hablar de dos enfoques para reconocer las competencias: el
conductista, con base en el mejor funcionamiento y en las cualidades del individuo, y el

funcionalista, con base en los requerimientos de la ocupacion o labor.

2.2.2.4.  Competencias Genéricas y Especificas.
Se tiene el siguiente cuadro que contempla de manera general, las competencias Genéricas

y las Especificas que a su vez se dividen en Funcionales y Técnicas:

Tabla 3
Competencias Genéricas y Especificas

Competencias Genéricas Competencias Especificas

Concretas: Dichos son trabajos involucrados con
diferentes trabajos u ocupaciones que se hacen en la
En general: Son esas organizacion, indican los comportamientos necesarios en
importantes para Toda la el momento de realizarlos para poder hacer la maxima
gente de una organizaciony  eficiencia.
permanecen alineadas con

los valores corporativos de Funcionales Técnicas
ésta.
Son las competencias que Son las competencias
permanecen en relacion con las  similares al contenido
funcionalidades que se técnico de una

desemperfian en cada puesto de ocupacion o puesto de

trabajo. Ejemplos: “Liderazgo”,  trabajo en la compafia.

“capacidad de gestion” Ejemplos: “ofimatica”,
“gestion contable”

Fuente: Guia “Gestion de Competencias en los Procesos” (2008) (Arana & Sanchez, 2008)
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También se puede hablar de las competencias particulares, relacionadas con las reacciones
y el comportamiento y, sin embargo, las competencias técnicas en relacion con los conocimientos,
capacidades y destrezas aplicados en el funcionamiento de grupos, implica una interrelacion

permanente de comportamientos y reacciones entre sus pares.

El objetivo auténtico para aprovechamiento en el desarrollo de competencias en los grupos
de trabajo principalmente en investigacion ha sido cronometrar la competencia importante
(entendiendo como tales los conocimientos, reacciones, capacidades, habilidades y
comportamientos) que se relacionan bruscamente con un manejo conveniente de la cartera y de

sus resultados.

Para Tobon (2013) las competencias son procesos complicados en el que los individuos
ponen en ejecucion sus conocimientos, para tratar de solucionar inconvenientes y realizar
actividades cotidianas en el entorno laboral-grupal, aportando a la obra y la transformacién o
cambio, la efectividad, para lo que incorporan el aprender ser (automotivacion y deber
colaborativo), el razonamiento para saber (advertir, vislumbrar, captar y analizar) y el conocer para

hacer (desempefio a base de métodos y estrategias).

La facultad como capacitacion grupal, se usa para destacar el compromiso del convenio,
saber hacer, y tener los conocimientos y capacidad como resultado del entrenamiento. Ademas, la
facultad como suficiencia se observa en la ejecucién en una ocupacion dada, al sujetar las
especificaciones minimas o esenciales para una buena realizacion calificada y competitiva. Para
su prospeccion, constituyente de lo cual €l nombra los tres saberes fundamentales. Se puede hablar
de capacidades técnicas (para realizar labores diversas), capacidades sociales (operar en grupo,
liderazgo, departir socialmente), y capacidades cognitivas.

2.2.2.5. La Competencia de Trabajo en Equipo

Se tiene un componente regular en el sentido de esta competencia en cada una de las
organizaciones, que viene representada por la sociedad del principio y por la comercio exitoso en
el cual compiten: el grupo lo conforman toda la gente del organismo, éstas tienen que conocer y

saber de las metas de la compafiia, no solo hablamos de hacer las labores u ocupaciones que se
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encomiendan sino también la comparticion de principios y el apoyo para conseguir las metas de la

entidad y saciar las necesidades de todos sus clientes o consumidores.

La habilidad del grupo es: compartiendo y participando, coordinando intereses y
contribuyendo activamente a la realizacion de la meta grupal, generalmente insertando indicadores
de comportamiento, por ejemplo: Asumir la meta y orientar sus acciones hacia la meta, sentir que
son parte de la meta establecida y mantener la correcta relacion con el docente; realizar las
actividades que se le encomiendan, y utilizar sus conocimientos profesionales para contribuir sin
miedo; se compromete con las acciones especificas del grupo al que pertenece, y toma acciones
para resolver adecuadamente estos problemas; el signo activo de las actividades grupales, el
descubrimiento de las necesidades en el grupo; aportar ideas y proponer alternativas a las metas;
coordinar y liderar al equipo para lograr las metas; proponer metas adicionales o revisiones a las
metas existentes; encontrar la necesidad de completar tareas y ayudar a construir buenas relaciones

en el equipo; equipo de motivacion y coordinacion.

Se puede saber si se posee esta competencia, si los indicadores que la describen, forman
parte de nuestro proceder, sin proponérnoslo, de manera inconsciente, en otras palabras, una
cuestion muy notable para nuestra tasacion u observacion, visto que, para enjuiciar nuestro nivel
de competencias, debemos elucubrar (reflexionar) en cémo nos comportamos en situaciones reales

(lo que hicimos) y no en cdmo nos comportariamos en situaciones potenciales (lo que hariamos).

2.2.2.6. La Competencia de Investigacién Monografica

Asi mismo para generar un nuevo cocimiento debe acreditarse el poseer cierta competencia,

se tiene que Luis Rivas (2011) en su publicacién menciona lo siguiente:

“La palabra competencia esta asociada a las palabras competente y competencias. Es decir,
para competir hay que ser competente y para ser competente hay que tener competencias.
La palabra competencias ha sido popularizada en la literatura por los escritores espafioles.
En inglés se usa la palabra Sillas, que suele traducirse como habilidades. La palabra
habilidad, sin embargo, no refleja a cabalidad las cosas que debe saber hacer un cientifico

para ser competente. La palabra competencia es polisémica, es decir, posee distintos
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significados. Se asocia tanto a las facultades que tienen un drgano de gobierno o una
institucién como a lo competente que es una persona. Competencia también es sinénimo
de capacidad, atributo, habilidad o destreza. Todos estos conceptos se relacionan con la
persona y con lo que ésta es capaz de lograr. Pero tienen también significados mas
especificos. Habilidad, del latin habilis, significa capaz de sostener, transportar o manipular
con facilidad, de lo cual se deriva la palabra habilitas. EI término destreza se asocia con el
significado de ser capaz, estar capacitado o ser diestro en algo, es probablemente el mas
usado. Se le emplea con frecuencia en la forma plural, es decir, destrezas, sin embargo, en
nuestra opinion, tiene un significado més restringido que el de competencias. Por lo
anterior, dada la diversidad de significados y la poca claridad de las palabras habilidades y
destrezas, usaremos el concepto de competencias para referirse a las destrezas, habilidades
0 capacidades que debe tener un cientifico. La palabra competencias se compone de tres
elementos: conocimientos + habilidades + rasgos de personalidad = competencias” (Rivas
Tovar, 2011, pag. 10)

Por todo lo expuesto y tomando en cuenta que al desarrollar Investigaciones Monogréaficas,
se debe investigar en todos los trabajos que sobre el tema planteado desarrollaron diversos autores
0 estudiosos, elaborar Trabajos Monogréaficos es como llevar adelante Investigaciones Cientificas
aplicando las competencias individuales y/o grupales de los estudiantes; por esto se considera que
la suma de conocimientos (saber), habilidades (saber hacer) y comportamientos o actitud (querer

hacer) es parte fundamental de la Competencia de Investigacion Monografica.

Asi mismo se rescata de las nueve competencias del trabajo de Rivas, varias de ellas sin
entrar en el tema del arte, y las que se usarian en investigaciones de ciencias sociales usadas en la
formacion de Estudiantes de Administracion de Empresas, y estas son: “plantear un problema de
investigacion, elaboracion de un marco contextual, utilizacion de instrumentos de recoleccion de
datos, dominar las técnicas de analisis de datos, saber estructurar un documento cientifico y
dominar la escritura cientifica” (Rivas Tovar, 2011). Ademas, si es que los estudiantes deben
exponer el Trabajo Monografico en clases consideraremos también la competencia de: tener la

capacidad para participar en un encuentro cientifico como conferencista.
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El motivo de la presente investigacion es que, a la mayoria de los estudiantes de nivel
superior, ya sea de formacion universitaria o tecnologica, se les hace complicado elaborar trabajos
de investigacion académica, y la investigacién monogréafica suele ser un primer escalon para, con
posterioridad elaborar sus tesis de grados, ya sean profesionales (pregrado), de maestria o

doctorado (postgrado).

Hacer investigacion es una actividad que pueden practicar quienes se adhieren a las
necesidades basicas del pensamiento riguroso. Por esta razdn, la redaccion de trabajos de
investigacion no solo es una técnica reservada a los grandes investigadores o cientificos, ahora
puede verse como una herramienta importante en el ambito académico universitario y/o
tecnoldgico. Los estudiantes deben tener un propoésito educativo claro, que dirija el proceso de

formacion del conocimiento y la adquisicion de las habilidades investigativas de los estudiantes.

La intencion didactica en la realizacion de los trabajos grupales monogréaficos sera clave
para hacer de la investigacion una herramienta valiosa para profesionales y/o técnicos. El maestro
actuara voluntariamente como mediador, despertando el interés y la participacion de los
estudiantes ante cualquier incidente que valga la pena investigar; Utilizar estrategias y situaciones
significativas y relevantes para motivarlos a buscar, producir y desarrollar conocimiento; y guiar

el proceso y facilitar las oportunidades de aprendizaje (Perdomo, 2011).

Si bien estas competencias generales e investigativas que se deben considerar para llevar
adelante una investigacion, estan referidas al accionar de una persona o investigador, se puede
percibir que se acomoda también a las investigaciones que se realizan por un grupo de personas o

investigadores que conforman colectivos grupales.

Asi mismo el cumplir con estos puntos 0 pasos a seguir, hard mas relevante y confiable el
resultado de la investigacion a la que se dediquen los estudiosos de distintas disciplinas al

conformar un colectivo grupal, para investigar sobre determinada teméatica o materia.
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2.2.2.7.  Competencias Generales para la Investigacion.

En este sentido, cuando se decide llevar adelante una investigacion, se puede y se debe
tener en cuenta las siguientes competencias generales que propone La Universidad Nacional de
Colombia en su Revista INNOVAR. (Higuita-L6pez et al., 2011)

Competencia de Apertura al cambio: Tener disposicion hacia nuevas propuestas,
identificar puntos clave en dimensiones complejas, enfrentar los cambios y tomar las decisiones

que se ajustan al logro de los objetivos y las situaciones particulares.

Competencia de Planeacién del trabajo: Elaborar cronogramas, actividades y tareas con
sus correspondientes responsabilidades y con la mejor distribucion de recursos para el logro de

objetivos.

Competencia de Gestion y administracion de recursos: Obtener y administrar los
recursos necesarios para desarrollar satisfactoriamente las etapas del proceso mediante

negociaciones, pactos o convenios efectivos con quienes brindan los recursos.

Competencia Cognitiva / analitica: Resolver problemas con base en el lenguaje y con
procedimientos matematicos, y desarrollar reflexiones analiticas, criticas conceptuales y

argumentativas.

Competencia de Eficacia personal: Afrontar situaciones dificiles manteniendo autocontrol
y apoyandose en la experiencia. Conocer las capacidades propias. Tener disposicion y actitud para
desarrollar actividades individuales y colectivas de manera disciplinada, comprometida y

responsable.

Competencia de Manejo de tecnologias: Manejar las nuevas tecnologias de la informacion

y la comunicacion con base en los requerimientos del contexto.

Competencia de Iniciativa: Iniciar nuevos proyectos de mejoramiento, con base en los
requerimientos organizacionales, las demandas externas, la intuicion y el conocimiento de un tema.
Anticiparse a los demas de manera autdnoma al momento del didlogo actuacion o solucion de

problemas.
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Competencia de Resolucion de conflictos: Resolver problemas en determinada situacion,

mediando entre las partes involucradas procurando el bienestar general.

Competencia de Relaciones interpersonales: Establecer relaciones estratégicas,
personales y cordiales con las personas, los deméas grupos, organizaciones y otros miembros del

entorno.

Competencia de Trabajo en equipo: Planificar las actividades por desarrollar en equipo
teniendo como referencia los objetivos estratégicos del grupo o la organizacion, y saber hacerse
comprender y saber asociar el equipo a las decisiones. Asumir las actividades asignadas con

compromiso generando confianza en los demas miembros del grupo.

Competencia Comunicativa: Habilidad para intercambiar informacion de forma verbal,
escrita o virtual con interlocutores de diversa indole, y de acuerdo con los requerimientos de una

determinada situacion.

Competencia de Liderazgo: Liderar y direccionar de manera estratégica actividades y
proyectos en beneficio de los demaés, en conexion con los recursos y las especificidades del equipo

de trabajo.

Competencia de Asociatividad: Tener la facultad de reconocer al otro y respetar sus ideas,
sumar esfuerzos, interactuar con otras comunidades y compartir ideales a través de la asociacion
de personas para dar respuestas colectivas a determinada necesidades o problemas en su contexto

social.

Competencia de Socializacién: Capacidad de mantener relaciones con la sociedad, no solo
obteniendo informacion de la sociedad sino también aportando nuevo conocimiento e informacion

a esta.

Competencia de Interdisciplinariedad: Contar con herramientas de diversas disciplinas

diferentes. Manejar con propiedad temas de diversas areas.



45

2.2.2.8.  Competencias Investigativas Relevantes en las Etapas del Proceso Investigativo.

Del mismo modo cuando se lleva adelante una investigacion al interior de las Etapas de la
investigacion, se puede considerar las que propone La Universidad Nacional de Colombia en su
Revista INNOVAR. (Higuita-L6pez et al., 2011):

Competencia de Definicion del problema de investigacion: Plantear claramente el

problema a partir del estado de conocimientos sobre el mismo.

Competencia para la Definicion de metodologias: Capacidad para definir y planear los
procedimientos por realizar en el proceso investigativo y las metodologias por utilizar, ademas de
elaborar los presupuestos correspondientes.

Competencia para la Formulacion de preguntas: Formular adecuadamente preguntas

dirigidas a complementar informacion de acuerdo con los fines establecidos en la investigacion.

Competencia para la Formulacién de hip6tesis de trabajo: Plantear las posibles
soluciones del problema como respuesta a preguntas de investigacion.

Competencia para la Elaboracion del trabajo de campo: Estimar la poblacién y la muestra

en el estudio. Disefar los instrumentos de recoleccion de datos y aplicarlos.

Competencia para el Analisis y sintesis de los resultados: Analizar los datos obtenidos y
construir sintesis de los mismos de acuerdo con los objetivos de la investigacion (cruce de

informacion).

Competencia de Interpretacion de los resultados y conclusiones: Interpretar los

resultados y exponer de manera clara las conclusiones arrojadas por la investigacion.

Competencia de Evaluacion continua en el proceso: Realizar una continua evaluacion de
los resultados parciales y definir criterios de calidad para verificar el cumplimiento de los fines o

metas propuestos al inicio.
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2.2.3. Competencias “Investigativas Grupales” de la “Investigacion Monografica”

Tomando en cuenta todo lo que se tiene que considerar para llevar adelante una
investigacion rigurosa por una sola persona, se debe entender que para efecto de llevar adelante
investigaciones en las que se involucran varias personas integrantes de un colectivo grupal,
también se dan por aceptadas las competencias individuales de cada miembro del colectivo, que
suman para el desarrollo de las competencias grupales.

En este sentido, se debe considerar que una competencia de investigacion personal, tiene
tres aspectos involucrados, lo cognitivo, lo procedimental y lo actitudinal; entonces también, una
competencia de investigacion grupal debera analizarse en los tres aspectos mencionados; se

intentard conceptualizar las siguientes competencias de investigacion:

2.2.3.1.  Competencia de Investigacion Monografica Grupal

El accionar de los estudiantes al interior de un colectivo grupal, para realizar una
investigacion monogréafica, se suele realizar de diversas maneras, y es mejor hacerlo con
metodologias que contemplen la cooperacion y la colaboracion de todos y cada uno de los

integrantes.

Si bien el concepto de Competencias es muy antiguo sus origenes de la idea se inician con
Aristdteles en Grecia, quien afirmaba que el ser humano actta segin las propiedades con las que
cuenta, y dentro de él existe un ser en potencia, que nombra lo que algo a alguien es capaz de ser

o0 hacer.

Para Tobon (2013) las competencias son las formas en que las personas interactian y
transforman el contexto, ya que las situaciones que se dan en el entorno, generan situaciones que
impulsan a actuar. Indica ademas que el término competencia a través de la historia, se ha nutrido
de los aportes de diversas ciencias y especialistas, y menciona entre ellos a: la Filosofia Griega, la
Competencia Linguistica que propone Chomsky, la Competencia Comunicativa de Hymes y
Gumperz, la Psicologia Cognitiva, la Educacion Para el Trabajo donde se definen las competencias

en el area laboral y educacional.
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Una competencia tiene diferentes enfoques, y segun el mismo autor, considera que una
competencia segun el enfoque socio-formativo, sugiere actuaciones integrales para identificar,
interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto, desarrollando y aplicando de manera
articulada diferentes saberes, como el saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer, con
idoneidad, mejoramiento continuo y ética, que a su vez incluye: Objetivos, inteligencias multiples,
destrezas, actitudes, propositos, capacidades y habilidades, dando una vision integral del concepto
de competencia que toma en cuenta todas las dimensiones del ser humano; por tanto, las
competencias no son solo observables, sino una compleja estructura de atributos necesarios para

el desempefio en diversas situaciones.

Las competencias no solo encierran los conocimientos y procedimientos para realizar
algunas tareas, sino que toma en cuenta a la persona de manera relevante, la esencia humana, los
valores éticos y la forma como se resuelven los problemas a partir del contexto, para asi
transformarlo. En resumen, se define como competencia al conjunto integrado de conocimientos
(Saber-Cognitivo), habilidades (Hacer-Procedimental) y actitudes (Ser-Actuar) que deberia tener

una persona que atraviese por el sistema educativo de los paises latinoamericanos.

Si bien una investigacion monogréafica generalmente, o en su mayoria, es llevada a efecto
por un solo investigador, pero se entiende que una investigacién puede ser mejor efectuada o
desarrollada por colectivos grupales, y eso se propone observar en la presente investigacion; en
este sentido, se podria llevar adelante Investigaciones Monograficas Grupales, teniendo como por

ejemplo que contemplar las siguientes acciones:

Primeramente, se conforman los grupos de trabajo con tres y/o cuatro estudiantes (hasta
seis) a los que se les encomienda el trabajo a realizar; en segundo lugar, se les indica el tiempo de
la entrega del trabajo, que puede ser desarrollado en el aula o salon de clases o, en el mejor de los
casos una investigacion monogréafica grupal encargada, en tercer lugar, es el propio grupo el
encargado de subdividir el trabajo de la investigacion monogréafica de manera que, cada uno de los
integrantes elabore una parte para la etapa cooperativa, y luego en cuarto lugar, ser integradas las

partes o aportes de los estudiantes al redactar la monografia final colaborativamente.
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Este ejemplo de cuatro pasos como método de investigacion monografica grupal, estd
directamente en funcion del aspecto o competencia cognitiva, procedimental y actitudinal que cada
uno de los integrantes del grupo posea y como interactian cuando se involucran en el colectivo

grupal.

Por tanto, se identifican Competencias Cognitivas Grupales, Competencias
Procedimentales Grupales y Competencias Actitudinales Grupales. Que en los dos ultimos afios
se han visto modificadas y forzadas a llevarlas adelante virtualmente, debido a la declaracion de
la Pandemia por el Corona Virus o Covid 19. Es decir, los estudiantes entraron a un proceso de
comunicacion interactiva, a través del Internet y sus diversas plataformas que ofrece para

comunicarse y compartir informacion.

2.2.3.2.  Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica

Los estudiantes al abordar un tema nuevo de investigacion monografica, recurren a la
revision bibliografica que en estos tiempos este proceso se facilita con las nuevas tecnologias o
motores de busqueda, que pueden ser usadas dentro y fuera del aula, combinando con cooperacion

y colaboracion a través de foros de discusion o usando Softwares para el trabajo colaborativo.

El conocimiento que obtendran sobre el tema investigado como grupo, sera mas intenso o
especifico de la parte que personalmente les correspondié desarrollar, y mas general, 0 como un
resumen del total del trabajo monografico, lo que se logra consensuando el informe final entre

todos los integrantes del colectivo grupal.

Para la produccién de su conocimiento con responsabilidad, los estudiantes deben asumir
su autonomia y rol protagonico, debiendo efectuar algunas tareas como:

Consultar constantemente a otras personas o grupos para informarse y documentarse del

modo mas cercano posible al contexto de la realidad investigada.

Sistematizar la informacion recopilada y compartirla para que el desarrollo de los diferentes

temas sea grupal y aditivo.
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Plantear o proponer acciones como una historia asimilada como resultado de la

investigacion a desarrollar en las siguientes fases.

Llegar a confiar y conocerse unos a otros en el colectivo grupal de tal manera de llegar a

resolver los conflictos de manera constructiva.

Comunicar con precision y claridad sus puntos de vista, al resto de integrantes del colectivo
grupal, utilizando las Tecnologias de la Informacion y Conocimiento.

2.2.3.3.  Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monogréfica

El procedimiento involucrado en una investigacion monografica individual, es de pleno
conocimiento de la gran mayoria de los estudiantes de nivel superior, y el procedimiento en una

investigacion monogréafica grupal no es muy diferente del todo.

Las competencias procedimentales personales generales y las involucradas en las etapas de
un proceso de investigacion, son ahora compartidas y adecuadas para implementarlas en el
accionar del colectivo grupal. En este sentido la Competencia Procedimental es un conjunto
integrado de habilidades, el saber hacer (Hacer-Procedimental) y segin Tobon (2013, pag. 251)
“Consiste en desempefiarse en la realizacion de una actividad o en la resolucion de un problema

comprendiendo el contexto y teniendo como base la planeacion”.

De esta forma, Pozo y Gomez (2009) expresan que hay cuatro fases primordiales para la
adquisicion de procedimientos: a) Declarativa o de Instrucciones, b) Automatizacién o
Consolidacion, c¢) Generalizacion o Transferencia del Conocimiento y d) Transferencia del

Control.

La primera fase Declarativa o de Instrucciones, tiene como objetivo explicar o describir la
secuencia de acciones 0 pasos que, debe realizar un estudiante o un colectivo grupal, para planificar
o disefiar diferentes estrategias que les permitan contrarrestar diversas explicaciones que reciben
por parte del docente o instructor. La segunda fase de Automatizacion o Consolidacion tiene como
objetivo que el estudiante o colectivo grupal de estudiantes, pongan en practica repetidamente las

secuencias de la fase Declarativa con supervision del docente, para que al final cuando los
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estudiantes ya dominan las técnicas de una tarea, puedan realizar las fases de transferencia de

conocimiento y transferencia de control.

En este sentido, al interior de un colectivo grupal, los procedimientos a seguir se deberan
planificar desde un inicio, teniendo que establecer roles a todos y cada uno de los integrantes, asi
mismo los pasos generales para realizar una investigacion monografica, deberan adecuarse para el

caso de una Investigacion Monogréfica Grupal.

La Investigacion Monografica segun lo que Wanda del Toro (2017) expresa en su “Guia
para la Investigacion Monografica”, es una investigacion documental que trata de un tema
especifico, Unico, delimitado y preciso. Este tipo de investigacion documental, es un
procedimiento cientifico y sistematico de indagacion, recopilacion, organizacion, interpretacion y
analisis de informacidn, sobre un tema determinado. La investigacion es de tipo descriptivo,
informativo y/o analitico. El estudiante hace una investigacién secundaria, organizando la

informacion recopilada de diversas fuentes sobre el tema, para asi efectuar un analisis estructurado.

El producto de una investigacion monografica serd un texto que busca construir
conocimiento basandose en la documentacion existente en fuentes secundarias. El resultado sera
una exposicion descriptiva y concluyente respecto a un asunto propio de la disciplina. La redaccion
del documento seguira las reglas de estilo de un informe de investigacion establecidas en el Manual

de Publicaciones de la “American Psychological Association” (APA).

El proposito de esta guia es proveer uniformidad en el estilo y en la presentacién de la
investigacion monografica, ya que por ser una guia pretende estandarizar el formato, son
recomendaciones generales sugeridas para apoyar al estudiante en el desarrollo de este tipo de

investigacion, pero no constituyen un conjunto de reglas rigidas.

Por lo general los pasos para llevar adelante una investigacion documental, se pueden
resumir en los siguientes: a) Delimitar el tema, b) Establecer los objetivos de la investigacion
monografica, ¢) Determinar las técnicas para la compilacion bibliografica, d) Organizar la

informacion, e) Analizar la informacion recopilada, y f) Redactar el informe de investigacion.
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2.2.3.4.  Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monogréfica

En cuanto a las Competencias Actitudinales o el Saber Ser—Actuar, Tobon (2013) menciona
que consisten en la articulacion de diversos contenidos afectivo-motivacionales, que se
caracterizan por la construccion de la identidad personal, asi como la conciencia y control de todo

el proceso emocional-actitudinal para la realizacion de una actividad o resolucion de un problema.

Igualmente, Pozo y Gomez (2009) indican que las actitudes se refieren a reglas o patrones
de conducta que tratan de disponer a comportarse de forma consciente en determinada situacion;
mas aun en el desempefio del estudiante al interior de un colectivo grupal empefiado en
investigaciones monograficas. En el &mbito académico, el objetivo con respecto a las actitudes es
lograr cambios en las capacidades autonomas y hacer que los estudiantes interioricen como
valores, ciertas formas y normas de comportarse; las actitudes en el campo educativo son tan
importantes como las cognitivas o las procedimentales, ya que pueden ensefiarse y transmitirse
actitudes y valores, junto a conceptos y estrategias. Asimismo, estos autores exponen que el
modelado o aprendizaje por imitacion, es uno de los mas importantes mecanismos para que los
estudiantes adopten actitudes o comportamientos. La pertenencia a un grupo social de referencia
y la identificacion de los procesos de conformidad a los objetivos del colectivo grupal de una
investigacion, hacen que los estudiantes tiendan a adaptarse a las normas y actitudes expuestas por

el grupo mayoritario.

En este sentido se observa que Tobdn (2013) afirma que el saber ser se compone de valores,
actitudes y normas que se orientan hacia metas ideales; los valores son procesos cognitivos-
afectivos perdurables, por tanto las actitudes involucran componentes actitudinales, cognitivos
afectivos, que se aprenden en la interaccion con los compafieros de equipo, y asi se tiene las normas
0 pautas esenciales para convivir en sociedad relacionandose con personas en diferentes contextos.
En el d&mbito académico, aunque las instituciones educativas de diversos niveles primaria,
secundaria y superior, asumen la ensefianza de actitudes y por tanto valores, se debe considerar
que los valores y actitudes que los estudiantes poseen y muestran en las aulas, son los que
provienen del exterior de las aulas y se construyen a través de actividades socioculturales del

contexto, incluyendo los adquiridos en el hogar, y en la comunidad que habitan.
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Si bien los estudiantes de nivel superior, ya sea universidades o institutos, mayormente
llevan adelante investigaciones monograficas individuales, rara vez lo hacen en grupo, por tanto,
sus trabajos monogréaficos estan sobre la base de una serie de atributos personales (rasgos de
personalidad, capacidades, aptitudes, motivos, etc.) que ahora al llevar adelante monografias
grupales, se ven en cierta forma involucrados inintencionalmente, y deberan establecer relaciones
a veces forzadas con sus pares o comparieros de similares caracteristicas académicas. Es en este
contexto que las actitudes que adopten cada uno de los integrantes y las actitudes de los

comparieros del grupo, redundaran en el beneficio no solo personal sino del colectivo grupal.

2.3.DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

2.3.1. Estrategia Metodoldgica

Es un conjunto de procedimientos que sirven a los docentes para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje; permiten identificar criterios, principios y procedimientos que configuran
el camino del aprendizaje y la manera de actuar de los docentes, en correspondencia con el

programa, la implementacién y evaluacion de la ensefianza y aprendizaje.

En el contexto de la investigacion que en estos tiempos se viene dando y sobre todo en los
espacios académicos universitarios y tecnolégicos, se conoce como Metodologia al: grupo de
Métodos y Técnicas de rigor Cientifico que se usan sistematicamente durante un proceso de

Indagacion, para lograr un resultado tedricamente valido.(Cohen & Gémez, 2019).

Metodologia es un término procedente del griego método y logos y comprende una serie
de procesos y procedimientos de forma secuencial y especifica que, en suma, funcionan como una

metodologia y es definida como una ciencia.
2.3.2. Metodologia del Aprendizaje.

La Metodologia del aprendizaje es una seleccion que comprende una lista de técnicas,
métodos y estrategias que, implementadas sistematicamente, contribuyen a optimizar la
adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades. Circunstancias como el manejo del tiempo del

estudio, el espacio para el analisis, el agrupamiento del trabajo, el comprender las circunstancias,
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situaciones, la expectativa, la memoria, las ideas claras, el realizar apuntes, los buenos habitos de
traduccion, la recitacion para un concurso, son todos aspectos que, al aplicarse con meticulosidad
metodologica, mejoraran las capacidades de educacion y provecho. En resumidas cuentas, es la

pericia de conocer de entender (Cadena-Ifiiguez, et al., 2017).
2.3.3. Habilidad Intrapersonal

Capacidad interior que implica que una persona tiene un buen conocimiento de si mismay
obtiene buenos resultados hasta este momento de su vida. Se mide a través de la autoestima, la

autoconciencia emocional, el asertividad y la independencia (Baron & Parker, 2000)
2.3.4. Habilidad de Adaptabilidad

Condiciones adaptativas, las habilidades deben adquirirse con el uso de palabras adecuadas
y verbalizar sentimientos. que es normal en el proceso de avance humano. En algun grado creciente
de desarrollo se obtienen indicadores de impronta cultural, que se relacionan con las propias
actitudes afectivas hacia el trabajo social, como la capacidad de adaptacion y afrontamiento del
sentimiento. (Vivas, Chacon, & Chacon, 2010)

2.3.5. Interaccion Potenciadora

Interaccion empoderadora: se describe como el esfuerzo de los miembros del equipo que
tendra el efecto de motivar, ayudar, facilitar, etc., con el objetivo de desarrollar su trabajo de
manera positiva y ordenada para lograr los objetivos marcados (Lara, 2005)

2.3.6. Interdependencia positiva

Ocurre cuando cada individuo del grupo ve su propia victoria y como demuestra la victoria
de todos los individuos que integran el grupo. No existe tal cosa como un "arreglo singular"; en el
conjunto "pueden nadar juntos o ahogarse juntos"”. Por lo tanto, el deber de un individuo en el
grupo es doble: amplificar su ventaja inteligente y ayudar a los diferentes individuos del grupo a
lograr su gran éxito. Cada miembro cree que deben trabajar juntos para que los demas logren sus
objetivos (Estrada, 2016).
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2.3.7. Responsabilidad individual

Se entiende como el sentido de ser responsable para ayudar a las metas y objetivos del
grupo. El hecho de ser responsable en forma individual de cada uno de los miembros que integran

el grupo se promueve mediante la “justificacion” en la persona del trabajo (Johnson, Johnson, &

Holubec, 2013).
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3. CAPITULO llI: MARCO METODOLOGICO

3.1.HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.

3.1.1. Hipotesis General:

“El Trabajo en Equipo” se relaciona directamente de manera significativa con el desarrollo

de la “Competencia de Investigacion Monografica Grupal” en los estudiantes de Administracion

de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.
3.1.2. Hipotesis Especificas:

El grado de relacion del “Trabajo en Equipo” es significativa con la adquisicion de la
“Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antiinez de Mayolo”, Tacna 2020.

El grado de relacion del “Trabajo en Equipo” es significativa con la construccion de la
“Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antiinez de Mayolo”, Tacna 2020.”

El grado de relacion del “Trabajo en Equipo” es significativa con el logro de la
“Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monografica” en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

3.2.VARIABLES E INDICADORES.

Se puede determinar entonces que la Variable Uno es “El Trabajo en Equipo” tomando en
cuenta o seleccionando tres técnicas: la Técnica Phillips 6/6 o Técnica del seis por seis, la Técnica

de Grupo Nominal o de Nominacion, y la Técnica Puzzle de Aronson o Rompecabezas o Jigsaw).
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En la presente investigacion, las técnicas grupales al ser muchas fueron debidamente analizadas
para escoger y aplicar solo tres de ellas, en la elaboracion de tareas o trabajos encargados, mas
propiamente dicho, las Investigaciones Monograficas, por lo que solamente consideramos a estas

tres técnicas como “El Trabajo en Equipo”

Del mismo modo se determina que la Variable Dos es la “Competencia de Investigacion
Monogréfica Grupal” dividida en tres aspectos: Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion
Monografica, Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monogréafica, y
Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monogréafica. Y en este caso la consideramos
como Variable dos a la “Competencia de Investigacion Monografica Grupal” no individual sino
Grupal, porque los resultados de la investigacion monografica seran diferentes segun la utilizacion

de Técnicas Grupales especificas.
3.2.1. Operacionalizacion de las variables

Tabla 4
Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DEFICINION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMs
CONCEPTUAL  OPERACIONAL

Variable Métodos o Representada Eficiencia Comparte

Uno: procesos por la informacion.
sistematicos implementacién

Trabajoen  que nos en la Trabaja en

Equipo permiten Investigacion, equipo.
organizar y del uso de tres
desarrollar la  técnicas Uso adecuado
accion del grupales de equipos.
colectivo conocidas como: .
grupal, a partir ~ Phillips 6/6, EV'tzf‘

sanciones.

de los




S7

conocimientos
que aporta la
teoria de la
dinamica de
grupos.

Nominal y
Puzzle

Eficacia

Puntualidad en
entrega de
trabajos.

Conocimientos
adecuados del
puesto de
trabajo.

Efectividad

Asume
responsabilida
des.

Trabaja bajo
presion.
Consulta
informacion.
Variable El accionar de  Implementacion ~ Competencia Propone
Dos: los estudiantes  de los tres Cognitiva objetivos.
al interior de aspectos de una  Grupal.
Competencia  un colectivo competencia: lo Detecta
de grupal, para cognitivo, necesidades.
Investigacion  realizar una procedimental y _
Monogréafica investigacion  actitudinal Coordina
Grupal monogréfica. equipos.
Competencia  Orienta
Procedimental  actuaciones al
Grupal. logro de
objetivos.

Saber hacer-
procedimental

Aporta valor al
realizar
actividades.

Coordinay
conduce
equipos.
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Competencia
Actitudinal
Grupal.

Saber Ser-
Actuar.

Se muestra
proactivo en la
realizacion de
actividades.

Motiva e
implica al
equipo hacia el
logro de los
objetivos.

3.2.1.1.

Variable Uno

X1: “Trabajo en Equipo”

Se selecciona 3 que son: Técnica de Dindmica de Grupos Phillips 6/6; Técnica de

Grupo Nominal y Técnica Puzzle de Aronson.

Indicadores: Si al utilizar estas 3 Técnicas de Trabajo en Equipo lo hacen con:

a. Eficiencia.

b. Eficacia.
c. Efectividad

3.2.1.2.

Variable Dos

Y1: “Competencia de Investigacion Monografica Grupal”

Indicadores

a.

Asume los objetivos y orienta sus actuaciones hacia el logro de los mismos, se siente

parte del equipo y mantiene una relacion correcta con los miembros.

Realiza las actividades que se le encomiendan aportando valor procedente de su saber

hacer.

Se compromete con las demandas puntuales del equipo del que forma parte y actua

para resolverlas de forma adecuada.

Se muestra proactivo ante la realizacion de las actividades del equipo y detecta

necesidades en el equipo.
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Aporta ideas y propone alternativas de mejora para el logro de objetivos.

Coordina y conduce al equipo hacia el logro de los objetivos.

Propone objetivos adicionales o revisiones de los existentes.

Detecta necesidades para la realizacion de tareas y contribuye a las buenas relaciones
entre los miembros.

Motiva e implica al equipo hacia el logro de los objetivos.

Coordina equipos alineando los objetivos del equipo con objetivos globales.

Variables de las Hipdtesis Especificas

X1: Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monogréfica.

Indicadores:

a.
b.

Propone objetivos adicionales o revisiones de los existentes.
Detecta necesidades para la realizacion de tareas y contribuye a las buenas relaciones
entre los miembros.

Coordina equipos alineando los objetivos del equipo con objetivos globales.

X2: Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monogréfica.

Indicadores

a.

Asume los objetivos y orienta sus actuaciones hacia el logro de los mismos, se siente
parte del equipo y mantiene una relacion correcta con los miembros.

Realiza las actividades que se le encomiendan aportando valor procedente de su
saber hacer.

Se muestra proactivo ante la realizacion de las actividades del equipo y detecta
necesidades en el equipo.

Aporta ideas y propone alternativas de mejora para el logro de objetivos.

Coordina y conduce al equipo hacia el logro de los objetivos.

Propone objetivos adicionales o revisiones de los existentes.

g. Coordina equipos alineando los objetivos del equipo con objetivos globales.
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X3: Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monogréfica.

Indicadores

a. Asume los objetivos y orienta sus actuaciones hacia el logro de los mismos, se
siente parte del equipo y mantiene una relacion correcta con los miembros.

b. Se compromete con las demandas puntuales del equipo del que forma parte y actua
para resolverlas de forma adecuada.

c. Se muestra proactivo ante la realizacion de las actividades del equipo y detecta
necesidades en el equipo.

d. Detecta necesidades para la realizacion de tareas y contribuye a las buenas
relaciones entre los miembros.

e. Motiva e implica al equipo hacia el logro de los objetivos.

3.3.TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.

3.3.1. Tipo de Investigacion:

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo experimental con disefio

preexperimental.

Se considera como investigacion de enfoque cuantitativo ya que es un método estructurado
que utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicion numérica y el
andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y poner a prueba teorias. El
enfoque es cuantitativo, ya que no se disponen de datos historicos y se basa en la aplicacion de la
estrategia didactica “Trabajo en Equipo” para cuya evaluacion de los resultados, se encomienda la
realizacion de dos Monografias Grupales, una Antes y otra Después de la experiencia didactica
con los estudiantes, ademas el juicio, las conjeturas, las emociones y las apreciaciones personales
de la participacion de los estudiantes en los colectivos grupales, se recoge en las Encuestas de

entrada y Salida.

La investigacion cuantitativa se basa en un enfoque positivista, se aplica la logica

deductiva, busca comprobar hipdtesis, utiliza la estadistica, los datos son generalizables o
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extrapolables, los datos se recolectan por observacion medicion y documentacion con instrumentos
estandarizados, presentando los resultados de una manera objetiva. Ademas, tiene varias ventajas,
como la capacidad de replica, permite realizar estudios amplios, y obtiene datos objetivos y
precisos. (Esteban Nieto, 2019)

Es de tipo Experimental con disefio Preexperimental, ya que se hizo una intervencion en la
variable uno de “Trabajo en Equipo”, aplicando la estrategia didactica y dando a conocer e

incentivando el uso de las tres técnicas seleccionadas.
3.3.2. Disefio de la Investigacion:

Corresponde al disefio de investigacion preexperimental, ya que no se busca comprobar
cambios con respecto a un fenémeno, sino que solo se quiere medir o describir la relacion entre
las dos variables de investigacion como una situacién especifica de dos momentos, ya que se hizo
una investigacion recogiendo informacion con Encuestas de Entrada (Antes) y de Salida (Después)
con los mismos estudiantes, teniendo de por medio la Estrategia Didactica de una intervencion
sistematica directa, para hacerles conocer y utilizar las tres técnicas grupales seleccionadas.

Se hizo una intervencion sistematica a los cincuenta estudiantes, con tres Técnicas de
Trabajo en Equipo seleccionadas que son: La Técnica Phillips 6/6 o Técnica del seis por seis,
desarrollada por John Donald Phillips Marquand, otra es la Técnica de Grupo Nominal o de
Nominacién, y la Gltima es La Técnica Puzzle de Aronson o Rompecabezas o Jigsaw, para asi
conseguir establecer, cdmo influye el uso de dichas técnicas grupales en la adquisicién de las

Competencias de Investigaciones Monogréaficas Grupales.

En este sentido, la estrategia de intervencion entre el Antes y el Después se planifico
detenidamente, considerando la comunicacion directa con cada alumno via internet como los otros
tres pasos realizados en simultaneo, es decir la actuacion, la observacion y reflexion, se pudo
efectuar en forma paralela, ya que se pudo tener una retro alimentacion o feedback en tiempo real
con cada uno de los estudiantes, y con los diez (10) grupos de trabajo formados entre ellos, gracias

a la utilizacion de la interface que tiene la Institucion.
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En este apartado del disefio de investigacion, se considerd en el momento de redactar el
Proyecto de Investigacion los elementos del disefio que son: a) Definicion del problema y
justificacion del tema de investigacion, b) Los objetivos de la investigacion, c¢) El tipo de
investigacion, d) La hipdtesis, e) La poblacion, f) La muestra, g) Las técnicas utilizadas, h) el

analisis de datos, e i) El procedimiento.

Asi mismo se tuvo en consideracion las caracteristicas del Disefio de investigacién como

son: a) Neutralidad u Objetividad, b) Fiabilidad, c) Validez y g) Generalizacion.

Al inicio de la presente investigacion, se disefid llevar a efecto la recoleccion de
informacion directamente en aulas del Instituto ISAM con ayuda de los instrumentos preparados
para este efecto, y es asi que se pudo llevar a efecto lo disefiado entre mediados de enero a
mediados de febrero que se desarrollé un primer curso en el Instituto, y entre mediados de febrero
a mediados de marzo otro (en el entender que la duracion de los cursos en el Instituto, son de un
mes en promedio); pero a continuacion, dado que se suspendieron las labores académicas
presenciales, por declaraciéon de la Pandemia debido al Corona Virus o Covid 19, no se pudo

continuar con lo disefiado para el recojo de informacion directamente en aulas.

Por tanto, el disefio de recojo o recoleccion de informacion, se tuvo que modificar para
seguir adelante con la investigacion, pero ya de manera virtual con el total de los 50 estudiantes
que participaron de esta investigacion, y conformaron diez grupos o equipos de trabajo.

Para la medicion y analisis de datos, se disefi6 efectuarlo con ayuda de un Software
Estadistico y el aporte de un especialista en la materia, que nos permite visualizar en dos diferentes
momentos, la apreciacion de los estudiantes en cuanto a la realizacién de trabajos de investigacion

monografica grupal, antes de aplicarse la estrategia didactica de intervencion y después de hacerlo.

3.4.AMBITO DE ESTUDIO

El &mbito de estudio, es el mundo académico, al interior de los ambientes y aulas del curso
de “Metodologia de la Investigacion” de la Carrera Técnica de Administracion de Empresas, del

Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado “Sabio Nacional Antinez de Mayolo™-
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ISAM, Tacna en el afio 2020, perteneciente al Ministerio de Educacion (MINEDU) de la Region

de Tacna del Departamento de Tacna del pais del Peru.

El tiempo social en el que se realizd la investigacion, fue en el inicio de la ya famosa
Pandemia debido al Corona Virus o Covid 19 que obligé a llevar adelante las labores académicas
via remoto, con la ayuda del Internet y las Plataformas de las Instituciones Educativas, se
desarrollaron “clases virtuales” durante dos afios consecutivos. Esta modalidad de estudios se
implantd a nivel mundial, todas las instituciones educativas, de los diferentes niveles académicos,
de todos los paises del mundo, tuvieron que desarrollar ya solamente clases virtuales,

imposibilitados de impartirlas presencialmente.

3.5.POBLACION:

La poblacion en esta investigacion estd conformada solo por los cincuenta estudiantes
matriculados en el curso de “Metodologia de la Investigacion” que desarrollaron labores
académicas en los dos semestres 2020-1 (veintidos estudiantes) y 2020-11 (veintiocho estudiantes)
de la Carrera Técnica Profesional de “Administracion de Empresas” del Instituto de Educacion

Superior Tecnoldgico Privado “Sabio Nacional Antinez de Mayolo — Telesup” de Tacna (ISAM).
3.5.1. Muestra

Dado que se trabajé con el total de los estudiantes, se considera que la muestra es igual a la
poblacion, por tanto la muestra es considerada como muestra censal, en este caso son 22 del ler
ciclo y 28 del 3er ciclo de la Carrera Técnica Profesional de Administracion de Empresas del
ISAM, solo los estudiantes matriculados en el curso de “Metodologia de la Investigacion™ que,
dicho sea de paso, tiene solo una duracién de un mes o cuatro semanas, €s asi que se trabajo con
los dos grupos de estudiantes que por separado llevaron el curso, unos en el primer semestre 2020-

| 'y otros en el segundo semestre 2020-11 respectivamente.

Se considera como una muestra censal cuando se recoge informacién de todos y cada uno de
los integrantes de la poblacion, que suelen ser no muy numerosos. Es decir, el subconjunto

conocido como muestra llega a ser igual al conjunto de la poblacion.
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3.5.2. Unidad de Estudio

Son en primer lugar los estudiantes que ya llevaron el curso de “Metodologia de la
Investigacion” hace dos semestres o un afo atras (semestre 2019-1) y que empezaron sus labores
académicas del 3er ciclo a inicios del 2020 en el mes de enero, que identificaremos como “Grupo
A”; y en segundo término los estudiantes del 2do ciclo, matriculados en el curso de “Metodologia
de la Investigacion” del semestre 2020-1I que identificaremos como “Grupo B”; ambos grupos de
la Carrera Técnica de “Administracion de Empresas” del IESTP “Sabio Nacional Antinez de
Mayolo — ISAM” de Tacna, estos estudiantes en algin momento conforman Grupos de Trabajo
para realizar Monografias de diversos temas (consignados en los contenidos de los silabos de
diversos cursos de la malla curricular) como parte de los trabajos grupales encargados; estos
grupos llegan a estar conformados como minimo por dos 0 maximo seis estudiantes, segun lo
amerite la complejidad del tema a investigar y recordando que cada curso tiene en promedio una

duracion de un mes.

3.6.METODOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS:

Se utilizé un Método de recoleccion primaria, dado que se recolect6 de la experiencia de
primera mano y que no se utilizé en el pasado. Se considera también como recoleccion de datos
primaria, porque se establecid un nexo directo con todos y cada uno de los estudiantes por un
periodo de seis meses en promedio, tiempo que nos permitid recoger informacién en encuestas de
entrada y salida en dos diferentes momentos a la Entrada y a la Salida; ademas de brindarles con
ayuda del Internet (WhatsApp) la informacion necesaria de las tres técnicas grupales

seleccionadas, como parte de la estrategia de intervencién de la presente investigacion.

El método de distribucion de las Encuestas y el Test, fue de dos tipos; con el primer grupo
fue de manera personal, ya que se les distribuyo en aulas del Instituto y con el segundo grupo ya

fue via correo electrénico y/o WhatsApp debido a la declaracion de la Pandemia por el Covid 19.

La recoleccién de las Monografias Grupales ya no fue como documentos impresos, ya que

pasaron a desarrollarlas digitalmente y en archivos Word o PDF via virtual.
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3.6.1. Técnicas.

La técnica de recoleccion de datos se hizo utilizando las Encuestas de Entrada y Salida en
dos momentos Antes y Después de la aplicacion de la estrategia didactica, preparadas para dichas
ocasiones; también se aplicd un Test sobre el Trabajo en equipo, para ayudarles a los estudiantes
a identificar el modo de llevar adelante su participacion en los colectivos grupales, y se les hizo
conocer lo necesario para la elaboracién de las Monografias y los aspectos que se evaluarian en la

confeccion de las mismas.

La Encuesta es la més utilizada en estudios con enfoque cuantitativo o cualitativo, inclusive
en el entorno virtual online y offline, soportada en un cuestionario debidamente estructurado y
automatizado. Durante la pandemia los adelantos tecnoldgicos y la inteligencia artificial, han
permitido que se pueda interactuar en el entorno virtual, a tiempo real entre los académicos

integrantes de los colectivos grupales.

El método de distribucion de las Encuestas de Entrada, de Salida y el Test, fue de dos tipos,
con el primer grupo fue de manera personal, distribuido en aulas del Instituto en un primer paso y
luego las encuestas de salida ya via Internet; del mismo modo, con el segundo grupo ya fue via
correo electrénico y/o WhatsApp debido a la declaracién de la pandemia por el Covid 19 y la
nueva normalidad instaurada en el mundo. Esto hizo que la poblacion se vea obligada a incursionar
en poco tiempo en el uso y manejo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
que pasaron a ser consideradas como herramientas fundamentales que apoyan el desarrollo

cientifico y académico.

Ademas, se us6 como una técnica o estrategia el impartir informacion y orientacion en
tiempo real a los estudiantes en la interface entre el Antes y el Después para cimentar sus
conocimientos de las tres Técnicas de Trabajo Grupal seleccionadas para este estudio. EI uso del
Internet para estar en contacto con los estudiantes fue crucial, mas aun ahora que estamos en
tiempo de Pandemia por el Covid 19, de esta manera se hizo casi como un seguimiento

personalizado con cada uno de los cincuenta estudiantes consultados.
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Luego la comunicacion con los grupos formados para la realizacion de las Monografias fue

por Internet, a tiempo real y de manera prolongada hasta la culminacién y entrega de las mismas

para su evaluacion.

3.6.2.

Instrumentos.

Los Instrumentos que se utiliz6 para la recoleccion de datos fueron los siguientes:
Encuesta de Entrada.

Encuesta de Salida.

Test de Trabajo en Equipo.

Monografias Grupales.

Estos instrumentos, que son formatos especificos, se anexan al final de la presente

investigacion.

Las Encuestas de Entrada y Salida que se utilizan como un Antes y Después de la Estrategia

Didactica, son idénticas, la diferencia esta en el momento de su llenado, pues de por medio esta el

reconocimiento de las tres técnicas grupales de investigacion seleccionadas, su uso,

fortalecimiento de las capacidades y puesta en practica de las mismas.

Estas Encuestas de Entrada y/o Salida recogen informacién pertinente sobre los siguientes

aspectos:

En primer lugar, sobre estudios primarios (colegios estatal o privado),

En segundo lugar, edad, estudios superiores (institutos tecnoldgicos, pedagogicos y/o
universidades).

En tercer lugar, la apreciacion del estudiante sobre su participacion y luego la de sus
compafieros en el colectivo o equipo o grupo de trabajo. Desde los aspectos cognitivo,
procedimental y actitudinal.

En cuarto lugar, la apreciacion del estudiante al realizar trabajos grupales con sus
comparfieros, respecto de varias competencias que son: Trabajo en Equipo, Capacidad de
Aprendizaje, Comunicacion, Creatividad / Innovacion y Capacidad de Gestion.

En quinto lugar, el reconocimiento del estudiante sobre si conoce y/o utiliza una serie de

Técnicas de Trabajo Grupal al interior de su labor académica.
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e En sexto, séptimo y octavo lugar se recoge informacion mas especifica de la utilizacion
respectivamente de las tres técnicas Grupales seleccionadas y utilizadas como parte de la
presente investigacion, que son: la “Técnica Grupal Phillips 6/6” o “Técnica del seis por
seis”, la “Técnica de Grupo Nominal” y la “Técnica Puzzle de Aronson”.

¢ Finalmente, desde el noveno al quinceavo lugar se recoge informacion de la apreciacion
del estudiante sobre los trabajos encargados colectivos o grupales, su participacion, las
instrucciones e indicaciones de los docentes y, la actitud frente a la realizacion y

conocimiento de los trabajos monograficos académicos grupales o en colectivo.

También se recogieron de los diez grupos formados con las “Técnicas Grupales” en la
estrategia didactica, las Monografias Grupales de Investigacion; por lo que se cuenta con

Monografias que realizaron Antes y Después de la aplicacion de la Estrategia Didactica.

En este sentido los Tipos de Monografias Grupales Aceptadas fueron las cuatro que se
conocen: a) Monografia de Analisis Critico Bibliografico, b) Monografia de Investigacion, c)

Monografia de Sistematizacion de Experiencias, y d) Monografia Critica.
3.6.3. Validacion de Instrumentos.

La validacion de las Encuestas de Entrada y Salida, y la Rubrica de Elaboracién de
Monografias, se hizo mediante la técnica de “opinion de jueces” o “juicio de expertos”, para lo
cual se coordiné con cuatro profesionales que conocen del tema de la investigacion, con el fin que
califiguen los pardmetros de claridad, objetividad, actualidad, organizacién, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia y metodologia que debe cumplir un cuestionario. Los
resultados de la validacion alcanzaron un calificativo de excelente, en los anexos se adjunta las
constancias de validacion y las calificaciones respectivas.

En cuanto a la confiabilidad de los instrumentos, se aplicé una prueba piloto con diez
estudiantes, y con los resultados de calcul6 el coeficiente Alpha de Cronbach, encontrandose una
confiabilidad muy alta en los cuestionarios de ambas variables.

El Test de “Trabajo en equipo” que se aplico, es muy conocido Yy tiene el propdsito de que
el estudiante se autoanalice y pueda identificar en su comportamiento académico, como se

acomoda y viene llevando adelante su participacion en los colectivos grupales. Esto ultimo se hizo
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maés que nada porque los estudiantes se autoevallen y puedan corregir a tiempo su participacion y
vision en los equipos o grupos que conformaran de manera virtual en estos momentos en que las
labores academicas ya no son presenciales, sino a través de la Plataforma Virtual de la Institucién
Educativa ISAM.

En cuanto a los Trabajos Monogréficos Grupales, se les hizo conocer durante la Estrategia
Didactica, qué estructura o partes tiene una Monografia, cdmo hacerla al interior de grupos o
equipos de trabajo, la metodologia, los objetivos, el analisis y los resultados. Asi mismo que
aspectos toman en cuenta los docentes al evaluarlas; y sobre todo como ayudaréa al estudiante a
desarrollar habilidades y destrezas en el manejo 6ptimo de la informacién, incursionando en el

ambito de la Investigacion Cientifica.

3.7.ANALISIS DE DATOS.

3.7.1. Procedimiento.

Para la presente investigacion, se us6 como Instrumento de recoleccion de datos una
Metodologia de Recoleccion Primaria, dado que se recolect6 de la experiencia de primera mano,
a través de las Encuestas de Entrada y de Salida, ademas el Test de Trabajo en Equipo, y se
procedio a recoger informacion a dos grupos de estudiantes, de manera virtual, en dos momentos,
a cada uno de los grupos “A” y “B”; uno al inicio del semestre (clases presenciales) mediante la
Encuesta de Entrada y el Test de Trabajo en Equipo. Y luego en un segundo momento al finalizar
el semestre (clases virtuales), se aplicé la Encuesta de Salida.

Se debe precisar que la presente investigacion no se realiz6 segun lo planificado en el
Proyecto de Tesis, ya que inicialmente, se pensé realizar todo el proceso de intervencion en
contacto directo con los estudiantes, porque normalmente las labores académicas eran
presenciales, y no se pudo anticipar que se modificaria el modo de labores académicas, de
presenciales a virtuales, debido a la Pandemia por el Corona Virus (Covid 19) que afectd a nivel
mundial el modo de llevar adelante las labores académicas.

Una parte importante del procedimiento de la presente investigacion fue la intervencion
directa como estrategia, mediante el darles a conocer las Técnicas Grupales propuestas.

Inicialmente se proyectd hacerlo en clases con la ayuda de diapositivas, mas se tuvo que hacer
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distribuyendo ya via Internet, las diapositivas del tema de las tres Técnicas Escogidas, a todos y
cada uno de los estudiantes que participaron.

De esta manera se pudo contrastar la informacion recogida para ver el desempefio de los
estudiantes, antes y después de revisar el tema de “Trabajo Grupal” y las técnicas escogidas:
“Técnica de Dindmica de Grupos Phillips 6/6”, la “Técnica de Grupo Nominal” y la “Técnica
Puzzle de Aronson” como parte del contenido del curso “Metodologia de la Investigacion™.

En este sentido, los estudiantes del tercer ciclo (Grupo A) ya habian llevado el curso de
“Metodologia de la Investigacion” en su momento en el semestre 2019-11; y los estudiantes del
segundo ciclo (Grupo B) todavia no lo habian hecho en el primer semestre del 2020-1, y recién lo
llevaron en el segundo semestre del 2020-I1.

La Prueba Estadistica que se aplicd fue la Prueba Estadistica No Paramétrica, ya que son
las que, a pesar de basarse en determinadas suposiciones, parten de la base de que los datos
analizados no adoptan una distribucion normal.

Esta es una Técnica Estadistica que no presupone una distribucion de probabilidad para los
datos, por ello se conoce también como de distribucion libre (distribucion free).

En la mayor parte de ellas los resultados estadisticos se derivan Gnicamente a partir de
procedimientos de ordenacién y recuento, por lo que su base Idgica es de facil comprension; el
parametro que se usa para hacer las pruebas estadisticas es la Mediana (que es aquel punto para el
que el valor de X estéa el 50% de las veces por debajo y el 50% por encima) y no la Media. Son
menos potentes que las técnicas paramétricas, pero tienen la ventaja que se pueden aplicar mas
facilmente.

El presente trabajo de Investigacion pretende comparar la actuacion de los estudiantes en
dos momentos Antes y Después de la Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo” para la
elaboracion de Monografias de Investigacion, es decir evidenciar como mejora la participacion de
los estudiantes al interior de los colectivos grupales y la adquisicion de las competencias
investigativas luego de haber participado en la Estrategia Didactica. Se pretende mas que nada
absolver preguntas de orden cualitativo, al apreciar en cada estudiante como se viene
desempefiando en su actividad académica de nivel superior, al participar en grupos o equipos de

trabajo para realizar los Trabajos Grupales Monogréaficos Encargados; ademas de reconocer las
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técnicas grupales mas usadas y en especial la “Técnica de Dinamica de Grupos Phillips 6/6” la
“Técnica de Grupo Nominal” y la “Técnica Puzzle de Aronson”.

De esta manera las encuestas de entrada y salida contienen preguntas encaminadas a dicho
fin, habiendo sido estructuradas en forma sencilla, con preguntas féciles de entender y siguiendo
un orden natural y l6gico. (Se adjunta en anexos el formato de las encuestas).

El analisis de las encuestas permite tener una vision clara de la variacion en la apreciacion
de los estudiantes, de su actuar al interior de los colectivos grupales, antes de conocer los temas
propuestos y después de tener la oportunidad de conocer y utilizar dichas técnicas.

El Test del Trabajo Grupal, permite tener una apreciacion personalizada de la manera de
actuar y reaccionar de los estudiantes en diversos escenarios al interior de los colectivos grupales.
La razén por la que se incluye este Test dentro de la investigacién, es para que los estudiantes
aprovechen de sus ventajas y reviertan las desventajas que tenian, al momento de su participacion
en los colectivos grupales que se tuvieron que formar, para llevar adelante la presente
investigacion.

Asi mismo el interactuar en los grupos pequefios formados, que, por razones ya expuestas
en cuanto a la realizacion solo ya de labores académicas virtuales, se tuvo que flexibilizar la
restriccion en cuanto al nimero de integrantes, que algunos de los métodos como el Phillips 6/6
recomienda, en este caso, no se pudo trabajar con seis estudiantes, por lo que se permitié un nimero
menor de integrantes, como de hasta cuatro o cinco estudiantes, en el fondo al revisar el modus
operandi de esta Técnica Grupal, prevé que el niUmero de integrantes puede ser menos de seis pero
no mas de seis.

En este sentido se conformaron diez (10) colectivos grupales, los cuéles participaron en la
elaboracion de dos Monografias Grupales una Antes y otra Después de la Estrategia Didactica.
Esto permiti6é evidenciar como mejoré el accionar de los estudiantes, en la consecucién de las
Competencias Cognitivas, Procedimentales y Actitudinales Grupales. Lo cual se evidencia en las
tablas comparativas presentadas en los resultados de la investigacion.

Se ejecutd el analisis de los datos empleando como ayuda las herramientas de las hojas de
calculo de Excel, también se incluy6 graficos de error los cuales proporcionan un intervalo de

confianza al 95%.
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4. CAPITULO V: RESULTADOS

4.1.DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO.

El presente trabajo de investigacion, se llevo a cabo en primer lugar, en los tres primeros
meses (enero, febrero y marzo) del 2020, directamente en contacto con los estudiantes del tercer
semestre del Instituto “Sabio Nacional Antunez de Mayolo” — Telesup (Grupo “A”), mismos que
ya desarrollaron en su oportunidad en el semestre 2019-1l, el curso de “Metodologia de la
Investigacion” programado para el segundo semestre de su formacion academica tecnoldgica;
luego ya en los tres siguientes meses (abril, mayo y junio) del primer semestre del 2020-1, se
recogié la informacion, de manera virtual, esto debido al proceso de cuarentena que el gobierno
peruano decretd por la pandemia que azoto6 a la humanidad con el virus conocido como Corona
Virus (Covid-19).

En segundo lugar, la investigacion continu6 con el recojo de informacion a los estudiantes
del segundo ciclo (Grupo “B”) todo de manera virtual en los seis meses (de julio a diciembre) del
semestre 2020-11 que recién se matricularon en el curso de “Metodologia de la Investigacion™.

En este punto se debe indicar que en el Instituto ISAM la duracion de cada curso a
desarrollar es en promedio un mes, es decir algunos se hacen en tres semanas y otros en cuatro
semanas, pero solo llevan dos cursos presenciales y uno virtual; los presenciales son tres horas
diarias por cada curso, ya sea lunes, miércoles y viernes, y/o martes y jueves por cuatro semanas,
y si son de lunes a viernes se desarrolla en tres semanas, por lo que aproximadamente son
(dependiendo de los créditos que tienen los cursos) entre treinta (30) a (45) cuarentaicinco horas
cronoldgicas en promedio, el tiempo del que se tiene para cumplir con el contenido del silabo de
cada uno de los cursos.

En el afio académico 2020, el primer semestre 2020-1, se inici0 a mediados del mes de
enero, y se culmind con el desarrollo de los primeros cursos impartidos a mediados del mes de
febrero, luego entre febrero y marzo, se desarrollaron los subsiguientes cursos que terminaron a

mediados de marzo, segun la programacidn; mas por la situacién que se presento de la suspension
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de labores académicas presenciales por la pandemia debido al Corona Virus (Covid 19),
posteriormente solo se llevaron a efecto cursos virtuales a distancia, en el resto del 2020.

En este entender, la primera parte de la investigacion, como es el recojo de la informacién
en base a los instrumentos preparados para este efecto, es decir la encuesta de entrada y el test
sobre trabajo en equipo, se pudo hacer en el mes de febrero del 2020, con los estudiantes que
hicieron clases presenciales (Grupo “A”); Asi también se pudo profundizar y compartir la
informacidn necesaria sobre el reconocimiento y uso de las tres técnicas seleccionadas para esta
investigacion, como también la metodologia para desarrollar Trabajos Monograficos.

Del mismo modo se pudo recoger, como evidencias tangibles, de la consecucion de la
participacion de los estudiantes en los colectivos grupales, las monografias de los temas de
investigacion escogidos por ellos, de diversos contenidos que se desarrollaron en cursos de
formacion de la carrera, como es el curso de “Economia Empresarial”, mismo que llevaron a
continuacion, ya de manera virtual y con una duracion de también solo un mes.

Posteriormente se pudo tratar personalmente con cada estudiante y con cada uno de los
grupos formados, sobre sus puntos de vista, inquietudes y problematicas que ellos encontraron al
momento de trabajar en equipo; esto se pudo seguir haciendo en contacto virtual con los
estudiantes mediante el uso del WhatsApp a través de la cuenta creada por ellos mismos, como
integrantes del grupo que formaron por coincidir en el momento de matricularse y al que
pertenecen desde semestres anteriores.

Es a traves de este medio virtual que se pudo recoger con posterioridad, la informacién
necesaria aplicando la encuesta de salida, como también se pudo recoger las monografias grupales
desarrolladas Después de aplicada la Estrategia didactica, y asi completar el proceso de
investigacion propuesto en esta investigacion.

En este sentido se pudo contar con la participacion de veintidds (22) estudiantes que
participaron activamente de todo este proceso de investigacion (al cual llamamos Grupo “A”); la
informacion se pudo tabular y organizar mediante el uso de hojas de calculo Microsoft Excel, lo
gue nos permite la presentacién y analisis de los resultados mediante las tablas y los graficos
estadisticos.

Se recogio la informacion necesaria inicial con los estudiantes mencionados, en una sesion

de 120 minutos en aula, y dandoles las instrucciones necesarias para que absuelvan sus dudas al
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respecto de las preguntas de la encuesta de entrada y el Test preparados. Se les encargd la
realizacion de monografias grupales, segun su criterio, sin haberles hecho conocer todavia las
“Técnicas Grupales” materia de esta intervencion sistematica y didactica. Y luego una segunda
Monografia, aplicando una de las tres Técnicas Grupales seleccionadas.

De otro lado ya con posterioridad, en la segunda mitad del afio 2020 se establecio6 contacto
virtual con los veintiocho (28) estudiantes matriculados en el segundo semestre 2020-11 ( al cual
Ilamamos Grupo “B”) ya que, por disposicion del Gobierno Central y a través del Ministerio de
Educacidn, al cual se reporta el Instituto ISAM, se determind que las labores académicas deberian
ser solo virtuales y no presenciales; esto incidié en que ya los trabajos académicos como las
monografias grupales sean llevadas adelante solo en comunicacion por Internet.

En este sentido, las apreciaciones recogidas de los estudiantes son un tanto diferentes desde
el punto de vista de cada grupo y la manera como han venido llevando adelante sus estudios, y la
realizacion de sus trabajos monogréficos en el Gltimo afio 2020.

En cuanto al trabajo de campo propiamente dicho, el recojo de la informacion
proporcionada por los estudiantes al contestar las Encuestas de Entrada, Encuestas de Salida y el
Test fue preponderante. Como también lo fue, la realizacién de Monografias. En el Grupo “A”
solo la Encuesta de Salida fue virtual y todo el resto presencial; en cambio en el Grupo “B” todo
el recojo fue virtual, via Internet. Esto se debi6 a lo que aconteci6 en todo el mundo, con motivo
de la declaracion de la Pandemia por la presencia del Corona Virus o Covid 19, que ha modificado
drasticamente las relaciones interpersonales y el Modus Vivendi de la sociedad en su conjunto, al
grado tal que se crearon ciertos protocolos de salubridad que impedian las reuniones y cercania de
las personas en espacios reducidos como son, las aulas académicas de colegios universidades e
institutos, y por tanto las labores académicas presenciales, fueron suspendidas por ya méas de un
afio, siendo en la practica mas dificil la realizacion de trabajos académicos grupales, que es lo que
se estudio e investigo con el presente trabajo.

Esta situacion se mantuvo incluso durante los dos afios académicos 2021 y 2022; esto
afect6 sobremanera a las relaciones interpersonales en la sociedad en su conjunto.

Esta realidad de ya no estar en aulas presencialmente, ocasiond que los estudiantes del
Grupo “B” no tuvieran las mismas oportunidades de llevar adelante la conformacion de grupos o

equipos de trabajo presenciales, para realizar las investigaciones monograficas grupales, pues ya
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solo pudieron hacer trabajos monogréficos grupales virtuales, y pudieron aplicar solo en un inicio,
las técnicas grupales que se les hizo conocer de: Phillips 6/6, de Grupo Nominal y Técnica Puzzle,
es decir no pudieron poner en practica repetidas veces la conformacion de equipos de trabajo
grupales y asi experimentar los beneficios del trabajo en equipo con mayor frecuencia.

Pero a pesar de esto Ultimo, sus experiencias anteriores en aulas de secundaria, ademas del
primer y segundo semestre en la Institucion, permitieron traer a colacion sus formas de trabajar
grupalmente que fueron necesarias para su colaboracion.

En este trabajo de investigacion, interesa la parte de la adquisicion de las Competencias de
Investigacion Monograficas Grupales y la apreciacion de los estudiantes respecto de su
participacién en los grupos o equipos de trabajo, como también la apreciacién de la participacion
de los otros integrantes que formaron parte en algin momento de la realizacion de Trabajos de
Investigacion Monografica Grupal.

En este sentido el trabajo de campo que se hizo con los dos grupos de estudiantes, se efectu6
en diferentes momentos y sus experiencias difieren debido a que unos son de semestres avanzados
en la formacidn técnica profesional y con més experiencia en la conformacién de equipos o grupos
de trabajo que los otros.

Sin embargo, se ha procedido a juntar a los 50 estudiantes en un solo andlisis estadistico,
ya que, al trabajar con la totalidad de los estudiantes matriculados en el 2020, tendriamos un
analisis estadistico en base a la muestra que es conocia en esta oportunidad como muestra censal,
ya que consideramos al total de los 50 estudiantes ya como un solo grupo.

El analisis estadistico es de contrastacion de las competencias adquiridas en la elaboracion
de las Monografias Grupales, y de las apreciaciones de los estudiantes de los dos diferentes
momentos al contestar las encuestas de Entrada y de Salida, y que efectuando la aplicacion de una
estrategia de intervencion de por medio, que consistio en darles la informacion y guia necesaria
para reconocer y utilizar las tres Técnicas Grupales propuestas y seleccionadas para este estudio

de investigacion.
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4.2.DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS.

Primeramente, se presenta las Tablas Comparativas de la Evaluacion del accionar del
colectivo grupal y la elaboracién de los Trabajos Monograficos Grupales de los diez grupos o
colectivos grupales o equipos de trabajo de los cincuenta estudiantes que participaron de esta
experiencia de investigacion, aqui se puede apreciar como progresaron los estudiantes en la
adquisicion de las Competencias Cognitivas, Procedimentales y Actitudinales involucradas al
interior de los Colectivos Grupales, y como fue su participacion en los colectivos grupales
utilizando las Tres Técnicas seleccionadas del Phillips 6/6, del Grupo Nominal y de la Puzzle de
Aronson o Jigsaw.

Seguidamente, se presenta a través de Tablas y Figuras, los resultados del anélisis de
contrastacion de respuestas de los cincuenta (50) estudiantes, a las Encuestas de Entrada y de
Salida, lo cual permitira llegar a una conclusion con respecto al accionar de los estudiantes, en dos
diferentes momentos, en la realizacion de Trabajos Monograficos Grupales a través de la
conformacién de Equipos o Grupos de Trabajo.

En un primer momento a través de la Encuesta de Entrada, sin compartir informacion
adicional de las técnicas grupales; y en un segundo momento a través de la Encuesta de Salida, ya
contando con la guia e informacion del uso especialmente de las tres Técnicas Grupales escogidas
para esta investigacion: Phillips 6/6 o Técnica del seis por seis, Técnica de Grupo Nominal o de
Nominacion, y la Técnica Puzzle de Aronson o Rompecabezas.

Del mismo modo se presenta el andlisis del Test de Trabajo Grupal, aplicado a los 50
estudiantes.

Es importante mencionar que, a los estudiantes se les hizo ver, cuél era el resultado y
andlisis del Test aplicado a cada uno de ellos. Es decir que cada estudiante pudo autoanalizarse y
autoevaluarse en el grado o nivel de avance en su manera de participar en grupo que viene teniendo,
de esta manera pueda el mismo estudiante hacer las correcciones del caso e imprimir mas empefio
en las facetas o capacidades que le falta desarrollar.

La intervencidon con los estudiantes, para hacerles llegar informacion respecto a las técnicas
de Trabajos Grupales a utilizar, se hizo via remota, es decir a través del Internet, ya que la situacion

actual de Pandemia por el Corona Virus, Covid 19, no permite aun las labores académicas
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presenciales; esta situacién se mantuvo durante el afio académico 2021, y dada la alta incidencia
de contagio con la variante Omicron del Covid 19, las clases presenciales no se iniciaron tampoco
durante el afio académico 2022.

Para contrastar los dos momentos de las Encuestas de Entrada y Salida, se utiliz6 el
anélisis de las barras de error, que permite visualizar si la diferencia entre el Antes y el Después
de la intervencidn fue o no significativa.

De este modo se puede concluir con mayor certeza si se mejoro o no la participacién de los
estudiantes en los colectivos grupales, con la aplicacion de la Estrategia Didactica implementada.

Esta estrategia fue inusual en el contexto de la educacion presencial en la que se
encontraban en un inicio los estudiantes, mas ya para los meses posteriores a la declaracion de
Pandemia por el Covid 19 y al inicio de las clases virtuales, el nexo o conexién con los estudiantes
se estrech6 mas, y asi se pudo hacerles llegar informacion y asesoria directa en la conformacion
de los grupos, y en el conocimiento y puesta en ejecucion de las tres técnicas seleccionadas para
este estudio.

Esta estrategia se aplico en la practica, a tiempo real, por la interface de comunicacién
virtual entre los miembros de los diferentes grupos, permitiendo un avance significativo mas
optimo y de menor tiempo en la realizacion de las monografias grupales.

De otro lado el conocimiento y uso de las herramientas virtuales que los estudiantes tenian
previo a este proceso, ayudd significativamente en los resultados obtenidos grupalmente. Y
ademas la obligatoriedad de llevar adelante clases virtuales, hace que los docentes estén en
contacto diario por el Internet con los estudiantes y esto favorece la interrelacion Docente —
Estudiante, y el correspondiente asesoramiento o guia en calidad de seguimiento, aportando
informacidn y orientacion a los estudiantes, en todo el proceso de la elaboracion de los trabajos
encargados grupales, que en nuestro caso fueron Monografias.

El exponer o la exposicion del tema investigado, es una parte obligada de la ejecucion del
trabajo grupal monogréafico, estas exposiciones por ende son en el caso de clases presenciales,
efectuadas siempre en aulas frente al resto de compafieros que estan debidamente agrupados; esto
hace que el nivel de competencia entre los grupos se vea fortalecido, ya que todos participan
activamente en la fase de preguntas del auditorio a los expositores. En este caso de labores

académicas virtuales, no se tuvo esta posibilidad en un inicio, méas ya con posterioridad se pudo
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efectuar las exposiciones grupales a través de la interfaz de conexion Zoom que utiliza la
Institucion Educativa ISAM.

4.3.RESULTADOS

4.3.1. Andlisis de Resultados de las Encuestas de Entrada, ANTES de la aplicacion de la

Estrategia Didactica.

Se presenta a continuacion unos cuadros que permitirdn apreciar la condicion de los
estudiantes ANTES de la aplicacion de la Estratégica Didactica; asi se puede visualizar en la
siguiente tabla, el nimero de estudiantes que conocian las tres Técnicas Grupales consideradas en
esta investigacion (Competencia Cognitiva), y el porcentaje en cada caso, del total de los 50

estudiantes participantes.

Tabla 5
Resultados de la Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica Grupal
ANTES de aplicar la Estrategia Didactica.

CONOCIAN TECNICAS GRUPALES N° estudiantes Porcentaje
Phillips 6/6 26 52%
Grupo Nominal 18 36%
Puzzle de Aronson 21 42%

En la Tabla cinco se puede visualizar que las tres Técnicas Grupales seleccionadas eran

conocidas en un promedio del 44 % de los estudiantes.

Asi también se puede ver en el siguiente cuadro el nimero de estudiantes y su porcentaje,
de los que ANTES de la aplicacion de la Estratégica Didactica, utilizaron las tres Técnicas
Grupales consideradas en esta investigacion, y el porcentaje en cada caso, del total de los 50

estudiantes participantes.
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Tabla 6
Resultados de la Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monografica Grupal

ANTES de aplicar la Estrategia Didactica.

UTILIZARON TECNICAS GRUPALES N° estudiantes Porcentaje
Phillips 6/6 21 42%
Grupo Nominal 10 20%
Puzzle de Aronson 11 22%

En la Tabla seis se puede visualizar que las tres Técnicas Grupales seleccionadas, eran

utilizadas en un promedio del 28% de los estudiantes.

En el siguiente cuadro se observa también, el niUmero y su porcentaje de la participacion

adecuada de los estudiantes en los colectivos grupales.

Tabla 7
Resultados de la Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monogréafica Grupal

ANTES de aplicar la Estrategia Didactica.

PARTICIPAN ADECUADAMENTE EN LOS N° estudiantes Porcentaje

COLECTIVOS GRUPALES

Phillips 6/6 18 36%
Grupo Nominal 11 22%
Puzzle de Aronson 10 20%

En la Tabla siete se observa que el porcentaje de los estudiantes con buena actitud al interior

de los colectivos grupales, es en promedio un veintiséis por ciento.
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Por tanto, se puede apreciar que las tres Competencias, Cognitiva, Procedimental y
Actitudinal ANTES de la aplicacion de la Estrategia Didactica, estaban desarrolladas en los

colectivos grupales, en unos porcentajes muy bajos.

También se tuvo acceso a los trabajos monogréficos de los colectivos grupales formados

por los estudiantes, esto se presenta a continuacion.

Tabla 8 Resultado de la Calificacion de las Monografias Grupales de los diez grupos formados
Antes de la aplicacion de la Estrategia Didactica.

Equipos de Excelente Bueno Satisfactorio Mediocre Elemental
Trabajo

1 X

2 X

3 X

4 X

5 X
6 X

7 X

8 X

9 X
10 X
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En la tabla ocho se puede apreciar la calificacion de las diez monografias de los 10 equipos

o colectivos grupales formados para el presente trabajo.

Es asi que la mayoria de las monografias en un namero de siete (7) tienen una calificacion

de nivel satisfactorio, representando el 70%.

Dos de las monografias alcanzaron un mejor nivel como de Bueno en la calificacion,

representando el 20%.

Solo una monografia se califico con un nivel menor de Mediocre, representando el 10% de

los trabajos

De otro lado en segundo lugar, se presenta una tabla de la calificacion de las monografias

segun los aspectos que se consideran como el contenido de la monografia y la labor del desarrollo

de la misma.

Tabla 9
Resultados de la Evaluacion de las Monografias de los diez grupos ANTES de la aplicacion de

’

la Estrategia Diddctica “Trabajo en Equipo”.

o
., L = [<B) s .

Evaluacion de |5 o S 3) £ Competencia
las Monografias g < 38 = 2

< m 2/ 2] @

L g = w
El tema de 10 Cognitiva
estudio.
Fuentes de 10 Cognitiva
informacion.
Organizacion 6 4 Procedimental
de la

informacion.
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Citasy 3 7 Cognitiva
referencias.

Conclusiones. 7 3 Procedimental
Presentacion 1 8 1 Procedimental
formal.

Actitud en la 10 Actitudinal

sustentacion.

Predisposicion 10 Actitudinal
al interior del
colectivo.

En la tabla nueve se puede apreciar que los colectivos grupales formados, ANTES de
aplicada la Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo” lograron desarrollar Monografias que en
su mayoria son consideradas satisfactorias en el logro de las tres Competencias de Investigacion
Monogréfica, las competencias Cognitiva, Procedimental y Actitudinal.

La tabla nos permite visualizar mas en detalle el namero de colectivos grupales que

alcanzan niveles diversos en las tres competencias previstas, segun la labor realizada.

Se puede ver en primer lugar, que tres (3) grupos alcanzaron el nivel de Mediocre en lo
que concierne a la elaboracion de las Conclusiones, un grupo hizo una Presentacion Formal

Mediocre.

En cuanto a la Organizacion de la Informacion, fueron seis (6) los grupos que alcanzaron

un nivel Bueno y cuatro (4) el nivel Satisfactorio.

Se observa que en cuanto al Tema de estudio y las Fuentes de informacion, los diez (10)
grupos alcanzaron el nivel de Satisfactorio. Como también alcanzaron este mismo nivel los diez

grupos en cuanto a la Actitud en la sustentacion y la Predisposicion al interior del colectivo.
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Esto Gltimo permite identificar que en cuanto a las Competencias Cognitiva y Actitudinal,
el nivel alcanzado por los diez (10) grupos es solo de Satisfactorio, y en la Competencia

Procedimental, el nivel alcanzado es Bueno.

4.3.2. Analisis de Resultados de las encuestas de Salida, DESPUES de la Aplicacion de la
Estrategia Experimental.

Se presenta a continuacion unos cuadros que permitirdn apreciar la condicion de los
estudiantes DESPUES de la aplicacion de la Estratégica Didactica; asi se puede visualizar en la
siguiente tabla, el nimero de estudiantes que llegaron a conocer las tres Técnicas Grupales
consideradas en esta investigacion, y el porcentaje en cada caso, del total de los 50 estudiantes
participantes.

Tabla 10
Resultados de la Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monografica Grupal
DESPUES de aplicar la Estrategia Didactica.

CONOCEN TECNICAS GRUPALES N° estudiantes Porcentaje
Phillips 6/6 49 98%
Grupo Nominal 47 94%
Puzzle de Aronson 49 98%

En la Tabla diez se puede visualizar que las tres Técnicas Grupales seleccionadas ya son

conocidas en un promedio por el 97 % de los estudiantes.

Asi también se puede ver en el siguiente cuadro el numero de estudiantes y su porcentaje,
de los que DESPUES de la aplicacion de la Estratégica Didactica, utilizaron las tres Técnicas
Grupales consideradas en esta investigacion, y el porcentaje en cada caso, del total de los 50

estudiantes participantes.



83

Tabla 11
Resultados de la Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monografica Grupal
DESPUES de aplicar la Estrategia Didéctica.

UTILIZAN TECNICAS GRUPALES N° estudiantes Porcentaje
Phillips 6/6 48 96%
Grupo Nominal 43 86%
Puzzle de Aronson 47 94%

En la Tabla once se puede visualizar que las tres Técnicas Grupales seleccionadas, son
utilizadas ahora en un promedio por el 92% de los estudiantes.

En el siguiente cuadro se observa también, el nimero y su porcentaje de la participacion

adecuada de los estudiantes en los colectivos grupales.

Tabla 12
Resultados de la Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monogréafica Grupal
DESPUES de aplicar la Estrategia Didéactica.

PARTICIPAN ADECUADAMENTE EN LOS N° estudiantes Porcentaje

COLECTIVOS GRUPALES

Phillips 6/6 47 94%
Grupo Nominal 45 90%
Puzzle de Aronson 46 92%

En la Tabla doce se observa que el porcentaje de los estudiantes con buena actitud al

interior de los colectivos grupales, es en promedio un 92%.
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Por tanto, se puede apreciar que las tres Competencias, Cognitiva, Procedimental y
Actitudinal DESPUES de la aplicacion de la Estrategia Didactica, ya estan desarrolladas en los

colectivos grupales, en unos porcentajes muy altos.

Tabla 13

Resultados de la Calificacion de las Monografias Grupales de los 10 grupos formados
DESPUES de conocer y utilizar las tres técnicas grupales seleccionadas en la aplicacion de la
Estrategia Didéctica.

Equipos de Excelente Bueno Satisfactorio Mediocre Elemental
Trabajo

1 X
2 X

3 X

4 X
5 X
6 X
7 X

8 X
9 X
10 X
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También se tuvo acceso a los trabajos monogréficos de los colectivos grupales formados

por los estudiantes Despues de aplicar la Estrategia Didéactica.

En la Tabla trece se puede apreciar el resultado de la calificacion de las Monografias

Después de aplicada la Estrategia Didactica.

Ahora son cuatro (4) las Monografias Grupales calificadas con el nivel de Excelente,

representando el 40% de los colectivos grupales.

Y son seis (6) las Monografias Grupales calificadas con el nivel de Bueno, representando

el 60% de los colectivos grupales.

Ya no hay Monografias calificadas con menores niveles de Elemental, Mediocre e
inclusive de Satisfactorio.

Tabla 14
Resultados de la Evaluacion de las Monografias de los diez grupos DESPUES de la aplicacion

de la Estrategia Didactica.

o
Evaluacion dg = o § g g Competencia
las Monografias 2 o S = @
3 m % 2 g
X = 2
(L] g = w
(9]
El tema de 3 6 1 Cognitiva
estudio.
Fuentes de 2 7 1 Cognitiva
informacion.
Organizacion de 2 7 1 Procedimental
la informacion.
Citasy 8 2 Cognitiva

referencias.
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Conclusiones. 3 6 1 Procedimental
Presentacion 3 7 Procedimental
formal.

Actitud en la 4 6 Actitudinal

sustentacion.

Predisposicion al 3 7 Actitudinal
interior del
colectivo.

Ya en la tabla catorce se puede apreciar que, de los diez grupos, la mayoria lograron
desarrollar Monografias consideradas Buenas y Excelentes, en el logro de las Competencias
Cogpnitivas, Procedimentales y Actitudinales. Lo que evidencia la Mejora de la adquisicion de las
Competencias Monograficas Grupales, con la implementacion de la Estrategia Didactica “Trabajo

en Equipo”.

También se puede visualizar mas en detalle, los niveles que alcanzaron los grupos, en cada

una de las actividades en las que se involucraron al momento de llevar adelante la Investigacion.

Se puede ver en primer lugar, que de los tres (3) grupos alcanzaron el nivel de Mediocre
en lo que concierne a la elaboracién de las Conclusiones, todos ahora alcanzaron un nivel Bueno

y aun Excelente, y ya ningan grupo hizo una Presentacion Formal Mediocre.

En cuanto a la Organizacion de la Informacion, de seis (6) grupos que alcanzaron un nivel
Bueno, ahora 2 pasaron a ser excelentes y 7 buenos; de cuatro (4) grupos que estaban en el nivel

Satisfactorio, ahora solo queda uno.

Se observa que en cuanto al Tema de estudio y las Fuentes de informacion, antes los diez
(10) grupos alcanzaron el nivel de Satisfactorio, pero ahora solo uno (1) queda en este nivel y del
resto, siete (7) pasan a ser nivel Bueno y dos (2) a nivel excelente.
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Como también anteriormente alcanzaron el nivel de Satisfactorio los diez grupos en cuanto
a la Actitud en la sustentacion y la Predisposicion al interior del colectivo, mas ahora en Actitud
en la sustentacion, cuatro (4) alcanzaron el nivel de Excelente y seis (6) de Bueno; y en cuanto a

la Predisposicion, tres (3) grupos alcanzaron el nivel de excelente y siete (7) el nivel de Bueno.

Estas dos tablas 8 y 12 nos permiten evidenciar que luego de aplicada la Estrategia
Didactica “Trabajo en Equipo” con las Técnicas de Phillips 6/6, De Grupo Nominal y Puzzle de
Aronson, el resultado final del Trabajo Monografico Grupal, Mejora significativamente con

respecto a los desarrollados con anterioridad a esta experiencia.

La comparacion de cémo cambié en los estudiantes su condicion respecto a las
Competencias Grupales adquiridas y el conocimiento y uso de las tres Técnicas Grupales tomadas
en cuenta en esta experiencia, lo podemos evidenciar al presentar minuciosamente las respuestas
a las Encuestas que hicieran los estudiantes en su momento y que presentamos a continuacion con

los cuadros pertinentes.

4.3.3. Andlisis de Resultados Comparativos de las Encuestas de Entrada con las Encuestas de
Salida. Comparacion del ANTES con el DESPUES de aplicada la Estrategia Didactica.

A continuacion, se presentan los cuadros comparativos de los resultados obtenidos con la

informacion recogida en las Encuestas de Entrada y Salida

Tabla 15
Resultados de Como la Estrategia de Trabajo en Equipo Mejora la Competencia Cognitiva
Grupal de la Investigacion Monografica Grupal.

CONOCEN ANTES DESPUES

TECNICAS

GRUPALES _ ) ) )
N° estudiantes Porcentaje N° estudiantes Porcentaje

Phillips 6/6 26 52% 49 98%

Nominal 18 36% 47 94%
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Puzzle 21 42% 49 98%

En la tabla quince se puede apreciar las respuestas de si conocian o no anteriormente las
Técnicas Grupales seleccionadas, y luego de la Estrategia Didactica si ya la conocen.

En este sentido Antes de la Estrategia Didactica, el 52% de los estudiantes conocian la
Técnica del Phillips 6/6, Después ya el 98% la conocian; es decir se incrementd en 46% el nimero
de estudiantes conocedores de esta técnica.

Del mismo modo, Antes de la Estrategia Didactica, solo el 36% de los estudiantes conocian
la Técnica de Grupo Nominal, ya Después fueron 94% los que la conocian, habiéndose
incrementado considerablemente en un 58% el numero de estudiantes.

Lo mismo paso con la Técnica de Puzzle de Aronson, Antes solo el 42 % de los estudiantes
la conocian, méas Después fue el 98% los conocedores, habiéndose incrementado en 56% el nUmero
de estudiantes.

Lo que evidencia que con esta Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo” la Competencia
Cognitiva de la Investigacion Monografica Grupal adquirida mejoro6 ostensiblemente.

Tabla 16
Resultados de Como la Estrategia de Trabajo en Equipo Mejora la Competencia Procedimental
Grupal de la Investigacion Monografica Grupal.

UTILIZAN ANTES DESPUES

TECNICAS

GRUPALES ) ) _ _
N° estudiantes Porcentaje N° estudiantes Porcentaje

Phillips 6/6 21 42% 48 96%

Nominal 10 20% 43 86%

Puzzle 11 22% 47 94%
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En la tabla dieciseis se puede apreciar las respuestas de si utilizaron o no con anterioridad
las Técnicas Grupales seleccionadas, y luego de la experiencia si ya la utilizan.

En este sentido Antes de la Estrategia Didactica, el 42% de los estudiantes habian utilizado
la Técnica del Phillips 6/6, Después ya el 96% la utilizaron; es decir se incrementd en 54% el
numero de estudiantes que utilizaron la técnica.

Del mismo modo, Antes de la Estrategia Didactica, solo el 20% de los estudiantes habian
utilizado la Técnica de Grupo Nominal, ya Después fueron 86% los que la utilizaron, habiéndose
incrementado en un 66% el nimero de estudiantes.

Lo mismo pasé con la Técnica de Puzzle de Aronson, Antes solo el 22% de los estudiantes
la habian utilizado, mas Después fue el 94% los que la utilizaron, habiéndose incrementado en
72% el nimero de estudiantes que utilizaron esta técnica grupal.

Lo que evidencia que con esta Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo” la Competencia
Procedimental de la Investigacion Monografica Grupal adquirida mejoré considerablemente.

Tabla 17
Resultados de Como la Estrategia de Trabajo en Equipo Mejora la Competencia Actitudinal
Grupal de la Investigacion Monografica Grupal.

PARTICIPAN ANTES DESPUES
ADECUADAMENTE

EN LOS ) _
COLECTIVOS N° Porcentaje N° Porcentaje
GRUPALES estudiantes estudiantes

Phillips 6/6 18 36% 47 94%
Nominal 11 22% 45 90%
Puzzle 10 20% 46 92%

En la tabla diecisiete se puede apreciar las respuestas de si participaron adecuadamente o
no con las Técnicas Grupales seleccionadas.
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En este sentido Antes de la Estrategia Didactica, el 36% de los estudiantes habian
participado adecuadamente con la Técnica del Phillips 6/6, Después ya el 94% lo hicieron; es decir
se incrementd en 54% el nimero de estudiantes que participaron adecuadamente con la técnica.

Del mismo modo, Antes de la Estrategia Didactica, solo el 22% de los estudiantes habian
participado adecuadamente con la Técnica de Grupo Nominal, ya Después fueron 90% los que lo
hicieron, habiéndose incrementado en un 68% el nimero de estudiantes.

Lo mismo paso con la Técnica de Puzzle de Aronson, Antes solo el 20% de los estudiantes
habian participado adecuadamente, mas Después fue el 92% los que lo hicieron, habiéndose
incrementado en 72% el nimero de estudiantes que participaron adecuadamente con esta técnica
grupal. Lo que evidencia que con esta Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo” la Competencia
Actitudinal de la Investigacién Monografica Grupal adquirida mejoré considerablemente.

Tabla 18
Resultados de la Calificacion de las Monografias Grupales de los 10 grupos formados.
o ANTES DESPUES
2
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En la tabla dieciocho se visualiza la calificacion de las Monografias Grupales de todos y
cada uno de los diez Grupos o Colectivos Grupales o Equipos de Trabajo que realizaron, en los
dos momentos de Antes y Después de la Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo”.

El primer equipo paso de estar calificada su Monografia como Satisfactoria a Buena.
El segundo equipo paso de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a Excelente.
El tercer equipo paso de estar calificada su Monografia de Buena a Excelente.

El cuarto equipo paso de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a Buena.

El quinto equipo paso de estar calificada su Monografia de Mediocre a Buena.

El sexto equipo paso de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a Buena.

El séptimo equipo paso de estar calificada su Monografia de Buena a Excelente.

El octavo equipo pasé de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a Buena.

El noveno equipo paso de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a Buena.

Y por altimo el décimo equipo pasé de estar calificada su Monografia de Satisfactoria a
Excelente.

Entonces podriamos concluir que luego de la intervencion que se hiciera aplicando la
Estrategia Didactica de “Trabajo en Equipo”, todos los equipos de trabajo mejoraron la elaboracion
de sus Monografias Grupales y por ende mejoraron la consecucién o logro de sus Competencias
Cogpnitivas, Procedimentales y Actitudinales de elaborar Monografias Grupales. Se evidencia una
mejora estadisticamente significativa (p:0.0001).

También se pudo elaborar tablas con las respuestas a las interrogantes de las Encuestas de
Entrada y de Salida preparadas para este efecto.

En este sentido lo que se presenta a continuacion es el punto de vista de los estudiantes y
su autoanalisis personal y grupal de la experiencia vivida con en la implementacion de la Estrategia
Didactica considerada para este estudio.

Es importante dar a conocer que la Pandemia por el Corona Virus (Covid 19) se hizo
presente en el momento de llevar adelante la presente investigacion, lo que definitivamente incidid
mucho en el aspecto de pasar de clases o labores académicas presenciales a virtuales y su
consecuente adecuacion académica.
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Tabla 19

Distribucion De Frecuencia De Muestra Intervenida Segun Institucion De Procedencia Y
Semestre De Los Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional
Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.

Condicién actual del estudiante n %
Institucion Estatal 44 88.0%
Institucion o
] Institucion Privada 6 12.0%
Educativa
Total 50 100.0%
Un semestre 25 50.0%
Dos semestres 2 4.0%
Semestre Tres semestres 21 42.0%
Cuatro semestres 2 4.0%
Total 50 100.0%

La primera cuestion requerida al estudiante en las Encuestas fue la condicion de
procedencia y el nivel académico cursado, lo que en la tabla diecinueve se presenta; y es la
distribucion de frecuencia de la muestra censal en estudio, en donde se puede observar que el 88%
procedia de una institucion estatal y el 12% de una institucion privada. Asimismo, los evaluados
correspondian en un 50% con un semestre de estudios y el 42% con tres semestres, ademas hay un

ocho por ciento, repartido entre estudiantes con dos 0 con cuatro semestres.
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Estas primeras condiciones de los estudiantes tienen cierta influencia en el momento de
interactuar en el colectivo grupal, ya que la formacidn académica de los estudiantes de secundaria
difiere mucho entre instituciones estatales con las privadas, y de igual manera tener ya tres

semestres estudiando en la carrera Técnica no es igual que estar empezando.

La labor académica semestre a semestre involucra mayor participacion del estudiante en
colectivos grupales de distinta indole y més ain para cumplir con la Investigaciones Monograficas

Grupales que se realizan en todas y cada una de las materias.

En esta parte de los datos o condiciones del estudiante que participa, no se considero el
género o sexo de los mismos, es decir que fue un aspecto que no tomamos en cuenta, pero que
incide mucho al momento de conformar los colectivos grupales, y especialmente en la adquisicion
de la competencia actitudinal grupal. Por lo general, los estudiantes tratan de formar grupos o

equipos con estudiantes de su mismo sexo.

En el caso de los estudiantes del ISAM, el porcentaje de los sexos de los estudiantes es
similar (empate técnico), es decir un 48 % de varones y un 52 % de mujeres aproximadamente.

Pudimos percibir que siempre se formaron grupos de trabajo heterogéneos, es decir mixtos.

Si bien se recogi6 informacion de las edades de los estudiantes, no se presenta un resumen

de esto, pero si se tiene un grupo de estudiantes que van desde los 17 a los 25 afios.
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Participacion Del Estudiante en el Trabajo Colectivo De Los Estudiantes De Administracion De

Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.

Mi participacion: Aspecto Mc
cognitivo (Salida) Total Nemar- P
Bowker
Regular Buena Muy buena

MI Regular 6 0 7
participacion;
Aspecto Buena 34 3 37
cognitivo 7 0.03
(Entrada) Muy buena 1 5 6

Total 41 8 50

Mala 1 0 1
MI e Regular 3 0 6
participacion:
Aspecto
procedimental Buena 37 0 37 n.s ns.
(Entrada)

Muy 0 6 6

buena

Total 41 6 50
MI Regular 4 0 6
participacién:

Buena 37 0 37
Aspecto
actitudinal Muy 0.046

Total 41 7 50

Un segundo aspecto requerido en las Encuestas de Entrada y Salida, fue la apreciacion del

estudiante, por lo que en la tabla veinte, se puede observar la distribucion de frecuencia de la

percepcion del trabajo colectivo y su participacion personal en ellos.
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Se puede observar que en el aspecto cognitivo existe una diferencia significativa en la
percepcion entre los aspectos contemplados Antes de la intervencion y Después de la intervencion,

donde se evidencia una mejora estadisticamente significativa (p:0.03).

En el aspecto cognitivo de 37 estudiantes que tenian una percepcion de buena tres de ellos
consideraron ser muy buena después de la intervencidn y 34 consideraron seguir siendo buena. De
siete estudiantes que manifestaron que su participacion era Regular, seis pasaron a indicar que
ahora es Buenay solo quedo uno indicando que su participacion fue regular después de la estrategia
de intervencion. También observamos que de 37 pasaron a 41 a los estudiantes que indican que su
participacion fue buena y finalmente de seis se pasé a ocho los que indican que su participacién
fue Muy Buena. Esto nos indica que la percepcion de los estudiantes en cuanto a su participacion

en el aspecto cognitivo ha mejorado ostensiblemente.

En este sentido la opinion de los estudiantes recogida en la Encuesta de Salida refleja la
autoevaluacion de sus conocimientos respecto a los temas que tuvieron que investigar y como su
satisfaccion del logro de los resultados los hizo sentir, al ver incrementados y diversificados sus
conocimientos de las Técnicas Grupales existentes que mejoran la participacion y vision propia de

los objetivos individuales, subordinados a los objetivos grupales que son los de mayor interés.

En el aspecto procedimental no hubo mucha diferencia significativa entre el Antes y el
Después de la intervencién, es decir cambid ligeramente la percepcion de los estudiantes. En el
antes, un estudiante que dice que fue mala y mas seis que dicen que fue regular, son siete
estudiantes que manifestando ser regular pasan solo tres a decir lo mismo; ademas de 37
estudiantes pasan a 41 a manifestar que su participacion fue buena. Se puede decir que estan en un
buen nivel los estudiantes antes y después de la aplicacion de la estrategia, por lo que no se

evidencia una mejora estadisticamente significativa.

Esto dltimo no indica un estancamiento en la apreciacion de su propia participacion del
estudiante, sino que ellos saben que su actual condicion de saber ejecutar o procesar las labores

académicas grupales, es buena y de por si hay una autosatisfaccion evidente.
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En el aspecto actitudinal hubo una diferencia estadisticamente significativa entre el
momento Antes y Después de la intervencion (p: 0.046). Se puede observar que de seis estudiantes
que tenian una percepcion de regular en el Antes, cuatro de ellos migraron a una percepcion de
buena Después de la intervencion. El resto del grupo, 37 consideraron como buena los aspectos
trabajados hasta ese momento, y el mismo grupo consider6 esa misma evaluacion después de la
intervencion, y por ultimo en aquellos que consideraron que los aspectos anteriores eran muy

buenos mantuvieron esa percepcion despues de la intervencion.

En este aspecto, la opinion de los estudiantes, es siempre autoevaluando la actitud de su
participacion en los colectivos grupales, antes de conocer o aplicar la estrategia de intervencion y
por supuesto luego de la intervencién. Ellos pudieron detectar o percibir en si mismos, cdmo

mejoro su actitud con respecto al grupo o equipo de trabajo.

En este sentido se puede observar que la estrategia aplicada a los estudiantes, de hacer
conocer y usar las Técnicas Grupales seleccionadas, hace que tengan una mejor percepcién de su
propia participacion, al interior de los colectivos grupales, en cuanto al conocimiento,

procedimiento y actitud personal.



Tabla 21

Participacion De Los Compafieros En El Trabajo Colectivo De Los Estudiantes De
Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.

Participacion de los otros: Aspecto

cognitivo (Salida)

Total McNemar- p
Bowker
Regular Buena Muy buena
.. .. Regular 1 8 0 9
Participacion
de los oros: g0 0 34 3 37
Aspecto
cognitivo 11 0.004
(Entrada) Muy 0 0 4 4
buena
Total 1 42 7 50
Muy
Mala 0 1
Participacion
de losotros:  Regular 3 7 10
Aspecto
procedimental Buena 0 34 35 n.s. n.s.
(Entrada)
Muy 0 0 4
buena
Total 3 42 50
.. .. Regular 3 11 0 14
Participacion
de los otros: g 0 31 1 32
Aspecto
actitudinal 12 0.002
(Entrada) Muy 0 0 4 4
buena
Total 3 42 5 50

97
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En la tabla veintiuno se puede observar la distribucion de frecuencia de la percepcion de
los estudiantes con respecto a la participacion de los compafieros, en el trabajo colectivo en el pre

y post intervencion.

En el aspecto cognitivo la diferencia fue significativa Después de la intervencion. En el
primer caso, de nueve de los estudiantes que consideraron en el Antes como Regular la
participacion de sus comparieros, en el Después solo uno se mantiene en esta apreciacion y ocho
pasan a indicar que es Buena. Del mismo modo de cuatro estudiantes que indicaban en el Antes

como Muy Buena la participacion de sus comparieros, ahora son siete que dicen esto.

Evidencia esto que antes de la intervencion estratégica, la percepcion de los estudiantes,
con respecto a la participacion de sus comparfieros del colectivo grupal, no era tan buena debido a
gue no se conocian mucho entre ellos, mas luego de la aplicacion estratégica de esta investigacion,
tuvieron una mejor apreciacion de la participacion de sus compafieros, ya que se conocieron un
poco mas, y asi mismo complementaron sus conocimientos, y los incrementaron o recordaron los

temas en especifico tratados.

En cuanto al aspecto procedimental no hubo diferencia significativa en el post intervencion,
esto debido méas que nada a que el resultado respecto al producto del trabajo efectuado, seguia
siendo similar en el Antes como en el Después, pero con una ligera mejora en la apreciacion de
Buena, subiendo de 35 a 42; en ambos casos los estudiantes estan en un buen nivel, aunque

estadisticamente no es significativa.

Es evidente que el nivel de los estudiantes con respecto a elaborar monografias, fue siempre
satisfactorio, aun antes de conocer las técnicas grupales propuestas, en este sentido los
procedimientos fueron muy buenos mas atn después de la aplicacién de la intervencion estratégica

didactica del presente estudio.

En el aspecto actitudinal la tendencia fue similar con una ligera mejora en la apreciacion
de Buena, subiendo de 32 a 42. Podemos afirmar que en este caso la diferencia también fue
estadisticamente significativa (p<0.05) esto quiere decir que si el valor de p es menor a 0.05 la
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diferencia es significativa, lo cual se presentd en la mayoria de los aspectos considerados en las

Encuestas de Entrada y Salida.

El aspecto actitudinal que tienen los compafrieros del colectivo grupal, fue mas evidenciado
por los estudiantes, al tener contacto directo entre ellos, cuando se tenian labores académicas
presenciales, mas ahora al tener ya solo labores académicas virtuales por la Pandemia del Covid
19, es un poco méas complejo tener evidencia de la actitud de los compafieros con respecto al trabajo
encargado en contacto solo por Internet con ellos, aun asi perciben que ha mejorado la actitud de

sus comparieros en cuanto a su participacion, en los colectivos grupales.

En este sentido también se puede observar que la estrategia aplicada a los estudiantes, de
hacer conocer y usar las Técnicas Grupales seleccionadas, hace que tengan una mejor percepcion

de la participacion de sus comparieros, al interior de los colectivos grupales.

También se pudo observar que la nube del Internet y los medios que utilizan entre los
estudiantes al momento de interactuar empezd a tener ciertas ventajas que supieron aprovechar

para estar mas “en contacto” y absolver sus dudas, esto les permitié conocerse un poco mas.



Figural
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Consolidado De La Propia Participacion del Estudiante y De Los Compafieros, En El Trabajo

Colectivo De Los Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional

Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.
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En la figura uno se observa la tendencia de la participan propia y de los otros en conjunto
con un intervalo de confianza del 95%. Lo que quiere decir que si repitiéramos el estudio 100
veces y la experiencia con personas diferentes encontrariamos la misma tendencia que la observada

en la gréfica presentada.

Esta figura es conocida como una gréafica de “las barras de error”, que permite comparar
los datos recogidos en dos diferentes momentos con las Encuestas de Entrada y de Salida, es decir
con respecto a un mismo asunto o tema, se observa la apreciacion de los estudiantes, tiempo
después de la aplicacion de la estrategia implementada para este efecto en la presente

investigacion.

Esta grafica de las barras de error permite comparar, por un lado, la amplitud de las barras

de error, y, por otro lado, el valor de la tendencia central, que sera la mediana.

Se puede ver que la percepcion de los estudiantes con respecto a la participacion propia y
la participacién de los otros compafieros, después de la intervencién aumentd o mejoro
significativamente, marcando una diferencia con la misma medicion antes de la intervencion

realizada.

En la figura también se puede observar que el valor de la mediana en el Antes era menor
que en el Después, de 23.5 a 24.5; siendo también la amplitud de clase (tamafio de la barra) menor
en el Antes que en el Después.

Esto indica que hay una mejora en la percepcion de los estudiantes en cuanto a la
participacion propiay de los comparieros entre el Antes y el Después, corroborando lo visto en las

dos tablas anteriores doce y trece.
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Evaluacion De Trabajo Grupal Segun Competencia “Trabajo En Equipo” De Los Estudiantes
De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.
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En la figura dos se observa que la tendencia en la medicion del trabajo grupal segin
competencia “trabajo en equipo” mostr6 una diferencia altamente significativa entre la medicion
Antes respecto a la evaluacion Después. Podria considerarse que la estrategia utilizada mejora la

competencia en estudio (p: 0.000).

Esta competencia de Trabajo en Equipo significa que los estudiantes establecen relaciones
de participacién y cooperacién con otras personas, compartiendo recursos y conocimiento,
armonizando intereses y contribuyendo activamente al logro de los objetivos. Es asi que su
accionar al interior de los colectivos grupales mejord luego de haber participado de la intervencion
estratégica programada, y les fue mas facil armonizar sus intereses y su forma de tratarse entre

ellos.

En este sentido la apreciacion involucra el asumir objetivos y orientar sus acciones hacia
el logro de los mismos, sintiéndose parte del equipo y manteniendo una relacién correcta con los
miembros, aportando valor procedente de su “saber hacer”, comprometiéndose con las demandas
puntuales del equipo, ademés aporta ideas, coordina y conduce al equipo hacia el logro de los
objetivos, detectando necesidades para la realizacion de tareas, motivando y coordinando equipos

alineando los objetivos del equipo con objetivos globales.

La apreciacién con respecto a esta competencia de Trabajo en Equipo, mejord
ostensiblemente luego de la aplicacion de la Estrategia Did4ctica, lo que quiere decir que los
estudiantes sintieron y tuvieron una mejor actuacion de su parte en el colectivo grupal, luego de

haberles dado a conocer las tres técnicas de Trabajo Grupal seleccionadas.

Como se puede apreciar, la barra de Competencia Trabajo en Equipo de Entrada tiene
mayor amplitud alrededor de la tendencia central (mediana), que la barra de Competencia Trabajo
en Equipo de Salida, que tiene menor amplitud alrededor de la tendencia central, y siendo el valor
mayor en la Salida que en la Entrada. Esto indica que luego de la intervencion la mayoria de los
estudiantes coinciden en que tuvieron una mejoria en su participacion al interior de los colectivos

grupales.
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Figura 3

Evaluacion De Trabajo Grupal Segun Competencia “Capacidad De Aprendizaje” De Los
Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”,
Tacna 2020.
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En la figura tres se puede observar que existe una alta diferencia significativa entre el Antes

y el Después, mejorandose ostensiblemente las competencias en la “capacidad de aprendizaje”.

Esta competencia de “Capacidad de Aprendizaje” significa que el estudiante autoevalua las
necesidades de conocimiento (teorico o aplicado) adoptando las medidas necesarias para adquirirlo
y ponerlo en practica, manteniendo una actitud flexible y abierta al aprendizaje a lo largo de la
vida estudiantil y profesional.

En este sentido, la apreciacion implica el mantenerse alerta ante nuevos conocimientos,
mostrandose proactivo hacia el aprendizaje de estos nuevos aspectos, adquiriendo conocimientos
y habilidades por medio de acciones programadas y aplicando los conocimientos en las actividades
realizadas de forma habitual y en situaciones novedosas, aprendiendo de la experiencia para saber
extraer nuevos conocimientos y transferirlos buscando un beneficio global mediante su propio

entrenamiento y puesta en practica de lo aprendido.

El valor de p=0.000 indica que es altamente significativa la diferencia entre el Antesy el
Después de aplicacion de la Estrategia Didactica “Trabajo en Equipo” en el desarrollo de esta

competencia de capacidad de aprendizaje.

Del mismo modo se puede apreciar que la amplitud de las barras de entrada y salida tienen
un tamafo pequefio y casi similar, pero con un mayor valor en la tendencia central (mediana). Esto
también indica que luego de la intervencion, la mayoria de los estudiantes tiene una mejor

apreciacion de su capacidad de aprendizaje al interior de los colectivos grupales.

El valor de la auto calificacion de la mayoria de los estudiantes, en la escala del uno al
cinco, es de cuatro, es decir que consideran que la Competencia de Capacidad de Aprendizaje es
Alta o Buena.
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Evaluacion De Trabajo Grupal Segun Competencia “Comunicacion” De Los Estudiantes De
Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”, Tacna 2020.
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La figura cuatro muestra que la diferencia fue altamente significativa en la medicién de la
competencia “comunicacion” entre Antes y el Después de la intervencion (p: 0.00). Se demuestra
que la estrategia mejora ostensiblemente las competencias de comunicacion en los estudiantes

sujetos de estudio.

La Competencia de Comunicacion significa que los estudiantes son capaces de transmitir
ideas, informacidon y opiniones de forma voluntaria, clara y convincente, por escrito y oralmente,

escuchando y siendo receptivos a las propuestas de los demas.

En la realizacion de cualquier trabajo grupal, la comunicacion entre los integrantes hara la
diferencia entre un buen trabajo o uno mediocre, y es que saber comunicar sus puntos de vista es
algo que todo estudiante debe saber hacer, asi como saber prestar atencién, escuchar a los otros

integrantes del colectivo.

Esta apreciacion implica que el estudiante aporta informacion relevante y acorde con las
demandas de sus interlocutores, exponiendo la informacién de forma clara y utilizando el lenguaje
apropiado, ademas utiliza los canales adecuados para la comunicacion en funcion del contenido y

finalidad de la misma, tomando la iniciativa en la transmision de la informacién.

En este sentido los estudiantes debieron investigar sobre temas especificos, ya que después
tuvieron que aportar en forma clara y sucinta su resumen al grupo, por tanto, en la comunicacion
es imprescindible que todos ellos utilicen un lenguaje técnico acorde al mundo académico del

Administrador de Empresas.

La “comunicacion” tiene por lo general dos interlocutores o mas, pero uno que comunica
y otro u otros que reciben, contempla ademas: el mensaje, el modo de comunicar y la respuesta o
confirmacion de la recepcion del mensaje, conocida como retroalimentacion o feedback, en este
sentido en la comunicacion dentro de un colectivo grupal, es menester comprobar la efectividad
de la transmisién de la informacién o mensaje, para asi implicarse en el resultado final de la

comunicacion, manteniendo un seguimiento posterior.
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También los estudiantes manejan un esquema mental sélido en sus argumentaciones,
transmitiendo credibilidad y consiguiendo mantener el interés del interlocutor sobre el mensaje,
identificando problemas de comunicacion y realizando propuestas de resolucion de los

inconvenientes.

Se puede apreciar que la amplitud de la barra de entrada es mayor a la de salida, pero el
valor en la tendencia central (mediana) es mayor a la Salida que a la Entrada. Un valor de p= 0.00
implica que es altamente significativa la diferencia de la medicién de la competencia
“comunicacion” entre el Antes y el Después de la aplicacion de la Estrategia Didactica “Trabajo
en Equipo”, y esto implica que mejord la apreciacion de los estudiantes, de como incide la
competencia “comunicacion” en el resultado del trabajo del colectivo grupal para elaborar las

monografias de investigacion.

El valor de la auto calificacion de la mayoria de los estudiantes, en la escala del uno al

cinco, es de cuatro, es decir que consideran que la Competencia de Comunicacion es Alta o Buena.
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Figura 5

Evaluacion De Trabajo Grupal Segun Competencia “Creatividad / Innovacion” De Los
Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”,
Tacna 2020.
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La figura cinco muestra que la diferencia fue altamente significativa en la medicion de
“creatividad/innovacion” entre la encuesta de entrada y de salida (p: 0.00). Se demuestra que la
estrategia mejora ostensiblemente las competencias de estrategias de innovacion y creatividad en

los estudiantes sujetos de estudio.

La competencia “Creatividad / Innovacion” significa que los estudiantes aportan nuevas
ideas que permitan desarrollar mejoras en trabajos o situaciones concretas, asi como en las
actividades que desempefian dia a dia, con el fin de responder a necesidades a problemas
existentes. En cuanto a la interaccion dentro del colectivo grupal, la innovacion producto de la
creatividad es hoy en dia fundamental para diferenciarse del resto existente en el entorno o
realidad.

Esto implica que aportan ideas cuando se les requieren, esbozando su desarrollo y
proponiendo ideas como respuesta a necesidades propias y del entorno (interno y externo),
marcando lineas para su desarrollo, teniendo un resultado positivo en un ambito de actuacién y
definiendo especificaciones que le permitan implicarse en el desarrollo de las mismas obteniendo

resultados positivos.

Ademas, esta competencia permite que el estudiante lidere el desarrollo y puesta en marcha,
realizando los ajustes necesarios para obtener un impacto positivo en factores claves y/o

estratégicos.

Los resultados obtenidos en esta investigacion muestran que los estudiantes han mejorado
su apreciacion del desarrollo de la competencia “Creatividad / Innovacién” de una manera
altamente significativa (p= 0.00) es decir que la aplicacién de la Estrategia de la presente

investigacion mejord esta competencia de los estudiantes involucrados.

Del mismo modo el valor de la auto calificacion de la mayoria de los estudiantes, en la
escala del uno al cinco, es de cuatro, es decir que consideran que la Competencia de Creatividad o

Innovacion es Alta o Buena.
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Evaluacion De Trabajo Grupal Segin Competencia “Capacidad De Gestion” De Los
Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”,

Tacna.
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La figura seis, evidencia que la diferencia fue altamente significativa en la medicion de la

competencia “capacidad de gestion” entre el Antes y el Después (p: 0.001). Se demuestra que la

estrategia mejora ostensiblemente la competencia de “capacidad de gestion” en los estudiantes

sujetos de estudio.
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Esta capacidad de gestion involucra mas que nada, la planificacion de tareas propias y
tareas que involucran recursos dentro del ambito de su actuacion y de distintos integrantes del

colectivo, considera también las desviaciones de lo planificado y el logro de resultados esperados.

En este sentido el estudiante aporta valor en actividades con repercusion estratégica y el
logro de resultados esperados en actividades complejas con un alto grado de incertidumbre y
riesgo, anticipandose a posibles cambios y proponiendo actuaciones que den solucion a los asuntos

que ponen en riesgo el cumplimiento de los objetivos esperados con especificaciones detalladas.

Los resultados encontrados demuestran que la percepcion de los estudiantes con respecto
a su actuacioén en la gestion, ha mejorado en la salida con respecto a la entrada, al aplicar la
intervencion propuesta en esta investigacion, es decir la diferencia entre ambos momentos fue

altamente significativa.

Del mismo modo el valor de la auto calificacion de la mayoria de los estudiantes, en la
escala del uno al cinco, es de cuatro, es decir que consideran que la Competencia Capacidad de
Gestion es Alta o Buena.

La escala del uno al cinco representa los siguientes valores: (1) Competencia muy baja o
pésima. (2) Competencia baja o mala. (3) Competencia regular o intermedia. (4) Competencia alta

0 buena. (5) Competencia muy alta o excelente.

En este sentido los estudiantes se identifican en su mayoria con la escala cuatro y habiendo

uno que otro que elige la escala cinco y uno que otro que elige la escala tres.
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Figura7
Percepcion De La Técnica Grupal Phillips 6/6 En Los Estudiantes De Administracion De
Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antunez De Mayolo”, Tacna 2020
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En la figura siete se puede observar una diferencia altamente significativa en la medicion
de la percepcion de la Técnica Grupal Phillips 6/6 entre el Antes y el Despues de la intervencion
(p: 0.00). Se demuestra que la estrategia mejora ostensiblemente la percepcion de la utilizacion de

la Técnica Grupal Phillips 6/6 en los estudiantes sujetos de estudio.

Se puede apreciar que la amplitud de las barras de error, son diferentes en cada uno de los
momentos, a la Entrada la amplitud es mayor y el valor de la tendencia central es mucho menor
que a la Salida, en donde la amplitud es menor y el valor de la tendencia central es mucho mayor.
Esto indica que al hacerles conocer y utilizar la técnica en mencion, su percepcién posterior a la
estrategia fue més favorable, pues permitié una interaccion mas intensa entre los estudiantes

miembros de cada uno de los grupos formados para elaborar sus monografias.

En el resultado final, visto a través de las Monografias Grupales, se evidencia la mejora del
trabajo efectuado en grupo, y la ad, entre el Antes y el Después de aplicar la Estrategia Didactica
“Trabajo en Equipo”. En este caso se dio libertad de escoger y determinar con cuéntos estudiantes
se conformarian los grupos para trabajar las monografias, es asi que se tuvieron diez grupos entre

cuatro a seis estudiantes.

La Técnica Grupal Phillips 6/6 subdivide al total de los estudiantes en pequefios grupos de
seis estudiantes para que traten algin tema en particular, aportando cada uno distintas labores para
analizar y dar solucion a ciertos planteamientos. Esta técnica contempla y permite formar grupos

con menos de seis integrantes.

Generalmente esta técnica se usa en el salon de clases y se tienen seis minutos para tratar
el tema; en este caso, la imposibilidad de tener labores académicas presenciales, obligé a trabajar
virtualmente las investigaciones, y asi los estudiantes se comunicaron entre ellos conectandose por
Internet; de esta manera se aplicé la técnica teniendo esa variacion del lugar de trabajo, el tiempo

dedicado a la investigacion y atn el nimero de los miembros integrantes.

La estrategia aplicada de darles informacion, hacerles conocer la Técnica y luego permitir

que el colectivo grupal interactle guiados u orientados por los pasos a seguir en la Técnica Grupal
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Phillips 6/6, permitio que la percepcion de los estudiantes en cuanto a la implementacion de esta

Técnica, sea de alguna manera mejor vista que antes de la aplicacion de la estrategia.

Esta Técnica de Trabajo Grupal, se puede aplicar también a trabajos encargados como
Monografias que no se trabajan en aulas, sino que se pueden trabajar con mas tiempo y conectados
por internet; el resultado difiere un tanto, pero se supone que debe tener los mismos objetivos. Este
es el caso de lo ocurrido con los estudiantes que se matricularon a mediados del afio 2020, en

medio ya de la restriccion de clases presenciales impuesta por el Ministerio de Educacion.

En cuanto al valor de la auto evaluacion del nivel de competencia que los estudiantes creen
poseer en base a la escala de medicion utilizada del uno al cinco, ellos tienden siempre a
concentrarse en el valor cuatro de Competencia alta o buena, mucho mas a la salida que a la

entrada.

De otro lado, cuando se realizan clases presenciales, se suele pasar a un tiempo de
exposicion en el aula, de los resultados de la investigacion; en este sentido, ya con la realizacion
de clases virtuales, no se pudo tener exposiciones; y esto debido méas que nada al hecho que los

cursos en el ISAM son de una duracién corta, de un mes en promedio.
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Figura 8
Percepcion de la Técnica De Grupo Nominal En Los Estudiantes De Administracion De
Empresas Del JESTP “Sabio Nacional Antinez De Mayolo ”, Tacnha 2020
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En la figura ocho se puede observar una diferencia altamente significativa en la medicion
de la percepcion de la Técnica de Grupo Nominal entre el Antes y el Después de la intervencion
(p: 0.00). Se demuestra también que la estrategia mejora ostensiblemente la percepcion de esta

técnica de Grupo Nominal en los estudiantes sujetos de estudio.

La Técnica de Grupo Nominal permite al colectivo académico grupal, el trabajar de manera
més pormenorizada la investigacion requerida, con todas las mejores ideas de los estudiantes; asi
mismo esta técnica permite intercambiar datos e informacion, logrando un elevado grado de
respeto y consenso de ideas, resumiendo como la idea del subgrupo aquella mas votada en la que

trabajaron.

La percepcion ha mejorado debido a que, al conocer méas precisamente las bondades o
ventajas de la Técnica y su aplicacién a trabajos monograficos, los estudiantes pudieron poner en

practica todo lo que permite hacer esta técnica.

En este sentido, la posibilidad de estar interconectados con méas frecuencia a través del
Internet, hizo que, en tiempo real, los estudiantes den respuestas al planteamiento del problema
que plantea la investigacion, y propongan diversas ideas al respecto. Asi mismo permitio
consensuar con mayor celeridad, al respecto de las decisiones tomadas en la realizacion de las

investigaciones monograficas grupales.

Se tuvo libertad para determinar el nimero de integrantes de cada subgrupo, por lo que se
formaron grupos de tres, cuatro y hasta cinco estudiantes. Ellos en su mayoria, siempre escogen la
opcidn cuatro (4) de la escala del nivel de competencia que creen poseer, es decir se autoevaltan
como poseedores de una Competencia alta o buena, siendo mayor el nimero de estudiantes en el

Antes que en el Despues.

Aqui también la estrategia aplicada de darles informacion, hacerles conocer la Técnica y
luego permitir que el colectivo grupal interactie guiados u orientados por los pasos a seguir en la
Técnica de Grupo Nominal, permitio que la percepcion de los estudiantes, en cuanto a la
implementacion de esta Técnica, sea de alguna manera mejor vista que antes de la aplicacion de

la estrategia.
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En cuanto al valor de la auto evaluacion del nivel de competencia que los estudiantes creen
poseer en base a la escala de medicion utilizada del uno al cinco, ellos en este caso, también tienden
siempre a concentrarse en el valor cuatro de Competencia alta o buena, mucho mas en la salida

que en la entrada.



Figura 9

Percepcion De La Técnica Puzzle De Aronson En Los Estudiantes De Administracion De

Empresas Del JESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo ”, Tacna 2020
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En la figura nueve se pudo observar una diferencia altamente significativa en la medicion
de la percepcion de la técnica Puzzle de Aronson entre el Antes y el Después de la intervencion
(p: 0.00). Se demuestra que la Estrategia Didactica mejora ostensiblemente la percepcion de esta

Técnica en los estudiantes sujetos de estudio.

Como ya se vio, la Técnica Grupal Puzzle de Aronson, llamada también Rompecabezas o
Jigsaw, es por si misma, muy apropiada para que, el aporte individual de cada uno de los
integrantes del colectivo, forme parte junto con el aporte de todos los compafieros, de un informe

o reporte final aglutinando el aporte de todas las partes.

La TPA consiste basicamente en la fabricacion de varios grupos llamados “grupos nodriza” y estan
compuestos por cuatro o cinco miembros. El area objeto de aprendizaje se subdivide en tantas categorias
como personas componen el grupo; luego una vez que cada persona ha seleccionado una tematica distinta,
se retinen todos los miembros de los diferentes grupos que mantengan en comun el mismo capitulo o tema
o subtema para elaborar. Este nuevo grupo recibe el nombre de “grupo de expertos” cuyos miembros

mantienen entre si una relacion tematica.

En este sentido la percepcion de los estudiantes es que deben aportar cada vez mas, cada
uno de los integrantes del colectivo grupal académico, al realizar la Investigacion Monogréafica
Grupal, con igual rigurosidad metddica como si se tratase de una Investigacién Cientifica Pura. Y
aportando al colectivo desde diferentes puntos de vista o posiciones en que se subdividen segin

las categorias tematicas.

Ya que la Técnica Puzzle de Aronson es una herramienta fundamental para confrontar
diversos puntos de vista, al aplicar una metodologia dindmica y funcional y asi aumentar las
competencias de los estudiantes, podemos apreciar que los estudiantes que participaron en este
estudio, vieron en esta técnica y su aplicacion préactica, de cémo abordar los trabajos encargados

grupales.

Ademas, esta técnica permite que la confrontacion de los diversos puntos de vista, sea en
el fondo conciliador y permita ponerse de acuerdo en los objetivos y procedimientos que
garanticen Optimos resultados en la elaboracion de la Monografia. Por lo tanto, la percepcion de
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los estudiantes con respecto a esta técnica mejoré por la informacion que recibieron

adicionalmente luego de la Prueba de Entrada.

En este proceso se pudo formar grupos entre cuatro a cinco participantes, quienes al
autoevaluarse tienden siempre a concentrarse en el valor cuatro de Competencia alta o buena,

mucho mas en la salida que en la entrada.

Se puede apreciar también en la figura, que la amplitud de las barras de error es mayor en
la encuesta de entrada, que en la encuesta de salida y evidentemente también el valor de la mediana
es mayor en la encuesta de salida, que en la encuesta de entrada. Esto evidencia que ha mejorado

la percepcion de los estudiantes con respecto a los beneficios de utilizar esta técnica grupal.



Figura 10

Actitud Frente Al Trabajo Monografico Grupal En Los Estudiantes De Administracion De

Empresas Del JESTP “Sabio Nacional Antinez De Mayolo ”, Tacnha 2020

21,0
q
20,5
20,0 1
e
=
[F=]
=1
19,57 g
19,01
18,5
ACTITUD A TRABAJD N:ONOGRAFICO GRUPAL  ACTITUD A TRABAJOD r-.I'IIONOGRAFICO GRLUPAL
(ENTRADA) (SALIDA)
Diferencias relacionadas
95% Intervalo .
. Sig.
L . de confianza para la t (bilateral)
Media I?eswauon Error tip. dela diferencia
tip. media
Inferior Superior
ACTITUD A
TRABAJO
MONOGRAFICO
GRUPAL
(ENTRADA) - - - - -
ACTITUD A 110000 166905 23604 157434 62566 4.660 000
TRABAJO
MONOGRAFICO
GRUPAL

(SALIDA)

122



123

En la figura diez se puede observar una diferencia altamente significativa en la medicion
de la actitud frente al trabajo monografico grupal entre el Antes y el Después de la intervencion
(p: 0.00). Se demuestra también que la Estrategia Didactica mejora ostensiblemente la actitud hacia

el trabajo monografico grupal en los estudiantes sujetos de estudio.

En esta figura también la amplitud de la barra de error de la encuesta de entrada o pretest,
es mayor que la amplitud de la barra de error de la encuesta de salida: y el valor de la mediana es
menor en la encuesta de entrada, que en la encuesta de salida. Esto evidencia que los estudiantes
ven con mayor satisfaccion el realizar las monografias de trabajos grupales, luego de aplicar la
estrategia; en otras palabras, su punto de vista es mas satisfactorio, al momento de la encuesta de
salida, debido a la actitud que adoptan todos los involucrados y comprometidos con la realizacion

de tareas académicas.

La actitud hacia el trabajo monogréafico grupal a un inicio de las labores académicas en
cualquier semestre suele ser no tan participativa, mas con el transcurrir de las semanas se vuelve
mas intensa la actitud, tratan ya de mejor &nimo el contacto entre sus pares para cumplir con los

objetivos del trabajo propuesto.

La actitud también involucra el compartir informacion, roles y el aprender a trabajar juntos
con metas y objetivos concretos que requieren de cada uno de los integrantes habilidades y
estrategias especificas para el anélisis investigativo bibliografico que requiere la elaboracion de
las monografias; teniendo siempre la presion del evitar el plagio y “el copiar y pegar”, ademas la

restriccion del tiempo en cuanto a plazos de entrega y culminacion de calendarios académicos.

La actitud también conlleva el contar con los compafieros adecuados, es decir tener en
cuenta la afinidad de caracteres que suele tenerse entre algunos de los estudiantes en aulas, ademas
conlleva el asumir roles importantes en el colectivo y relacionarse debidamente entre ellos; esto
permite en alguna medida garantizar un resultado éptimo en la elaboracién de las Monografias

Grupales y cualquier otra labor o tarea encomendada al colectivo grupal.

También es parte importante de la actitud el Ilegar al consenso de todos los integrantes del

colectivo, es decir estar todos o la mayoria de acuerdo con las conclusiones de los temas tratados;
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los estudiantes sienten que su punto de vista, en relacion con los demas integrantes del colectivo
es consensuado, y que tiende a ser compartido, es mas, sienten que su punto de vista es tomado en

cuenta e incluido en los informes finales de las investigaciones monograficas.

De otro lado la actitud frente al trabajo monogréafico grupal se vio mejorada por el hecho
que tuvieron mayor contacto entre ellos por internet debido a la comunicacion continua, que
significo el llevar adelante las investigaciones monogréficas, y esto permitié un mayor lazo de

afectividad entre los que integraron los diferentes equipos o grupos de trabajo.

También es un hecho que hoy en dia la presentacion de los trabajos monograficos, ya no
se hace en fisico, es decir impresos en hojas de papel, ahora son presentados en archivos digitales,
enriquecidos con ilustraciones apropiadas al tema investigado y muchas veces se recurre a videos,
PowerPoint, Excel y otros aplicativos para la exposicion del tema; esto hace que la actitud de los
estudiantes tome un matiz diferente porque exige de ellos que se involucren en el manejo y dominio

de la tecnologia de punta.



Figura 11

Percepcion Del Trabajo Que Realizan En Su Entorno Antes Y Después de la Intervencion En
Los Estudiantes De Administracion De Empresas Del IESTP “Sabio Nacional Antinez De

Mayolo ”, Tacha 2020
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En la figura once se puede apreciar que existe una diferencia altamente significativa en la
percepcion del trabajo que realizan en su entorno antes y después de la intervencion realizada en
el grupo de estudio (p: 0.000). La estrategia aplicada mejora la percepcion en los estudiantes

respecto a como ES en su entorno el trabajo colectivo académico.

En esta figura la amplitud de la barra de error de la encuesta de entrada es casi similar que
la amplitud de la barra de error de la encuesta de salida, pero el valor de la mediana es menor en
la encuesta de entrada que en la encuesta de salida. Esto evidencia que los estudiantes perciben
que en la actualidad el entorno en el que se desenvuelve la realizacion de los trabajos encargados

grupales, mejord después de participar en el proceso de la presente investigacion.

En este sentido lo que comentaron los estudiantes, evidencia que el trabajo en equipo subid
en su nivel de investigacién académica grupal, al conocer implementar y usar las técnicas
propuestas en esta oportunidad, y percibieron que el entorno era cada vez mas propicio. Las
opciones para indicar como ES en la actualidad el trabajo que realizan los compafieros en su
entorno, contempla varias alternativas de las cuales escoger, en la encuesta de entrada, la opcion
intermedia de “Regular”, y ya en la encuesta de salida los estudiantes escogieron mas la opcion de
“Eficiente” o que “es mucho mejor de lo que se espera”; incluso algunos estudiantes escogieron la
opcion de “Muy Eficiente”. Es de notar que no escogieron la opcion de “Deficiente” o “Deja
mucho que desear” y nunca escogieron la opcion de “Muy Deficiente” ni en la encuesta de entrada,

ni en la de salida.

De otro lado, el entorno mejoré ostensiblemente debido al uso continuo de la informacion
colgada en la nube del Internet; y la posibilidad de intercambiar informacién con los otros grupos
de estudiantes que llevan la misma materia; esto se pudo poner en practica al utilizar la Técnica de

Grupo Nominal y conformar los grupos matrices.

La estrategia aplicada definitivamente sirvié de mucho para una mejor apreciacion y
participacion de cada uno de los miembros del colectivo grupal académico, y es mas aun, ya que
la presentacion del resultado final de las monografias de trabajos grupales es virtual, mejora

ostensiblemente el uso de mas medios interactivos que recrean la presentacion del trabajo
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efectuado, especialmente al momento de sustentar con una ponencia el resultado de la

investigacion.

El entorno también involucra la posibilidad de tener acceso a publicaciones de diversas
procedencias que atafien a los temas investigados para llevar adelante las Trabajos Monograficos
Grupales, y la facilidad con la que se puede compartir archivos con el fin de revisarlos entre todos
los miembros del colectivo grupal.

La estrategia aplicada también mejora la percepcion en los estudiantes respecto a como
DEBERIA de ser en su entorno el trabajo colectivo académico. Las opciones para indicar como
deberia de ser la participacion de los compafieros en el colectivo académico contempla varias
alternativas de las cuales escoger, tanto en la encuesta de entrada como en la de salida, las opciones
de: “Detallado” y “Mucho mas detallado” fueron las mas escogidas. La opcion intermedia de
“Regularmente Detallado” y las “No muy detallado” y “Nada detallado” no fueron tomadas en
cuenta. Es decir, ningin estudiante las considero en sus respuestas, como comentaron la mayoria
de los estudiantes al respecto, esperan que, en el futuro, la participacion de los compafieros en el

colectivo grupal, deberia de ser siempre hacia la excelencia, es decir “Mucho mas detallado”.



Figura 12

Percepcion del Trabajo Docente Antes y Después de la Intervencion En Los Estudiantes De
Administracion De Empresas Del JESTP “Sabio Nacional Antinez De Mayolo ”, Tacna 2020
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En la figura doce se puede evidenciar la percepcion que tienen los estudiantes, del trabajo
docente, antes y después de la intervencion (p: 000). Se puede apreciar que, después de haberles
hecho conocer los temas involucrados en esta investigacion, la percepcion del estudiante frente al
trabajo docente mejora ostensiblemente, especialmente en las indicaciones que los docentes dan
para la labor a realizar en los trabajos encargados colectivos.

En esta figura observamos que la amplitud de la barra de error de la encuesta de entrada,
es casi similar que la amplitud de la barra de error de la encuesta de salida, pero el valor de la
mediana es menor en la encuesta de entrada que en la encuesta de salida. Esto evidencia que los
estudiantes perciben que el trabajo que vienen realizando sus docentes, para ayudarlos en la
realizacion de sus tareas académicas, es cada vez mejor y mas personalizado; en este sentido, el
apoyo que tuvieron de mi parte, en la realizacion de los trabajos encargados grupales, y en la
investigacion que nos involucra, fue percibido de una mejor manera después de participar en el

proceso de la presente investigacion.

También el accionar de los otros docentes del ISAM en este periodo de llevar adelante
clases solo de manera virtual, hizo que los estudiantes cuenten con la ayuda y orientacién mas
estrecha de ellos y esto mejoro su percepcion del trabajo que los docentes ejercen al acompariarlos

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es menester entender que hoy en dia al cabo de practicamente méas de tres afios de la
realizacion solo de clases virtuales y ya no presenciales, debido como ya sabemos al cuadro de
Pandemia Mundial por el Corona Virus, la comunicacion entre estudiantes y profesor, es mas
continua y directa a través del Internet, esto posibilita que el estudiante pueda absolver sus dudas

en cualquier momento y esclarecer las indicaciones recibidas.

Esta situacion también afecta directamente en la realizacion de trabajos monograficos
grupales, y la guia y orientacion del docente hacia el grupo y a cada uno de sus integrantes, se hace
mas tangible ahora por el uso de las redes de internet. Esto hace que los estudiantes perciban que
el trabajo de los docentes con respecto a la orientacion al colectivo grupal sea cada vez mas

“personalizada”.
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En cuanto a la percepcion de Como SON las indicaciones que los docentes les dan a los
estudiantes, para la labor a realizar en los trabajos encargados colectivos, las alternativas de las
respuestas a escoger, considera los siguientes aspectos: “Muy complejas”, “Complejas”,
“Regulares”, “Sencillas” y “Muy sencillas”. En este sentido, las respuestas mas escogidas en la
encuesta de entrada, fueron las regulares y las complejas, mas ya en la encuesta de salida, fueron

escogidas en mayor proporcion las sencillas y las regulares.

En cuanto a la apreciacion de los estudiantes de Cémo DEBERIAN ser las instrucciones
de los docentes respecto a los trabajos encargados, las alternativas méas escogidas en las encuestas
de entrada, fueron “Detalladas” y “Regularmente detalladas”, mas ya en las encuestas de salida,
las respuestas mas escogidas fueron “Mucho mas detalladas” y “Detalladas”. Dejando de lado
definitivamente las otras opciones de “No muy detalladas” y “Nada detalladas” tanto en la encuesta

de entrada como en la de salida.

Por tanto, se evidencia que, en la presente investigacion, la intervencion oportuna de apoyo
por parte del docente a los estudiantes al conformar equipos de trabajo es significativamente

percibida por ellos.
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Tabla 22
Test De Trabajo En Equipo.

Oscilacion de ADMINISTRACION DE
N . Tabulacion Total %
la Puntuacion EMPRESAS “Grupo A”
1 DEOA20
2 DE21A40 L 34,40,40,40,38,36,36,36,36,40,40 11 50
3 DE41A60 LI 48,42,48,44,44,48,48,44,48,48,48 11 50

22 100

En el “Grupo A” del total de los veintidds (22) estudiantes, once (11) de ellos, el 50%
alcanzaron una puntuacién entre 21 a 40 y once restantes de ellos, el 50% alcanzaron una
puntuacion de 41 a 60. Podemos entender entonces que nadie obtuvo baja calificacion y solo

aproximadamente la tercera parte reconoce los beneficios de trabajar en equipo.

Tabla 23
Test De Trabajo En Equipo Administracion De Empresas grupo B.

Oscilacion de la

- .
N Puntuacion Tabulacion Total %
1 DEOA20
32,32,34,36,34,40,40,38,40,38
2 DE21A40 TTIRTTTTRITT TR T 19 68
36,30,32,36,34,36,28,38,32
3 DE41A60 T 48,48,44,48,42,44,42 46,44 9 32
28 100

Ahora en el “Grupo B” del total de los veintiocho (28) estudiantes, diecinueve (19) de ellos,
el 68% alcanzaron una puntuacién entre 21 a 40 y nueve de ellos, el 32% alcanzaron una
puntuacion de 41 a 60. Podemos entender entonces que nadie obtuvo baja calificacion y solo
aproximadamente la tercera parte reconoce los beneficios de trabajar en equipo.
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En la parte final de este Test aplicado se puede encontrar las siguientes conclusiones o

afirmaciones:

“La formacidn de equipos de trabajo no se hace de la noche a la mafiana, no se trata de
seleccion de personal, sino de formar a los equipos, se trata de aprender a ser tolerantes, de
aceptarnos con nuestros defectos y nuestras virtudes, es emplear lo mejor de cada uno por el
beneficio del grupo.

La comunicacion efectiva, la motivacion y la confianza son elementos clave en el buen
funcionamiento de todo equipo, sin importar si se trata del equipo de la escuela, del equipo de un

proyecto empresarial importante o del equipo llamado familia.

Queramos 0 no todos formamos parte de algin equipo y este siempre puede aportarnos
mejores resultados de los que actualmente obtenemos, depende de nosotros el generar la sinergia

necesaria para que ello se lleve a cabo, intentarlo no cuesta nada y se puede lograr mucho.”

Esta informacion permite visualizar cuéles son las habilidades mas sobresalientes de los
estudiantes, las habilidades marcadas y las que estan en diferentes niveles de “en proceso”.
También permite hacer un analisis comparativo horizontal para cada estudiante y vertical entre

todos los estudiantes del salon; y también entre los dos grupos de estudiantes.
4.4.COMPROBACION DE HIPOTESIS.
4.4.1. Comprobacion de Hipétesis General

La Hipotesis General propuesta en esta investigacion esta planteada de la siguiente manera:

“El Trabajo en Equipo” se relaciona directamente de manera significativa con el
desarrollo de la “Competencia de la Investigacion Monografica Grupal” en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

En este caso para hacer la comprobacion de la Hipétesis, se consideraria como la prueba

de dos muestras, dado que al haber recogido informacién Antes de la aplicacion de la Estrategia
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Didactica, a través de la Encuesta de Entrada y otra informacion Después de la intervencion

mediante la Encuesta de Salida, practicamente son dos muestras-poblacionales.

En esta investigacion los datos difieren a pesar que son de la misma poblacion ya que en el
Antes y en el Después, la Evaluacion de las Monografias, el desarrollo de las mismas y la postura
de los estudiantes en su apreciacion fue claramente diferente. Debido a su participacion en el
conocimiento y utilizacion de las herramientas que ofrecen cada una de las tres Técnicas Grupales

escogidas.

En este sentido, al revisar y contrastar las tablas de la evaluacion de los trabajos
monogréficos y la participacion de los estudiantes en la elaboracion de las mismas en los dos
momentos Antes y Después; observando ademas las figuras de las barras de error, que evidencian
cémo han influido las Técnicas Grupales seleccionadas en el accionar de la Competencia de la
Investigacion Monografica Grupal de los estudiantes a interior de los Colectivos Grupales, y se
observa que hay una diferencia altamente significativa en la medicion de la Competencia de
Investigacion Monogréfica Grupal entre el Antes y el Después de la intervencién (p: 0.00). Esto
mejora ostensiblemente la realizacion y el producto final de la monografia grupal de los estudiantes

sujetos de estudio.

En este sentido, la Hipotesis General se cumple al llegar a la conclusion de que hay una
diferencia altamente significativa en la elaboracién de los trabajos monogréficos grupales entre
el Antes y el Después de la intervencion, y de como y cuanto aporta el Trabajo en Equipo en la
consecucién de los objetivos planteados al realizar Trabajos Monograficos Grupales y en la
medicion de la percepcion de los estudiantes de su participacion al interior de los colectivos
grupales, esto lo podemos apreciar en los resultados presentados en las Figuras nUmeros siete, ocho
y nueve que hace referencia al conocimiento y aplicacion de las tres técnicas grupales

seleccionadas en esta investigacion.

Por tanto, la “Competencia de Investigacion Monografica Grupal” se relaciona de manera

significativa con el “Trabajo en Equipo”.
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4.4.2. Comprobacion de Hipotesis Especifica 1
La Hipotesis Especifica 1 esta planteada de la siguiente manera:

El grado de relacién del “Trabajo en Equipo” es significativo con la adquisicién de la
“Competencia Cognitiva Grupal de la Investigacion Monogréfica” en los estudiantes de
Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

En principio la Competencia de Investigacion Monogréafica Grupal que consideramos, tiene
tres aspectos o niveles de competencias que son: Competencia Cognitiva Grupal, Competencia
Procedimental Grupal y Competencia Actitudinal Grupal, en resumidas cuentas, se considera 3

aspectos, el cognitivo, el procedimental y el actitudinal.

Por tanto, también se puede comprobar que las Hipotesis Especificas planteadas llegan a
cumplirse al igual que la hipdtesis general, ya que estan implicitas lo cognitivo, procedimental y
actitudinal en la Competencia de la Investigacion Monografica, y podemos concluir que esto se da
con un nivel alto de significancia, con un intervalo de confianza del 95%. Lo que quiere decir que,
si repitiéramos el estudio 100 veces y la experiencia en 100 diferentes grupos de personas,
encontrariamos la misma tendencia que la observada, en el sentido de una mejora ostensible de la
realizacion de las Investigaciones Monograficas Grupales, la percepcion de los estudiantes, de su

participacion en el colectivo grupal y el reforzamiento de las Competencias
4.4.3. Comprobacion de Hipotesis Especifica 2
La Hipdtesis Especifica 2 esta planteada de la siguiente manera:

El grado de relacion del “Trabajo en Equipo” es significativo con la construccion de la
Competencia Procedimental Grupal de la Investigacion Monogréafica en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

La Competencia Procedimental Grupal es la que se evidencia con los Trabajos
Monograficos Grupales presentados y evaluados, y es en estas tablas donde se puede apreciar que

han mejorado ostensiblemente las calificaciones y objetivos logrados por los colectivos grupales.
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Se evidencia también en la autoevaluacion que los estudiantes hicieron al momento de
participar en los colectivos grupales que pasaron de ser labores académicas presenciales a labores
académicas virtuales; esto hizo que los integrantes de los colectivos tuvieran que llevar adelante

la investigacion y realizacion de las monografias virtualmente.
4.4.4. Comprobacion de Hipotesis Especifica 3
La Hipotesis Especifica 3 esta planteada de la siguiente manera:

El grado de relacion del “Trabajo en Equipo” es significativo con el logro de la
Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monografica en los estudiantes de

Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”, Tacna 2020.

En este sentido también lo actitudinal esta de la mano con las otras dos competencias,
cognitiva y procedimental, evidenciandose en la evaluacién del trabajo efectuado al interior de los
colectivos, la actitud de los estudiantes se vio seriamente motivada por las condiciones que cambid
la Pandemia debido a la Covid 19 y de darse labores académicas presenciales se pasé a llevarlas

solo virtualmente, su actitud de continuar estudiando fue significativa.

Se puede llegar a concluir que el trabajo grupal es inherente al desempefio académico y
laboral de los estudiantes de Administracion de Empresas del IEST Francisco Antlnez de Mayolo
(ISAM), y en este entender debera incidirse en este tema del trabajo grupal en equipos al interior
de los cursos de “Metodologia del Aprendizaje Universitario”, “Metodologia de la Investigacion”,

“Proyecto de Investigacion e Innovacion Tecnologica™.

4.5.PRUEBA ESTADISTICA.

En el presente trabajo de investigacion, la tabulacion y analisis de los datos recogidos se
hizo utilizando una base de datos en Excel, y como quiera que, se lograra trabajar con la totalidad
de los estudiantes matriculados en el afio 2020 en el curso de Metodologia de la Investigacion, de

la Carrera de Administracion de Empresas, la muestra es conocida como “muestra censal”.
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Ahora de otro lado, como se recogio6 informacion con Encuestas de Entrada para el Antes
y luego Encuestas de Salida para el Después de implementada la Estrategia Didactica, teniendo de
por medio una intervencion directa con cada estudiante para entregarle informacion de las Técnicas
Grupales seleccionadas para este trabajo, se hizo una interpretacion utilizando las “Barras de
Error” que se utilizan para indicar el error que se estima en una medida; es decir una barra de
error indica la incertidumbre de un valor; se pueden usar en graficos de barras, graficos de lineas

y graficos de dispersion que esto Gltimo vendria a ser el caso de la presente investigacion.

Las barras de error se utilizan para comparar dos o mas valores y pueden ser horizontales
0 verticales; en nuestro caso comparamos dos valores en distintos momentos al aplicar la Encuesta

de Entrada primeramente y luego tiempo después la Encuesta de Salida.

Un grafico de barras es una forma de resumir un conjunto de datos por categorias. Muestra
los datos usando varias barras de la misma anchura, cada una de las cuales representa una categoria
concreta. La barra de error nos va a marcar un intervalo alrededor del estadistico que esta
recogiendo el grafico (en nuestro caso la mediana), para que lo utilicemos en nuestra

interpretacion.

En este sentido para estudiar dos muestras de dos poblaciones, la distribuciéon que nos
interesa es la Distribucion Muestral de la Diferencia entre Medias Muestrales que se obtiene
de la toma de muestras de distintas poblaciones y de su diferencia con respecto a las dos medias.

Diferencia Positiva: si X! > x2
Diferencia Negativa: si X' < X

La Media de la Distribucién Muestral de la diferencia entre las medias muestrales se

denota:

pxt - px?
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Si las medias muestrales son de la misma poblacién entonces se anulan, de acuerdo al
Teorema del Limite Central. En este sentido si el valor es diferente de cero (nulo) entonces hay

una diferencia significativa.

La Desviacién Estandar (6) de las diferencias entre Medias Muestrales se conoce como
Error Estdndar de la Diferencia Entre Medias y su formula es la siguiente:

6;1 _ ;2: \/ (61)2 + (62)2

nt n?

Si la muestra es mayor o igual a 30 (n > 30) procedemos a estandarizar los valores con

distribucién normal.

(Xt - x?) — (uxt - ux?)

Z= 6x! - X2

Cada tabla y figura presentadas se analiza por separado y permite llegar a conclusiones
valederas respecto de si hubo o no una diferencia estadisticamente significativa entre el momento

Antes y Después de la intervencion.

Son los intervalos marcados por las barras de error las que permiten llegar a conclusiones
con respecto a encontrar diferencias mas evidentes entre los dos momentos. La media tiene
diferente valor en cada momento Antes y Después, ademas si los intervalos son menores 0 mayores
alrededor de la mediana, determinara si se tienen diferencias mas evidentes entre los datos

recogidos en los dos momentos Antes y Después de la intervencién.

En este sentido la Prueba estadistica de todos los cuadros y graficos muestran que hay una
diferencia altamente significativa en la medicion de las percepciones de las diferentes Técnicas

propuestas, medicién de competencias y su participacion en el colectivo grupal, lo cual denota que,
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si existe una clara mejora ostensible de la percepcion de los estudiantes, con respecto a las técnicas

grupales propuestas y el proceso del Antes y Despues de la aplicacion de la estrategia.

Los valores de las medianas en el seqgundo momento Después de la estrategia son siempre
mayores y los intervalos alrededor de la media son siempre menores, ademas el valor de p es
menor que 0.05 (p=0.000). Esto evidencia que la percepcion del trabajo en equipo después de la
intervencion mejora debido a que se puede apreciar que existe una diferencia altamente
significativa en la percepcion del trabajo que realiza el estudiante y sus comparieros en el colectivo
grupal antes y después de la intervencidn realizada en el trabajo de campo de este estudio. Podria

considerarse que la estrategia utilizada mejora la competencia en estudio.

Y se puede concluir ahora que el Trabajo en Equipo se relaciona positivamente en el
desarrollo de la Competencia de Investigacion Monografica Grupal de los estudiantes de
Administracion de Empresas del IESP “Sabio Nacional Antinez de Mayolo” de Tacna ya que se
puede apreciar que existe una diferencia altamente significativa en la evaluacion de los trabajos
monograficos grupales y la percepcion del trabajo que realizan en su entorno antes y después de

la intervencidn realizada en el grupo de estudio (p: 0.000).

La Estrategia Didactica aplicada mejora la participacion de los estudiantes al interior de
los colectivos grupales y la elaboracion de las Monografias Grupales, ademéas la conexion a
“Tiempo Real” en la que hoy en dia se ven involucrados los estudiantes y docentes por la
continuidad en las labores académicas No Presenciales o “Virtuales” hace que el entorno se vea
incrementado y que se pueda tener contacto incluso con comparieros de otros salones o aulas, e

incluso de otros semestres.

Los resultados encontrados segun la prueba estadistica indican que si repetimos esta
metodologia de investigacion cien veces o en cien (100) diferentes grupos de estudiantes de
diferentes carreras o facultades universitarias y/o tecnolégicas, tendremos que 97 de las veces se
apreciard una mejora en la percepcion del estudiante, de su participacion en la conformacion de
diferentes equipos o colectivos grupales, luego de haber tenido un refuerzo en el conocimiento y

utilizacién de las Técnicas de Trabajo Grupal seleccionadas.
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5. CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.CONCLUSIONES.

En primer lugar, se ha podido determinar con un p valor de (0.03, 0.004) que la
Implementacion de la Estrategia Didactica “Trabajo en Equipo” utilizando las tres técnicas
seleccionadas: Phillips 6/6, Grupo Nominal y Puzzle de Aronson; mejora el logro de la
“Competencia de Investigacion Monografica Grupal” de los estudiantes de Administracion de
Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antunez de Mayolo” (ISAM), Tacna 2020;

En segundo lugar, se puede concluir que la Implementacion de la Estrategia Didactica de
“Trabajo en Equipo” utilizando las tres técnicas seleccionadas: Phillips 6/6, Grupo Nominal y
Puzzle de Aronson; mejora el logro de la adquisicion de la “Competencia Cognitiva Grupal de la
Investigacion Monografica” en los estudiantes de Administracion de Empresas del IESTP “Sabio
Nacional Antinez de Mayolo” (ISAM), Tacna 2020; ya que es altamente significativa la
realizacion y percepcion positiva o favorable del Después con respecto al Antes, evidenciando un
p valor de 0.00, 0.002.

En tercer lugar, se puede concluir que la Implementacion de la Estrategia Didactica de
“Trabajo en Equipo” utilizando las tres técnicas seleccionadas: Phillips 6/6, Grupo Nominal y
Puzzle de Aronson; mejora la construccion de la “Competencia Procedimental Grupal de la
Investigacion Monografica” en los estudiantes de Administracion de Empresas del IESTP “Sabio
Nacional Antinez de Mayolo” (ISAM), Tacna 2020; ya que se puede apreciar que existe una
diferencia altamente significativa en la realizacion del trabajo que desarrollan al interior del

Colectivo Grupal, Antes y Después de la intervencion realizada en el grupo de estudio (p: 0.000).

Finalmente, se puede concluir que la implementacion de la Estrategia Didactica “Trabajo
en Equipo” utilizando las tres técnicas seleccionadas: Phillips 6/6, Grupo Nominal y Puzzle de
Aronson; mejora el logro de la “Competencia Actitudinal Grupal de la Investigacion Monografica”

en los estudiantes de Administracion de Empresas del IESTP “Sabio Nacional Antinez de
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Mayolo” (ISAM), Tacna 2020; ya que mostro diferencias significativas respecto al Antes y al

Después de la intervencion, evidenciando un p valor de 0.000, 0.002

5.2.RECOMENDACIONES

Primero, se recomienda al personal docente y estudiantes, que para un mejor desarrollo de
la “Competencia de Investigacion Monografica Grupal” se puedan utilizar las técnicas de “Trabajo
en Equipo” propuestas en esta investigacion, ya que Se logra tener un mejor logro y desempefio de

la competencia de investigacion.

Deben ser las Universidades a través de las Facultades Académicas y Escuelas
Profesionales, y las Instituciones de Educacion Superior Tecnolégica Privada (IESTP), las que
deban implementar el “Trabajo en Equipo” con mayor dedicacion, ya que este tema es parte del
contenido de los cursos de Metodologia del Aprendizaje Universitario, o0 Metodologia de la

Investigacion, pero no se le da la debida importancia.

Asi mismo se recomienda a los Catedraticos de Universidades de Pregrado y Postgrado,
que promuevan el “Trabajo en Equipo” con talleres de entrenamiento, que involucren a los
estudiantes de diversas carreas o formaciones técnicas para llevar adelante Investigaciones

conjuntas multidisciplinarias.

Dado que esta investigacion plantea a los docentes una participacion Ad hoc, se
recomienda que el docente que esté a cargo de cualquiera de los cursos que impartan Metodologias
del Aprendizaje, destine un tiempo prudente e importante, a conocer las Técnicas de Trabajo
Grupal, ya que el estudiante a lo largo de su vida académica y profesional, siempre tendra que
formar parte de diversos colectivos grupales gque, requeriran se ponga en préactica todo lo que
aprendieron, reconocen y saben que aportara, a la mejora de los resultados que se obtendran al

interior de los colectivos grupales.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA — INFORME FINAL DE TESIS

TITULO: EL TRABAJO EN EQUIPO Y SU INFLUENCIA EN EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DE
INVESTIGACION MONOGRAFICA, EN LOS EST UDIANTES DE ADMINISTRA CION DE EMPRESAS DEL IESTP “SABIO NACIONAL
ANTUNEZ DE MAYOLO”, TACNA 2020.

Trabajo en Equipo” con el

Administracion de

Empresas del IESTP Sabio

relacion del “Trabajo en

en los estudiantes de

Administracion

de

relaciona directamente de

Grupal” en los estudiantes
de  Administracion  de
IESTP

Empresas  del

X1: “Trabajo en Equipo”

enfoque cuantitativo, de tipo

« Disefio de la Investigacion:

fendmeno, sino que solo se

quiere medir o describir la

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA RECOMENDACIONES
INDICADORES
% Tipo de Investigacion:
3 Variables de la Primero, se recomienda al
1. OBJETIVO
1. INTERROGANTE 1. HIPOTESIS Hipotesis General | La investigacion tiene un | Personal  docente 'y
GENERAL

estudiantes, que para un

PRINCIPAL GENERAL Variable .
- - mejor desarrollo de la
experimental ~ con  disefio
’ . Determinar el grado de - . Independiente preexperimental. Competencia de
¢Coémo se relaciona el “El Trabajo en Equipo” se Investigacion Monografica

Grupal” se puedan utilizar

Equipo” con el L. .
quip o las técnicas de “Trabajo en
desarrollo de la d " d | manera significativa con Eoui
esarrollo e a . L uipo” propuestas en esta
. Seleccionamos 3 que son: |Corresponde al disefio de quipo” prop
Competencia de “Competencia de el desarrollo de la investigacion, ya que se
Técnica de Dindmica de |investigacion preexperimental, ;
Investigacion Monogréfica Investigacis “Competencia de la g preexp logra tener un mejor logro'y
nvestigacion - ~
. g L . Grupos  Phillips  6/6; |ya que no se busca comprobar | desempefio de la
Grupal en los estudiantes de . Investigacion Monogréfica .
Monogréafica  Grupal”, - . competencia de
Técnica  de Grupo |cambios con respecto a un

investigacion.

Segundo, se recomienda a

los estudiantes de nivel




Nacional  Antlnez  de

Mayolo, Tacna 2020?

2. INTERROGANTES

ESPECIFICAS

¢(Cémo se relaciona el
Trabajo en Equipo con la
adquisicion de la
Competencia  Cognitiva
Grupal de la Investigacion
Monografica  en los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP Sabio
Antlnez  de

Nacional

Mayolo, Tacna 2020?

Empresas del IESTP

“Sabio Nacional

Antinez de Mayolo”,

Tacna 2020.

2. OBJETIVOS

ESPECIFICOS:

Determinar el grado de
relacion del “Trabajo en
Equipo” con la
adquisicion de la
“Competencia Cognitiva
Grupal de la
Investigacion

Monogréafica” en los
estudiantes de
Administracion de

Empresas del IESTP

“Sabio Nacional Antinez

de Mayolo”, Tacna 2020.

2. HIPOTESIS

ESPECIFICAS:

El grado de relacion del
“Trabajo en Equipo” es
significativo  con la
adquisicion de la
“Competencia Cognitiva
Grupal de la Investigacion
Monogréafica” en los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP

“Sabio Nacional Antunez

de Mayolo”, Tacna 2020.

Nominal 'y  Técnica

Puzzle de Aronson.

Indicadores:

Si conocen y/o utilizan o
no estas 3 Técnicas de

Trabajo en Equipo

Variable

Dependiente

Y1: “Competencia de
Investigacion

Monografica Grupal”

Indicadores
a. Asume los objetivos y
orienta sus actuaciones
hacia el logro de los
mismos, se siente parte

del equipo y mantiene

relacion entre las dos variables
de investigacion como una
situacion especifica de dos
momentos, ya que se hizo una
investigacion recogiendo
informacién con Encuestas de
Entrada (Antes) y de Salida
(Después) con los mismos
estudiantes, teniendo de por
medio la Estrategia Didactica de
una intervencién sistematica
directa, para hacerles conocer y
utilizar las tres técnicas grupales

seleccionadas

Se hizo una intervencién

sisteméatica a los cincuenta
estudiantes, con tres Técnicas de
Trabajo en Equipo
seleccionadas que son: La
Técnica Phillips 6/6 o Técnica

del seis por seis, otra es la

superior, utilizar  las
técnicas de “Trabajo en
Equipo” para una mejor
adquisicion de la
“Competencia  Cognitiva
Grupal de la Investigacion
Monografica” en el ambito

académico.

Tercero, asi mismo, para
una mejor construccion de
la “Competencia
Procedimental Grupal de la
Investigacion

Monografica” se
recomienda a los docentes y
estudiantes  del  nivel

superior, utilizar las 3
técnicas de “Trabajo en

Equipo” propuestas.

Finalmente se recomienda a
estudiantes investigadores,
utilizar las 3 técnicas de
“Trabajo en  Equipo”
propuestas para un mejor
logro de la “Competencia

Actitudinal Grupal de la




¢(Cémo se relaciona el
Trabajo en Equipo con la
construccion de la
Competencia

Procedimental Grupal de la
Investigacion Monografica
en los estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP Sabio
Antlnez  de

Nacional

Mayolo, Tacna 2020?

¢(Cémo se relaciona el
Trabajo en Equipo con el
logro de la Competencia
Actitudinal Grupal de la
Investigacion Monogréafica
en los estudiantes de

Administracion de

Empresas del IESTP Sabio

“Sabio Nacional Antiinez

de Mayolo”, Tacna 2020.

Determinar el grado de
relacién del “Trabajo en
Equipo” con la
construccion  de  la
“Competencia

Procedimental Grupal de
la Investigacion
Monogréafica” en los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP

“Sabio Nacional Antinez

de Mayolo”, Tacna 2020.

El grado de relaciéon del
“Trabajo en Equipo” es
significativo  con  la
construccion de la

“Competencia

Procedimental Grupal de
la Investigacion
Monografica” en  los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP

“Sabio Nacional Antinez

de Mayolo”, Tacna 2020.”

El Grado de relacion del
“Trabajo en Equipo” es
significativo con el logro
de la

“Competencia

Actitudinal Grupal de la

una relacién correcta
con los miembros.

b.Realiza las actividades
que se le encomiendan
aportando valor
procedente de su saber
hacer.

c. Se compromete con las
demandas  puntuales

del equipo del que

forma parte y actla

para resolverlas de
forma adecuada.

d.Se muestra proactivo
ante la realizacion de
las actividades del
equipo y detecta

necesidades en el

equipo.
e. Aporta ideas y
propone alternativas

Técnica de Grupo Nominal o de
Nominacion, y la dltima es La
Técnica Puzzle de Aronson, para
asi conseguir establecer, como
influye el uso de dichas técnicas
grupales en la adquisicion de las
Competencias de

Investigaciones  Monograficas

Grupales.

% Ambito de Estudio:

El dmbito de estudio, es el
mundo académico, al interior
de los ambientes y aulas del
curso de “Metodologia de la
Investigacion” de la Carrera
Técnica de Administracion de
Empresas, del Instituto de
Educacion Superior
Tecnolégico Privado “Sabio
Nacional Antinez de Mayolo”-
ISAM, Tacna en el afio 2020,
perteneciente al Ministerio de
Educacion (MINEDU) de la

Region de  Tacna  del

Investigacion

Monografica”.

Dado que esta
investigacion plantea a los
docentes una participacion
Ad hoc, se recomienda que
el docente que esté a cargo
de cualquiera de los cursos
que impartan Metodologias
del Aprendizaje, destine un
tiempo prudente e
importante a conocer las
Técnicas de  Trabajo
Grupal, ya que el estudiante
a lo largo de su vida
académica y profesional,
siempre tendrd que formar
parte de diversos colectivos
grupales que requeriran que
ponga en préctica todo lo

que aprendieron, reconocen

y saben que aportara a la




Nacional ~ Antlnez

Mayolo, Tacna 2020?

de

Determinar el grado de
relacion del “Trabajo en
Equipo” con el logro de
la “Competencia
Actitudinal Grupal de la
Investigacion

Monogréafica” en los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP
“Sabio Nacional
Antinez de Mayolo”,

Tacna 2020.

Investigacion

Monogréafica” en  los
estudiantes de
Administracion de
Empresas del IESTP
“Sabio Nacional Antunez

de Mayolo”, Tacna 2020.

de mejora para el logro
de objetivos.

f. Coordina y conduce al
equipo hacia el logro
de los objetivos.

g.Propone objetivos
adicionales 0
revisiones de los

existentes.

=

.Detecta necesidades
para la realizacion de
tareas y contribuye a
las buenas relaciones

entre los miembros.

. Motiva e implica al
equipo hacia el logro
de los objetivos.

j. Coordina equipos

alineando los objetivos

del equipo  con

objetivos globales.

Departamento de Tacna del

pais del Pera.

% Poblacion:

Estudiantes de la Carrera
Técnica Profesional de
“Administracion de Empresas”
matriculados en los dos
semestres 2020-1 y 2020-11 en
el curso de “Metodologia de la
Investigacion” del Instituto de
Educacion Superior
Tecnolégico Privado “Sabio
Nacional Antlnez de Mayolo —
ISAM” de Tacna.

< Muestra:

Dado que se trabajo con el total
de estudiantes matriculados en el
curso de “Metodologia de la

Investigacion” en el afio 2020,

mejora de los resultados
que se obtendran al interior

de los equipos.




4 Variables de las
Hipotesis

Especificas

X1: Competencia
Cognitiva Grupal de la
Investigacion

Monogréfica.

Indicadores:

g‘ h'j

X2: Competencia
Procedimental Grupal de
la Investigacion

Monogréfica.

Indicadores

ab,defagj

X3: Competencia

Actitudinal Grupal de la

tendremos una muestra,

conocida como muestra-censal.

<+ Técnicas de Recoleccion de

Datos:

Se utiliz6 un Método de
recoleccion primaria, dado que
se recolecté de la experiencia
de primera mano que no se

utilizé en el pasado.

La categoria es mixta, es decir
cuantitativa, ya que no se
disponen de datos histdricos y
se basa en la experiencia de los
estudiantes, el juicio, las
conjeturas, las emociones y las
apreciaciones personales de la
participacion de los estudiantes
en los colectivos grupales, y de
otro lado utilizamos

herramientas estadisticas




Investigacion

Monogréfica.

Indicadores

a, cdh,i

(gréficos de barras de error)
para comparar dos diferentes
momentos con una estrategia de

intervencion en el medio.

El método y técnica de
recoleccion de datos
principalmente fue las
Encuestas de Entrada y de
Salida aplicadas en dos
diferentes momentos, ademas
se aplico el Test de Trabajo en

Equipo.

El método de distribucion de
encuestas y Test, fue de dos
tipos, con el primer grupo fue
personal distribuido en aulas
del Instituto y con el segundo
grupo ya fue via correo

electrénico y/o  WhatsApp




debido a la declaracién de la

Pandemia por el Covid 19.

< Instrumentos:
Prueba de entrada.
Prueba de salida.

Test de Trabajo en Equipo




INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
; ESCUELA DE POSTGRADO i
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA'Y GESTION EDUCATIVA

PROYECTO DE INVESTIGACION

EL TRABAJO EN EQUIPO Y SU INFLUENCIA EN EL DESARROLLO DE LA

COMPETENCIA DE INVESTIGACION MONOGRAFICA, EN LOS ESTUDIANTES DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS DEL IESTP “SABIO NACIONAL ANTUNEZ DE
MAYOLO”, TACNA 2020.

ENCUESTA DE ENTRADA Y/O SALIDA

Antes de comenzar, debes saber que un Concurso es una coleccion de conocimientos (saber
habilidades (saber hacer) y actitud (quiero hacer) que conducen al éxito en la realizacion de una
actividad .

Para determinar su nivel de habilidad, necesita pensar en sus comportamientos, en
situaciones pasadas reales (lo que hizo o hizo), no en cdmo se comportaria en situaciones potenciales
(lo que haria) .

Sea honesto consigo mismo y piense que los resultados que obtenga nos daréan la
oportunidad de orientar su crecimiento profesional .

CUESTIONARIO

1) Indica donde estudiaste el nivel Secundario si fue en Institucién Estatal o Privada, y por favor
menciona el nombre de la Institucion:

Su educacién secundaria la realizo en: Institucion Estatal

Institucion Privada

Nombre del colegio:

2) Escribe la edad que tienes (afios con meses), y que tiempo estudias materias en el nivel superior, ya
sea en institutos tecnoldgicos, pedagogicos y universidades incluido el tiempo que llevas estudiando
en el IESTP Telesup de Tacna.

Ne Edad y estudios en instituciones de nivel Tiempo en afios y
superior meses




1 Edad: Fecha de nacimiento( / / ) | ... afios

2 Institutos tecnoldgicos (Telesup) | ... semestres
3 Institutos pedagogicos ........ SEMeEStres
4 Universidades | .. semestres

3) Para la realizacion de los trabajos colectivos, las actitudes de los participantes se pueden entender
como la combinacion de tres componentes propuestos en el siguiente cuadro, la pregunta es ;cdmo
calificas tu participacion y la de los otros integrantes del colectivo en estos aspectos?

Muy Buena
Muy Mala

Buena
Regular
Mala

A. Aspectos de Ml participacion
en el colectivo

El Aspecto Cognitivo: la
percepcion sobre los temas tratados o
investigados

El Aspecto Procedimental: el
resultado respecto al producto del trabajo
efectuado

El Aspecto Actitudinal: el
comportamiento  expresado en la
predisposicion para realizar el trabajo.

B. Aspectos de participacion de
LOS OTROS integrantes en el
colectivo




El Aspecto Cognitivo: la
percepcion sobre los temas tratados o
investigados

El Aspecto Procedimental: el
resultado respecto al producto del trabajo
efectuado

El Aspecto Actitudinal: el
comportamiento  expresado en la
predisposicion para realizar el trabajo.

4) ¢Como evaluas el efectuar trabajos grupales junto con tus comparfieros en aulas?

A. Competencia: Trabajo en Equipo

Significado: Estableces relaciones de participacion y cooperacién con
otras personas, compartiendo recursos y conocimiento, armonizando intereses y
contribuyendo activamente al logro de los objetivos.

apreciaciones

Escala de

Nunca

Casi Nunca

Rara Vez

Casi Siempre

Siempre

1 asumes los objetivos y orientas tus acciones hacia el logro de los
mismos, te sientes parte del equipo y mantienes una relacién correcta con los
miembros.

2 realizas las actividades que se te encomiendan aportando valor
procedente de tu saber hacer.

3 te comprometes con las demandas puntuales del equipo del que formas
parte y actlias para resolverlas de forma adecuada.

4 te muestras proactivo ante la realizacion de las actividades del equipo
y detectas necesidades en el equipo.




5 aportas ideas y propones alternativas de mejora para el logro de los
objetivos.

6 coordinas y conduces al equipo hacia el logro de los objetivos.

7 propones objetivos adicionales, o revisiones de los existentes.

8 detectas necesidades para la realizacién de tareas, y contribuyes a las
buenas relaciones entre los miembros.

9 motivas e implicas al equipo hacia el logro de los objetivos.

10 coordinas equipos alineando los objetivos del equipo con objetivos
globales.

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Trabajo en Equipo crees que posees? * Ver
Nota de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

B. Competencia: Capacidad de Aprendizaje

Escala de
Significado: Autoevallas las necesidades de conocimiento (tedrico o apreciaciones

aplicado) adoptando las medidas necesarias para adquirirlo y ponerlo en préctica,

manteniendo una actitud flexible y abierta al aprendizaje a lo largo de la vida ©

estudiantil y profesional. e 8 ~ Eé’ o

2 § § g &

Z ¢ &
? & 3 O
© 3]

1 manifiestas necesidades de conocimiento cuando éste esta
directamente relacionado con tu area de actuacion. Adquieres conocimientos y
habilidades por medio de acciones programadas.

2 te mantienes alerta ante nuevos conocimientos, mostrandote proactivo
hacia el aprendizaje de éstos. Aplicas los conocimientos en las actividades que
realizas de forma habitual.




3 te mantienes alerta ante nuevos conocimientos, detectando
oportunidades de aprendizaje.

4 aplicas los conocimientos a situaciones novedosas, generando y
aportando nuevos conocimientos dentro de su ambito de accién.

5 aprendes de la experiencia, sabes extraer nuevos conocimientos y
transferirlos buscando un beneficio global.

6 actlas sistematicamente para aumentar el conocimiento global
mediante tu propio entrenamiento y puesta en practica de conocimientos

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Capacidad de Aprendizaje crees que posees?

* Ver Nota de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

C. Competencia: Comunicacion

Significado: Transmites ideas, informacidn y opiniones de forma
voluntaria, clara y convincente, por escrito y oralmente, escuchando y siendo
receptivo a las propuestas de los demaés.

apreciaciones

Escala de

Nunca

Casi Nunca

Rara Vez

Casi Siempre

Siembpre

1 sueles aportar informacion relevante y acorde con las demandas de tu
interlocutor.

2 expones la informacién de forma clara y utilizando el lenguaje
apropiado.

3 utilizas los canales adecuados para la comunicacién, en funcion del
contenido y finalidad de la misma.




4 tomas la iniciativa en la transmisién de la informacién, aportando
informacion complementaria y comprobando la efectividad de la misma,
solicitando feedback (retroalimentacion).

5 consigues precision en tus mensajes. Adaptas tu registro al
interlocutor, canal y entorno en tus comunicaciones orales y escritas.

6 te implicas en el resultado final de la comunicacion, manteniendo un
seguimiento posterior. En tus argumentaciones manejas un esquema mental
sélido.

7 compartes informacion relevante, tanto entre las personas de tu
entorno cercano como en el resto de personas a las que les puede ser de utilidad.

8 en tus comunicaciones transmites credibilidad, consiguiendo mantener
el interés del interlocutor sobre el mensaje.

9 en tus comunicaciones identificas problemas de comunicacion y
realizas propuestas de resolucion de los mismos.

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Comunicacion crees que posees? * Ver Nota

de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

D. Competencia: Creatividad / Innovacién

Significado: Aportas nuevas ideas que permitan desarrollar mejoras en
trabajos o situaciones concretas, asi como en las actividades que desempefias dia
a dia, con el fin de responder a necesidades a problemas existentes.

Escala de

apreciaciones

Nunca

Casi

Rara
Casi

Siembn

1 aportas ideas cuando se te requieren, esbozando su desarrollo.




2 propones ideas como respuesta a necesidades propias, marcas lineas
para su desarrollo, teniendo un resultado positivo en un ambito de actuacién.

3 propones ideas como respuesta a necesidades del entorno (interno y
externo), marcas lineas y te implicas en su desarrollo, obteniendo resultados
positivos.

4 generas ideas para dar respuestas a futuras demandas del entorno
(interno y externo). Defines especificaciones y te implicas en el desarrollo,
obteniendo resultados positivos.

5 lideras el desarrollo y puesta en marcha, realizando los ajustes
necesarios para obtener un impacto positivo en factores claves y/o estratégicos.

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia en Creatividad / Innovacion crees que posees? *

Ver Nota de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

E. Competencia: Capacidad de Gestién

Significado: Estableces objetivos y prioridades, seleccionando y
distribuyendo eficazmente tareas y recursos, realizando seguimiento de la
evolucidn en la ejecucion y actuando ante las posibles desviaciones que tengan
lugar con respecto a lo planificado.

Escala de

apreciaciones

Nunca

Casi

Rara
Casi

Siemb

1 planificas tus propias tareas, identificas y comunicas desviaciones
frente a lo planificado y consigues los objetivos esperados con especificaciones
detalladas.

2 planificas tareas que involucran a recursos dentro de tu &mbito de
actuacion y consigues alcanzar objetivos con especificaciones generales.




3 planificas tareas que involucran recursos de distintos &mbitos de
actuacion, propones actuaciones frente a desviaciones de lo planificado.

4 logras los resultados esperados en actividades complejas con un alto
grado de incertidumbre y riesgo, te anticipas a posibles cambios proponiendo
actuaciones.

5 logras los resultados esperados y aportas valor en actividades con
repercusion estratégica.

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia en Capacidad de Gestion crees que posees? *
Ver Nota de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

5) Marca con una x las Técnicas de Trabajo Grupal que conoces y/o utilizaste en algin momento en la
Universidad o educacién secundaria o superior:

Técnicas de Trabajo Grupal Conoces | Utilizaste
A EL SEMINARIO
B PHILLIPS 6/6 O TECNICA DEL SEIS POR SEIS
C TORMENTA DE IDEAS O BRAINSTORMING
D DISCUSION DIRIGIDA
E TECNICA DE GRUPQ NOMINAL O DE

NOMINACION

F EL FORO
G EL DEBATE O CONTROVERSIA
H EL SIMPOSIUM




| MESA REDONDA

J CONFERENCIAS

K VIDEOCONFERENCIAS
L WEBINAR

M EL PANEL

N EL CONGRESO

O LA ENTREVISTA

P CUCHICHEOS O DIALOGOS SIMULTANEOS
Q TECNICA DEL RIESGO
R ESTUDIO DE CASOS
S RETRATO ROBOT

T DESEMPENO DE ROLES
U CLINICA DEL RUMOR
\Y TECNICA PUZZLE

6) SOLO SI RESPONDISTE AFIRMATIVAMENTE con respecto a la “Técnica Grupal Phillips
6/6” o “Técnica del seis por seis” es decir si la conoces o utilizaste, responde a los siguientes
cuestionamientos:
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La Técnica Grupal Phillips 6/6

Subdivide al salon de clases en grupos de seis alumnos que por espacio
de seis minutos tratan algin tema en particular y deben aportar todos para analizar
y dar solucién a ciertos planteamientos; en ese sentido, consideramos los siguientes
items:

Escala de

apreciaciones

Nunca

Casi

Rara
Casi

Siembp

a. Asumes los objetivos y orientas tus actuaciones hacia el logro de los mismos,
te sientes parte del equipo y mantienes una relacién correcta con los miembros.

b. Realizas las actividades que se te encomiendan aportando valor procedente de
tu saber hacer.

c. Te comprometes con las demandas puntuales del equipo del que formas parte
y actlas para resolverlas de forma adecuada.

d. Te muestras proactivo ante la realizacién de las actividades del equipo y
detectas necesidades en el equipo.

e. Aportas ideas y propones alternativas de mejora para el logro de objetivos.

f. Coordinas y conduces al equipo hacia el logro de los objetivos.

g. Propones objetivos adicionales o revisiones de los existentes.

h. Detectas necesidades para la realizacion de tareas y contribuyes a las buenas
relaciones entre los miembros.

i. Motivas e implicas al equipo hacia el logro de los objetivos.

j. Coordinas equipos alineando los objetivos del equipo con los objetivos
globales.

En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Trabajo con Técnica Grupal Philips 6/6 crees

gue posees? * Ver Nota de la valoracién de la escala al final de esta encuesta.
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7) SOLO SI RESPONDISTE AFIRMATIVAMENTE con respecto a la “Técnica de Grupo

Nominal” es decir si la conoces o utilizaste, responde a los siguientes cuestionamientos:

La Técnica de Grupo Nominal

Esta técnica permite intercambiar datos e informaciones, logrando un

elevado grado de respeto y consenso de ideas, resumiendo como la idea del
subgrupo que trabajaron; en ese sentido, consideramos los siguientes items:

Escala de

apreciaciones

Nunca

Casi

Rara
Casi

Siemp

. Asumes los objetivos y orientas tus actuaciones hacia el logro de los mismos,
te sientes parte del equipo y mantienes una relacién correcta con los miembros.

Realizas las actividades que se te encomiendan aportando valor procedente de
tu saber hacer.

Te comprometes con las demandas puntuales del equipo del que formas parte
y actlas para resolverlas de forma adecuada.

. Te muestras proactivo ante la realizacion de las actividades del equipo y
detectas necesidades en el equipo.

Aportas ideas y propones alternativas de mejora para el logro de objetivos.

Coordinas y conduces al equipo hacia el logro de los objetivos.

. Propones objetivos adicionales o revisiones de los existentes.

Detectas necesidades para la realizacién de tareas y contribuyes a las buenas
relaciones entre los miembros.

Motivas e implicas al equipo hacia el logro de los objetivos.

Coordinas equipos alineando los objetivos del equipo con los objetivos
globales.
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En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Trabajo con Técnica de Grupo Nominal crees
que posees? * Ver Nota de la valoracion de la escala al final de esta encuesta.

8) SOLO SI RESPONDISTE AFIRMATIVAMENTE con respecto a la “Técnica Puzzle de
Aronson” es decir si la conoces o utilizaste, responde a los siguientes cuestionamientos:

La Técnica Puzzle de Aronson Escala de
apreciaciones
La técnica Puzzle de Aronson es una herramienta fundamental para

confrontar diversos puntos de vista, para aplicar una metodologia dinamica y
funcional y aumentar las competencias del alumnado.

Nunca
Casi
Rara
Casi

a. Asumes los objetivos y orientas tus actuaciones hacia el logro de los mismos,
te sientes parte del equipo y mantienes una relacién correcta con los miembros.

b. Realizas las actividades que se te encomiendan aportando valor procedente de
tu saber hacer.

c. Te comprometes con las demandas puntuales del equipo del que formas parte
y actlas para resolverlas de forma adecuada.

d. Te muestras proactivo ante la realizacién de las actividades del equipo y
detectas necesidades en el equipo.

e. Aportas ideas y propones alternativas de mejora para el logro de objetivos.

f. Coordinas y conduces al equipo hacia el logro de los objetivos.

g. Propones objetivos adicionales o revisiones de los existentes.

h. Detectas necesidades para la realizacion de tareas y contribuyes a las buenas
relaciones entre los miembros.

i. Motivas e implicas al equipo hacia el logro de los objetivos.

j. Coordinas equipos alineando los objetivos del equipo con los objetivos
globales.

Siemp
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En una escala del 1 al 5, ;Qué nivel de competencia de Trabajo con Técnica Puzzle de Aronson
crees que posees? * Ver Nota de la valoracién de la escala al final de esta encuesta.

9) ¢Como ES en la actualidad el trabajo que realizan los alumnos en tu entorno cuando participan en
trabajos colectivos académicos?

Ne Marque solo
una

1 Muy eficiente

2 Es mucho mejor de lo que se espera (eficiente)

3 Regular

4 Deja mucho que desear (deficiente)

5 Muy deficiente

10) (Como DEBERIA ser la participacion de los alumnos en el colectivo académico, de trabajos
encargados universitarios?

Ne Marque solo
una

1 Mucho mas detallado

2 Detallado




3 Regularmente detallado
4 No muy detallado
5 Nada detallado
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11) (Cémo SON las indicaciones que los docentes dan, para la labor a realizar en los trabajos

encargados colectivos?

N° Marque solo
una

1 Muy complejas

2 Complejas

3 Regulares

4 Sencillas

5 Muy sencillas

12) ¢Coémo DEBERIAN ser las instrucciones de los docentes respecto a los trabajos encargados?

N° Marque solo una
1 Mucho més detalladas

2 Detalladas

3 Regularmente detalladas




13) Marca la respuesta que mas te identifica con la actitud que tienes al respecto de los siguientes
aspectos de un trabajo monografico académico, colectivo o grupal:

No muy detalladas

Nada detalladas

15

NO

Enunciado
S

Propuesto
S

Escala de Apreciaciones

Totalmente

En Desacuerdo

En

Desacuerdo

Me es

Indiferente

De

Acuerdo

Totalmente De

Acuerdo

Debo de
contar con
los mejores
compafiero
s del salén
en mi
grupo, para
garantizar
el resultado
de los
trabajos
grupales
encargados

Mi punto
de vista
con los del
grupo,
tiende a ser
compartido




16

consensuad
0,0en
CoNsenso,
es decir,
estar todos
de acuerdo.

3 Casi
siempre
debo de
asumir un
rol de
importanci
aenel

grupo.

4 Casi
siempre
NO debo
de asumir
roles
importante
senel

grupo.

5 Me es facil
relacionar
me con los
demaés
miembros
del grupo.

6 Me cuesta
mucho

relacionar
me con los
demas

miembros
del grupo.

14) El estar llevando a efecto trabajos monograficos grupales en los diversos cursos del nivel superior,
lo hiciste o haces utilizando algin fundamento tedrico y técnicas grupales y colectivas, o solo
utilizando nociones participativas y afinidad de grupo:
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¢Hiciste

trabajos monograficos

grupales?

No Si 1 Con fundamento
tedrico o técnicas de
grupo
2 Solo nociones

participativas y afinidad
de grupo

15) ¢Sabes lo que es un trabajo Monogréfico y cuéles son las partes de una Monografia?:

Gracias por tu tiempo y tomar en serio esta encuesta, te quedo muy agradecido.

Atentamente,

Ing. Eco. Guido Oswaldo, CAZORLA GALDOS.

*Nota: Valoracién de los niveles de competencia, de la Escala del 1 al 5

1 Competencia muy baja o pésima
Competencia baja o0 mala

: Competencia regular o intermedia

. Competencia alta o buena

4

Competencia muy alta o excelente
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

PROYECTO DE INVESTIGACION

EL TRABAJO EN EQUIPO Y SU INFLUENCIA EN EL DESARROLLO DE LA
COMPETENCIA DE INVESTIGACION MONOGRAFICA, EN LOS ESTUDIANTES DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS DEL IESTP “SABIO NACIONAL ANTUNEZ DE
MAYOLO”, TACNA 2020.

TEST DE TRABAJO EN EQUIPO de Lic. Susana Buen-Abad

INSTRUCCIONES: Lee cada una de las siguientes cuestiones. Solo responde marcando con
una x en la columna de (SI) o en la columna de (NO) segln tu apreciacion:

N° Afirmaciones SI | NO

01 | Debe saber usted quién hara qué y como embona el trabajo suyo con el de otros.

02 | En todo equipo se requiere que al menos uno de los miembros sea el de las ideas.

03 | Es necesario que uno de los miembros actie como conciliador, negociador, etc.

04 | La planeacion del trabajo del equipo debe estar a cargo de todos.

05 | ElI pedir cuentas o Ilamar la atencion es contraproducente para el buen
funcionamiento.

06 | El buen humor es un requisito para la eficacia de un equipo de trabajo.

07 | La administracion del trabajo debe correr a cargo de todos en el equipo.

08 | Controlar los resultados es responsabilidad de cada miembro.

09 | Socializar entre los miembros facilita un buen resultado de trabajo.
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10 | El miembro con mas conocimientos es quien debe ser el lider del equipo.

11 | Todos deben expresar y defender con firmeza sus puntos de vista, aunque difieran.

12 | Un solo miembro con mala actitud puede arruinar el trabajo de todos.

13 | El miembro mas timido y sencillo puede aportar una gran idea.

14 | Es comdn que en un equipo ocurran las luchas por el poder.

15 | La mayoria suele tener siempre la razén.

16 | Todos buscan, aunque sea inconscientemente el reconocimiento por su esfuerzo.

17 | Las personas necesitan pertenecer a algo y un equipo de trabajo sacia su necesidad.

18 | Lasinergia es una prueba de la eficiencia del equipo de trabajo.

19 | Los objetivos personales deben coincidir con los de la organizacién.

20 | Todos los miembros deben tener la misma motivacion en tipo e intensidad.

21 | El establecimiento de limites favorece el desempefio efectivo.

22 | Es normal y hasta benéfico que surjan conflictos y desavenencias.

23 | La _diplomacia y la politica entre los miembros solo entorpecen la dinamica del
equipo.

24 | Un buen equipo de trabajo, soporta y se adapta mejor a los cambios.

25 | La comunicacion debe restringirse solo a aspectos operativos y técnicos.
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26 | El juicio del grupo se afina a media que son mas unidos.

27 | El desarrollo de virtudes y cualidades se dan como resultado del trabajo en equipo.

28 | Los equipos de trabajo no son seleccionados sino formados.

29 | El grado de autonomia de un equipo es el reflejo de su alto desempefio.

30 | La solucion de problemas debe estar a cargo del jefe del equipo.

Suma total

Para calcular sus resultados, sume dos puntos por cada respuesta correcta, debié contestar
“SI” en todas las preguntas, excepto en los nimeros 5, 10, 15, 20, 25 y 30 cuya respuesta es NO .

Los resultados son como sigue:

Si su puntuacidn oscila entre 0 y 20 puntos...

Usted requiere no solo mayor informacion, sino recibir amplia capacitacion y desarrollo de habilidades
que le permitan aprender a trabajar en equipo, parece tener la idea de que el estilo individualista es mas
efectivo y no ha alcanzado a vislumbrar el potencial que se encierra en el trabajo en equipo, no parece
aceptar el impacto que en términos de resultados se puede lograr cuando “dos cabezas piensan mejor
que una” y “la union hace la fuerza”.

Si su puntuacion oscila entre 21 y 40 puntos...

Es usted una persona que sabe que el trabajo en equipo es una buena forma de lograr resultados, aunque
probablemente aun no haya descubierto todo lo que se puede alcanzar, quizé se sienta temeroso de lo
que significa la apertura y la confianza tan necesarios en un buen equipo de trabajo, es posible que
hubiese tenido no muy buenas experiencias, lo que lo haya hecho desconfiar de los demas, sin embargo,
sabe que es posible lograr grandes cosas. Usted se encuentra cerca de poder desarrollarse como un muy
productivo miembro dentro de un equipo, solo necesita aprender a adaptarse y ser flexible, seria
conveniente que tomara algun curso de desarrollo referente a la formacion de equipos de trabajo .

Si su puntuacion oscila entre 41 y 60 puntos...
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Lo felicito, usted sabe bien cémo funciona un equipo de trabajo de alto desempefio, sabe cudles
son las funciones que deben desempefiar cada uno de los miembros y probablemente ya haya disfrutado
de los beneficios de pertenecer a uno, lo que acarrea para cada uno mayor confianza, sentido de
pertenencia, aceptacion, prestigio y sentido de autorrealizacion, todo ello hace que usted se sienta
motivado a seguir comprometido con su equipo .

La formacion de equipos de trabajo no se hace de la noche a la mafiana, no se trata de seleccion
de personal, sino de formar a los equipos, se trata de aprender a ser tolerantes, de aceptarnos con nuestros
defectos y nuestras virtudes, es emplear lo mejor de cada uno por el beneficio del grupo .

La comunicacion efectiva, la motivacion y la confianza son elementos clave en el buen
funcionamiento de todo equipo, sin importar si se trata del equipo de la escuela, del equipo de un
proyecto empresarial importante o del equipo llamado familia.

Queramos o no todos formamos parte de algun equipo y este siempre puede aportarnos mejores
resultados de los que actualmente obtenemos, depende de nosotros el generar la sinergia necesaria para
que ello se lleve a cabo, intentarlo no cuesta nada y se puede lograr mucho

iBuena Suerte!
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SILABO

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

DATOS GENERALES
1.1.Carrera : Administracion de Empresas
1.2.Ciclo Académico o
1.3.Semestre Académico : 2020 — |
1.4.Créditos : 02
1.5.Requisito : Ninguno
1.6.Profesor(es) :
1.7.Fecha de Inicio
SUMILLA:

La asignatura es de naturaleza tedrico — practico, orientado a desarrollar
en el estudiante habilidades superiores del pensamiento para el razonamiento
I6gico y creativo, solucion de problemas y la toma de decisiones. Le
proporciona un adecuado conjunto de métodos y técnicas de estudio reflexivo
y critico, que ordene sus estrategias de aprendizaje para afrontar sus
compromisos académicos en su vida estudiantil y posteriormente en su vida
profesional. En lo practico es un primer acercamiento a la investigacion y a la
creacion de documentos academicos.

Comprende las siguientes Unidades de Aprendizaje:

I - Los Saberes del Siglo XX1y el Proceso de Estudio.

Il — Métodos y Técnicas de Estudio.

I11 — La Investigacion Monogréfica.

IV — Estrategias en la Solucién de Problemas del Aprendizaje.
COMPETENCIAS GENERALES:

Al terminar el semestre académico, cada uno de los estudiantes, utilizan
los métodos, técnicas e instrumentos para la comprension de trabajos
académicos y desarrolla habilidades basicas complejas en su proceso de
aprendizaje y formacion profesional y laboral.

CAPACIDADES:
= |dentificar fortalezas y debilidades personales previas.
= Desarrollar habilidades basicas y complejas para la investigacion.
= Analizar y seleccionar fuentes de informacion.
= Aplicar normas APA en sus trabajos académicos.
= Elaborar el Plan de Investigacion Monogréfica.
= Identificar y construir estrategias en las distintas formas de pensamiento
y soluciones divergentes.
= Exponer con propiedad y dominio su investigacion monografica.



V. PROGRAMACION DE CONTENIDOS
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UNIDAD DE APRENDIZAJE I: LOS SABERES DEL SIGLO XXI'Y
EL PROCESO DE ESTUDIO

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: Al

finalizar

la unidad de

aprendizaje, cada uno de los alumnos(as), comprende y reflexiona sobre el rol de
la Universidad e Institutos Tecnoldgicos, conceptos basicos del estudio, su relacion
con los estilos de aprendizaje y los beneficios que estos aportan a su trabajo

académico.

Contenidos

Conceptuales

El Instituto del siglo XXI

Los pilares de la
educacion del Siglo XXI

Competencias basicas del
estudiante del siglo XXI

Condiciones bésicas para
el estudio: Personales,
Ambientales y
Temporales.

Las habilidades
cognitivas del
pensamiento critico.

La inteligencia, su
desarrollo. Las
Inteligencias maltiples.

Contenidos

Procedimentales

Identificar fortalezas y debilidades
personales previas.

Describiry analizar la importancia
y el rol de la Universidad en el
siglo XXI

Identificar y explicar los pilares
del saber en el siglo XXI.

Aplicar habilidades basicas del
estudiante del siglo XXI.

Sistematizar informacion sobre
conceptos basicos relativos al
planteamiento del estudio y
condiciones basicas.

Identificar y desarrollar
habilidades basicas y complejas
para la investigacion.

Reconocer 'y  explicar  sus
fortalezas y debilidades que posee
en cada una de las inteligencias
maltiples.

Contenidos

Actitudinales

Asumir una actitud critica
sobre la importanciay el rol
de la Universidad.

Reflexionar y valorar los
pilares de la educacion y
habilidades bésicas del
estudiante en el siglo XXI.

Apreciar la importancia del
estudio y su organizacion
sistematica.

Asumir una actitud positiva
hacia la investigacion.

Valorar cada una de las
inteligencias que posee.

Estrategias

Aplicacion prueba de
entrada. Exposicion —
diadlogo. Trabajo
aplicativo fuera del aula:
La Universidad Telesup.

Exposicion — didlogo

La educaci6n
tesoro.

Lectura:
encierra  un
Jacques Delors.

Exposicion — didlogo

Trabajo aplicativo en
aula: Elaborar un horario
personal.

Exposicion — didlogo

Dinamica de grupos

Exposicion — didlogo

Test  Elaboracion  del
portafolio.



El Proceso de
aprendizaje.

El método de estudio por
comprension: FABER.

Los organizadores del
conocimiento.

Repaso de los temas
tratados en la unidad.

Analizar la importancia de los
estilos de aprendizaje en el
estudio.

Analizar la importancia del
estudio por comprension.

Procesar la informacion asignada
y elaborar los esquemas, mapas

conceptuales y mentales
correspondientes.
Analizar sus fortalezas vy

debilidades en su proceso de
aprendizaje.

Identificar  su

estilo 'y ritmo de
aprendizaje. Fortalezas y
Debilidades.

Apreciar la necesidad de
desarrollar habilidades de
estudio.

Apreciar la necesidad de
aplicar técnicas de
organizacién del estudio
para un aprendizaje
significativo.

Demuestra responsabilidad
en su proceso de estudio.
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Exposicion — didlogo

Trabajo
aula.

aplicativo en

Exposicion — didlogo

Trabajo
aula.

aplicativo en

Exposicion — didlogo

Dinadmica de grupos

Resolucion de problemas.

UNIDAD DE APRENDIZAJE I1: METODOS Y TECNICAS DE ESTUDIO

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: Al finalizar la unidad de aprendizaje, los alumnos aplican técnicas
instrumentales y la normatividad APA en su proceso de formacion profesional.

Contenidos
Conceptuales
Las fuentes de
informacion.
Técnicas Instrumentales
Fichas para el registro de

contenido

Fichas de investigacion
para el registro de
contenido.

Contenidos
Procedimentales
Analizar y seleccionar fuentes de
informacion.
Aplicar fichas Bibliogréficas.

Hemerogréaficas y Electrénicas

Aplicar fichas Textuales, de
Resumen y Comentarios.

Contenidos
Actitudinales
Asumir una actitud critica

en el registro de las
diversas fuentes de

informacion.

Asumir una
actitud critica en la
investigacion  de las
diversas fuentes de
informacion.

Estrategias

Exposicion — didlogo
Trabajo aplicativo:

Elaborar fichas de
Registro

Exposicion — didlogo
Trabajo aplicativo:

Elaborar fichas de
Investigacion.



El uso de las normas APA
para los trabajos escritos.

La investigacion
monogréfica.

El tema de investigacion
monogréfica.

Busqueda de
Informacion.

El Plan de la
Investigacion
Monogréfica.

Aplicar normas APA en sus
trabajos académicos.

Analizar y aplicar habilidades
basicas y complejas para la
investigacion

Identificar un tema de
investigacién monografica

Elaborar el Plan de Investigacion
Monogréfica.

UNIDAD DE APRENDIZAJE 111

Valorar la importancia del
uso de normas en los
trabajos académicos

Estimar la investigacion
monogréfica. Asumir una
actitud colaborativa en la
eleccion de un tema de
investigacion.

Exposicion — didlogo

Trabajo colaborativo

Exposicion — didlogo
Trabajo colaborativo

Eleccion del Tema de
acuerdo a su Carrera

: LA INVESTIGACION MONOGRAFICA

CAPACIDAD: Al finalizar la unidad de aprendizaje, cada uno de los alumnos(as) identifica los aspectos
conceptuales, la estructura de la investigacion de una monografia y aplica normas y técnicas para el registro e investigacion
de una monografia y proceso de estudio.

Contenidos

Conceptuales

La recoleccion de datos.
La organizacion e
interpretacion de la
informacién

El aprendizaje
colaborativo (trabajo de
equipo)

Técnicas del trabajo en
equipo.

Composicion y

Redaccion del Informe
de investigacion.

Contenidos

Procedimentales

Seleccionar y aplicar técnicas de
estudio que le permitan
comprender, analizary sintetizar
informacion

Explicar la importancia del
trabajo colaborativo en el proceso
de aprendizaje.

Aplicar técnicas para lograr la
calidad en el trabajo colaborativo.

Presentar el informe final del
proyecto de investigacion.

Exponer y sustentar el proyecto
de investigacion.

Contenidos

Actitudinales

Apreciar la formacion ética
del investigador

Valorar el trabajo
cooperativo entre los
miembros de su equipo

Valorar y apreciar el uso de
técnicas del trabajo
colaborativo, para un
aprendizaje de calidad.

Demostrar preocupacion en
la aplicacién de las normas
establecidas para la
presentacion y sustentacion
del proyecto de
investigacion.

Estrategias

Exposicion - dialogo
Trabajo colaborativo

Exposicion - dialogo
Trabajo colaborativo

Exposicion - dialogo
Trabajo colaborativo

Exposicion - dialogo
Equipos colaborativos
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Normas de presentacion
de la monografia

Presentacion formal de Presentar en equipo el Respetar las fechas y las Revision y recepcion de
los trabajos trabajo de investigacion normas en la presentacion trabajos.
monograficos. monografica. de trabajos colaborativos

UNIDAD DE APRENDIZAJE IV: ESTRATEGIAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS DEL
APRENDIZAJE

CAPACIDAD: Al finalizar la unidad de aprendizaje, cada uno de los alumnos(as), aplica estrategias para
aprender, estimulando operaciones mentales para la solucion de problemas de aprendizaje.

Contenidos Contenidos Contenidos Estrategias
Conceptuales Procedimentales Actitudinales
Formas y operaciones Identificar y construir estrategias Valorar el pensamiento, Exposicion - dialogo
del pensamiento en las distintas formas de formas y operaciones del

pensamiento y soluciones pensamiento. Equipos colaborativos

divergentes.

Exposicion de los Exponer con propiedad y Demostrar conocimiento Exposicion dialogada
trabajos de dominio su investigacion del temay valora el uso de
investigacion monogréfica recursos expositivos

monogréfica

VI. EQUIPOSY MATERIALES:

Multimedia, pizarra, guia de aprendizaje de la asignatura (manual),
analisis de caso sobre tipos de investigacion, videos sobre el conocimiento
cientifico y el método cientifico, referencias de fuentes de informacion,
internet, equipo informatico y hemerogréfico.

VII.  EVALUACION:

La escala de calificacion es vigesimal y el calificativo minimo
aprobatorio es trece (13). En todos los casos la fraccion 0.5 o mas de considera
como una unidad a favor del estudiante.

El estudiante que en la evaluacion de una o mas Capacidades
Terminales programadas en la Unidad Didactica (Asignaturas), obtenga nota
desaprobatoria entre diez (10) y doce (12), tiene derecho a participar en el
proceso de recuperacion programado.

El estudiante que después de realizado el proceso de recuperacion
obtuviera nota menor a trece (13), en una 0 mas capacidades terminales de una
Unidad Didactica, desaprueba la misma, por tanto, repite la Unidad Didactica.
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El estudiante que acumule inasistencias injustificadas en nimero igual
o mayor al 30% del total de horas programadas en la Unidad Didactica
(Asignaturas), sera desaprobado en forma automatica, sin derecho a
recuperacion.

PROM CT = CE1+CE2+...+CEn CE= Criterio de
Evaluacion

n CT= Capacidad Terminal
UD= Unidad Didactica
PROM UD= Ultima Capacidad Terminal
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= Delgado De La Flor B. (Exposicién marzo a junio 1998) La Universidad en el Perd.
Conversatorio realizado en el Congreso de la Republica, Lima, Editores del
Congreso del Perti 1998.

= Delors, J. (1996). La educacion encierra un tesoro. Informe de la UNESCO
del Comision Internacional sobre Educacién para el siglo XX. México. 1996.

®=  FLORES. J. (2004) Visién panoramica de la investigacién educacional. Lima,
UNMSM.
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®  GARDNER, H. (1999). Estructuras de la mente. La teoria de las inteligencias
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

SECCION I: DATOS GENERALES

1.1. Nombre y Apellido del experto TSUALIA i B e

1.2: Grado Académi HA EsSTRO

1.3. Profesion LRV TS

1.4. Institucién donde labora ONTIT PR — TS easrs

1.5.Denominacién del i EvcUssTRS Do GATRAOA — SaALIDA |

SECCION 1I: CRITERIOS DE VALIDACION

Ne° INDICADOR CRITERIO Deficiente | Regular | Buena | Muy Buena | Excelente
1 | CLARIDAD Esta formulado con un X
1 . o
2 | OBJETIVIDAD Esta expresado en
d observables. X
3 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia. B x
4 | ORGANIZACION Existe una organizacion
I6gica. X
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
tidad y calidad.

6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar los
aspectos de las estrategias
et

>

7 | CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico
cientifico.

8 | COHERENCIA Entre los indices,
indicadores, las X
di I y variables.

9 | METODOLOGIA La estrategia responde al

proposito del diagné

10 | TEORIZACION

X
SUMATORIA DE PUNTAJE

SECCION Iil: RESULTADO DE LA VALIDACION ]
Valoracién Cualitativa___ | Deficiente () | Regular () [ Buena () | Muy Buena () [ Excel |
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/[ A 4 )
SECCION IV: FIRMA DEL EXPERTO / FIRMA /]
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SECCION I : DATOS GENERALES

I.1. Nombre y Apellido del exp Doswin (émer  (ocpoic
1.2. Grado Acad D_c.yf\u €0 Direceieh y GoTich de Comprare) i
1.3. Profe dageniro  Comercial |

1.4, Institucién donde bora
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DeTesor ;

1.5.Denominacion del instrumento Encove e CEnTrede v Solide
SECCION 1I: CRITERIOS DE VALIDACION
N° INDICADOR CRITERIO Regular | Buena | Muy Buena | Excel
1 | CLARIDAD Esta formulado con un V4
2 | OBIETIVIDAD Esth expresado en
conductas observables. V
3 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la V
4 | ORGANIZACION | Existe una organizacion v
16gica.
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos en \/
6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar los
aspectos de las estrategias 4
cientificas.
7 | CONSISTENCIA Basado en aspectos teorico vV
cientifico.
8 | COHERENCIA Entre los indices,
indicadores, las v
di i y variables.
9 | METODOLOGIA La estrategia responde al "
propésito del diagnosti
10 | TEORIZACION o
SUMATORIA DE PUNTAJE ) Z 8 (e
SECCION III: RESULTADO DE LA VALIDACION
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

SECCION I : DATOS GENERALES

1.1. Nombre y Apellido del experto Victor Arias Santana

1.2. Grado Académico Dr. EnCiencias

1.3. Profesion —— Médico — Coordinador de unidad de investigacién.
1.4. Institucién donde labora Universidad Privada de Tacna
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N° INDICADOR CRITERIO Deficiente | Regular | Buena Mu_LB,u_cna Excel
1 | CLARIDAD Esta formulado con un il
lenguaje apropiado. ”
2 | OBJETIVIDAD Estd expresado en \(
conductas observables.
3 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la r/(
ciencia y tecnologia.
4 | ORGANIZACION Existe una organizacion )<
logica.
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos en ’
cantidad y calidad. ~
6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar los
aspectos de las estrategias oo Sl
cientificas. 4
7 | CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico ,
cientifico. (
8 | COHERENCIA Entre los indices,
indicadores, las ~
dimensiones y variables. X
9 | METODOLOGIA La estrategia responde al <
propésito del diagnéstico.
10 | TEORIZACION X
>
SUMATORIA DE PUNTAJE A

SECCION IIT: RESULTADO DE LA VALIDACION
Valoracion Cualitativa___| Deficiente () Regular() |  Buena() | MuyBuena() | Excel
]

Rango de Puntaje [1-10] | [11-20] | [21-30] [ [31-40] 1 [41-50]

SECCION IV: FIRMA DEL EXPERTO

Nombre y Apellidos del Experto Victos Arias Santana
N° DNI 00118574
N° de Colegiatura CMP 27367
Lugar y Fecha Tacna, enero del 2020




