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RESUMEN

La presente investigacion tuvo objeto de estudio los procedimientos de
control interno de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva en el Distrito del
mismo nombre, debido a que la verificacion de la ejecucion de las operaciones
financieras, de la Municipalidad se observa que la relacion de los gastos con los
planes, objetivos y metas de las entidades, es unas carencias sensibles. La
ejecucion del gasto no estd debidamente controlada puesto que se conduce a
distintos objetivos, no identificados como prioritarios para el desarrollo del
distrito. El tipo de investigacion del presente trabajo de investigacion denominada
como investigacion basica, El nivel de investigacion es el descriptivo — relacional,
esto, debido a que permitio describir y caracterizar la problematica del estudio
Disefio de investigacion, Responde a los disefios no experimentales, porque no
recurre a la manipulacion de alguna de las variables en estudio, ademas de ser
descriptivo y transaccional. Se tuvo una poblacion de estudio de 87 servidores

involucrados en las areas administrativas de la entidad.

Segln los resultados més evidentes se determina que la correlacién es
positivamente baja (0,231) entre la gestion presupuestaria y el control interno;
ademas, al analizar el valor P (significancia) se evidencia que es menor a 0,05
entonces se rechaza la hip6tesis nula y se concluye que la aplicacion de los
componentes del control interno si se relaciona significativamente en la gestion

presupuestaria de la Municipalidad.

Palabras clave: Control interno, Gestion presupuestal, Riesgo



ABSTRACT

The present investigation had the object of studying the internal control
procedures of the Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva in the District of the
same name, due to the fact that the verification of the execution of financial
operations, of the Municipality, it is observed that the relation of the expenses
with the plans, objectives and goals of the entities, it is a sensitive shortcoming.
The execution of the expense is not properly controlled since it leads to different
objectives, not identified as priorities for the development of the district. The type
of research of this research work called basic research, The level of research is
descriptive - relational, this, because it allowed to describe and characterize the
problem of the study Research design, Responds to non-experimental designs,
because it does not it resorts to the manipulation of some of the variables under
study, in addition to being descriptive and transactional. There was a study

population of 87 servers involved in the administrative areas of the entity.

According to the most evident results, it is determined that the correlation
is positively low (0,231) between budget management and internal control; In
addition, when analyzing the P value (significance) it is evident that it is less than
0.05, so the null hypothesis is rejected and it is concluded that the application of
the internal control components does significantly affect the budget management

of the Municipality.

Keywords: Internal control, Budget management, Risk
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INTRODUCCION

El tema de control hoy en dia es considerado un pilar importante en la
conformacién de una entidad, pues permite una visualizacion muy transparente de la
eficacia y eficiencia de cualquier actividad que realiza una institucion publica, como el
cumplimiento de las leyes, condiciones y reglamentos aplicables. Por otro lado, la
verificacion de la ejecucién de las operaciones financieras, de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, en méritos a criterios de efectividades, eficiencias, eficacias y economias,
se observa que la relacion de los gastos con los planes, objetivos y metas de las entidades,
es unas carencias sensibles. La ejecucidn del gasto no esta debidamente controlada puesto
que se conduce a distintos objetivos, no identificados como prioritarios para el desarrollo
del distrito; en los diferentes procesos de la ejecucion del gasto existiria una demora de

ejecucion.

En tal sentido se formuld la interrogante: ¢(De qué manera la aplicacién de los
componentes del control interno se relaciona con gestion presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 20217 la hipdtesis de investigacion es: La
aplicacion de los componentes del control interno se relaciona significativamente en la
gestion presupuestaria de la Municipalidad. se da a conocer el objetivo general del estudio,
el cual se refiere a lo siguiente: Determinar la relacion de la aplicacion de los componentes

del control interno en la gestion presupuestaria de la Municipalidad.

El presente trabajo estd organizado en capitulos:

El capitulo I: incluye la descripcion y formulacion del problema, asi como la

justificacion, e importancia de la presente investigacion.

En el capitulo Il: contiene los objetivos del estudio, hipotesis, operacionalizacion

de variables.
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Asi también en el capitulo Il incluye marco referencial como son los antecedentes,

maco tedrico y marco conceptual.

En el capitulo 1V: se abordard con referencia la metodologia de la presente
investigacion como es el tipo, nivel, disefio, poblacion, muestra y técnica e instrumento
que se utilizara en la investigacion, asi como también contiene el andlisis estadistico del

estudio.

Capitulo V: contiene netamente los resultados, contrastacion de hipdtesis y asi
misma discusion de la investigacion. Por ultimo, en el capitulo VI de la investigacion
abordara conclusiones y recomendaciones. Asi como también se incluira las referencias

bibliografias y los anexos del estudio.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Identificacion y determinacion del problema

El tema del control interno es considerado hoy un pilar importante en la relacién
entre los actores, ya que permite ilustrar claramente la eficacia y eficiencia de cada
actividad que realizan los organismos publicos, por ejemplo, el cumplimiento de las leyes,
normas Yy reglamentos aplicables. Cabe sefialar que muchos de los hurtos que se producen
y son consecuencia de estas falencias se relacionan con el sistema de control interno de la

organizacion, y su difusion reduce dicho control a nivel nacional.

A nivel internacional, en las organizaciones publicas y privadas, la gestion del
control es un proceso llevado a cabo por la alta direccién para asegurar la eficacia,
eficiencia y transparencia de la informacion, lo que redunda en la mejora de los procesos
internos, la medicion de la gestion y el éxito en el logro de las metas y el apoyo a la

seguridad de los empleados.

A nivel latinoamericano, la incapacidad de monitorear adecuadamente el Sistema
de Control Interno significa un menor avance en los cambios introducidos en las
actividades de control y esto conduce a una falta de continuidad de las instituciones
publicas. La mayor limitacion es que el Comité no tiene un rol de liderazgo en las
actividades de SCI en materia de control interno, lo cual considera por falta de tiempo,

exceso de trabajo y falta de capacitacion.

El regulador es un Controlador General de la Republica (C.G.R.), este es el mayor
comandante del sistema de control, control, inspeccion e inspeccion nacional y considere
el uso del sistema estatal correcto. Tiene derecho a la libertad o economia, la
administracion y la realidad para ser efectivos en su posicion (CRR Portal, 2018), segun el
plan de control anual, OCI es responsable de realizar el servicio de control primero, al
mismo tiempo y de acuerdo con los medios, es adecuado para C.G.R. (MEF, 2018); Sin

embargo, el distrito de Ciudad Nueva tiene un &rea de control interno responsable de
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verificar el uso de procesos y procesos presupuestarios, en el que su funcién ain no se
nota, porque en el afio 2021 48 el informe de control sobre la cantidad total tendré lugar.
S/. 1.867.000,00 en Impacto Probable (CGR) No Realizado, lo que significa que no se
realiz6 ninguna accion de control ya que no controld, controlé ni verificé las acciones
derivadas de las actividades de la gestion publica, asegurando la transparencia en el uso y

asignacion del presupuesto y los bienes publicos.

Por otro lado, al examinar el desempefio de las actividades financieras del gobierno
distrital de Ciudad Nueva, con base en los criterios de eficiencia, eficacia, eficiencia y
economia, existe una relacion entre costo y plan, funciones y deberes de una persona, es
un defecto delicado. No se controla adecuadamente el gasto, lo que conduce a otros
objetivos que no se identifican como prioridades de desarrollo regional; Habra retrasos en
la implementacion de varios procesos de ejecucion de gastos. Al mismo tiempo, el proceso
de realizacion de los ingresos de la comuna se distribuird a los fines equivocados de la
poblacion. De igual forma, el mayor porcentaje de funcionarios y empleados publicos no
son conscientes de la importancia del control interno, lo que genera problemas en la

inspeccion.

Por lo tanto, no tienen claro que una auditoria es una actividad que revisa y verifica
el cumplimiento de planes, objetivos, politicas y procedimientos. Al respecto, esta
investigacion se basa en que el Municipio del Condado de Ciudad Nueva padecia
deficiencias y violaciones en la gestion de sus recursos fisicos, financieros y humanos, y
una falta de comprension de la gestion de los recursos de la ciudad: como la no -
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Presupuesto Anual del Sector Publico, la Ley
de Contrataciones Publicas y su reglamento; y demas normas legales relacionadas con el

control interno y los procedimientos administrativos de la ciudad.

Por tal motivo, declaramos que existen debilidades en la aplicacién del sistema de
control que afectan la calidad de desarrollo de la ejecucién presupuestaria del

Ayuntamiento de Ciudad Nueva. Esto conlleva consecuencias negativas que esperamos
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remediar con este trabajo de investigacion con posibles alternativas creativas que puedan

solucionar el problema de una economia con recursos limitados gestionada por un

municipio.

1.2.

1.2.1.

Formulacion del problema

Problema general

¢De qué manera la aplicacion de los componentes del control interno se relacionan

con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021?

1.2.2.

b)

d)

Problema especifico

¢De qué manera el componente, ambiente de control, del control interno se
relaciona con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad
Nueva, Tacna 20217

¢De gué manera el componente, evaluacién de riesgo, del control interno se
relaciona con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad
Nueva, Tacna 20217

¢De qué manera el componente, control gerencial, del control interno se relaciona
con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna
20217

¢De qué manera el componente, informacién y comunicacién, del control interno
se relaciona con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad
Nueva, Tacna 20217

¢De gué manera el componente, supervision, del control interno se relaciona con
gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna

20217
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1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la aplicacion de los componentes del control interno con

gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

1.3.2. Objetivo especifico

a) Determinar la relacién del componente, ambiente de control, del control interno
con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna
2021.

b) Analizar la relacion del componente, evaluacion de riesgo, del control interno con
gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

c) Evaluar la relacion del componente, control gerencial, del control interno con
gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

d) Determinar la relacion del componente, informacion y comunicacion, del control
interno con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva,
Tacna 2021

e) Analizar la relacion del componente, supervision, del control interno con gestion

presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

1.4.  Justificacidon, Importancia y alcances de la investigacion.
1.4.1. Justificacion
1.4.1.1. Justificacion teorica

Este estudio es plausible tedricamente, ya que los resultados confirman la urgente
necesidad de sistematizarlo para luego introducirlo en el campo de la ciencia teorica, ya

gue se comprobaran relaciones entre las variables del tema investigado.
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1.4.1.2. Justificacion practica

Este estudio es legitimo porque nos permitird determinar la efectividad del control
interno en el Municipio de Ciudad Nueva, a través de la percepcion de los servicios de la
entidad, lo cual es importante para solicitar la participacion de la opinion publica, conocer
su opinidn sobre los defectos encontrados y ser informado ante la autoridad competente de

la necesidad de corregirlos a través del sistema de control.
1.4.1.3. Justificacion metodoldgica

Esta investigacion esta metodoldgicamente comprobada por la precision y
confiabilidad de los métodos, procedimientos, técnicas y herramientas utilizadas en ella,

dignas de ser utilizadas en otros trabajos cientificos en conjunto.
1.4.2. Importancia

La investigacion es de gran importancia ya que forma la base para otras
investigaciones aplicadas. Las propuestas de investigacion y desarrollo en el campo de las
ciencias contables muestran que el control interno es una de las herramientas mas
importantes para administrar eficazmente la economia presupuestaria de cada organismo

estatal.
1.4.3. Alcances
1.4.3.1. Alcances

La presente investigacion se realizé aplicando metodologias existentes, asi mismo
estara basado en la teoria de control gubernamental y gestion presupuestaria. Resultados
que se recogerdn de los mismos servidores publicos de la Municipalidad Distrital de

Ciudad Nueva.
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Son minimas, las limitaciones tedricas, debido a que existe teoria suficiente para la
explicar el control gubernamental y sus componentes, como también la gestion

presupuestaria

las limitaciones metodoldgicas, son mininas, debido a que existe informacién e
investigaciones suficientes como para comparar instrumentos metodoldgicos, asi también

poder discutir resultados.
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1. CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes internacionales

Ponce, V., Mufioz, S., Ortega, X. y Pérez, J. (2018), en su investigacion El control
interno y sus herramientas de aplicacion entre COSO y COCO (Articulo cientifico).
Ecuador. Considera como conclusiones: Los autores argumentan que el control interno se
desarrolla de forma permanente en el 67% de los casos, porque las actividades no se
realizan de manera adecuada debido a la presentacion tardia de informes, los recursos
disponibles no se utilizan adecuadamente a nivel para evitar el desperdicio o uso indebido
o ilegal. También es importante sefialar que la implementacién de los modelos COSO y
COCO es beneficiosa en las organizaciones que se esfuerzan por alcanzar una misma meta
u objetivo, al mismo tiempo que muestran un uso eficiente de los recursos. Por lo tanto, es
importante desarrollar medidas de control adecuadas para evitar la pérdida o el deterioro

de los recursos.

Serrano P., Sefialin L., (2017), en su investigacion El control interno como
herramienta indispensable para una gestion financiera y contable eficiente en las empresas
bananeras del canton Machala. (Articulo cientifico). Ecuador. Tuvo como conclusiones: El
entorno de gestion apropiado es de aproximadamente el 80%, ya que existe una aplicacién
adecuada de las reglas, existe una estructura organizativa apropiada, accion que se centra
en misiones y vision institucionales, etc.; La evaluacion de riesgos es de aproximadamente
el 75%, debido a que los documentos registrados estan registrados de manera adecuada y
adecuada, los métodos de casos imprevistos son apropiados, etc.; Finalmente, la
informacién y la comunicacion son apropiados en el 71%, porque se presentan las

violaciones y se relacionan las recomendaciones relacionadas con su optimizacion de
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eficiencia. De hecho, se puede lograr que este control es bueno y ayuda a lograr objetivos

y desarrollar mejor sus acciones, reflejar los resultados y las ventajas crearan.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Mas Vasquez (2021) en su investigacion Control interno y gestion financiera en la
Municipalidad Distrital de Morales — 2021 (tesis de maestria) de la Universidad Cesar
Vallejo Per(; La investigacion ha propuesto Los resultados clave incluyen un nivel
promedio de control interno del 51 % y un nivel promedio de gestion financiera del 43 %.
Se encontr6 que existio una relacion positiva y significativa entre el control interno y la
gestion financiera en el Municipio del Condado de Morales, 2021, tal como lo logré la Sig.
(bilateral) es <0,001 (p inferior a 0,05). De manera similar, el coeficiente de correlacion de
Spearman es 0.811 (muy positivo). Por lo tanto, se puede concluir que el control interno

esta relacionado en un 66% con la gestion financiera.

Leon (2019) en su investigacion EI Control Previo y la Ejecucion Presupuestal en
la Direccion Regional de Educacién Lima — Provincias (tesis de grado) de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion- Per(, Cabe sefialar que la verificacion y
cumplimiento de los registros contables previo a su adopcion y transmision es fundamental
para la ejecucion del presupuesto de la Direccion Regional de Educacion de la Provincia
de Lima. La aplicacion del control previo sobre las actividades administrativas es de
decisiva importancia en la ejecucion del presupuesto anual de la Direccion Regional de
Educacion de la Provincia de Lima. El control interno, la falta de libros de texto y los
procedimientos, es una decision en la implementacién del presupuesto anual del
Departamento de Educacion General de la Region de la Provincia de Lima. El desarrollo o
consideracion de resoluciones y directivas es una decision en la implementacion de la

gestion educativa del area presupuestaria de la provincia de Lima.

Chayfa (2016) en su tesis denominada EI sistema de control interno contable y su
relacion en la gestion administrativa y financiera de la Municipalidad Distrital De Torata,

Periodo 2016 (tesis de grado), de la Universidad Jose Carlos Mariategui — PerQ; Entre los
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principales hallazgos se encontr6 que dichas pruebas de implementacién, junto con las
observaciones previas de cada proceso y el seguimiento de cada actividad, forman la base
para la evaluacion y anélisis de los controles internos. Por esta razon, cuando se analizan
los controles internos, se suele dar gran importancia a reconocer las partes que podrian
pasar desapercibidas e investigar las causas que muchas veces hacen que ocurran. El autor
ha llegado a la conclusion de que tal sistematizacion del control contable interno tiene un

problema positivo e importante en cuanto corresponde a la gestion administrativa.

Urbina (2015) en su estudio EI Sistema de control interno contable y su relacion en
la gestion administrativa y financiera de la Municipalidad Distrital de Guadalupe (tesis de
grado) de la Universidad de Trujillo — PerQ. Esta investigacion se encontr6 que el sistema
tiene un impacto positivo en la parte administrativa y financiera del municipio del condado
de Guadalupe y, segun los resultados, se puede concluir que el sistema no solo afecta, sino
que también juega un papel importante. porque a traves del analisis continuo permite una
mayor consistencia en los metodos relacionados con la eficiencia, la eficacia, la economia,

la equidad, el comportamiento y las actitudes, indicadores que mejoran la gobernabilidad.

2.2. Bases tedricas — cientificas

2.2.1. Control gubernamental

2.2.1.1. Conceptualizacion tedrica

La teoria de control es un campo interdisciplinario de la ingenieria y las
matematicas que estudia el comportamiento de los sistemas con entradas o componentes.
El inicio de sesion externo se denomina enlace. Cuando una o mas variables de salida del
sistema estan sujetas a un valor de referencia especifico a lo largo del tiempo, el
administrador manipula las entradas del sistema para producir el efecto deseado en la

salida del sistema. (Mwachiro, 2013)

La teoria de la gestién consiste en proponer soluciones a las acciones correctivas

del gestor que conduzcan a la estabilidad del sistema, es decir, el sistema mantendra el
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valor fijado y no oscilara en torno a él. Establecer metas, presupuestos, planes y otras
expectativas, establecer criterios de control. El control en si existe para mantener el
desempefio o estado del trabajo dentro de los limites de lo que se espera, permite o acepta.
El control incorporado al proceso es interno (sistema de control interno). Esto se hace a
través de una combinacion de factores relevantes como el ambiente de control que afecta
el comportamiento de los empleados, la informacion y comunicacién requerida para el

control y las actividades de control (politicas y procedimientos). (Mwachiro, 2013)

La teoria de la atribucién explica como las personas interpretan los eventos y
comportamientos a medida que ocurren. La teoria trata sobre la formacion de impresiones.
y atribuir responsabilidades basadas en los sentimientos de uno en términos de éxito o
fracaso de una asignacion. Por ejemplo, el éxito en una prueba podria atribuirse a la suerte
o al trabajo duro y el fracaso podria atribuirse a una casualidad o pereza. (Mwachiro,

2013)

Las aplicaciones de la teoria de la atribucién al control, Sostiene que la teoria de
la atribucion aboga por que los auditores informen sobre la eficacia del control interno de
la empresa. Por lo tanto, evaluar el disefio y la implementacion y la eficacia de los
controles internos, y probar la efectividad operativa, la confiabilidad de los informes y
cumplimiento de las leyes, reglamentos y procedimientos aplicables. Este es considerado
necesario para la confianza del auditor y posiblemente reducir los otros procedimientos de

auditoria sustantivos para la generacion de ingresos requerida. (Mwachiro, 2013)

Cuando los evaluadores creen que personas comparables actuaron de diferentes
maneras en una circunstancia dada, ellos (evaluadores) tienden a atribuir responsabilidad
de un resultado para las personas. Por el contrario, cuando los evaluadores creen que
personas comparables actuaron de manera similar, los evaluadores tienden a atribuir la

responsabilidad del resultado a la situacion. (Reffet, 2007)

Las personas son propensas a atribuir el comportamiento de los demas a la

atribucion interna y a atribuir su propio comportamiento a las tendencias situacionales.
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Esto ocurre cuando el comportamiento es negativo. La expectativa general es que los
evaluadores tienden a asumir la no detectar Deficiencias en los controles internos sobre la
recaudacion de ingresos como condicion de disposicion por parte de los auditores y la

conclusidn es que los auditores son negligentes. (Schroth y Shah, 2000)

Por otro lado, los auditores son los que tienen mas probabilidades de ser
demandados cuando no detectan un incumplimiento comun de las disciplinas como
apropiacioén indebida, fraudes, asignacién incorrecta de fondos entre otros que resultarian
en una disminucién de los ingresos, y los evaluadores creen que el fraude podria haber

sido detectado por auditores. (Bonner, Palmrose y Young, 1998)

Reffetts (2007) predijo que es mas probable que los auditores sean responsables
por negligencia por los evaluadores cuando no detectan el fraude después de haber
detectado el fraude ocurrencia como riesgo de fraude. El resultado del estudio de Reffetts
muestra un aumento en pasivos de los auditores cuando falla una tarea de auditoria,
después de que los auditores hayan identificado el fraude perpetrado como riesgo de

fraude y procedimientos realizados para investigar el riesgo de fraude identificado.

Segun Bonner Bonner, SE, Palmrose, ZV y Young, SM. (1998), los evaluadores
pueden utilizar la auditoria procesos como base para determinar la negligencia de los
auditores, la falla para detectar el error material en el sistema de control interno y el
incumplimiento relacionado de la disciplina que pueda ocurrir. La teoria de la atribucion
postula que cuando el fraude ocurre, las partes identificadas deben rendir cuentas y los
auditores, estando en la vanguardia tienen mas probabilidades de rendir cuentas si se

establece que se prestaron servicios de auditoria de calidad inferior.

La teoria de la agencia es una relacion voluntaria entre dos 0 mas partes en cual
una de las partes esta autorizada por consentimiento expreso o implicito para actuar por y
en nombre del otro, llamado el director. Por tanto, el agente puede afectar o Conducir los
asuntos legales del principal con otros como en el caso de un acuerdo denominado “poder

notarial”. Esta teoria se aplica a este estudio simplemente porque el control interno es uno



23
de los muchos mecanismos utilizados por las organizaciones y empresas tanto publicas
como privadas para resolver el problema de agencia al reducir los costos de agencia que
afectan la efectividad general de la relacion, asi como los beneficios derivados de su
permanencia en el cargo como director Los controles internos mejoran la provision de
informacion a los propietarios sobre el comportamiento de los agentes, reducen las brechas
de informacion y reducen el riesgo de los inversores y los bajos rendimientos. (Payne,

2003).

Segun la teoria de la agencia, la empresa es considerada como el vinculo de los
contratos entre los propietarios de los recursos econémicos, también conocidos como
directores, y los gerentes, también conocidos como agentes, que utilizan y controlan los
recursos. agentes, directores, y esta asimetria de informacion afecta la capacidad de los
directores para controlar si los agentes estan sirviendo adecuadamente a sus intereses. La
teoria también describe a las empresas como una estructura necesaria para mantener los
contratos; También se pueden implementar controles para limitar el fraude de los agentes.
La teoria asume que, para conciliar los intereses del agente y el principal, se redacta un
acuerdo que elimina la brecha de informacion que existe entre el agente y el principal.

(Jensen y Meckling, 1976)

Segun Jussi y Petri (2004), para fortalecer la relacion entre el agente y el
propietario, el administrador contrata los servicios de un especialista y un sistema (auditor
y sistema de control) para monitorear al agente. La teoria de que la informacion
incompleta sobre las relaciones, los intereses o el desempefio del agente descrito puede ser
perjudicial y moral. El riesgo moral y la seleccion adversa afectan la creacion de un agente
en dos partes, no saber qué hacer y no hacer exactamente lo que el agente esta disefiado

para hacer.

La teoria de la confiabilidad simplemente describe la probabilidad de que un
sistema complete su funcionar dentro de un periodo de tiempo determinado. Originalmente

era una herramienta utilizada para ayudar compafiias de seguros maritimos y de vida del
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siglo XIX para calcular las tasas de rentabilidad para cobrar a sus clientes. Los La teoria de
la confiabilidad postula que un sistema de control interno se compone de componentes que
estan interrelacionados y cada componente tiene una medida definida del éxito. Por lo
tanto, el estado de un componente esta determinado por si el componente tiene éxito o no.
La confiabilidad de un componente es siendo determinado por su éxito. Ademas, la
fiabilidad de todo el sistema de control interno es una combinacién de dos posibles
resultados; éxito y fracaso. Este estudio descifra la parte de la teoria de la confiabilidad
que se refiere al sistema de control interno con respecto al entorno de control, control

actividades e informacion y comunicaciones. (Gavrilov y Gavrilova; 2001)

La teoria de la confiabilidad a la evaluacién y disefio de sistemas de control
interno han aparecido en la literatura profesional, pero no se han reportado aplicaciones
que se basen en el poder sustancial de la teoria de la fiabilidad. Los dos usuarios

potenciales de la teoria de la confiabilidad son los auditores y la gerencia. (Kinney, 2000)

Ademas, sostiene que, en el procedimiento de auditoria externa, la evidencia se
recopila para respaldar una opinion profesional. Por lo tanto, el proposito principal de los
sistemas de control interno es prevenir la pérdida de activos y que no detectar o prevenir
errores materiales en una base oportuna por parte del sistema puede dar lugar a pérdidas.
Control interno débil los sistemas aportan un mayor costo a una organizacion. (Kinney,

2000)

Gavrilov y Gavrilova (2001) sostuvieron que la determinacién de la "debilidad"
de cualquier sistema de control interno es principalmente de juicio. Sobre la formulacién
de las estimaciones de confiabilidad del proceso y del sistema, comparacion con datos de
los desempefios pasados de la organizacién u otras empresas pueden Proporcionar una
base mas solida para juzgar el impacto de un control interno como sistema sobre el riesgo
de ingresos de la empresa y, por lo tanto, proporcionar mas asignacion del tiempo y

esfuerzo del auditor.
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Por su parte afirman que uno de los Las principales ventajas de la teoria de la
confiabilidad es su estrecha asociacion con la las necesidades del auditor con respecto a la
comprension del sistema de control interno y control de la evaluacion de riesgos. (Messier
Jr. y Austen, 2000) Desarrollos recientes han aumentado el valor para la gestion de
métodos objetivos para la evaluacion de los sistemas de control interno. Por lo tanto, se
requieren gerentes de la empresa para asegurar la precision de estos sistemas. Agrega que
el proceso de evaluacion del sistema de control interno por parte de la direccion y
auditores externos es de naturaleza critica. Sin embargo, los pocos intentos de Los
sistemas de modelado de control interno no han sido implementados por las empresas
debido a falta de realismo, dificultad para modelar sistemas de comportamiento, falta de

costo efectividad y falta de comprension por parte de los profesionales. (Stratton, 2007)

2.2.1.2. Base normativa

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica en su Articulo 7.- Control Interno: Esto se encuentra contemplado en
muchos ejercicios anteriores de contingencia, modernos, asi como en las verificaciones
posteriores que pueda realizar la organizacién auditada con el Gnico fin de administrar
adecuadamente los materiales, bienes y servicios, sus respectivas operaciones y su efectiva

ejecucidn. Dichos ejercicios generalmente se realizan antes, simultdneamente y después.

Ademas se refiere que en la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del
estado. del articulo 3.- El control interno son un conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo
la actitud de las autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada entidad del
Estado, para la consecucion de los objetivos indicados en el articulo 4 de la presente
Ley. Constituyen sus componentes: a) ElI ambiente de control; entendido como el
entorno organizacional favorable al ejercicio de préacticas, valores, conductas y reglas
apropiadas para el funcionamiento del control interno y una gestion escrupulosa.b) La

evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben identificarse, analizarse yadministrarse los
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factores o eventos que puedan afectar adversamente el cumplimiento de los fines, metas,
objetivos, actividades y operaciones institucionales. ¢) Actividades de control; son las
politicas y procedimientos de control que imparte la direccion, gerencia y los niveles
ejecutivos competentes, enrelacion con las funciones asignadas al personal, a
fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la entidad. d) Las actividades de
prevencion y monitoreo; referidas a las acciones que deben ser adoptadas en el
desempefio delas funciones asignadas, a fin de cuidar y asegurar respectivamente, su
idoneidad y calidad para la consecucion de los objetivos del control interno. e) Los
sistemas de informacion y comunicacion; a través de los cuales el registro,
procesamiento, integracion y divulgacion de la informacion, con bases de datos y
soluciones informaticas accesibles y modernas, sirva efectivamente para dotar de
confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de gestion y control interno
institucional. f) El seguimiento de resultados; consistente en la revision y verificacion
actualizadas sobre la atencion y logros de las medidas de control interno implantadas,
incluyendo la implementacion de las recomendaciones formuladas en sus informes por
los érganos del Sistema Nacional de Control. g) Los compromisos de mejoramiento; por
cuyo mérito los 6rganos y personal de la administracion institucional efectian
autoevaluaciones conducentes al mejor desarrollo del control interno e informan sobre
cualquier desviacién o deficiencia susceptible de correccidén, obligandose a dar
cumplimiento a las disposiciones o recomendaciones que se formulen para la mejora u
optimizacion de sus labores. Forman parte del sistema de control interno: la
administracién y el 6rgano de control institucional, de conformidad con sus respectivos

ambitos de competencia.

Por otro lado, segun Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, Normas de Control Los
elementos responsables de la gestion de cada elemento de acuerdo con la estructura de

control interno pueden estar interconectados y contener diferentes componentes que
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buscan integrarse al proceso de gestion. Es por ello que estos documentos, en aras de
corresponder a la formalizacion e implementacion de la estructura de control interno en
cada institucion del Estado, pueden ser percibidos de tal manera que pueden basarse en los
5 componentes que se mencionan a continuacién: a) antecedentes de control. b)
Evaluacion de peligros c¢) Actuaciones basadas en el control administrativo d)
Informacion, datos y comunicacion e) Control, agrupacion de tareas relacionadas con la

prevencion y responsabilidad en el seguimiento y optimizacion de las consecuencias.

2.2.1.3. Definicién de control interno

Para asi poder conceptualizar el control interno después de la investigacion de

diferentes posiciones y posiciones podemos integrarlos y definirlos.

Por tal motivo, En materia de control interno, la Contraloria de la Republica (2018)
sefiala que se trata de procedimientos realizados por la unidad estructural estatal o por las
personas que la integran con el fin de prevenir ilegalidades y brindar garantias para el

cumplimiento de los fines del organismo.

Por su parte, Requiere que contenga una serie de acciones que debe tomar la alta
direccion de la organizacién y esta preparado principalmente para proporcionar una

seguridad razonable sobre el objetivo y el logro de los objetivos. (Novo; 2017)

De igual modo, muestra el considerado como un conjunto de actividades que dirige
una empresa para garantizar un nivel de seguridad suficiente para alcanzar sus objetivos,

mide la eficacia de las actividades. (Santillana; 2015)

Por otro lado, combina una serie de actividades lideradas por la administracién y
los funcionarios para proporcionar informacion financiera confiable, cumplir con las

normas aplicables a la empresa y lograr los objetivos planteados. (Lépez y Guevara; 2016)

Asi también se define el control interno como una combinacion de programas,
procesos, normas, reglas y técnicas de la empresa destinados a desarrollar una seguridad

efectiva, un desarrollo efectivo de los componentes administrativos y operativos e



28
incentivos y controles para una gestion adecuada, incluido el tratamiento de todas las
instituciones de la empresa. y se asocia de manera efectiva con la organizaciéon y
proporciona una seguridad razonable de que se logrard cada objetivo declarado y

propuesto. (Barqueo; 2014)

Se dice que el sistema es una combinacién armoniosa que permite que cada
departamento de la empresa participe activamente en el control de la operacion, a cada
departamento se le ofrece un recurso que ayuda a lograr efectivamente cada meta y

objetivo de manera positiva. metas basadas en la accion responsable. (Fonseca; 2015)

En cuanto al objetivo del control interno, Manifestaron que facilita y optimiza la
eficiencia de las operaciones y transacciones que se realizan en las instituciones publicas
con el fin de optimizar el nivel de eficiencia de los servicios que se brindan a los

ciudadanos. (Zamora, et al.; 2019)

Por su lado, otros autores sefialaron que esto permite que los trabajadores de la
agencia cumplan con la normativa vigente, asi como durante la ejecucion de las
transacciones. Ademas, garantiza que la informacion sobre la institucién se proporcione de
manera continua y oportuna, contribuyendo asi al desarrollo de buenas practicas en todas

las actividades de la institucion. (Quinaluisa et &l.; 2018)

2.2.1.4. Importancia del control interno

Algunos autores explican que permite que los medios y recursos institucionales sean
empleados de forma dptima de tal manera que puedan alcancen un elevado nivel de

desempefio y rendimiento. (Pereira; 2019)

Asimismo, sefiala que coadyuva con el desarrollo de la capacidad institucional y

aporta con el mejoramiento del desempefio de la institucion. (Babaloa; 2020)

En tanto también se sostiene que es una herramienta indispensable porque

contribuye en combatir actos ilegales que conllevan a la corrupcion. Asi tambien ayuda a
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prevenir pérdidas de recursos y logra el aseguramiento de informacién financiera

confiable. (Owusu; 2019),

Revela que la evaluacion y el analisis acerca del control interno es un punto clave, el
cual debe ser considerado en los procesos de la administracion publica, puesto que,
depende de su funcionalidad y también de su aplicacion, midiéndose la adecuada gestion,
la posibilidad y también la claridad hara posible que se conozca si la empresa avala el
6ptimo rendimiento de la administracion. Por ende, se considera de gran significancia, ya
que, un sistema disefiado para luchar contra el derroche, las negligencias, la mala

utilizacion de los recursos y también ante la corrupcién. (Estipufian; 2015)

2.2.1.5. Actividades del Sistema Nacional de Control y la Contraloria

El Sistema Nacional de Control y la Contraloria General de la Republica son entidades
encargadas de garantizar la correcta gestion de los recursos publicos en el Perd. Su funcién
principal es el control y la fiscalizacion de las entidades del Estado, incluyendo los
gobiernos regionales, gobiernos locales, organismos publicos, empresas estatales y

cualquier entidad que administre fondos o bienes publicos.

El Sistema Nacional de Control estd conformado por la Contraloria General de la
Republica y los 6rganos de control institucional de las diversas entidades del Estado. Su

objetivo es asegurar la legalidad, eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion publica.

La Contraloria General de la Republica es el 6rgano rector del Sistema Nacional de

Control. Entre sus funciones se encuentran:

= Auditoria y control: Realizar auditorias y evaluaciones de la gestion publica para
verificar el cumplimiento de las leyes, normas y procedimientos, asi como la
correcta utilizacion de los recursos publicos.

= Prevencion y deteccion de irregularidades: Implementar medidas de control y
prevencion para evitar actos de corrupcion, fraudes y malversacion de fondos en las

entidades publicas.
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= Sanciones administrativas: Imponer sanciones administrativas a los responsables de
irregularidades detectadas en el ejercicio de la funcién publica.
= Promocion de la rendicion de cuentas: Fomentar la transparencia y la rendicion de
cuentas en la gestion pablica, tanto a nivel nacional como regional y local.
= Capacitacion y asesoramiento: Brindar capacitacion y asesoramiento a las entidades
del Estado en materia de control interno, gestion de riesgos y buenas practicas de

administracion.

En resumen, el Sistema Nacional de Control y la Contraloria General de la Republica
desempefian un papel fundamental en la supervisién y control de la gestion publica en el
Perd, con el objetivo de asegurar el buen uso de los recursos publicos y promover la

transparencia en la administracion del Estado.

2.2.1.6. Componentes del control interno

Entre las principales caracteristicas del control interno, Berisha (2019) menciona la
gestion de la integridad, los empleados entienden sus funciones a través de manuales de
procedimientos y estos manuales ayudan a capacitar a los funcionarios. Gordon & Kalenzi
(2019) explican las siguientes caracteristicas, creen que debe haber personas competentes,
porque la empresa debe contar con profesionales que sean capaces de desempefiar

funciones en su equipo y lograr buenos resultados.

Lartey & Kong (2017) mencionaron la separacion de funciones, lo que reduce el
riesgo de errores y malas préacticas, y cada empleado es consciente de lo que tiene que
hacer en el dia a dia. Ademas, Kewo (2017) argumenta que, para el mantenimiento de
registros, es importante considerar los documentos mas relevantes que estaran disponibles
para obtener datos e informacion relevantes para llevar a cabo las actividades
institucionales. Ademas, Benson (2018) se refiere a las medidas de seguridad como evitar
que personas no autorizadas accedan a los activos mas valiosos de una institucion, que en
este caso incluye el acceso a cerraduras de puertas o codigos de seguridad en el caso del

software.



31

Para evaluar el control interno, se tuvo como base fundamental lo siguientes:

Diagndstico del ambiente.- EI ambiente de control proporciona disciplina y
estructura organizacional Las actividades de control ocurren en todos los niveles y areas
funcionales de la entidad. El entorno de control es la base de los cinco elementos del
marco de control interno. Su funcionalidad afecta no solo al funcionamiento general de la
empresa, sino también a los otros cuatro elementos. Por lo tanto, el ambiente de control
afecta directamente la implementacion del marco de control interno. Ya sea una
organizacion publica o una organizacion privada, se debe establecer un ambiente de
control apropiado. El ambiente de control proporciona la disciplina y la estructura de la

organizacion. (Walker, 1999)

Luego incluye una serie de estatutos, procedimientos y mecanismos que rigen el
control efectivo de la organizacion, donde todos los socios realizan funciones que
enfatizan su importancia y los colocan en el centro del codigo de conducta que quieren
lograr. Ademas, incluye una serie de lineamientos que promueven la aplicacion de
principios éticos, que deben tener en cuenta los recursos humanos de la organizacion, asi
como algunos aspectos de seguimiento a medida que la organizacion avanza hacia sus
objetivos. . desarrollo y retencion de empleados Socios comerciales competentes para
aumentar la productividad. Incluye: los pasivos de la organizacién; se refiere al desarrollo
de instituciones y la adopcion de valores éticos apropiados para abordar cuestiones
probleméticas como pagos inapropiados, comportamiento politico, obsequios Yy
donaciones. Independientemente de las regulaciones; Se asocia a las caracteristicas de
libertad, independencia, capacidad y facilidad para tomar decisiones acertadas y
emprender las acciones necesarias. Estructura organizativa: la politica de la agencia, a
través de una revision externa o profesional, que define la estructura, el flujo de informes y
el mandato de informes para lograr los objetivos. capacidad profesional; la agencia debe
contar con personal competente que esté listo para desempefiar sus funciones y comunicar

claramente lo que se espera de cada uno de ellos, asi como las sanciones a las que se
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pueden enfrentar en caso de no obedecer. A cargo de; porque hay unidades de rendicion de
cuentas dentro de la agencia, también hay un mecanismo por el cual todos los responsables
se relacionan de cierta manera para actuar de manera inmediata. (Contraloria General de la

Republica; 2018)

Identificacion de riesgos Otro elemento importante del control interno es la
evaluacion de riesgos. Los riesgos son debilidades y amenazas que dificultan el logro de
los objetivos. Como resultado, la falta de presentacién afecta la capacidad de la
organizacion para cumplir su mision. Por lo tanto, la evaluacion de riesgos es el proceso
de identificar, evaluar y determinar como remediar estas debilidades y amenazas. Los
riesgos pueden ser internos, también conocidos como debilidades, y externos, también
conocidos como amenazas. Los riesgos pueden dificultar el logro de los objetivos
establecidos en todos los niveles de la organizacion. Por lo tanto, la direccion debe tomar
las acciones necesarias para prevenir o minimizar el impacto de estos riesgos en la
organizacion. Pero a veces la gerencia no puede evitar que ocurra el riesgo. En estas
situaciones, la gerencia debe decidir aceptar el riesgo, reducir el riesgo a un nivel
aceptable o evitar el riesgo. Por lo tanto, la direccion debe asegurarse de que cada riesgo se

evalle y gestione adecuadamente para lograr sus objetivos.

Se entienden como probabilidades que afectan o no al logro de los objetivos.
Asimismo, es un proceso continuo para permitir que la organizacion se prepare para
abordar estos problemas. También incluye reglas para la clarificacion de objetivos,
evaluacion y gestion de riesgos, evaluacion de fraude y otros cambios. Incluye: Objetivos;
La organizacién debe tener objetivos claros para poder identificar los riesgos potenciales
asociados a los mismos. Deben estar dirigidos a las actividades de la organizacion. Gestién
de riesgos; Se trata de actividades que identifican los riesgos que muchas veces afectan el
logro de las metas y analizan como gestionarlos. evaluacion del riesgo de fraude; Se ocupa
del analisis probabilistico del fraude, desde la identificacion directa de los riesgos de dafio

hasta el logro de resultados positivos. monitor; Esto ocurre cuando la organizacion
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identifica y evalUa revisiones y cambios en curso que podrian tener un impacto negativo
en la forma en que se implementan los controles internos. (Contraloria General de la

Republica; 2018)

Actividades de control.- Las actividades de control son politicas vy
procedimientos que ayudan a garantizar que se tomen las medidas necesarias para abordar
los riesgos asociados con el logro de los objetivos de la organizacion. La gerencia debe
establecer controles para lograr las metas y la mision de la organizacién de manera eficaz

y eficiente. (Messier, 1997)

Incluye politicas, procedimientos y lineamientos disefiados para reducir el riesgo
que pueda perjudicar el logro de los objetivos. Para que sea efectivo, debe operar de
manera consistente segln lo planeado a largo plazo y proporcionar un costo conveniente y
asequible que esté directamente relacionado con el objetivo de la auditoria. Se expresan al
realizar un determinado tramite, actividad, nivel o funcion de gobierno. (preventivos y

detectivos).

También es importante sefialar que estos estan incluidos en Desarrollo de Negocios
y Definiciones; cuando la organizacion identifica y desarrolla acciones para reducir el
impacto de los riesgos emergentes a un nivel beneficioso para asegurar el logro de los
objetivos. Incluye funciones y responsabilidades delegadas. gestion de tecnologias de la
informacién y la comunicacion; cuando se dota a la organizacion de determinadas
tecnologias de la informacion de forma que la informacion, los datos, etc. pueden
almacenarse para proporcionar un proceso de informacién. Implementacion de actividades,
cuando una agencia gubernamental desglosa los controles en politicas que definen las
direcciones principales que rigen ese control, asi como los procesos que se desarrollan con

base en la aplicacion de esos controles.

Informacion y comunicacion.- La informacion es necesaria en todos los niveles
de la organizacion para permitir que la direccion logre los objetivos de la organizacion. Se

necesita informacién tanto de adentro como de afuera. La informacion es utilizada tanto
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por usuarios internos como externos. La informacion debe ser transferida de los superiores
a los subordinados que la necesiten, en una forma y tiempo que les ayude a cumplir con
sus responsabilidades. Se debe proporcionar informacion segun sea necesario. Esto es para
evitar el intercambio de estrategias e informacién confidencial con los competidores. La
informacion sobre los planes, el entorno de control, los riesgos, las actividades de control
y los resultados debe comunicarse hacia arriba, hacia abajo y en toda la organizacion. La
informacion confiable, relevante y objetiva de fuentes internas y externas debe
identificarse, recopilarse, procesarse y comunicarse a quienes la necesitan de manera util y

oportuna. (Messier, 1997)

Ademas, se refiere a los datos requeridos por la organizacion para realizar sus
funciones de control interno de forma que puedan contribuir al logro de los objetivos
previstos. Vale la pena sefialar que, para la gestion de la informacién, es importante
utilizar datos criticos de calidad de fuentes internas y externas para ayudar a mejorar la
eficacia de otros factores de control. También se debe recalcar que la comunicacion
interna debe realizarse correctamente, ya que a través de ella se distribuyen datos en toda
la organizacion y se desarrolla la comunicacién externa importando datos del entorno
externo y brindando datos a las Entidades Offshore. solicitud del usuario. Esto incluye:
Informacion cualitativa que la organizacion tiene y utiliza datos importantes para respaldar
la implementacion de controles funcionales. comunicacion; ocurre cuando una
organizacion comunica informacién internamente, incluyendo objetivos y objetivos de
control, y que es necesaria para facilitar las operaciones de la organizacion. Una
comunicacion a un tercero ocurre cuando una entidad pablica proporciona a una tercera
informacion relevante sobre asuntos que tienen un impacto significativo en el desempefio

de los controles. (Messier, 1997)

Evaluacion y seguimiento.- El seguimiento se utiliza para evaluar la calidad del
control interno de la empresa. Desempefio mediante el seguimiento del marco de control

interno y el estado operativo y tomar las acciones necesarias para asegurar que el control
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interno opere de manera efectiva. El seguimiento se puede dividir en seguimiento continuo
e individual evaluacién. En la gestion de actividades de seguimiento continuo en todos los
niveles de una organizacion inspecciona, analiza y evalua la eficacia y eficiencia de las
actividades operativas de sus respectivos departamentos. Es una especie de método de
disciplina. Cuanto mayor sea el nivel, menor serd la necesidad de evaluacién individual.
Una evaluacion individual consiste en evaluar el sistema de control interno con

regularidad y generalmente lo realiza la unidad de auditoria interna. (Messier, 1997)

2.2.2. Gestion presupuestal

2.2.2.1. Teoria presupuestaria

La teoria progresiva de Mabel Walker es uno de los primeros intentos de
desarrollar una teoria presupuestaria positiva. EI propésito era proporcionar una teoria
basada en pensamiento econdémico, en particular los aspectos de la utilidad marginal, para

ser probado a través de analisis de datos estadisticos suficiente para ser descriptivo.

La teoria de Walker es el uso de ideales progresistas como parte del pensamiento
social e intelectual. Como la idea del darwinismo social, la filosofia progresista también
tiene un valor central de una sociedad que se desarrolla y mejora con la ayuda del gobierno
como agente para producir este cambio. El enfoque econémico-cientifico del presupuesto
y las finanzas es lo que consideramos ser técnicas analiticas modernas racionales; utilizo la
investigacion basada en la economia teoria y modelos con datos empiricos
cuidadosamente recopilados y andlisis sistematico y utiliza estadisticas y otros métodos

cuantitativos.

Para los enfoques econdmicos y cientificos para los presupuestos y la asignacion,
pero, como ella notado, la teoria de las finanzas gubernamentales haba sido desarrollada
principalmente por produccion que era de naturaleza normativa. Una aplicacion empirica,
cientifica y mas moderna, segin Walker. "Pero parece haber una necesidad precisamente

por esa investigacion; no, de hecho, para cualquier criterio establecido por un teorico,
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mostrando en rigidas proporciones las cantidades a gastar en todos y cada uno funcién,
sino para un estudio comprensivo de las practicas que realmente prevalecen en Ciudades

estadounidenses y algunos pronoésticos de lineas de desarrollo inminentes”. (Walker, 1930)

Walker también sefialé dos Deficiencias del ideal de utilidad marginal. Una critica
cismo de la teoria de la utilidad marginal establecida fue que no abordd la psicologia” de
las finanzas publicas. “Los gastos de los gobiernos son expresiones de los deseos, anhelos,
esperanzas, miedos, habitos, impulsos, costumbres de seres humanos y debe ser estudiado

como tal si una comprension de ellos en todos de sus diversos aspectos” (Walker, 1930)

Walker afirmé que, en general, las comunidades tenian un nivel de vida, pero
estaban continuamente tratando de elevar el nivel de vida a de las mejores ciudades. Las
ciudades ejemplares o mejores eran las que tenian el mas alto nivel de viviendo. La
investigacion de Walker para probar su teoria se basé en el deseo de mostrar logros y
ciudades ejemplares. Primero, Walker queria comparar los servicios reales logrados de las
ciudades antes de comparar las distribuciones presupuestarias. Los Se considerd que la
importancia de la clasificacion de acuerdo con los servicios prestados radicaba en el hecho
de que existe un gobierno de la ciudad para dar servicio, y los ciudadanos tienen derecho a
exigirlo en términos de resultados finales. La siguiente, y extremadamente vital,
consideracion es el costo involucrado en la prestacion de este servicio. (Como se puede
criticar una ciudad? sobre su costo de servicio hasta que sepamos qué tipo de servicio esta

prestando? (Walker, 1930)

Muchas teorias presupuestarias abordan los aportes de los impuestos y las
decisiones de asignacion. Sin embargo, fue mas alla de estos para mirar los productos de
manera que tienen moneda en el contexto contemporaneo. Walker propuso una
comparacion entre gobiernos y calidad de servicio. Esto presagia el interés actual en que
Cope destaque alineado con respecto a las medidas de desempefio, mejora de la calidad v,

en menor medida grado, ser emprendedor (Cope, 1996)
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La teoria de la eleccion publica evalla y enmarca cuestiones de asignacion local,
produccion y prestacion de servicios. Los proponentes de este paradigma partieron de un
punto de vista econémico que enfatizaba la demanda publica y como el mercado
respondido a esta demanda. La teoria pura de Tiebout postula que los gobiernos locales

competir para atraer a los residentes (Tiebout, 1956).

Los conservadores ven con disgusto la expansion en el ejercicio del gobierno
poder. Gobierno, a través del conjunto de herramientas de gasto no convencionales como
todo, actua para controlar a los gobernados. El uso de diferentes técnicas, al principio solo
un medio de evadir los controles presupuestarios tradicionales, esta creciendo mas rapido,
algunos dicen, que el gobierno puede controlar su uso, més rapido de lo que se pueden

hacer esfuerzos para controlar el gobierno. (Walker, 1930)

Encontrar un papel apropiado para el gobierno y restringir el poder del gobierno A
través del analisis, los progresistas ven el gasto no convencional como solo una otra forma
de intervencién en la sociedad. Por tanto, los incentivos fiscales, el crédito y los incentivos
de garantia, sanciones regulatorias y gobierno estatal y local los mandatos son valores
diferentes en la misma dimension. Estas herramientas de politica general generalmente
inducir o sancionar. En el fondo, no hay diferencia entre imposicion y sancion: ambos son

medios para que el gobierno intervenga en sociedad. (Walker, 1930)

El gasto no convencional, por lo tanto, es una variacion de la intervencion. Nos
deja concebir la intervencion del gobierno como el siguiente desarrollo de la politica

enfoque de herramientas (Vedung, 1998)

Enfoque de la naturaleza humana para los criterios de control presupuestario
proviene de dos fuentes, la teoria de la ambigliedad y la teoria de la construccion social,
las cuales he explorado previamente (Miller, 1991). La primera, la teoria de la
ambigledad, se centra en la desconexion de fines y medios y asume una ambiguedad
inherente en el esfuerzo para hacer cualquier eleccion. Como explican March y Olsen,

gran parte de la vida en los 6rganos ilaciones involucra metas y tecnologias desconocidas
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o0 contradictorias, asi como individuos que pueden diferir en sus niveles de participacién a
lo largo del tiempo. Es decir, “La intencién no controla el comportamiento con precision.
La participacion no es una condicion estable secuencia de propiedades de la situacion de

eleccién o preferencias individuales. (Walker, 1930)

Nuestra comprension del juicio y la eleccion humanos ha evolucionado a partir de
una estructura acostumbrado a la interpretacion amorfa de tal comportamiento. En el
campo de la psicologia, Las primeras consideraciones de la toma de decisiones
individuales se basaron en modelos normativos. Comportamiento que requiere
"comparaciones indirectas” de juicios individuales con teoremas o ecuaciones derivados a

liticamente (Hammond et al., 1987)

Sin embargo, la organizacion del gobierno local esta acoplada en una dimension
que esta sustancialmente bajo el control del ejecutivo: el proceso de asignacion de
recursos. El proceso presupuestario formal es el unico momento en que las agencias
individuales que comprenden la organizacion del gobierno local deben reconocer que son
miembros de la misma organizacion. Otras funciones del personal centralizado como El
personal, las finanzas o el procesamiento de datos se pueden abordar como funciones del
personal de la agencia individual. La centralidad del Congreso en el proceso
presupuestario federal Esto, junto con la ausencia del requisito de equilibrio, hace que este
reconocimiento El ejecutivo de la organizaciéon del gobierno local puede controlar el
formato del proceso presupuestario formal y la presentacion al cuerpo legislativo, asi
como el momento de las audiencias publicas. El director ejecutivo también ejerce una
fuerte influencia en otras facetas del sistema de asignacion de recursos: el proceso de
prevision de ingresos, la estructura de fondos de la jurisdiccion y el funcionamiento del
servicio interno fondos, objetivos de equilibrio de fondos, politicas de deuda, programas
de desarrollo econémico, proceso de presupuesto de capital, asignaciones suplementarias,
nivel de control presupuestario, asi como la determinacién inicial del punto de equilibrio.

(Cope, 1989)
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El énfasis en una organizacion integrada bajo un solo ejecutivo no significa que los
autores piden simplemente mover el enfoque de la investigacion presupuestaria de la
politica del proceso presupuestario formal a las técnicas involucradas en la preparacion del
documento del presupuesto ejecutivo, que algunos han sostenido puede ser terreno fértil

para la construccion de la teoria presupuestaria. (Cope, 1989)

La presupuestacion publica se ha estudiado desde tres perspectivas, generalmente
divergentes: economia, administracién y ciencias politicas (Caiden, 1990). Estudios
arraigados en La economia tiende a centrarse en la naturaleza de los bienes publicos y la
eficiencia asignativa. Eficiencia de la combinacion de bienes y servicios proporcionados
por el gobierno. Varios des Las reglas de decisién y los procesos de asignacion se
examinan para determinar sus utilidades relativas. Los esfuerzos recientes han buscado
construir modelos de sector publico toma de decisiones utilizando conceptos de
microeconomia. El espectro del puablico administrador como el maximizador del
presupuesto egoista es un personaje central en estos escenarios. La economia ofrece
I6gica, elegancia matemética y sencillez. formas que evitan cuestiones relativas a los
valores politicos, pero los economistas han “ofrecido muy poca orientacion para el

presupuestario del mundo practico” (Caiden, 1990)

Los cientificos politicos destacan naturalmente las dimensiones politicas del
recurso; proceso de asignacion, y el papel del presupuesto en el proceso de formulacion de
politicas. La perspectiva politica ha estado dominada por la teoria del incremental ismo,
gue comenz6 como una teoria descriptiva, pero alcanzd un estatus normativo en algunos
circulos. En breve resumen, el incremental ismo sostiene que los presupuestos cambian
s6lo marginalmente de afio tras afio, y las reasignaciones importantes pueden ser costosas
y deben evitarse en a la luz del estado del conocimiento en materia de politicas del sector
publico; el proceso de asignacién es un proceso de abajo hacia arriba fragmentado que se
caracteriza por la deferencia de la experiencia sustantiva y las asignaciones anteriores. La

aplicacién basada en la organizacion El enfoque del desarrollo de la teoria presupuestaria
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se centra en como la naturaleza de la organizacion publica afecta el proceso de asignacion
de recursos y cémo la naturaleza del proceso de asignacion de recursos afecta las

operaciones de la organizacion publica. (Caiden, 1990)

La organizacion publica es tan ineludible a nivel local como problemética a nivel
federal, incluso si solo est& débilmente acoplado en la asignacién de recursos proceso. Esta
es la razon por la que los profesionales de las organizaciones publicas experimentan el
presupuesto proceso econémico como el sistema interno de asignacion de recursos de sus
organizaciones, mas que como un proceso puramente politico. Un éarea potencialmente
productiva para la busqueda es la perspectiva de mejorar la capacidad del proceso de
asignacion de investigacion para desempefiar un papel integrador en la organizacion
publica. Si la decision saliente Los fabricantes de las diversas areas de prestacion de
servicios estdn méas estrechamente vinculados y comparten perspectivas operativas y
premisas de decision, los esquemas de asignacion de recursos que producen responderan
mejor a las necesidades de la comunidad. Politélogos tipicamente se acercan a las agencias
publicas como actores politicos atomistas en la politica proceso de elaboracién, y las
dimensiones organizativas del funcionamiento de la agencia son generalmente ignorado.
La escuela de administracion menos ambiciosa se centra en la relativa utilidad de los
formatos presupuestarios alternativos y en el lugar de las técnicas analiticas y planificacion

formal de politicas en el proceso presupuestario. (Caiden, 1990)

Las prescripciones escritas a partir de la orientacion de gestion son solo
ocasionalmente basadas en estudios descriptivos o explicativos asociados con cualquiera
de las tres perspectivas. La perspectiva de la gestion es la que se asocia mas claramente

ciado con la administracion publica. (Caiden, 1990)

Uno de los propdsitos organizacionales del proceso presupuestario es mejorar la
capacidad de la direccion de la organizacion para realizar una asignacion Optima de
recursos decisiones. Para lograr este fin, el proceso de asignacién de recursos debe

funcionar como un contrapeso a las fuerzas centrifugas generadas por la alta
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diferenciacion naturaleza de las organizaciones publicas multiservicio. Formatos y
procesos presupuestarios deben examinarse para determinar su utilidad relativa a ese
respecto, a la luz de la capacidad del personal de gestién. Ademas de la prescripcion de
que el recurso esté en el proceso de asignacion debe mejorar la capacidad del personal de
gestion para hacer decisiones de asignacion de recursos 6ptimas, se postula aqui que el
criterio Ultimo para determinar la aceptabilidad es la preservacion y el desarrollo de la

organizacion base econdémica de la nacién. (Bailey, 1968)

La organizacion del gobierno local obtiene sus recursos desde la base econémica
de su jurisdiccion, y una funcion bésica de profesionalismo es la gestion puablica es
mantener el flujo de recursos de la organizacién. En este escenario, el proceso de
asignacion de recursos de la organizacion publica cumple una funcion de desarrollo tanto
para la estructura interna de la organizacion y su relacion con su entorno externo. La
necesidad de mantener la base econémica de la jurisdiccion funciona como una fuerza
centripeta en el publico organizacion, de la misma manera que la necesidad de obtener
ganancias en el sector privado. Esto no quiere decir que la determinacion del curso 6ptimo
de la accién no es en Ultima instancia una funcion de los valores sociales y el poder
politico. Los El enfoque descrito en este documento proporciona un marco para el

desarrollo de la teoria. (Bailey, 1968)

Informar y orientar las acciones de los participantes, en particular de los
profesionales administradores publicos nacionales. Por lo tanto, el enfoque presupuestario
basado en la organizacién La teoria también es prometedora para el desarrollo de una
teoria normativa del presupuesto arraigado en la profesién de gestion publica. (Bailey,

1968)

Teorias descriptivas explicativas

Un enfoque potencialmente fructifero para estos esfuerzos es la organizacion
publica. Los conceptos, elementos y problemas descritos anteriormente pueden ser

explorados por otras disciplinas. Pero el campo de la administracion publica debe
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operacionalizarlos en términos de la organizacion publica porque ese es el enfoque
disciplinario definitivo del campo. El enfoque en la organizacion publica permitira que el
campo desarrolle una teoria de contingencia de los procesos de asignacién de recursos en
términos y contextos que son familiares para los practicantes. Los posibles factores
contingentes incluyen el grado de diferenciacién e integracion organizacional, capacidad
gerencial, disponible tecnologia y forma de gobierno, asi como factores ambientales como

divisién politica, cultura politica, base econémica y variacion demografica. (Bailey, 1968)

Teoria normativa

El enfoque de la teoria del presupuesto basado en la organizacion permite a los
tedricos normativos centrarse en el papel organizativo del funcionario de finanzas y el
distintivo competencias de la profesion. Las competencias distintivas no se refieren
simplemente a la aplicacion de analisis racionales para determinar la combinacion 6ptima
de productos. El papel del profesional de las finanzas en las empresas del sector privado es
garantizar la viabilidad financiera de la empresa; profesionales de las finanzas del sector
publico, particularmente en el nivel local, donde la viabilidad puede volverse
problematica, comparten la misma responsabilidad. Por tanto, una proposicion de una
teoria normativa para los presupuestos del gobierno local es que el profesional de las
finanzas debe buscar proteger la viabilidad financiera de la organizacion del gobierno

local. (Bailey, 1968)

Teoria instrumental

Las teorias instrumentales se centrarian en la medida en que el presupuesto
alternativo sistemas facilitan estos fines, asi como la medida en que la organizacion
publica es capaz de emplear sistemas presupuestarios alternativos. Aqui se postula que el
proceso de asignacion de recursos se puede utilizar para desarrollar y mejorar la gestion
capacidad para vencer las fuerzas centrifugas de la organizacion publica, y que la
capacidad de gestion limitada puede hacer que algunos sistemas presupuestarios no sean

viables. (Bailey, 1968)
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Pettijohn y Grizzle (1997) han demostrado que el presupuesto alternativo para
esteras y procesos de asignacion de recursos, en gran parte bajo el control de la
organizacion publica gubernamental, no son neutrales al proceso de politicas; los El
enfoque organizacional de la teoria presupuestaria proporciona una plataforma para
examinar como los procesos de asignacion de recursos influyen en los resultados

presupuestarios. (Rubin, 1990)

El argumento aqui es que pueden trabajar a través de sus efectos en la gestion
capacidad y comunicacién organizacional. El enfoque en la organizacion también permite
a los investigadores llegar a otras areas de estudio de la administracion pablica para teorias
instrumentales sobre el desarrollo de la capacidad de gestion a través del proceso de
asignacion de fuentes. Estos incluyen teorias de motivacion, relaciones con sistemas de
incentivos, comunicacién organizacional y planificacion estratégica y otros sistemas
administrativos. Rubin sostiene que "la teoria del presupuesto también ha sido restrictivo

sobre lo que es importante durante demasiado tiempo ” (Rubin, 1990)

Funcidn de asignacion

El mercado, a través de la interaccion de la oferta y la demanda, determina la
provision y asignacion "éptimas" de la mayoria de los bienes, los producidos en un
mercado perfectamente competitivo. Ademas, el mercado responde automaticamente las
tres preguntas econdmicas basicas que deben ser respondidas en toda economia sistema:
(1) lo que se produce; (2) ¢como se producen los bienes; y (3) ¢como son los bienes
producidos distribuidos?; Sin embargo, si los supuestos de la competencia modelo no
estan satisfechos con la "optimizacién de Pareto” o el maximo bienestar social, no se
puede obtener a través del mercado y puede existir un caso para el publico sector para

“asignar” recursos a través del proceso politico. (Rubin, 1990)
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Funcion distributiva

Como se sefial6 anteriormente, dada la ausencia de externalidades, bienes publicos
e ignorancia del consumidor, los mercados perfectamente competitivos aseguran que la
sociedad alcance este punto mistico conocido como Optimo de Pareto, o el punto por el
cual el bienestar en ningln individuo puede incrementarse sin causar una reduccion en la
utilidad de al menos otro individual. Pero es poco probable que las dotaciones de factores
existentes (la distribucion de la tierra, el trabajo y el capital), los gustos y preferencias de
la sociedad, y tecnologias, sera tal que la distribucién de ingresos resultante sea aceptable
para la sociedad. En general, se acepta entonces que el gobierno redistribuye los recursos a
través de medidas de ingresos y gastos para garantizar que la sociedad logre una

distribucion de ingresos éticamente aceptable. (Rubin, 1990)
Funcidn de estabilizacion

Las funciones asignativas Yy distributivas del gobierno se refieren principalmente a
con las cuestiones microeconémicas basicas de qué se produce, como se producido y a
quién se distribuyen los bienes. La funcién de estabilizacion, como siempre, se ocupa de
los problemas macroeconémicos del desempleo, la inflacién y crecimiento econdémico. La
politica gubernamental de promocién de una economia con pleno empleo, precio y una
tasa deseable de crecimiento econdmico. Esta fue la primera declaracién de tal politica en
nuestra historia econdémica. Antes de este tiempo, no nos preocupabamos mucho sobre los
problemas macroecondémicos. De hecho, gran parte de nuestra teoria econémica asume que
el desempleo supuesto no podria existir, al menos durante largos periodos, porque los
trabajadores que fueron despedidos comenzarian a rebajar el salario ofreciéndose a trabajar
por menos, con la esperanza de conseguir un empleo. Este proceso de rebaja continuaria
hasta que se pudiera restablecer el equilibrio del mercado laboral. Por lo tanto, La
flexibilidad salarial asegura que la economia siempre se restablecerd en el equilibrio.

(Rubin, 1990)



45

2.2.2.2. Presupuesto publico en el Peru

Es considerado como el proceso de realizacion del presupuesto, requiere cumplir

una serie de caracteristicas, para que funcione de una forma adecuada, y, ademas, sirva

como herramienta bésica del sistema de control y seguimiento, de la consecucion de

objetivos definidos en la planificacidn estratégica. (Mufiiz; 2009)

Bajo este contexto, Pérez y Veiga (2013) exponen que el proceso presupuestario se

desarrolla en general, de acuerdo con la secuencia que se detalla a continuacion:

a)

b)

d)

Publicar lineamientos generales y metas para el proximo afio: Esto tiene
como objetivo orientar la elaboracién de los presupuestos para que sigan la
estructura de metas delineadas por la gerencia desde un inicio.

Difusion de Lineamientos Presupuestarios: Elaborar y difundir
documentaciéon que abarque los mecanismos y criterios utilizados en la
elaboracion de los diferentes tipos de presupuestos, especificando quién es
el responsable de la elaboracion.

Elaboracion del presupuesto econdémico: En esta etapa se elaboraran
presupuestos de ventas, produccién, compras, inversiones y gastos,
desglosados por area de responsabilidad, incluyendo metas realistas
alcanzables, pero que a la vez requieran un esfuerzo considerable.
Recepcion de presupuesto consolidado: durante un cierto periodo de
tiempo, como dos meses antes del inicio del ejercicio, se agregaran todos
los presupuestos por region para preparar los documentos de consolidacion,
tratar las deficiencias e inconsistencias identificadas. Finalmente, se
elaborara el presupuesto financiero de la empresa en base a las necesidades
econdmicas identificadas en el paso anterior.

Revision de la gobernanza: la gerencia revisara el contenido de la propuesta
de presupuesto para garantizar que se alinee con los objetivos generales

establecidos desde el principio. Con base en este analisis, es probable que
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se realicen ajustes a los presupuestos regionales, asi como ajustes a los
objetivos originales. Se enviara informacion al jefe de cada distrito y se
iniciara un proceso de negociacion para alinear los objetivos de gestidn con
los del presupuesto distrital.

f) Aprobacion del Presupuesto: Se realizaré el ajuste, correccion y asignacion
presupuestaria definitiva, que determinara el comportamiento de la empresa

en el proximo ejercicio.

El proceso presupuestario

Hay cambios que especifica el Ministerio de Economia y Finanzas cada afio en los
primeros cinco dias habiles de junio, que se refieren a lineas de crédito que se otorgaran a
entidades que no reciben financiamiento de fondos estatales, ya que se basan en los
ingresos recibidas por los citados organismos, y en consecuencia determinar el monto del
crédito del que se beneficiaran. Segan el Ministerio de Economia y Finanzas del Perd, el
proceso presupuestario, que también puede entenderse como el ciclo presupuestario, en el

presupuesto publico del Ecuador se divide en varias fases, a saber, como:

Programacion Multianual del presupuesto institucional.
e Formulacion del presupuesto institucional.

e Aprobacidn del presupuesto institucional.

e Ejecucidn del presupuesto institucional.

e Evaluacion del presupuesto institucional.

2.2.2.3. Definicion

Por lo tanto, los presupuestos son herramientas que ayudan a los gerentes a
realizar funciones de planificacion y control. Los presupuestos ayudan a los gerentes a
planificar para el futuro. Pero los administradores también los usan para evaluar lo que

sucedi6 en el pasado. (Horngren et.al.; 2006)
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De igual forma, otros autores han sefialado que un presupuesto es un plan que

muestra como se adquiriran y utilizaran los recursos en un determinado periodo de tiempo.
Durante la operacién, los presupuestos pueden servir como base de comparacion y facilitar
el proceso de control. (Jiménez y Espinoza; 2006) En este sentido, el presupuesto también
se define como una herramienta de planificacion que de alguna manera integra y coordina
las &reas, actividades, departamentos y directivos de la organizacion y lo expresa en
términos monetarios. , ingresos, gastos y recursos incurridos durante un periodo de tiempo

para lograr los objetivos de la estrategia. (Mufiiz; 2009)

diferentes autores concuerdan en que el presupuesto es la expresion cuantitativa
de un plan de accion. Es una herramienta para la coordinacion, ejecucion y control de los

diversos planes de una organizacion. (Alcoy, et. al.; 2011)

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas del Peru, lo define como una
herramienta de gestion publica para lograr resultados que promuevan a la poblacién a
través de la prestacion de servicios y unidades para lograr con eficacia y eficiencia las
metas de cobertura. Es también una expresion cuantitativa, comudn y sistematica de los
costes que debe asumir cada organismo publico individual en un ejercicio y refleja los

ingresos para financiar estos costes. (DL 1440, art.13)

2.2.2.4. Importancia

La importancia del presupuesto se debe a razones politicas, econémicas y sociales:
El presupuesto comprende los recursos que se recaudan de la sociedad y constituyen la
carga tributaria de los grupos sociales. Esto se debe a que el estado tiene la capacidad de
meter la mano en sus bolsillos y decidir cémo dividirlos. En esta decision de asignacion, el
presupuesto revela las prioridades del gobierno y permite evaluarlas mediante andlisis de
impacto y revision-auditoria. El valor del presupuesto estatal. El presupuesto tiene un

impacto macroecondmico muy claro sobre el crecimiento, el empleo, la inflacion y la
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estabilidad. La politica de division de ingresos y gastos publicos es el contenido principal
de la politica econdmica: tiene un impacto decisivo en el crecimiento econémico y el
desarrollo social; Estos también son ataques de largo alcance. Con especial fuerza en los
paises en desarrollo, el presupuesto estatal estimula la acumulacion de capital fisico y la

inversion en capital humano. La importancia del presupuesto estatal.

2.2.2.5. Componente de la gestion presupuestal

Ejecucion del gasto

Las teorias del gasto publico y disefia un método para las tendencias en la
distribucion de los gastos en el supuesto de que la forma en que seria apuntado a “una
norma de gastos consistente con el estado de progreso en presente logrado por la
sociedad”. Si bien su método seria inaplicable a la ley presupuesto, y probablemente seria
de menor relevancia en el analisis de los estados estatales que municipales gastos, su
estudio merece una lectura reflexiva por parte de los funcionarios de presupuesto

municipales y por estudiantes del problema. (Key, 1987)

El Compromiso: Cuando el dinero de la entidad se separa para hacer un gasto

posterior.

El Devengado: Cuando el dinero después de haber dado la conformidad a un bien

0 servicio esta listo para ser entregado al proveedor.

El Pago: Cuando ya sale de las cuentas de la entidad y es ingresado a la cuenta del

proveedor.

Ejecucion del ingreso

Los ingresos del estado financian los costos asociados con el logro de los objetivos
de la organizacion, independientemente de donde provengan los fondos. Los organismos

competentes son responsables de su percepcion de conformidad con la ley.
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Proyeccion: Es el célculo o proyeccion de los ingresos que por todo concepto se

espera alcanzar durante el afio fiscal.

Valor: Es el acto que identifica con precision el concepto, monto, oportunidad y la
persona natural o juridica, que debe efectuar un pago o un desembolso a favor de una

Entidad.

Recaudo: Es el momento en el cual se produce la recaudacion, captacién u

obtencion efectiva del ingreso.

2.3.  Definicidon de términos basicos.

Administracion.

Un mecanismo de planificacion en el que el trabajo de los miembros de una
organizacion que utiliza todos los demas recursos de la organizacion se organiza, dirige y

controla para lograr los objetivos establecidos. (Matos, 2010)

Auditoria Gubernamental.

Focalizacion integral y consideracion critica de las actividades gubernamentales,
el uso de los bienes y recursos publicos como se refleja en el presupuesto y la informacion
financiera, el desempefio operativo y el cumplimiento de los requisitos reglamentarios.

(Chapi, 2011)

Control Externo.

Agrupacién de politicas, normas, métodos y procedimientos técnicos utilizados
por la Contraloria General y demas 6rganos del sistema, por mandato de esta dependencia,
para monitorear y revisar la gobernabilidad del sistema, la gestion y el uso de los recursos

publicos. (Castillo, 2014)
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Control Interno.

Anadlisis del control de las entidades sujetas a la vigilancia, con el fin de
determinar la calidad de los mismos, el nivel de confianza que se les puede otorgar y si son

eficientes y eficaces en el cumplimiento de sus objetivos. (Bahamonde, 2014)

Control Previo.

Consiste en pre examinar transacciones, registros o documentacion o
acompafarlos para verificar el cumplimiento de las politicas, leyes, politicas y
procedimientos establecidos. Humildemente estamos de acuerdo con el autor anterior.

(Aguilar, 2011)

Ejecucion presupuestaria.

Cuando se trata de ejecuciOn presupuestaria, basicamente “se refiere a la
ejecucién de actividades o proyectos que estan previstos o planificados dentro del
presupuesto, los cuales deben realizarse de manera determinada que no haya otros
reclamos ni devoluciones, porque todo esta coordinado y planeado de antemano. (Pérez y

Veiga, 2013)

Evaluacion.

Esta es una actividad que incluye el analisis y evaluacién de las Deficiencias y
Debilidades identificadas mediante cuestionarios de control interno en materia contable,
economica, financiera, presupuestaria, administrativa y de seguridad. (Jiménez y Espinoza,

2006)

Formulacién de presupuesto.

Esta es la base detallada de los calculos necesarios para la presupuestacion, los
métodos matematicos y estadisticos que se incluyen para determinar el monto y monto a

incluir en el presupuesto. (Jiménez y Espinoza, 2006)
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Planificacién del presupuesto.

Es un proceso en el que se desarrollan las necesidades fisicas de cada
organizacion que participa en los programas de presupuestacion y se agregan para
determinar los articulos que se compraran y como suministrarlos de manera oportuna.

bienes y/o articulos. (Pérez y Veiga, 2013)

2.4.  Sistema de hipotesis.

2.4.1. Hipotesis general

La aplicacion de los componentes del control interno se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021.

2.4.2. Hipdtesis especifica

a) El componente, ambiente de control, del control interno se relaciona
significativamente en la gestién presupuestaria de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

b) El componente, evaluacién de riesgo, del control interno se relaciona
significativamente en la gestién presupuestaria de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

c) El componente, control gerencial, del control interno se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

d) El componente, informacion y comunicacion, del control interno se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

e) El componente, supervision, del control interno se relaciona significativamente en
la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna

2021.



2.5. Sistema de variables.

Tabla 1

Operacion de las variables
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Variable

Dimension

Indicador

Escala

V.1. Control interno

Ambiente de control

Mando gerencial
Etica y valores
Gestion estratégica
Organizacién
Competencia OCI

ordinal

Evaluacién de riesgos

Gestion de riesgos

Ver los riesgos
Estimacion de los riesgos
Planificacion al riesgo

ordinal

Control gerencial

diferenciacion de funciones
Eval. de rendimiento
Informe de transparencia
Gestion de procesos
gestion de tecnologias

ordinal

Informacion y
comunicacion

Informacion
Sistemas

sistema archivistico
Gestion interna
Gestion externa

ordinal

Supervision

Seguimiento

Gestion de resultados y Compromisos

ordinal

V.D. Gestion
presupuestaria

Ejecucidn del gasto

Certificacion del crédito presupuestario

Compromiso del gasto
Devengado Pago

ordinal

Ejecucion de los ingresos
publicos

Estimacion de ingresos

Determinacion de ingresos Percepcion o

recaudacion

ordinal
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I1l.  CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

3.1.  Tipoy nivel de investigacion.

El tipo de investigacion de este trabajo de investigacion se denomina investigacion
basica porque el alcance de esta investigacion es mas practico, relevante y esta respaldado

por pautas y pautas para la recopilacion de informacion. (Hernandez, et al, 2014)

El nivel de investigacion es relacional, en un primer momento se describe las
variables posteriormente se procede a relacionar identificando la valoracion de las

dimensiones.

3.2.  Disefio de investigacion.

No experimental; analiza todos los datos, pero no modifica ningun dato.

Descriptivo; porque es en su primer momento que se realiza la descripcion de las

dimensiones de la investigacion.

Transaccional; En el tiempo, solo se hace el estudio en una parte del momento,

pudiendo variar en préximas investigaciones.

3.3.  Poblacion y muestra.

3.3.1. Poblacion

El presente trabajo de investigacion, estuvo conformada por los servidores publicos de la

Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, involucrados en el tema de investigacion.

Tabla 2
Determinacion de la poblacion

areas TOTAL
Organos normativo Y fiscalizador 1
Organos de alta direccion 6
Organos de defensa judicial y control institucional 9
Organos de asesoramiento 9

Organos de apoyo 26
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Organos de linea 56
Organos desconcentrados 8
Total 115

Fuente: Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva — 2018 Elaboracion: propia

3.3.2. Muestra

La muestra de la presente investigacion esta representada por muestreo aleatorio
sistematico segun la formula; donde se estim6 con una confianza del 95% y con un

margen de error del 5 %, P=50 y Q = 50; obteniendo

N*ZQ*P*Q
n=— -
E-*(N-1)+Z"*p*q

Donde:

N = poblacion (113)

Z =1,96 (95 % nivel de confianza estadistica)

Numero de unidades de desviacion estandar en la distribucién normal que producira el

nivel de confianza deseado.

p =q=0,5 (probabilidad de éxito y/o fracaso)

E = 0,05 (error)

n= 87 (tamafio de muestra)

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

3.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas utilizadas fue la encuesta donde se recopild los datos y la informacion

necesaria para investigar las variables de la calidad del servicio mientras analizaba los

documentos que podrian investigar adecuadamente las retenciones de impuestos.
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Cabe indicar que los datos cuantitativos se procesan y analizan electrénicamente
mediante el software estadistico Microsoft Excel y SPSS V24, clasificados y organizados
segun cada unidad. También se utilizaron tablas y graficos para mostrar los resultados del

estudio. Ademas, se utilizo el coeficiente de determinacion de Spearman.
3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccion de datos que se ha utilizado es el cuestionario donde
las preguntas son respondidas por los encuestados. Se trata de un instrumento fundamental

para la obtencion de datos.
3.5.  Técnicas de procesamiento de datos.

Se utilizé la estadistica descriptiva e inferencial con el uso del soporte aplicativo
informatico SPSS 22.0 y el Excel 2010, aplicacion del paquete Office, que se caracteriza
por sus potentes recursos graficos y funciones especificas que facilitaran el ordenamiento

de datos.
3.6.  Seleccion y validacion de los instrumentos de investigacion.

Para la contratacion de hipétesis se utiliz6 la prueba Chi cuadrado. Se present6 los
datos a través de tablas y figuras, se desarroll6 de acuerdo a las variables, dimensiones e

indicadores.
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V. CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Tratamiento estadistico e interpretacion de cuadros.

Como resultado del tratamiento de los datos para la interpretacion estadistica, se ha
realizado la prueba de fiabilidad y de normalidad en la que se ha obtenido los siguientes
resultados, mostrados en la siguiente tabla:

Tabla 3
Prueba de fiabilidad y normalidad

Alpha de Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Cronbach Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
V1. CONTROL INTERNO ,835 ,178 87 ,000 ,845 87 ,000
V2. GESTION 808 117 87 ,005 961 87 010

PRESUPUESTARIA

a.  Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Elaboracion propia

La presente investigacion ha trabajado en sobre dos variables, la
primeraes el control interno y la segunda variable es la gestion presupuestaria; a
fin de medir la confiabilidad de consistencia de datos, para este caso, la prueba de
normalidad sera de Kolmogorov-Smirnov, puesto que se tiene una cantidad de
datos superior a 50 datos; esta prueba nos indica si las variables son normales o no
normales, por lo que observamos el nivel de significancia, considerando que si el
nivel de significancia es menor de 0.05 no son normales y por el contrario si la
significancia es mayor a 0.05 los datos son normales; en consecuencia, Se
determina que las variables no son normales por los que se utiliza el estadistico de

correlacion de Sperman.
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4.2.  Andlisis de Resultados

4.2.1. Descripcion de control interno

Para la descripcion de la dimension de la investigacion, ambiente de control en la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, se ha observado los resultados que se muestran

en la siguiente tabla.

Tabla 4
Descripcion del ambiente de control

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 56 64,4 64,4 64,4
Deficiente 7 8,0 8,0 72,4
Regular 24 27,6 27,6 100,0

Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Se ha observado que el ambiente de control dentro de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, referido conjunto de normas, procesos y estructuras que proporcionan la
base para llevar a cabo el Sistema de Control Interno de la Municipalidad en un 64,4%

considera que es bueno y un minimo porcentaje (8%) lo considera que es Deficiente.

Tabla 5
Descripcion de la evaluacion de riesgo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélido Bueno 59 67,8 67,8 67,8
Deficiente 6 6,9 6,9 74,7
Regular 22 25,3 25,3 100,0
Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

La tabla que antecede se puede describir todo lo que se refiere a la evaluacion de
riesgo, accion donde la Municipalidad permanentemente disefia y sigue procesos para

enfrentar los riesgos asociados a la gestion, donde se hallé como resultado que el 67, 8%
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considera como bueno el proceso de evaluacion de riesgo y como deficiente es

considerado por un minimo porcentaje de 6,9%.

Tabla 6
Descripcion de los procedimientos de autorizacion y aprobacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Bueno 23 26,4 26,4 26,4
Deficiente 7 8,0 8,0 345
Regular 57 65,5 65,5 100,0
Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

En referencia a los procedimientos de autorizacién y aprobacion del control interno
dentro de la Municipalidad, se evalta si los procedimientos de atencion de procesos de la
entidad son debidamente ejecutados por los servidores y debidamente documentados por
la gerencia responsable, en donde se ha obtenido como resultado que la mayor parte lo
considera como regular es procedimiento con un 65,5% y un minimo porcentaje como

deficiente 8%.

Tabla 7
Descripcion de la informacion y comunicacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Bueno 43 49,4 49,4 494
Deficiente 10 115 115 60,9
Regular 34 39,1 39,1 100,0
Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Sobre la descripcion de la informacion y comunicacion en el control interno de la
Municipalidad, se evalua la efectividad de la informacion desde abajo hacia arriba, hacia la
gerencia, como el personal recibe el mensaje claro de la gerencia y como se relacionan sus
actividades con otros sistemas, siendo asi en la tabla anterior se ha observado que se
considera como bueno en un 49,4% vy deficiente un 11,5% siendo un indicador

considerable para poder describir puntos de riesgo en la comunicacion e informacion.
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Tabla 8
Descripcion de la supervision

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Bueno 12 13,8 13,8 13,8
Deficiente 28 32,2 32,2 46,0
Regular 47 54,0 54,0 100,0
Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
Como se describe el proceso de supervision en el control interno de la

Municipalidad, en este punto se describe si los sistemas de control interno son objeto de
seguimiento para valorar la calidad de la actuacion del sistema en el tiempo. considerando
que la supervision se logra a través de actividades rutinarias, evaluaciones puntuales o la
combinacion de ambas. en tal sentido, se considera como regular con un 54% y seguido de

deficiente por 32,2%, proceso que demuestra cierta consideracion de riesgo.

4.2.2. Descripcién de gestion presupuestal

En la presente investigacion se ha estudiado la variable de gestion del presupuesto
estudiando sus dimensiones de gasto e ingreso de la municipalidad, los cuales se describen

en las siguientes tablas.

Tabla 9
Descripcion de la ejecuciéon del gasto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Eficaz 40 46,0 46,0 46,0
Ineficaz 9 10,3 10,3 56,3
Muy Eficaz 38 43,7 43,7 100,0
Total 87 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

En referencia a la ejecucion del gasto de la Municipalidad se ha considerado
evaluar el nivel de compromiso del presupuesto, la certificacion y el devengado que
realiza la Municipalidad, en donde se ha obtenido que la ejecucidn del gasto es eficaz con

un 46% no llegando a ser muy eficaz, y con un 10% considera que no es ineficaz.
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Descripcion de los ingresos
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Eficaz 46 52,9 52,9
Ineficaz 15 17,2 70,1
Muy Efic 26 29,9 100,0
Total 87 100,0

Nota: Elaboracion propia

En la tabla que precede, se describe la situacion de ingresos de la Municipalidad,

donde se evalia como se desarrolla el planeamiento de los ingresos proyectados; en

consecuencia, se observa gque los procesos de la determinacion de los ingresos municipales

se consideran como eficaz (52,9%) y muy eficaz un 29,9%, ademas un grupo considerable

considera que es ineficaz (17,2%).

4.3. Contraste de hipdtesis.

A fin de determinar las condiciones de aceptabilidad y nivel de relacion se trabajo

bajo la prueba estadistica correlacion de Spearman se contempla los siguientes

niveles:

Correlacion nula (0.00-0.09)
Correlacion débil (0.10-0.29)
Correlacion moderada (0.30-0.49)

Correlacion fuerte (0.50-1)

4.3.1. Contrastacion de hipotesis general

A fin de contrastar la hipotesis general determinando si existe relacién entre La

aplicacion de los componentes del control interno se relaciona significativamente en la

gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.
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Planteamiento de la hipdtesis

HO: La aplicacion de los componentes del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021

H1: La aplicacion de los componentes del control interno se relaciona significativamente

en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

Parametros estadisticos

e Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica : Spearman
e Regla de decisién : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Tabla 11
Correlacion de la gestion presupuestaria con el control interno

V2. GESTION
PRESUPUESTA V1. CONTROL
RIA INTERNO

V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 ,231*
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' 032

N 87 87
V1. CONTROL INTERNO Correlacion de Spearman ,231%* 1,000

Sig. (bilateral) ,032°

N 87 87

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Como interpretacion de los resultados se describe en la tabla que antecede, se
determina que la correlacion es positivamente baja (0,231) entre la gestion presupuestaria

y el control interno; ademas, al analizar el valor P (significancia) se evidencia que es
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menor a 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula y se concluye que la aplicacion de los
componentes del control interno si se relaciona significativamente en la gestion

presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

4.3.2. Contrastacion de primera hipotesis especifica

A fin de contrastar la hipdtesis especifica determinando si existe relacion entre el
componente de ambiente de control del control interno del control interno se relaciona con
gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021, por lo

que, se plantea la siguiente hipétesis.
Planteamiento de la hipotesis

HO: El componente, ambiente de control del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021

H1: ElI componente, ambiente de control del control interno si se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021

Parametros estadisticos

e Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica : Spearman
e Regla de decision : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Tabla 12
Correlacion de la gestion presupuestaria con el ambiente de control

V2. GESTION
PRESUPUESTA D1. AMBIENTE
RIA DE CONTROL
V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 ,227*
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' ,035

N 87 87
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D1. AMBIENTE DE Correlacion de Spearman 227* 1,000
CONTROL Sig. (bilateral) ,035°
N 87 87

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Como interpretacion de los resultados se describe en la tabla que antecede, se
determina que la correlacion es positivamente baja (0,227) entre la gestion presupuestaria
y el ambiente de control del control interno; ademas, al analizar el valor P (significancia)
se evidencia que es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipotesis nula y se concluye que el
componente, ambiente de control del control interno, si se relaciona significativamente en

la gestidn presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

4.3.3. Contrastacion de segunda hipotesis especifica

A fin de contrastar la hipétesis especifica determinando si existe relacion entre el
componente evaluacién de riesgo del control interno  se relaciona con gestidn
presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021, por lo que, se

plantea la siguiente hipdtesis.
Planteamiento de la hipotesis

HO: el componente evaluacién de riesgo del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021

H1: el componente evaluacion de riesgo del control interno se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021
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Parametros estadisticos

e Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica : Spearman
e Regla de decision : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Tabla 13
Correlacion de la gestion presupuestaria con la evaluacién de riesgo

V2. GESTION D2.
PRESUPUESTA EVALUACION
RIA DE RIESGO

V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 257*
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' 016

N 87 87
D2. EVALUACION DE Correlacion de Spearman 257* 1,000
RIESGO Sig. (bilateral) ,016

N 87 87

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Como interpretacion de los resultados se describe en la tabla que antecede, se
determina que la correlacion es positivamente baja (0,257) entre la gestion presupuestaria
y la evaluacion de riesgo del control interno; ademas, al analizar el valor P (significancia)
se evidencia que es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula y se concluye que el
componente evaluacion de riesgo del control interno si se relaciona significativamente en

la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

4.3.4. Contrastacion de tercera hipotesis especifica

A fin de contrastar la hipétesis especifica determinando si existe relacién entre el
componente los procedimientos de autorizacion y aprobacion del control interno se
relacidon con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna

2021, por lo que, se plantea la siguiente hipétesis.
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Planteamiento de la hipotesis

HO: el componente, procedimientos de autorizacion y aprobacion, del control interno no se
relaciona significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de

Ciudad Nueva, Tacna 2021

H1: el componente, procedimientos de autorizacién y aprobacion, del control interno si se
relaciona significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de

Ciudad Nueva, Tacna 2021

Parametros estadisticos

¢ Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica : Spearman
e Regla de decisién : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Tabla 14
Correlacidn de la gestion presupuestaria con los procedimientos de autorizacion y
aprobacion

D3.
PROCEDIMIENTOS
V2. GESTION DE AUTORIZACION
PRESUPUESTARIA Y APROBACION

V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 ,306**
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' ,004

N 87 87
D3. PROCEDIMIENTOS DE Correlacion de Spearman ,306** 1,000
AUTORIZACION Y Sig. (bilateral) ,004 "
APROBACION N 87 87

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Como interpretacién de los resultados se describe en la tabla que antecede, se

determina que la correlacion es positivamente baja (0,306) entre la gestion presupuestaria
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y el los procedimientos de autorizacién y aprobacion del control interno; ademaés, al
analizar el valor P (significancia) se evidencia que es menor a 0,05 entonces se rechaza la
hipo6tesis nula y se concluye que el componente, procedimientos de autorizacion y
aprobacién, del control interno si se relaciona significativamente en la gestion

presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

4.3.5. Contrastacion de cuarta hipétesis especifica

A fin de contrastar la hipétesis especifica determinando si existe relacion entre el
componente informacion y comunicacion del control interno se relaciona con gestion
presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021, por lo que, se

plantea la siguiente hipdtesis.

Planteamiento de la hipotesis

HO: el componente, informacion y comunicacion, del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021.

H1: el componente, informacion y comunicacion, del control interno si se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021.

Parametros estadisticos

¢ Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica . Spearman
e Regla de decision : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05
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Tabla 15
Correlacion de la gestion presupuestaria con la informacién y comunicacion

DA4.

V2. GESTION INFORMACION Y

PRESUPUESTARIA  COMUNICACION
V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 ,238*
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' ,026
N 87 87
D4. INFORMACION Y Correlacion de Spearman ,238* 1,000

COMUNICACION Sig. (bilateral) ,026

N 87 87

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Como interpretacion de los resultados se describe en la tabla que antecede, se
determina que la correlacion es positivamente baja (0,238) entre la gestion presupuestaria
y el proceso de informacion y comunicacién del control interno; ademas, al analizar el
valor P (significancia) se evidencia que es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que el componente, informacion y comunicacion, del control interno si
se relaciona significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital

de Ciudad Nueva, Tacna 2021.

4.3.6. Contrastacion de quinta hipdtesis especifica

A fin de contrastar la hipétesis especifica determinando si existe relacion entre el
componente supervision del control interno se relaciona con gestion presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021, por lo que, se plantea la siguiente

hipotesis.
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Planteamiento de la hipotesis

HO: el componente, supervision, del control interno no se relaciona significativamente en

la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

H1: el componente, supervision, del control interno si se relaciona significativamente en la

gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacna 2021

Parametros estadisticos

e Nivel de significancia :0.05
e Prueba estadistica : Spearman
e Regla de decisién : Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

Aceptar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Tabla 16
Correlacion de la gestion presupuestaria con la supervisién

V2. GESTION

PRESUPUESTARIA D5. SUPERVISION
V2. GESTION Correlacion de Spearman 1,000 -,076
PRESUPUESTARIA Sig. (bilateral) ' 487
N 87 87
D5. SUPERVISION Correlacion de Spearman -,076 1,000

Sig. (bilateral) 487
N 87 87

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Como interpretacién de los resultados se describe en la tabla que antecede, se
determina que la correlacién es negativa muy baja (-0,076) entre la gestion presupuestaria
y el componente de supervisién del control interno; ademas, al analizar el valor P
(significancia) se evidencia que es mayor a 0,05 entonces se acepta la hipétesis nula y se
concluye que el componente, supervision, del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, Tacna 2021.
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4.4. Discusién de resultados.

En la presente investigacion se buscé determinar la relacion de la aplicacion de los
componentes del control interno en la gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital
de Ciudad Nueva, Tacna 2021; donde la estimacion del baremo del coeficiente de
correlacion de Spearman es positivamente baja (0,231), donde se puede incidir que la
aplicacion de los componentes del control interno si se relaciona significativamente en la

gestion presupuestaria.

Los resultados generales de la presente investigacion tienen congruencia con lo que
diferentes autores refieren, en este caso en el contexto de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, asi como lo refiere Malpartida (2015) en su investigacion en donde se
manifiesta que una mejora de nivel de control interno, hay un indice en la mejora de la

ejecucidn de gastos, lo que he demostrado también por la presente investigacion.

En lo que refiere a contrastar la hip6tesis general determinando si existe relacion
entre el componente de ambiente de control del control interno del control interno se
relaciona con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, se
determina que si existe una relacion ademas que si se relaciona significativamente, no
existiendo aspectos controversiales en cuanto a los resultados, més a bien existe evidencias
que convergen con los resultados de la presente investigacion, tal como menciona Serrano
P. y Sefalin L. (2017), quien menciona que un ambiente de control adecuado tiene

influencia en una buena gestion presupuestal de la entidad.

En referencia al segundo objetivo de contrastar la hipotesis general determinando si
existe relacion entre el componente evaluacion de riesgo del control interno se relaciéna
con gestion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, se demuestra si
existe una relacion positiva y se concluye que la evaluacion de riesgo del control interno
no se relaciona significativamente en la gestion presupuestaria, es aspecto es
contradictorio con la posicion Serrano P. y Sefialin L. (2017), quienes determinan que la

evaluacion de riesgo si tiene influencia directa con la gestion presupuestal, esta
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caracteristica se puede deber a lo que explica Ledon (2019) quien refiere que es
determinante en la ejecucion presupuestal La formulacion o revision de resoluciones y

directivas es determinante en la ejecucién presupuestal.

En lo que se refiere al tercer objetivo, contrastar si existe relacion entre el
componente de los procedimientos de autorizacion y aprobacion del control interno se
relaciona con gestion presupuestaria si existe una correlacion y para el estudio del presente
caso si tiene influencia directa, esto también se debe tener en consideracion de algunos
alcance que hace Chayfa (2016) quien refiere que tal sistematizacion de control interno
posee incidente positivo y significativo en lo que corresponde a la Gestion Administrativa

toda vez que existe una correcta sistematizacion de informacion.

En lo que se refiere al cuarto objetivo, determinando si existe relacion entre el
componente informacion y comunicacion, en la presente investigacion e determina que la
correlacion es positivamente baja (0,238) y si tiene relacion en esta posicién esta presente
lo mencionado por Ponce, V., Mufioz, S., Ortega, X. y Pérez, J. (2018), donde los autores
sostuvieron que cuando el control interno es desarrollado de manera regular en un 67% de
las actividades no son desarrolladas de forma apropiada pues no se rinde cuentas
oportunamente, en consecuencia la informacién y comunicacion esta dedicada a la
rendicion de cuentas también Urbina (2015) refiere que se relaciona de una manera
positiva en la administracion y en la parte financiera de la institucion municipal ya que
mediante de sus andlisis constantes permite incrementar consecuencias en métodos

relacionados a la eficiencia.

En cuanto al quinto objetivo especifico determinando si existe relacion entre el
componente supervision del control interno se relaciéna con gestion presupuestaria de la
Municipalidad, existe una correlacién negativa, denotando que la supervision no es
influyente para la gestion presupuestaria contrario a lo que refieren otros autores Mas
Véasquez (2021) quien refiere dentro de sus conclusiones que gestion financiera en la

Municipalidad es efectiva cuando existe una correcta supervision, ademas Leon (2019)
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refiere que la formulacién o revision de resoluciones y directivas es determinante en la
ejecucion presupuestal; se puede inferir que existe un nivel de compromiso por los
servidores quienes hacen que las los trabajos y funciones municipales segtn el control

interno sean llevados correctamente.
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primero.- Se determind que la relacién de la aplicacion de los componentes del control

interno tiene influencia significativa en la gestién presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, con un nivel de correlacion positiva

baja (0,231) y un valor P (significancia) se evidencia que es menor a 0,05.

Segundo.- Se determind que la relacion del componente ambiente de control del control

interno, si se relaciona significativamente en la gestién presupuestaria de la
Municipalidad, con un nivel de correlacion positiva baja (0,227) y el valor P

(significancia) se evidencia que es menor a 0,05.

Tercero.- Se evaluo la relacion del componente evaluacion de riesgo del control interno

donde afirma que, si se relaciona significativamente en la gestion
presupuestaria de la Municipalidad, teniendo un nivel de correlacion
positivamente muy baja (0,257) y al analizar el valor P (significancia) se

evidencia que es menor a 0,05.

Cuarto.- Se analizd los procedimientos de autorizacién y aprobacion del control interno

donde se afirma que, si se relaciona significativamente en la gestion
presupuestaria de la Municipalidad, denotando una correlacion positivamente
baja (0,306) y al analizar el valor P (significancia) se evidencia que es menor a

0,05.

Quinto.- Se determind que la informacién y comunicacién del control interno si se

relaciona significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad,
denotando un nivel de correlacién positivamente baja (0,238) y al analizar el

valor P (significancia) se evidencia que es menor a 0,05.
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Se analiz6 que la supervision del control interno no se relaciona
significativamente en la gestion presupuestaria de la Municipalidad, con una
correlacion es negativa muy baja (-0,076) y al analizar el valor P

(significancia) se evidencia que es mayor a 0,05.
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5.2. Recomendaciones

Primero.- Se recomienda que las siguientes investigaciones se direccionen a realizar una
evaluacion documental de los procesos que se llevan en el control interno de la
Municipalidad, a fin de determinar la valoracion documental.

Segundo.- Mejorar los ambientes de control se establezcan procesos simplificados
establecidos en los instrumentos de gestion especialmente el manual de
procedimientos administrativos para establecer un esquema estructurado, que
permita ayudar a la alta gerencia de la Municipalidad Distrital de Ciudad
Nueva a mantenerlosenfocados en la blasqueda de sus objetivos operativos y
financieros.

Tercero.- Fortalecer la gestion de riesgo del control interno realizando capacitaciones
constantes que permita a la formacién del personaladministrativo realizar
el seguimiento de actividades de control y en coordinacion con las Gerencias
de la Municipalidad identificar los riesgos méas importantes que puedan afectar
el logro de los objetivos estratégicos y establecer controles claves.

Cuarto.- Mejorar la autorizacion y ejecucién del control interno, la Gerencia Municipal
debe tener mayor involucramiento en los documentos de recomendacion de
control de esta misma forma establecer nuevos procesos de comunicacion y
coordinar con la Sub Gerencia de Personal en contratar a un personal
calificado de acuerdo al perfil de puesto a fin de cumplir con sus metas,

objetivos, actividades y operaciones institucionales.
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Sexto.-
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La informacidn y comunicacion en los procesos de control interno se
deban establecer mecanismos de participacion de servidores
administrativos de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, como
talleres, charlas e involucramiento de todo el personal que se
encuentra en las areas operativas de la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva.

Los servidores publicos de la Municipalidad Distrital de Ciudad
Nueva deben de supervisar, evaluar y verificar el correcto
funcionamiento de los procesos de la gestion presupuestal
documentaria con la finalidad de obtener informacion transparente y

confiable.
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS TEORIA VARIABLES METODOLOGIA
¢De qué manera la aplicacién | Determinar la relacion de | La aplicacion de los Sistema de
de los componentes del | la aplicacion de los | componentes del control control interno Variable Dimension Indicador Tipo de
control interno se relaciona | componentes del control | interno  se  relacionan Mando gerencial Investigacion
con gestion presupuestaria de | interno  con  gestion | significativamente con | Gestion Ambiente de E“C? Y "a'tor:? _ transversal.
.. . . . . -z . estion estrategica
Ia_ Municipalidad Distrital de presu_p_uest_arla _de_ la gestlgr! prgsupue§tar_|a de la presupuestal control Organizacién
Ciudad Nueva, Tacna 2021? Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de Competencia OCI nivel de
Ciudad Nueva, Tacna 2021 | Ciudad Nueva, Tacna 2021 Gestidn de riesgos investigacion
Probl E ifi Obietivo E ifi Hiootesis E ifi Evaluacion Ver los riesgos ]
roblema Especifico jl? ivo speC|.|co ipétesis specn. ico deriesgos | Estimacion de los riesgos Es descr.lptlvoy
;De qué manera el Determinar la relacion del | El componente, ambiente de Planificaci6n al riesgo correlacional.
componente, ambiente de componente, ambiente de | control, del control interno diferenciacion de
. . . V.1 funciones .
relacionan
control, (_jel control mterr’m control, q?l control mtern_o sg o Control Control Eval. de rendimiento !\/Ietod_o d‘?,la
se relaciona con gestion con gestion presupuestaria | significativamente con interno gerencial Informe de transparencia investigacion.
presupuestaria de la de la  Municipalidad | gesti6n presupuestaria de la Gestion de procesos Analitico y el
Municipalidad Distrital de Distrital de Municipalidad Distrital de gefs“"’“ de tecnologias método sintético.
. . . Informacion
?
Ciudad Nu,eva, Tacna 20217 Clud_ad Nueva, Tac_n,a 2021 | Ciudad Nueva, Tacna 202_1, Informacién | Sistemas 5
¢De qué manera el Analizar la relacion del | EI componente, evaluacion y sistema archivistico Poblacion.
componente, evaluacion de componente, evaluacion de | de riesgo, del control interno comunicacién | Gestion interna trabajadores de la
riesgo, del control interno riesgo, del control interno | se relaciona Ses“_o”_exiema municipalidad
. ., ., . e g L. eguimiento
se relaciona con gestion con gestion presgp_uest_arla S|gn_|f|cat|vamente . con Supervisién | Gestién de resultados y
presupuestaria  de la de la  Municipalidad | gestién presupuestaria de la Compromisos Muestra
Municipalidad Distrital de Distrital de Municipalidad Distrital de Certificacion del crédito Estratificada,
Ciudad Nueva, Tacna 2021? | Ciudad Nueva, Tacna 2021 | Ciudad Nueva, Tacna 2021 GV-tD_; Ejecucion del pcrsrsr:‘pprﬁigzel e
7 7 estion
¢De qué manera el Evaluar la relacion del El componente, control presupues- gasto Instrumento.
componente, control componente, control gerencial, del control interno taria Devengado Cuestionario,
Pago

gerencial, del control interno

gerencial, del control

se relacionan
significativamente con

Ejecucion de

Estimacion de ingresos




84

se relaciona con gestion
presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 20217

interno con  gesti6n
presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

gestion presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

los ingresos
publicos

Determinacion de ingresos

Percepcion o recaudacion

(De qué manera el
componente, informacion y
comunicacion, del control
interno se relaciona con
gestion presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021?

Determinar la relacion del
componente, informacion
y  comunicacién,  del
control interno  con
gestion presupuestaria de
la Municipalidad Distrital
de Ciudad Nueva, Tacna
2021

El componente,
informacion y
comunicacion, del control
interno se relaciona
significativamente con
gestién presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

¢De  qué manera el
componente, supervision, del
control interno se relaciona
con gestion presupuestaria de
la Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021?

Analizar la relacion del
componente, supervision,
del control interno con
gestion presupuestaria de
la Municipalidad Distrital
de Ciudad Nueva, Tacna
2021

El componente,
supervision, del  control
interno se relaciona
significativamente con
gestién presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de
Ciudad Nueva, Tacna 2021

Escala tipo Likert
con cinco
alternativas
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C. CUESTIONARIO

Instrucciones

El presente instrumento tiene la intencion de conocer la relacion de la aplicacion
de los componentes del control interno en la gestion presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, Tacnha 2021. Para ello, se le solicita que

marque la alternativa de acuerdo a su criterio y veracidad del caso.

Respuestas
Nunca
Casi nunca
Casi siempre
Siempre

AlWIN|F-

escala de
descripcién medicion
112 |3]| 4

ONTRO RNO
Dimension 1 Ambiente de control

¢La direccion incentiva el desarrollo transparente de las actividades
de la entidad a través del portal de transparencia?

¢Se comunican debidamente dentro de la entidad las acciones
disciplinarias que se toma sobre violaciones éticas?

¢La entidad asegura que todas las areas implementen y evallen
actividades concordantes con su POI?

¢La estructura organizacional se ha desarrollado sobre la base de la
mision, objetivos y actividades ajustados a la realidad?

¢Las unidades organicas cuentan con la cantidad de personal
necesario para el adecuado desarrollo de sus actividades?

¢Se ha identificado las competencias necesarias para cada cargo
previsto en el CAP?

¢La autoridad y responsabilidad del personal estan claramente
definidas en los manuales y otros documentos normativos?

¢ El 6rgano de control evalua los controles de los procesos vigentes e
identifican oportunidades de mejora?

Dimensién 2 Evaluacion de riesgo

¢Conoce si hay un plan de actividades de identificacion de riesgos
dentro de la institucion?

¢El 6rgano de control ha presentado a su area los riesgos
identificados?

¢Conoce si la entidad ha determinado y cuantificado la posibilidad de
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gue ocurran riesgos identificados?

¢Conoce si se han establecido las acciones necesarias para los riesgos
evaluados?

Dimensién 3 Procedimientos de autorizacion y aprobacion

¢ Existe evidencia documentada de los procedimientos de
autorizacién y aprobacion de procesos (MAPRO)?

¢ Los riesgos identificados han sido delegados a una sola persona para
su correccion?

¢La entidad cuenta con indicadores de desempefio para los procesos
evidenciado en el PEI?

¢La entidad cuenta con procedimientos internos que se siguen para la
rendicion de cuentas?

¢El personal conoce que procesos involucran a su area 'y que rol se
corresponde al servidor?

¢Se cuenta con politicas y procedimientos escritos para la
administracion de los sistemas de informacion (TIC)?

Dimensidon 4 Informacién y comunicacién

¢Se evidencia la implementacion de mecanismos para que los
titulares y funcionarios identifiquen las necesidades de informacion
de los procesos?

¢Sa entidad esta integrada a aun solo sistemas de informacion y se
ajusta a sus necesidades a través del SIGA SIAF e internet?

¢La entidad cuenta con una unidad organica que se encarga de
administrar la documentacién e informacion generada?

¢La entidad cuenta con mecanismos y procedimientos para las
denuncias de actos indebidos por parte de los servidores?

¢La entidad cuenta con mecanismos y procedimientos adecuados para
informar hacia el exterior sobre la gestion institucional, plasmados en
documentos (directivas, protocolos, planes, entre otros)?

Dimensién 5 Supervision

¢se realizan acciones de supervision de acuerdo a un proceso
documentado para conocer oportunamente si los procesos se
desarrollan de acuerdo a lo planificado?

iconoce si existe evidencia documentaria sobre la identificacion de
oportunidades de mejora?

jconoce si existe evidencia documentaria sobre la implementacién de
las recomendaciones que formula el 6rgano de control?

O DR » ARIA

Dimension 1 Ejecucion del gasto

¢Conoce el procedimiento para la certificacion presupuestaria?

¢Conoce el procedimiento que se efectlia para llevar a acabo el
proceso compromiso del gasto?

¢Conoce que documentos son necesarios para desarrollar el
compromiso del gasto?

¢Conoce el procedimiento que se efectlia para llevar a cabo el
proceso de devengado?

¢Conoce que documentos son necesarios para desarrollar el
compromiso del gasto?
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¢Conoce el procedimiento que se efectla para llevar a cabo el
proceso de pago?

Dimensién 2 Ingresos

¢Conoce el procedimiento de planificacion de gastos POI?

¢Conoce cuanto es el monto de estimacion de ingresos para el afio
siguiente?

¢Conoce cuales con los procedimientos para la determinacion de los
ingresos de la municipalidad?

¢Conoce los procedimientos para la percepcion y recaudacion de la
municipalidad?

¢Conoce la importancia del proceso de determinacién y proyeccion
de ingresos para su area?




D. VALIDACION DE EXPERTOS
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A. PANEL FOTOGRAFICO






