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RESUMEN

El desarrollo del presente trabajo de investigacion pretende demostrar que las estrategias
de control de inventarios influyen en la situacion econémico financiera de Automotores
Tacna SAC, periodo 2020-2021, el control interno es una de las herramientas que
permiten cumplir con un adecuado manejo de la empresa, pues genera seguridad respecto
al cumplimiento de objetivos y metas planteadas dentro del concepto de la eficiencia,
eficacia y economia; estos tres son pilares que sostienen los recursos de una empresa. El
trabajo de investigacion se realizo con el fin de evaluar si la empresa Automotores Tacna
SAC, ha implementado alguna estrategia de control de inventarios, que permita mejorar
su situacion econdmica financiera, el mismo que se tiene como objetivo determinar si las
estrategias de control de inventarios y su influencia en la situacion econémico financiera

de Automotores Tacna SAC, periodo 2020-2021.

El tipo de investigacion es basica de disefio no experimental, de nivel descriptiva, la
poblaciéon y muestra estuvo conformada por los 50 trabajadores de diferentes areas
involucradas de Automotores Tacna, SAC quienes cumplen con los requerimientos de la
investigacion, asimismo se aplicé la técnica de encuesta y utilizando como instrumento
un cuestionario estructurado, para las variables independiente y dependiente, en donde se
disefid un conjunto de preguntas de tipo cerrada, para cada una de las dimensiones las
cuales se organizaron de tal manera que facilito la comprension del entrevistado. El area
de investigacion estd enmarcada en el control de inventario, considerando que la buena
gestion de las existencias sobre los inventarios permitira que no haya estancamientos de
los productos para su distribucidon y comercializacion. Para finalmente concluir que las
estrategias de control de inventarios influyen en la situacion econdémico financiera de

Automotores Tacna SAC, periodo 2020-2021.

Palabras Clave: Control de inventarios, situaciéon econdmica, situacion financiera.
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ABSTRACT

The development of this research work aims to demonstrate that inventory control
strategies influence the financial economic situation of Automotores Tacna S.A.C., period
2020-2021, internal control is one of the tools that allow compliance with proper
management of the company, since generates security regarding the fulfillment of
objectives and goals set within the concept of efficiency, effectiveness and economy;
These three are pillars that support the resources of a company. The research work was
carried out in order to evaluate if the company Automotores Tacna S.A.C., has
implemented an inventory control strategy, which allows to improve its financial
economic situation, the same one that has as objective to determine if the inventory
control strategies and its influence on the financial economic situation of Automotores

Tacna S.A.C. period 2020-2021.

The type of research is basic, non-experimental design, descriptive level, the population
and sample consisted of 50 workers from different areas involved in Automotores Tacna,
SAC who meet the research requirements, the survey technique was also applied. and
using a structured questionnaire as an instrument, for the independent and dependent
variables, where a set of closed-type questions was designed, for each of the dimensions
which were organized in such a way as to facilitate the interviewee's understanding. The
research area is framed in inventory control, because it is the development of tax benefits
in the General Sales Tax and the analysis of its results through its financial statements.
To finally conclude that inventory control strategies influence the financial economic

situation of Automotores Tacna S.A.C., period 2020-2021.

Keywords: Control, Inventories, economic situation, financial situation.
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INTRODUCCION

El desarrollo del presente trabajo de investigacion sobre las estrategias de control de
inventarios y su influencia en la situacion econdémico financiera de Automotores Tacna
S.A.C. periodo 2020-2021, observando que el control del inventario es una de las
herramientas que en las empresas es pocas veces atendido, considerando que una
adecuada gestion de existencias e inventarios es esencial para evitar problemas
financieros en una empresa. Este proceso implica mantener un control adecuado sobre la
cantidad y el tipo de productos almacenados, lo que permitird una distribucion y
comercializacion fluida sin estancamientos. Ademads, un buen manejo de inventarios
ayuda a prevenir faltantes, sobrantes y productos no aptos para la venta, lo que podria
afectar negativamente las utilidades de la empresa. También es importante tener en cuenta
que la gestion adecuada de inventarios puede ayudar a prevenir pérdidas y robos en la

empresa.

El contenido del presente trabajo se divide en cinco capitulos: En el capitulo I se
desarrolla el planteamiento del problema, formulacion del problema, Justificacion de la
investigacion; objetivos de la investigacion; en el Capitulo II se desarrolla los
antecedentes, la base tedrica de las variables, conceptualizacion de términos basicos; en
el Capitulo III, se desarrolla el Marco de Metodologico, hipotesis, variables, tipo y nivel
de investigacion, disefio de investigacion, dmbito de la investigacion, Poblacion y
muestra, técnicas de recoleccion de datos y analisis estadistico de datos; en el Capitulo
IV se desarrolla los resultados; descripcion del trabajo de campo; disefio de la
presentacion de resultados, presentacion de resultados, prueba estadistica, comprobacion
de hipétesis, discusion de resultados; en el Capitulo V, se desarrolla las conclusiones y
recomendaciones. Teniendo como conclusidon final que las estrategias de control de
inventarios influyen en la situacion econdmico financiera de Automotores Tacna S.A.C.

periodo 2020-2021.
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CAPITULO I:
PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, el inventario es considerado un activo crucial para las empresas a
nivel mundial. El proceso de inventario es fundamental para el desempeio de otras
actividades, como produccién, ventas, compras y almacenaje, entre otras, que son
llevadas a cabo por los colaboradores de la empresa. Basicamente, el proceso de
inventario se refiere al control y registro de la cantidad de materiales necesarios
para la fabricacion de nuevos productos o servicios que satisfagan las necesidades
de los consumidores. En consecuencia, en el mundo empresarial actual, es comin
que todas las empresas cuenten con un sistema logico para controlar este proceso

de inventario y asi optimizar el desempefio de todas las funciones involucradas.

Segun Zapata (2014) es fundamental aplicar un correcto control en los
procesos de inventario y su administracion para el funcionamiento operacional de
las empresas. La buena gestion de las existencias permitira evitar estancamientos
de productos en el almacén y asegurar su posterior distribucion y comercializacion,
evitando faltantes, sobrantes y productos no aptos para la venta que puedan afectar
las utilidades de la empresa. Ademads, un sistema de inventario adecuado puede
ayudar a evitar o detectar pérdidas o robos en la empresa, y es un componente clave
en la rentabilidad de la empresa, influyendo en la mejora de resultados del ejercicio
y la verificacion de su rentabilidad. Es importante realizar un seguimiento de los
inventarios para conocer su control de vida y saber qué productos pueden venderse
en el momento y cuéles no, evitando costos innecesarios que puedan dificultar a las

empresas.

El control de inventarios es un aspecto fundamental de la gestion
empresarial que a menudo no recibe la atencion adecuada en las empresas,
careciendo de registros confiables, responsables, politicas o sistemas que faciliten
esta tarea. El control de inventarios es vital en todos los negocios, ya que su falta
de control no solo puede resultar en robos, sino también en mermas y desperdicios,

lo que puede tener un fuerte impacto en la rentabilidad, y es una de las razones por
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las cuales muchas micro y pequefias empresas han fracasado en el Pert. En la
actualidad, las empresas deben ser competitivas, y para ello es necesario
implementar mecanismos que ayuden a cumplir con los objetivos organizacionales.
En el contexto de las empresas comerciales, que se dedican a la compra y venta de
productos para obtener ganancias, la inadecuada aplicacion de los controles internos
en los inventarios se convierte en un problema comun, que no solo les impide
adaptarse a las condiciones econdmicas en las que operan y mejorar sus procesos
administrativos y contables, sino que también aumenta los riesgos de robo y pérdida
del inventario. En la actualidad, la gestion de inventarios es clave para asegurar la
disponibilidad de productos para los consumidores y optimizar los recursos
empresariales. En este sentido, toda empresa busca el equilibrio 6ptimo entre la
inversion y el nivel de servicio, manteniendo la cantidad adecuada de inventario

para satisfacer las necesidades del cliente (Aragon et al., 2013).

La empresa Automotores Tacna SAC. es una empresa comercial dedicada a
la compra y venta de repuestos de la marca Volvo y Mack y a la prestacion de
servicios de taller, careciendo de estrategias en el control de inventarios,
ocasionando reclamos de clientes y sobrecostos. Las deficiencias que tiene la
empresa son por la falta de control y organizacion, asi como no contar con procesos
automatizados, falta de registros, control contable y poca frecuencia de revision de
informacion, Asi mismo es importante sefialar que la empresa, no cuenta con un
manual de procedimiento actualizado para el area de Almacén, por tal motivo el
personal no tiene definida sus funciones ni sus responsabilidades, asi como tampoco
nadie se encarga de supervisar el trabajo. Tiene un reducido espacio para el
almacenamiento de las mercaderias. Teniendo en cuenta que es un lugar con acceso
a trabajadores de otras areas ya que tiene acceso compartido, asi mismo no se

aprecia la unidad de almacén.

FORMULACION DEL PROBLEMA

2.2.1 Problema principal
(Como las estrategias de control de inventarios influyen en la situacion economico

financiera de Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021?
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2.2.2  Problemas secundarios
a.  (Como el control de inventarios influye en la liquidez de Automotores
Tacna SAC?
b.  (Cdémo el control de inventarios influye en la solvencia de Automotores
Tacna SAC?
c.  ¢Cdémo el control de inventarios influye en la rentabilidad de Automotores

Tacna SAC?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Teodrica

La investigacion se justifica porque va a permitir demostrar y mejorar las estrategias
de control de inventarios y como influyen en la situacion econdmica financiera de
la empresa “Automotores Tacna S.A.C.”, oportunidad de demostrar cuan
importante es el poder contar con sistemas y estrategias bien elaborados y aplicados
a los inventarios de la empresa, ya que forman parte principal de donde provienen

los ingresos.

1.3.2. Metodologica
La investigacion se justifica en la medida en que los instrumentos elaborados
puedan servir de modelo y guia para futuras investigaciones que aborden las

variables analizadas en este estudio.

1.3.3. Econoémica.

En términos econdmicos, la investigacion permitira el desarrollo de nuevas politicas
o herramientas de control de inventarios que contribuirdn a cumplir con los
objetivos de la empresa. Esto se reflejard a largo plazo en la disminucidn de costos

y en el incremento de la rentabilidad y productividad de "Automotores Tacna SAC".

1.3.4. Practica

Los resultados obtenidos brindaran informacion relevante tanto para la empresa en
estudio como para otras empresas del mismo rubro que enfrentan problemas
similares en el control de sus inventarios. De este modo, se podra contribuir al

mejoramiento de estas empresas.
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1.3.5. Social

Desde el punto de vista social, los clientes y la empresa se beneficiaran; por lo que
la investigacion ayudaria a mejorar la rentabilidad de la empresa y la relacion que
tiene con sus clientes haciendo uso de estrategias de control de inventarios, con la

implementacion de nuevas herramientas.

ALCANCES Y LIMITACIONES EN LA INVESTIGACION

1.4.1  Alcances
El presente trabajo de investigacion tiene como alcance poder determinar como las

estrategias de control de inventarios influyen en la situacion econémico financiera

de Automotores Tacna SAC periodo, 2020-2021.

1.4.2  Limitaciones

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion no se tiene limitaciones, ya
que se cuenta con la informacion necesaria y el apoyo de los trabajadores de la
empresa Automotores Tacna, con la finalidad de poder determinar si la incidencia
de las Estrategias de Control de Inventarios influye en la Situaciéon Econdémico

Financiera De Automotores Tacna SAC, Periodo 2020-2021.

OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General
Determinar las estrategias de control de inventarios y su influencia en la situacion

econdmico financiera de Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021.

1.5.2. Objetivos Especificos
a.  Analizar si el control de inventarios influye en la liquidez de Automotores
Tacna SAC.
b.  Determinar si el control de inventarios influye en la solvencia de
Automotores Tacna SAC.
c.  Demostrar si el control de inventarios influye en la Rentabilidad de

Automotores Tacna SAC.
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CAPITULO II:
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Loja (2015) en su tesis presentada: “Propuesta de un sistema de gestion de
inventarios para la empresa FEMARPE CIA. LTDA” Universidad Politécnica
Salesiana, previo a la obtencion del Titulo de Ingeniera en Contabilidad y auditoria,
quien indica que la Empresa FEMARPE, La autora sefiala que, a pesar de que la
empresa ha progresado gracias a la experiencia de sus propietarios, carece de un
fundamento cientifico en su gestion administrativa. En particular, la empresa no
cuenta con un inventario fisico veridico ni una base de datos del inventario, lo que
dificulta que los empleados tengan acceso a la informacién necesaria. Ademas, no
hay un control permanente de las entradas y salidas de mercaderia, ni se realiza una
constatacion fisica periddica de la mercaderia. La capacitacion al personal también
es insuficiente. Para abordar estos problemas, Loja propone un modelo de
inventarios basado en las 5S japonesas, que incluye la seleccion, orden, limpieza e
higiene, estandarizacion y autodisciplina de los empleados. La implementacion de
este modelo permitiria distinguir los materiales necesarios de los innecesarios,
mejorar la seguridad en el area de trabajo, liberar espacio en la bodega, reducir
tiempos de despacho y mejorar el control visual de la mercaderia. Ademas, propone
la clasificacion ABC para el control del inventario, lo que facilitaria la reduccion
de las existencias y evitaria los gastos ocasionados por el levantamiento anual del
inventario. Los formatos propuestos tienen un disefio facil de leer y entender. En
resumen, la propuesta de Loja busca mejorar el control y la gestion de los

inventarios de la empresa FEMARPE CiA. LTDA."

Sanchez (2015) en su tesis titulada: “El control de los inventarios y su aporte en
los estados financieros de la empresa”, Unidad académica de Ciencias
Empresariales, Carrera de contabilidad y auditoria, trabajo de titulacion previo a la
obtencion del titulo de ingeniera en contabilidad y auditoria CPA, quien concluye
que la empresa estudiada carece de un adecuado control de inventarios, lo que

impide la presentacion de Estados Financieros razonables y la toma de decisiones
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acertadas por parte del gerente para mejorar los resultados economicos. Se
identifica la falta de politicas establecidas para el control de inventarios, lo que
dificulta la aplicacion de procedimientos adecuados. Ademas, se observa un manejo
inapropiado del sistema de compras de inventario, sin la utilizacion de cotizaciones
ni 6rdenes de compra, y la falta de capacitacion del personal en cuanto a las normas

y politicas vigentes para el control de inventarios.

Quinonez (2017) en su tesis titulada: “Sistema de Control Interno para el area de
inventario en la empresa Multirepuestos Jativa de la Ciudad de Esmeraldas”,
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Escuela de Contabilidad y Auditoria,
tesis de grado previo a la obtencion del titulo de Ingenieria en Contabilidad y
Auditoria CPA, quien presenta un analisis FODA de la empresa Multirepuestos
Jativa, en el cual se identifican ciertas debilidades en el area de inventario que
podrian afectar las actividades de la empresa, pero también se destacan las
fortalezas que le han permitido mantenerse en un mercado altamente competitivo
durante los tltimos 5 afios. Para mejorar la gestion del inventario, se propone la
aplicacion de indicadores de gestion para medir de forma cuantitativa el
movimiento de los inventarios, lo que permitira identificar tiempos improductivos
y plantear estrategias de mejora y toma de decisiones oportunas. Ademas, se sugiere
utilizar el método ABC para clasificar el inventario y facilitar la reduccion de
stocks, identificando los articulos con mayor rotaciéon y mayor costo econdémico, lo

que proporcionaria ventajas competitivas y mejoraria el rendimiento de la empresa.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Espinoza y Becerra (2017) en su tesis titulada: “Control de inventario y gestion
logistica de la Empresa Fabrica de Polos Bustamante Jaén — 2017 Universidad
Sefior de Sipan, Facultad De Ciencias Empresariales, Escuela Académico
Profesional de Contabilidad, quienes concluye que existe una relacion moderada y
positiva entre el control de inventario y la gestion logistica de la empresa, con un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0,661. Ademas, se evaluo el control de
inventario y la gestion logistica de la empresa y se encontrd que ambos tenian un
nivel bajo del 55% y el 57%, respectivamente, debido a la falta de aplicacion de

indicadores de control de inventarios. Como resultado, se concluye que una buena
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gestion logistica depende de un adecuado control de inventario, lo que contribuira
a un desarrollo econdmico mas preciso en la empresa Fabrica de Polos Bustamante

Jaén.

Colchado (2017) en su tesis titulada: “Evaluacion del sistema de control del
inventario en la empresa Beta SA y su impacto en el resultado economico: 2015-
2016 Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, Escuela de Contabilidad,
tesis para optar el titulo de Contador Publico, quien concluye que el proceso de
control de inventario es esencial para cualquier organizacion, ya que permite la
ejecucion efectiva de las operaciones diarias y atender las necesidades de los
clientes, lo que lleva a la consecucién de objetivos y la creacion de relaciones
comerciales exitosas. En su investigacion, se identificaron anomalias debido a la
falta de procesos de control de almacén, lo que generd un costo adicional no
contabilizado y resultados de utilidades no reales. Las mermas, que son productos
que no se pueden utilizar, se incluyeron en los activos totales, lo que llevo a una
disminucién en las utilidades. Colchado concluye que los estados financieros
presentados carecen de validez debido a la inclusién de productos en stock que no
se pueden utilizar, y que la implementacion de procesos de control de inventario
permitiria una presentacion mas precisa y exacta de los estados financieros y los

resultados.

Davila y Maldonado (2019) en su tesis titulada: “Control de inventarios y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa de servicios RUTSOL S.A. del distrito
de Nueva Cajamarca — periodo 2016” Universidad Nacional de San Martin —
Tarapoto, Facultad de Ciencias Econdémicas, Escuela profesional de contabilidad,
tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico ,quienes concluyen que el
control de inventarios incide negativamente en la rentabilidad de la empresa
RUTSOL S.A. debido a las deficiencias presentadas en el proceso del control de
inventarios, generando pérdidas considerables que afectan negativamente la
rentabilidad de la empresa. Asimismo, se identificaron deficiencias en las
actividades de control de inventarios, tales como la deficiente verificacion fisica de
las mercaderias, la falta de verificacion de la documentacion recibida y la

desactualizacion del registro de mercaderias, entre otras. Estas deficiencias
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generaron pérdidas por un total de S/. 33.677.11. Los resultados obtenidos indican
que la rotacion de inventarios disminuyd, la utilidad bruta y la rentabilidad de
margen comercial se redujeron y la rentabilidad neta sobre las ventas disminuy6
entre los afios 2015 y 2016, lo que demuestra que el control de inventarios es crucial

para la rentabilidad de una empresa.

Pomahuacre (2018) en su tesis titulada: “Gestion de Control de Inventarios y su
incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Only Star SAC 2018”, Universidad
Peruana de las Américas, Escuela de Contabilidad y Finanzas, para optar el grado
de bachiller en Ciencias Contables y Financieras, quien concluye que la realizacion
de inventarios es fundamental para las empresas, dado que la contabilidad cumple
con funciones técnicas de registrar, reportar y analizar los datos que permiten medir
el rendimiento y, por ende, la rentabilidad de la empresa. A medida que la empresa
crece, es necesario optimizar las actividades de control de inventarios y
contabilidad, ya sea mediante la creacion de politicas o la implementacion de
sistemas computacionales que ayuden a mantener estos procedimientos
correctamente, basados en el ciclo basico para obtener informacion financiera. Los
informes generados por los inventarios representan un costo de inversion alto para
la mayoria de las empresas y, por lo tanto, su realizacion permite tomar decisiones
financieras adecuadas. Si la empresa no cuenta con politicas de control, esto se
reflejaria en costos excesivos, falta de abastecimientos al area de produccion e
incumplimiento de fechas de entrega de ventas. La falta de definicion de politicas
de control también puede llevar a una mala gestion de los inventarios, lo que
resultaria en una falta de administracion adecuada de registros de ingresos y salidas
de inventarios, asi como una cantidad insuficiente de inventarios para hacer frente
ala demanda. Todo ello afectaria negativamente la calidad del producto y, en tiltima

instancia, la rentabilidad de la empresa.

2.1.3 Antecedentes Locales

Lope (2021) en su tesis titulada: “Incidencia del control interno de existencias en
la razonabilidad del Estado de Situacion Financiera de la Empresa Silver Lake
S.A.C.- Tacna, periodo 2016-2017”, Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales, para optar el titulo
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profesional de: Contador publico, quien concluye que se encuentra en un nivel
regular del 72,7%. Este nivel de control interno de existencias afecta directamente
la razonabilidad del estado de situacion financiera, el cual se presenta en un nivel
regular del 63,6% de la empresa. Lope también determina que el control interno
previo en existencias y el control interno simultaneo en existencias estan en un nivel
regular del 63,6% y 72,7%, respectivamente. Ambos niveles de control interno
inciden directamente en la razonabilidad del estado de situacion financiera, y se
refieren a las deficiencias en el control interno de entradas y salidas de existencias,
asi como en los métodos de valuacion de las existencias. Segun la investigacion
realizada por Lope, se concluye que el control interno de existencias en la empresa
Silver Lake S.A.C.- Tacna es débil, especificamente en el manejo de la mercaderia,
debido a la falta de un buen control interno previo y simultdneo, lo que impide
lograr plenamente los objetivos trazados y la presentacion razonable del estado de

situacion financiera.

Huayta (2012) en su tesis titulada: “Implantar una unidad organica de logistica,
con un control interno eficaz y herramientas de optimizacion de gestion. Caso:
Universidad Privada de Tacna periodo: 2007- 2009 Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Escuela de Post Grado, quien concluye que es importante que
la Rectora de la Universidad Privada de Tacna considere los resultados de la
investigacion y los presente ante la Asamblea Universitaria como una iniciativa
para implantar una unidad organica de logistica y fortalecer la oficina de almacén.
La investigacion ha propuesto mecanismos para implantar una unidad orgéanica de
logistica que permitiria influir en la oficina de almacén con un control interno
eficaz, garantizar un sistema de abastecimientos adecuado y optimizar la gestion de
la Universidad Privada de Tacna durante el periodo de 2007-2009. La tesis también
ha establecido politicas efectivas en una unidad organica de logistica para
modernizar la oficina de almacén con un control eficaz, mejorar el sistema de
almacenamiento y optimizar la gestion de la Universidad Privada de Tacna.
Ademas, la investigacion ha propuesto herramientas oportunas para fortalecer la
oficina de almacén con un control interno eficaz, mantener relaciones estrechas con
los usuarios y rechazar las gestiones inadecuadas, para optimizar la gestion de la

Universidad Privada de Tacna durante el periodo de 2007-2009.
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2.2. BASES TEORICAS CIENTIFICAS

2.2.1. Control de Inventarios

El control de inventarios es una funcion crucial en las empresas comerciales, ya que
les permite abastecerse adecuadamente y atender la demanda oportunamente. A
pesar de que es una tarea compleja debido a la gran cantidad de operaciones de
compra y venta que se realizan, es necesario llevar un registro adecuado, designar
un responsable, definir politicas y establecer un sistema para evitar el descontrol, el
robo hormiga, las mermas y desmedros, que pueden disminuir las utilidades de la
empresa. Para lograr un correcto control de inventarios, es primordial establecer
procedimientos para el registro de informacion continua y real sobre los inventarios
en el almacén. Los registros de inventarios son un medio necesario para realizar un
buen control y se registran a su costo de adquisicion, incluyendo los desembolsos
posteriores para ponerlos en el punto de venta. Se han desarrollado diferentes
procedimientos para monitorear de forma estricta el activo circulante y realizar un

control efectivo de los inventarios (Corrales, 2019; Castillo, 2019).

Sistema de inventarios
Los métodos de control de inventario son los sistemas organizados que posibilitan
la supervision del nivel de existencias, lo que constituye una medida relevante para

un proceso de adquisicion de suministros efectivo.

Sistema de inventarios periodico o analitico

El sistema de inventarios periddico o analitico es conocido como un método que se
utiliza en empresas que venden una gran cantidad de productos al menudeo a
precios bajos, como ferreterias, farmacias y tiendas de abarrotes. En este método,
el control de inventarios se lleva a cabo una vez al afio y no se determina el costo
de la mercancia en cada venta. Por lo tanto, se considera un sistema de inventarios

practico para estas empresas.

Sistema permanente o perpetuo
El sistema permanente o perpetuo, también denominado como sistema continuo,

consiste en la actualizacidn constante del valor de los inventarios existentes en el
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almacén cada vez que se produce una venta. De esta manera, se logra un monitoreo

continuo y efectivo de los inventarios.

La toma fisica de los inventarios

La realizacion de un conteo fisico de los inventarios es una tarea esencial en ambas
modalidades de inventario, ya sea permanente o periddico, porque permite
identificar las diferencias en los registros de inventario, asi como detectar pérdidas,
robos, mermas y otros problemas que puedan afectar a la empresa. Ademas, la toma
fisica de inventarios proporciona una vision clara del estado de las existencias,
permitiendo a la empresa tomar medidas para corregir cualquier problema que haya
sido identificado. En el caso de las empresas que utilizan el sistema de inventarios
periodico, la toma fisica de inventarios es especialmente importante, ya que es la
unica forma de determinar el valor de los inventarios en cualquier momento dado.
Sin embargo, es importante destacar que la posesion fisica de los inventarios no es
necesaria para establecer su propiedad, ya que la transferencia de propiedad se
produce cuando se entrega el bien al comprador o cuando se transfieren los riesgos
y beneficios asociados a la operacion, lo que ocurra primero. (Mufioz, 2010;

Sinisterra et al., 2011)

Métodos de medicion de Inventarios

La determinacion del costo de ventas y el valor de los inventarios al final de un
periodo en un almacén se lleva a cabo mediante la utilizacion de diferentes métodos
de evaluacion. Estos métodos se caracterizan por considerar una secuencia
especifica de entradas y salidas de existencias durante un periodo determinado.

- Primeras entradas, primeras salidas (PEPS): El método de Primeras
Entradas, Primeras Salidas (PEPS), también conocido como FIFO (First In,
First Out), implica la venta de productos en el orden en que fueron adquiridos.
Como resultado, el valor del inventario final se basa en los precios de compra
mas recientes. Una ventaja de este método es que los productos se valoran a
los precios actuales del mercado (Corrales, 2019)

- Costo promedio ponderado: El método del costo promedio ponderado es un
método utilizado en la evaluacion de inventarios, en el cual se calcula el costo

unitario a través de un promedio ponderado del costo total de la mercancia y
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la cantidad de unidades disponibles para la venta. Este costo unitario promedio
ponderado se utiliza para valorar tanto las unidades vendidas como las
unidades que aun no han sido vendidas y forman parte del activo a corto plazo
de la empresa. (Corrales, 2019)

- Identificacion especifica: El método de costo identificado, también conocido
como identificacion especifica, se utiliza cuando una empresa puede asociar
las unidades de su inventario final con las compras correspondientes. Al
valorar el inventario final, se utiliza el valor real que se encuentra en los
comprobantes de compra. Este método es beneficioso para empresas que
venden productos a precios elevados. (Corrales, 2019)

- El método de los minoristas: El método de los minoristas, también conocido
como método al detalle, es utilizado por las empresas que venden al menudeo,
como grandes tiendas departamentales y cadenas de tiendas de ropa y otros
productos. Este método de valuacidén es permisivo y permite determinar el
costo de venta y los saldos de las mercaderias sin necesidad de realizar la toma

de inventarios fisicos. (Corrales, 2019)

Faltantes de inventario

El Reglamento del Impuesto a la Renta indica que las disminuciones en los
inventarios debido a faltantes pueden ser descontadas durante el afio fiscal si se
cumplen ciertos requisitos. Para poder realizar dicha deduccion, es necesario que el
conteo fisico del inventario y la estimacion del valor hayan sido avalados tanto por
los encargados de su realizacién como por el representante legal de la empresa, y
que se cumpla con lo establecido en la normativa del IR. Esta normativa también
indica que, en caso de que Sunat solicite informacion adicional, el contribuyente
debera presentar un informe técnico que sustente la deduccion. Ademads, para la
deduccion de desmedros, es necesario que la extincion de las existencias se realice

en presencia de un notario publico. (Corrales, 2019)

Sobrantes de inventario
el exceso de inventario, también conocido como sobrante, ocurre cuando el valor

de los inventarios fisicos es mayor que el valor registrado en los libros de la
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empresa. En este caso, los sobrantes de inventarios se consideran un ingreso

proveniente de terceros, el cual estara sujeto al impuesto a las ganancias.

2.2.1.1. Planificacion de requerimientos

Salazar (2019) en su estudio de describe el Material Requirements Planning (MRP)
como un proceso planificado y sistematico que se encarga de la planificacion de los
componentes de fabricacion. E1 MRP tiene como objetivo convertir un Plan
Maestro de Produccion en necesidades reales de materiales, fechas y cantidades
precisas. De esta manera, el MRP funciona como un sistema de informaciéon que
gestiona los inventarios de demanda dependiente y programa de manera eficiente
los pedidos de reabastecimiento. Salazar también menciona que el MRP se encarga
de gestionar los inventarios de demanda dependiente, por lo que es necesario definir
los distintos tipos de demanda segun su criterio de dependencia. En primer lugar,
se encuentra la demanda independiente, que se refiere a la demanda que solo se ve
afectada por las condiciones del mercado y que es dificil de estimar con precision.
Por lo tanto, esta demanda debe ser pronosticada. En segundo lugar, Salazar Se
define la demanda dependiente como aquella cuya cantidad esta condicionada por
una funcion. derivada de una demanda independiente. Por ejemplo, la demanda de
llantas puede ser una demanda dependiente de la demanda independiente de
bicicletas. Por ultimo, Salazar identifica la demanda mixta, que se refiere a los
elementos que pueden estar sujetos tanto a demandas dependientes como
independientes. Un ejemplo de esto es cuando las llantas de una bicicleta también
se comercializan de forma individual. En el presente caso, se observa que las llantas
poseen una demanda independiente que esté sujeta a las condiciones del mercado,
pero también tienen una demanda dependiente en funcion del nimero de bicicletas

vendidas.

Como hacer un MRP o planificacion de requerimientos de material

El proceso de elaboracién de un MRP o planificacion de requerimientos de material
consta de diez pasos, segiin Betancourt (2017). En el primer paso, se define la lista
de materiales (BOM), que consiste en la estructura del producto y los nombres de
los componentes, ademads de la cantidad del padre superior. En el segundo paso, se

establece el programa maestro de produccion para conocer la cantidad de unidades
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a producir en un horizonte de tiempo y, en consecuencia, determinar los
componentes y materiales necesarios. En el tercer paso, se lleva a cabo un registro
de inventario que incluye el inventario disponible, el stock de seguridad, el tiempo
de ciclo y las recepciones programadas. En el cuarto paso, se utiliza un software
especializado para hacer el MRP, como SAP. El quinto paso es la definicion de las
necesidades brutas, que se refieren a la cantidad de articulos, materiales,
componentes € insumos que se disponen a fabricar. El sexto paso implica la
inclusion de las recepciones programadas, mientras que el séptimo paso se encarga
del inventario disponible. Si el inventario disponible es menor que las necesidades
brutas, se utiliza el stock de seguridad. El octavo paso implica la obtencion de las
necesidades netas cuando el inventario disponible no es suficiente. En el noveno
paso, se registra la recepcion de 6rdenes de produccion, mientras que en el décimo
paso se lleva a cabo el lanzamiento de una orden de pedido en el momento adecuado

en funcion del lead time. (Betancourt, 2017)

Programacion de requerimientos brutos

La programacién de requerimientos brutos es una practica que solo se aplica en
situaciones en las que el proceso no se ve afectado por inventarios o recepciones
programadas, lo cual, en la realidad, es poco comun. Sin embargo, se considera una
forma util de evaluar el plan en condiciones ideales, ya que proporciona
informacion valiosa sobre las actividades criticas promedio y las actividades con
holgura, lo cual es relevante para la programacion de la produccion y las
negociaciones. Para llevar a cabo esta evaluacion, es necesario considerar el lead
time de cada componente, el cual se define como el tiempo que transcurre desde
que se disponen las partes del producto hasta que este esta disponible. En el caso de
que los componentes sean materias primas, el lead time sera el tiempo que
transcurre desde que se emite la orden de compra al proveedor hasta que la materia

prima llega a las instalaciones de la compaiiia. (Betancourt, 2017)

2.2.1.2. Control de stock
El control de stock se define como la actividad encargada de planificar, organizar y
supervisar todas las mercancias que entran y salen del almacén. El objetivo

principal del control de stock es mantener un balance entre los elementos vendidos
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y comprados para conocer en todo momento los productos disponibles. Para lograr
esto, es necesario comprender las fluctuaciones de la demanda, el tiempo de
aprovisionamiento y el funcionamiento del negocio. De esta manera, se podra
definir la cantidad de materiales que se deben comprar para garantizar que se
atienda correctamente al cliente, ya que hacer lo contrario podria resultar en
situaciones constantes de rotura de stock o sobrestock. Aunque en el pasado, el
control de stock era considerado una tarea complicada, hoy en dia se puede
automatizar con el uso de programas de gestion, lo cual es especialmente relevante
para aquellas empresas que comercializan un amplio catdlogo de productos.

(Fernandez, 2017)

Beneficios de un correcto control de stocks

El presente articulo destaca los beneficios de llevar a cabo un correcto control de
stocks en el ambito empresarial. En primer lugar, un adecuado control de inventario
permite mejorar el nivel de servicio al cliente, ya que se garantiza la disponibilidad
de los productos seleccionados de manera rapida y eficiente. Ademas, se observa
un aumento en las ventas gracias a la satisfaccion de los clientes y la disminucion
de las roturas de stock. Por otro lado, una buena gestion de inventario contribuye a
reducir los costos asociados al almacenamiento, eliminando gastos innecesarios y
reduciendo el espacio mal utilizado. Asimismo, se pueden reducir los costes
administrativos al tener existencias organizadas. Por ultimo, un control de stock
adecuado mejora la liquidez de la empresa, equilibrando las compras y ventas y
mejorando el flujo de caja. La automatizacion de los procesos mediante programas

informaticos puede potenciar aiin mas estos beneficios. (Ferndndez, 2017)

Gestion de stocks
Carro y Gonzales (2013) el control de almacén o inventario es una actividad clave
en la logistica empresarial, la cual se enfoca en la organizacion, planificacion y
supervision de todas las mercancias almacenadas en un determinado lugar.

Por tanto, el proposito consiste en asegurar que cada vez que un cliente
requiera un producto, se pueda suministrar en el momento y la manera que se

espera.
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La importancia del stock en un almacén

El almacenamiento y gestion de existencias resulta fundamental para las empresas,
ya que permite evitar la escasez del producto, reducir el coste unitario del mismo y
satisfacer la demanda del cliente de forma inmediata. Por lo tanto, el stock es de
gran importancia para el correcto funcionamiento de la compafiia. Cabe destacar
que la gestion del stock es igual de relevante que el propio almacenamiento, ya que
cualquier desequilibrio en la cantidad de existencias puede disminuir la
competitividad de la empresa, generando situaciones de rotura de stock o exceso de

stock. (Carro & Gonzales, 2013).

2.2.1.3. Registro contable

Segun Pérez y Gardey (2018), los registros contables son documentos fisicos que
registran todas las operaciones realizadas dentro de una empresa, también
conocidos como libros del comercio o libro de contabilidad. Estos registros
contienen informacion financiera sobre todos los movimientos contables del ente

econdomico.

El término "registro contable" se utiliza cominmente para referirse a la anotacion
o asiento de un movimiento econémico en un libro de contabilidad. Este registro
permite registrar la entrada o salida de dinero en el patrimonio de una empresa y se
puede ubicar en el debe (salida) o en el haber (ingreso) de la cuenta correspondiente.
Cada nuevo registro contable representa un cambio en los recursos que posee la

empresa.

Caracteristicas del registro contable

Las caracteristicas del registro contable siempre incluyen el uso de la doble entrada,
donde cada transaccion implica una modificacion tanto en el activo como en el
pasivo. Por ejemplo, al recibir dinero, el activo aumenta y el pasivo disminuye, y al
pagar dinero, ocurre lo contrario. Ademas, el registro contable suele incluir
informacion como la fecha, las cuentas involucradas, el monto y una descripcion,
que se registran en el libro contable para controlar el estado financiero de la

organizacion. (Pérez & Gardey, 2018)
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La importancia de la informacion

Es importante destacar que las empresas estdn obligadas a mantener registros
contables de acuerdo con los coédigos de comercio correspondientes. Es comun que
las organizaciones deban llevar un libro diario que contenga todos los registros y
comprobantes contables, asi como un libro de inventarios y balances que detalle los
cambios en el estado contable de cada ejercicio. Estos registros son requeridos por
ley para el funcionamiento de la empresa y su informacion es esencial no solo para
la misma, sino también para el Estado, ya que se utilizan para fiscalizar y analizar

si la empresa esta cumpliendo con las regulaciones legales (Pérez & Gardey, 2018)-

Segun Valera (2018), argumenta que los manuales de procedimientos son
una herramienta importante para documentar el funcionamiento completo de una
empresa. Estos manuales proporcionan una descripcion detallada de las politicas,
interacciones, flujos de operaciones, codigos, procedimientos y rutinas de trabajo,
asi como del alcance de las funciones, sistemas de informacién y otros elementos
necesarios para el soporte de cualquier organizacién. Por lo tanto, resulta
fundamental establecer los procedimientos contables para cada uno de los

subsistemas de una organizacion.

La disciplina contable se define como una rama de las ciencias sociales y
econdmicas que se enfoca en la recopilacidon, organizacion y analisis de datos
financieros de una entidad econdmica. El objetivo final es utilizar esta informacion
para controlar los recursos y tomar decisiones preventivas que eviten situaciones
adversas que puedan amenazar la continuidad de la organizacioén. La contabilidad
comprende el registro y control de los valores patrimoniales de una organizacion a
través de anotaciones, céalculos y estados numéricos. Su funciéon principal es
justificar la gestion de los recursos y proteger los activos mediante mecanismos que
detecten la malversacion de fondos o la sustraccidon de activos. Asimismo, busca
facilitar la toma de decisiones de la administracion y mejorar el funcionamiento y
calidad de los bienes y servicios que se ofrecen. El sistema de contabilidad es un
conjunto especifico de métodos y procedimientos que se aplican a las transacciones
de una organizacion. Estos métodos y procedimientos estan relacionados entre si

por una serie de principios generales que le dan al sistema de contabilidad una
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estructura definida. El término "método" se refiere a una regla o norma breve y
concreta que establece la forma de hacer algo para lograr un objetivo. Por otro lado,
el "procedimiento" implica uno o mas métodos y se construye cuando las normas o
reglas se combinan con la accion de las personas en un espacio y tiempo
determinados. La ciencia en cuestion tiene como proposito principal proveer datos
acerca de la situacion economica y financiera de la empresa, lo que resulta esencial

para entender su patrimonio y poder supervisarla adecuadamente.

Las metas de la contabilidad incluyen diversas acciones para llevar un
control riguroso de la entidad. Entre estas, se encuentran la medicion de los recursos
y la representacion de los derechos de las partes involucradas. También se busca
medir los cambios en los recursos y derechos, establecer los periodos en los que
ocurren dichos cambios, y hacer uso de la unidad monetaria como comun
denominador para reflejar la informacion. Ademads, se busca controlar las
propiedades de la entidad y programar el uso que se le dara a estas propiedades. En
conjunto, estas metas son esenciales para la administracion eficiente y efectiva de

una entidad.

Segun Valera (2018), la contabilidad forma parte del sistema de informacion
de una entidad y consiste en un conjunto de procedimientos y técnicas coordinadas
que proporcionan informacidén precisa y confiable sobre la composicion del
patrimonio de la organizacion. Esta informacion contable debe atender a situaciones
del pasado, del presente y del futuro, para permitir comparaciones entre épocas
distintas, evaluar la calidad y direccion del desarrollo actual de la organizacion y
anticipar su gerencia futura. En la gestion empresarial, es crucial contar con
controles contables adecuados que aseguren la integridad de los bienes activos y la
precision de los registros contables. Por ello, el control interno se enfoca
principalmente en los controles contables, ya que estos tienen un impacto directo
en la preparacion de la informacion financiera. Las transacciones son la base de la
actividad empresarial y, por ende, el objetivo primordial del control interno. Este
proceso se divide en cuatro fases: autorizacidon, ejecucion, registro y
contabilizacion. En el contexto de una empresa, el control interno es importante

para garantizar la confiabilidad de los estados contables, prevenir fraudes y mejorar
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la eficiencia y eficacia operativa. Por tanto, cuanto mayor y mas compleja sea la
empresa, mayor serd la importancia de un adecuado sistema de control interno. En
resumen, el control interno contable es fundamental para garantizar la confiabilidad
de un sistema contable, evaluar la eficiencia operacional en los procesos contables

y administrativos y permitir una adecuada gestion de la organizacion.

2.2.2. Situacion econdmica financiera

Situacion Economica

La situacion financiera de una organizacion se relaciona con su desempefio distinto
en términos de ingresos, gastos y costos, lo cual produce una ganancia operativa
antes de impuestos y distribuciones.

Segun Sala (2016), una empresa se considera en una buena posicion econémica si
es capaz de generar resultados economicos positivos durante un periodo
determinado y de cumplir con los compromisos de pago en los plazos establecidos.
Esta capacidad de cumplimiento es un sinonimo de liquidez inmediata y es derivada
de las operaciones de inversion, financiacion y operacion que mantiene la empresa.
La situacion econdmica también esta relacionada con la gestion comercial,
operativa y administrativa de la empresa, lo que se traduce en la utilidad operativa.
Por lo tanto, la perseverancia en buenos resultados es el objetivo basico de la gestion
empresarial. Una situacion financiera saludable se da cuando la empresa puede
cumplir oportunamente con sus compromisos de pago, lo que esta relacionado con
su liquidez. El resultado de esta situacion esta condicionado por la positividad o
favorabilidad de los flujos de efectivo que se generan a partir de las actividades de
operacion, inversion y financiamiento. Ambas situaciones -la econdémica y la
financiera- estan estrechamente relacionadas, y se espera que la empresa tenga
resultados positivos en ambos aspectos para satisfacer a sus propietarios y
acreedores. De acuerdo con Sala (2016), la mejor manera de evaluar la situacion
econdmica de una empresa es analizando el flujo de caja futuro que la empresa
espera generar, lo que se traduce en el saldo positivo entre las entradas y salidas de

efectivo proyectadas y descontadas al valor actual.
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La situacion financiera

Seglin Sala (2016), la situacion financiera de un ente se refiere a su capacidad de
liquidez para cumplir con sus obligaciones frente a los acreedores, ya sean a corto
o largo plazo. Es decir, hace referencia al efectivo inmediato que tiene a su
disposicion. Una buena situacion financiera se logra cuando se cuenta con
suficientes medios de pago. En resumen, esta situacion se refiere a la capacidad que
tienen las personas, empresas o sociedades para cumplir con sus deudas, es decir,
su liquidez. Es importante destacar que la situacion financiera se relaciona con las
finanzas no operativas. Asimismo, la situaciéon econémica de una empresa se
determina por la diferencia entre los ingresos y egresos proyectados y con
descuentos al valor presente, como resultado de su gestion comercial, operativa y

administrativa, lo que se traduce en la utilidad operativa.

Estado de Situacion Financiera

El Estado de Situacion Financiera, anteriormente conocido como balance general,
es definido por el diario Gestiéon como un estado financiero que muestra todos los
bienes y derechos de una empresa, asi como sus obligaciones. En el lado izquierdo
se presentan los activos corrientes y no corrientes, tales como el efectivo, las
cuentas por cobrar, las mercancias y los inmuebles, maquinarias y equipos. En el
lado derecho, se encuentran las obligaciones corrientes y no corrientes, junto con el
patrimonio, el cual incluye las deudas con terceros, como proveedores y bancos, asi

como el capital y los resultados del ejercicio. (Mendoza, 2020)

Estado de Resultados Integrales

Calderon (2010) afirma lo siguiente:

El Estado de Resultados Integrales en las empresas tiene como finalidad presentar
un resultado de gestion en un periodo contable determinado, y se lo conoce también
como Estado de Pérdidas y Ganancias. El autor establece que este estado financiero
esta estrechamente relacionado con el Estado de Situacion Financiera (ESF), ya que

ambos reflejan la ganancia en su estructura.
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Estado de cambios en el patrimonio neto

Segun Mendoza (2020) el Estado de cambios en el patrimonio neto como un estado
financiero que refleja las anotaciones contables que generan cambios en la empresa
y que afectan su patrimonio. Este estado consta de una serie de operaciones
contables registradas en una tabla que indican los cambios en diferentes rubros o
partidas de la organizacion. El periodo de tiempo utilizado para presentar esta

informacion puede ser mensual o anual.

Estado de flujos de efectivo

Calderon (2010) indica que el Estado de flujos de efectivo es un estado financiero
que proporciona informacién detallada sobre los ingresos y gastos relacionados
especificamente con el efectivo de la empresa. Su finalidad principal es determinar
y evaluar la capacidad de las organizaciones para generar liquidez, la cual se deriva
de las actividades de inversion, financiacion y operacion. Este estado es
fundamental para conocer la situacion financiera de la empresa, ya que permite
identificar posibles problemas de liquidez y tomar medidas oportunas para

solucionarlos.

Notas a los estados financieros

Mendoza (2020) afirma lo siguiente: Las notas a los Estados Financieros son un
conjunto de informacion complementaria a los estados financieros que brinda
detalles relevantes acerca de la presentacion de los mismos, descripciones
detalladas, informaciones adicionales y todo aquello que resulte de interés para los
usuarios de los estados financieros, con el objetivo de que puedan tomar decisiones
adecuadas y minimizar posibles errores en relacion a la empresa. Las notas a los
estados financieros se presentan de manera completa y detallada para brindar una

vision amplia y precisa de la situacion financiera de la empresa.

Diferencia entre situacion econémica y situacion financiera
Segun Fabra (2017) existen diferencias notables entre la situacion econdmica y
financiera, entre las cuales se pueden destacar las siguientes:

» La situacién econdmica se mide por el valor total del patrimonio de la empresa.
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» La situacion financiera se mide por la capacidad de la empresa para hacer frente a
sus obligaciones de pago.

* Aunque ambas estan interrelacionadas, no siempre van en la misma direccion.

* Para tener una buena situacion econdmica, es fundamental que el patrimonio de
la empresa no esté comprometido por deudas.

* Para tener una buena situacion financiera, es necesario no tener deudas o contar

con suficiente efectivo para pagarlas sin dificultad.

De acuerdo con Yafiez (2017), es posible que la situacion econdmica y la
situacion financiera de una empresa no vayan en la misma direccion, lo que se
muestra en el ejemplo de una empresa con buena situacion econémica pero mala
financiera si no tiene suficiente efectivo para pagar sus deudas, y viceversa, una
empresa con buena situacion financiera pero mala econémica si sus deudas superan
el total de su patrimonio. Por lo tanto, es fundamental que una empresa tenga un
patrimonio sélido y no est¢ comprometido por deudas para lograr una buena
situacion econdmica, mientras que, para tener una buena situacion financiera, es
necesario tener suficiente efectivo para pagar las deudas sin problemas o no tener

deudas en absoluto.

2.2.2.1 Liquidez

Rueda (2016) explica que la liquidez de un activo se refiere a su capacidad para ser
convertido en efectivo de manera rapida sin que su valor se vea afectado. En el
contexto empresarial, esta caracteristica se aplica a las cuentas del activo que
aparecen en el balance general, las cuales se ordenan en funcion de su grado de
liquidez. Por otro lado, los pasivos se estructuran en funcidon de su grado de

exigibilidad. Rueda presenta un esquema que ilustra esta estructura.:
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Figura 1

Balance General de una empresa

| Adios | Pasivos
(+) Activos comientes Fasivos corrientes (4)
Caja Sobregirs
Cuentas por cobrar Cuentas por pagar
Crado de Existencias Crado de
iquidez Pasivos no comientes exgiblidad
Activos no comientss Deudas a largo plazo
3 Activos fijos Ingresos diferidos ¢
Inversiones inmobiliarias Patrimonio

Segiin Rueda (2016), la liquidez es un indicador importante para evaluar el
desempefio financiero de las unidades productivas. Este indicador se refiere a la
capacidad de los activos para ser convertidos en efectivo inmediatamente sin perder
valor. En el contexto empresarial, esto se aplica a las cuentas del activo y se ordenan
en funcién de su grado de liquidez. Dado que los pasivos se estructuran en funcion
de su grado de exigibilidad, es importante evaluar la capacidad de los activos para
hacer frente a las obligaciones mas proximas a cancelar, ya que esto indica el nivel

de riesgo de impago frente a los acreedores.

Ratios de liquidez

Los ratios de liquidez son indicadores que evaluan la habilidad de una empresa para
saldar sus obligaciones de corto plazo, basdndose en su capacidad para hacer frente
a los compromisos derivados de su ciclo de produccion. Entre los ratios de liquidez

mas comunes se encuentran las siguientes:

Razon de liquidez general

La razon de liquidez general es una medida clave para evaluar la liquidez de una
empresa, ya que indica qué parte de las obligaciones de corto plazo puede ser
cubierta por los elementos del activo cuya conversion en efectivo se produce

alrededor de la fecha de vencimiento de las deudas.
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Liquidez general = Activo corriente

Pasivo corriente

Dada esta relacion, se presentan los siguientes escenarios:
- Siratio > 1, entonces tiene buena capacidad de pago.
- Siratio = 1, cubre el pago de sus obligaciones.
- Si ratio < 1, muestra una mala capacidad de pago por la insuficiencia de

liquidez.

En funcion de su capacidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo,
se puede calcular la razén de liquidez general de una empresa. Esta razon mide qué
proporcion de deudas a corto plazo son cubiertas por elementos del activo que
puedan ser convertidos en efectivo, aproximadamente en el momento del
vencimiento de las deudas. Si el ratio de liquidez general es mayor que 1, entonces
la empresa tiene una buena capacidad de pago, si es igual a 1, cubre el pago de sus
obligaciones y si es menor que 1, muestra una mala capacidad de pago por la
insuficiencia de liquidez. La empresa debe buscar un valor mayor que 1 y se
requiere un rango optimo entre 1.4-1.9. Mientras mads alto sea el resultado, menor
sera el riesgo que asume la empresa y mayor sera su solvencia de pago a corto plazo.
Sin embargo, un valor muy alto en esta razon puede implicar una holgura financiera,
en el sentido de que el exceso de dinero queda inmovilizado y no se invierte
adecuadamente, lo que tendra un impacto negativo en los niveles de rentabilidad de

la empresa (Rueda, 2016).

Prueba acida

La prueba 4cida es un indicador financiero que mide la capacidad de la empresa
para cubrir sus obligaciones a corto plazo con sus activos liquidos de mayor
disponibilidad. Este indicador excluye los inventarios o existencias de la ecuacion
debido a que no se pueden convertir facilmente en efectivo. Por lo tanto, la prueba
acida es considerada una medida mas rigurosa que el ratio corriente, ya que
proporciona una vision mas precisa de la capacidad de la empresa para cumplir con

sus obligaciones a corto plazo.
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Prueba 4cida = (Activo corriente-Existencias) / Pasivo corriente

Si el resultado del indicador de liquidez corriente es mayor a 1, significa que
la empresa tiene suficientes activos liquidos para cubrir sus obligaciones a corto
plazo. Si es menor a 1, indica que la empresa no tiene suficientes activos liquidos
para cubrir sus obligaciones en el corto plazo. Sin embargo, estos resultados no son
definitivos, ya que dependen del sector en el que opera la empresa y de su capacidad
de pago en el momento en que se realiza el analisis. El rango de valores aceptables

para este indicador estd entre 1.2 y 1.4. (Rueda, 2016)

Indicador caja

El indicador de caja es un ratio que expresa en porcentaje la habilidad de la empresa
para utilizar sus activos mas liquidos sin necesidad de venderlos. En otras palabras,
representa la capacidad de la compaiiia para operar con el dinero disponible en
efectivo, depdsitos bancarios y otros recursos financieros que se pueden convertir

rapidamente en efectivo sin tener que recurrir a la venta de activos a largo plazo.

Ratio caja = Efectivo y equivalente de efectivo

Pasivo corriente

En general, un valor cercano a 0.30 puede considerarse aceptable, aunque el
mejor indice siempre dependerd de las caracteristicas del sector en el que se
encuentre la empresa. Sin embargo, si el valor de este ratio es mayor, esto puede
indicar que la empresa tiene un exceso de efectivo, lo cual podria ser perjudicial, ya

que el dinero no estaria generando rentabilidad o intereses. (Rueda, 2016)

2.2.2.2. Solvencia

En relacion a la solvencia, Alvarez (2018) explica que existen indicadores llamados
"ratios de endeudamiento", que permiten medir la capacidad de una empresa para
generar fondos y cubrir sus deudas a mediano y largo plazo. Estos ratios dan cuenta
de la participacion de los acreedores y los socios en cuanto a los recursos de la
empresa, lo que es fundamental para determinar la solvencia y la capacidad de pago

de la organizacion.
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Entre las principales ratios, se tienen los siguientes:

Razon de endeudamiento total

En términos generales, la razon de endeudamiento total es un indicador que mide
el porcentaje de los recursos de la empresa que han sido financiados por terceros,
es decir, por medio de deuda. Esta razon establece una relacion entre los pasivos de

la empresa y el total de activos que posee.

Endeudamiento total = Pasivo total / Activo total

En términos generales, se puede concluir que cuanto mas bajo sea el resultado de la
razon de endeudamiento total, mayor serd la solvencia de la empresa, ya que esto
indica que la empresa depende menos del financiamiento externo para operar. Por
otro lado, un resultado alto indicaria que la empresa utiliza una mayor cantidad de
deuda para financiar sus activos y generar ganancias. En otras palabras, mientras
mas alto sea el indice, mayor es el nivel de apalancamiento financiero de la empresa.
Estos son conceptos importantes que deben tenerse en cuenta al evaluar la salud

financiera de una empresa. (Alvarez, 2018)

Estructura de Capital

La estructura de capital se refiere al nivel de endeudamiento que posee una empresa
en relacion a su patrimonio neto, el cual puede ser medido a través de un ratio. Este
indicador se calcula dividiendo los pasivos totales de la empresa entre su patrimonio
neto total. De esta manera, el ratio de estructura de capital puede ser utilizado para
determinar el grado de apalancamiento financiero de la empresa y su capacidad para
cumplir con sus obligaciones a largo plazo. Un alto nivel de endeudamiento en
relacion al patrimonio neto puede indicar un mayor riesgo financiero y una mayor
exposicion a fluctuaciones en las tasas de interés, mientras que un bajo nivel puede

ser una sefial de estabilidad financiera y capacidad para generar recursos propios.

Endeudamiento patrimonial = Pasivo total / Patrimonio
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Segtin Alvarez (2018), las empresas buscan mantener el valor de este
indicador por debajo de uno, ya que esto indica que su patrimonio propio es mayor
que las deudas con los acreedores, lo que les brinda una seguridad financiera para
el futuro. Si el valor del indice es mayor a 1, significa que las deudas de la empresa
superan su patrimonio, lo que indica que se encuentra en una situacion de
sobreendeudamiento y podria tener dificultades para acceder a préstamos (Alvarez,

2018).

Razon de plazo de deuda o periodo de obligaciones
La proporcion de plazo de endeudamiento o lapso de compromisos, es una medida
que evalua el nivel de exigibilidad de la deuda. Su féormula matematica es la

siguiente:

Razoén de deuda = Pasivo corriente / Pasivo total

Segun Alvarez (2018), no existen limites establecidos para el indicador de
calidad de deuda, pero a medida que su valor disminuye, la calidad de la deuda
aumenta, ya que se debe en gran parte a obligaciones a largo plazo con un
vencimiento lejano, lo que brinda estabilidad financiera a la empresa. En general,
un valor de 0.3 se considera Optimo para la estructura de deuda, aunque este valor

puede variar segun el sector en el que opere la empresa.

Razon de cobertura de intereses

Larazon de cobertura de intereses, también denominada ratio de cobertura de gastos
financieros, es un indicador que expresa cudntas veces las ganancias operativas de
una empresa cubren el pago de intereses de las obligaciones con sus acreedores. Su

calculo consiste en dividir la utilidad operativa entre el monto de intereses pagados:

Razén = (Pasivo corriente * n® veces) / Pasivo total

Si el resultado del calculo de este indicador es mayor a uno, se interpreta que la
empresa tiene la capacidad de cubrir sus gastos financieros con las utilidades
operativas que genera. Por otro lado, si el resultado es menor a uno, la empresa no

tiene suficiente respaldo para pagar sus intereses. Por lo tanto, es Optimo que este
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ratio sea mayor a uno para reflejar una buena capacidad de pago de la empresa en

el sistema financiero (Alvarez, 2018)

Solvencia y liquidez

En relacion a los conceptos de solvencia y liquidez, es importante destacar que
muchas veces se confunden y se utilizan de manera indistinta, lo que puede llevar
a tomar decisiones financieras equivocadas. La liquidez se refiere a la capacidad de
la empresa para convertir sus activos en efectivo de manera rapida y oportuna,
mientras que la solvencia se relaciona con la capacidad de la empresa para cumplir
con sus obligaciones y respaldar sus compromisos financieros. Es importante
destacar que la solvencia no necesariamente implica liquidez, ya que puede estar
respaldada por activos que no son facilmente convertibles en efectivo. Por lo tanto,
al solicitar un préstamo o crédito, es fundamental evaluar tanto la solvencia como
la liquidez de la empresa para mitigar el riesgo tanto para el prestamista como para

el prestatario. (Alvarez, 2018).

2.2.2.3. Rentabilidad

Actuando como un lingliista experto e investigador, se puede parafrasear el
siguiente parrafo en tercera persona: La rentabilidad de una empresa, segun Torres
(2020), se define como la capacidad de obtener ganancias. Se trata de un indice que
indica la relacion entre la utilidad o ganancia obtenida y la inversion realizada para
obtenerla. La rentabilidad se utiliza para determinar el alcance de las ganancias en
relacion con el tamafio de la empresa y es una medida de eficiencia que determina
el éxito o fracaso de una inversion. La rentabilidad es importante porque permite a
los empresarios saber el porcentaje de capital invertido que han ganado o
recuperado, y determinar si el desempefio de la inversion fue bueno o malo.
Ademas, la rentabilidad refleja la existencia de ganancias o la deteccion oportuna
de errores para impulsar el crecimiento de la empresa. Las proyecciones de la
rentabilidad son esenciales para establecer la adecuacion del uso del capital y la
capacidad de adaptarse a los cambios del mercado y las tendencias. Los analisis de
rentabilidad permiten a las empresas ampliar sus ganancias y mantenerse en un

mercado competitivo. Es importante que las empresas utilicen estos andlisis para
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identificar oportunidades de crecimiento y evitar el aumento del costo de inversion.

(Torres, 2020)

Los 5 elementos de la rentabilidad empresarial
De acuerdo con Torres (2020), existen cinco elementos que se deben evaluar al

analizar la rentabilidad empresarial:

En el ambito empresarial, las ventas son un aspecto crucial y su éxito
depende de varios factores, tales como el tiempo, la demanda y el consumidor. Para
maximizar las ventas, es fundamental que la empresa tenga una comprension
adecuada de la curva de demanda de su base de consumidores. Esto implica evaluar
si la etapa actual es favorable, si cuenta con productos atractivos y si se apoya en
promociones efectivas para aumentar las ventas. El indice de rendimiento de las
ventas es una medida importante de las ganancias generadas. Si las ventas son altas,
la empresa estara mejor preparada para enfrentar los desafios que puedan surgir

debido a la volatilidad del mercado o a las tendencias econdmicas adversas.

Precio: La determinacion de precios es crucial para obtener beneficios, por
lo que es esencial implementar una estrategia de precios adecuada segun la industria
o sector y los consumidores. Se sugiere verificar los precios de la competencia y
establecer precios que aumenten las ganancias. También es importante determinar
los precios que los clientes estarian dispuestos a pagar por el producto y verificarlos.

Gastos: En términos empresariales, se considera que una compaiiia es
rentable si sus ingresos superan los gastos. Los gastos se refieren a los recursos
utilizados en los procesos comerciales o de produccion, incluyendo la publicidad,
y abarcan todos los aspectos necesarios para comercializar un producto. Para
determinar las ganancias, se realiza un analisis restando los gastos de los ingresos

totales.

Permanencia: La permanencia de una empresa se mide a través del retorno
sobre el patrimonio neto, que indica las ganancias generadas en relacion a la
inversion de los accionistas. Es importante que este rendimiento sea igual o superior

a la tasa de interés que la empresa paga a sus acreedores para mantenerse en el
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negocio. Si bien una empresa puede tener ganancias, si su retorno sobre el

patrimonio es bajo, puede enfrentar problemas de rentabilidad.

Medicion de rentabilidad: La evaluacion de la rentabilidad de una empresa
es crucial para determinar su éxito, y para ello es necesario analizar el estado de
resultados detallado de todo un afio comercial. Los indices de rentabilidad son una
herramienta util para evaluar la salud financiera de la empresa, ya que proporcionan
informacion sobre como se generaron las ganancias en relacion con las ventas, los

activos totales y el patrimonio neto.

En el analisis de la rentabilidad de una organizacion, se utilizan indicadores
de rentabilidad que se basan en ecuaciones matematicas. Estos indicadores permiten
identificar la situacion financiera o econémica de la empresa, inversion o proyecto,

y evaluar la eficacia con la que se han utilizado los recursos para lograr beneficios.

Se componen de dos partes:
- Beneficios obtenidos

- Recursos empleados

Indicadores de Rentabilidad

Castillo (2019) explica que los indicadores de rentabilidad son un conjunto de
medidas que se utilizan para evaluar la capacidad de una empresa para generar
ganancias, ya sea a partir de sus propios recursos o de los activos totales de la

empresa.

Indicador de Rentabilidad Neta del Activo

Se trata del indicador de rentabilidad neta del activo, el cual mide la capacidad que
tiene el activo de generar beneficios en la empresa, sin considerar como ha sido
financiado. La formula para este indicador se encuentra dentro de los llamados

indicadores de rentabilidad.

Rentabilidad Neta= Beneficio Neto/Activo total
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Una variante del indicador de rentabilidad es el Sistema Dupont, el cual
relaciona la rentabilidad de las ventas con las rotaciones generadas en el activo total.
De esta manera, es posible identificar qué areas de la empresa estan generando

beneficios.

Rentabilidad Neta= Beneficio Neto X Ventas

Ventas Activo total

Indicador de Rentabilidad Margen Bruto

En términos de rentabilidad, el indicador de margen bruto se refiere a la relacion
entre las ventas totales de una empresa y el beneficio bruto, que es la cantidad que
queda después de restar los costos de produccién, asi como los impuestos y los
intereses correspondientes. Esta medida proporciona una idea clara de la
rentabilidad de las ventas de una empresa, y es un indicador importante para evaluar

la eficacia de la estrategia de produccion y ventas.

Margen Bruto= Ventas-Costo de Ventas

Ventas

Indicador de Rentabilidad Margen operacional

Un indicador de rentabilidad importante para las empresas es el margen
operacional, el cual representa la relacion entre las ventas generadas y los costos de
produccion, incluyendo los gastos administrativos y de venta. Este margen muestra
el beneficio que se obtiene por las ventas, una vez descontados los costos de la

empresa y los gastos necesarios para llevar a cabo las operaciones de la misma.

Margen Operacional=Beneficio Operacional/Ventas

Indicador de Rentabilidad operacional del patrimonio

El indicador de rentabilidad operacional del patrimonio es una medida que muestra

la rentabilidad que los propietarios de una empresa obtienen por la inversion que
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han realizado en ella, sin considerar los gastos financieros y los impuestos que

puedan afectar los resultados.

Rentabilidad Operacional del Patrimonio=Beneficio operacional/Patrimonio

Indicador de Rentabilidad financiera

El indicador de rentabilidad financiera es utilizado para medir la capacidad de una
empresa para generar beneficios netos en relacion con la inversion realizada por sus
accionistas, sin tener en cuenta los gastos financieros, impuestos ni la participacion
de los trabajadores. La formula mas comun para calcular la rentabilidad financiera
es dividir el beneficio neto entre el patrimonio, aunque existen férmulas mas
complejas que permiten identificar los factores que afectan a la rentabilidad de los
inversores de manera mas precisa. Es importante utilizar los indicadores de
rentabilidad adecuados para obtener una evaluacion precisa de la rentabilidad de la

empresa. (Ccaccya, 2015)

Tasas de rendimiento

El ROE, acronimo de Return on Equity en inglés, es un indicador financiero que
evalua la rentabilidad obtenida por la inversion del patrimonio en una empresa. Este
ratio se calcula dividiendo la utilidad neta entre el promedio del patrimonio neto, lo
que nos indica el porcentaje de rentabilidad que la empresa ha generado a partir de

su patrimonio.

La Rentabilidad sobre los activos (ROA), también conocida como Return on Asset
en inglés, es un indicador que permite evaluar la eficiencia de los activos para
generar beneficios. Este indice se expresa en porcentaje y su valor 6ptimo es mayor.
Para calcularlo, se divide la suma de los ingresos netos y los gastos de intereses

después de impuestos entre los activos totales promedio. (Ccaccya, 2015)
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2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS BASICOS

Control Contable
El proceso administrativo utilizado para preservar la precision y la autenticidad en
las transacciones y su registro contable, implica comparar las cifras presupuestadas

con las cifras de operacion. (Corrales, 2019)

Control de Inventarios
Segtn Inga (2019) la gestion del inventario es un area que a menudo se descuida en
las micro y pequenas empresas, ya que carecen de registros precisos, un encargado

designado, politicas o sistemas que faciliten esta tarea sencilla pero engorrosa.

Estrategia
Para Chandler (2003) la estrategia empresarial implica establecer objetivos y metas
a largo plazo, planificar las acciones necesarias para alcanzarlos y asignar los

recursos necesarios para lograrlos.

Gestion Empresarial
La idea es asegurar que la oferta sea suficiente para satisfacer la demanda, lo cual
se logra a través de la "destruccion creativa, que implica una continua innovacion

para mejorar la productividad y la capacidad de competir. (Fabra, 2017)

Inventarios
Se refiere a los activos fisicos que estan a disposicion de la empresa para ser
vendidos o utilizados en la produccion de bienes o servicios que seran vendidos

posteriormente. (Norma Internacional de Contabilidad 2)

Productividad
La productividad es un indicador econémico que evalua la cantidad de bienes y
servicios generados en un lapso de tiempo especifico, en relacion con los recursos

empleados, tales como el personal, los activos financieros, el tiempo y la tierra.

(Sanchez, 2016)
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Rentabilidad

El coeficiente se refiere al uso de bienes en la produccion en relacion con la
ganancia obtenida en un periodo determinado. La rentabilidad al final del afio es un
indicador del rendimiento de la organizacidon, y una rentabilidad mayor indica

ganancias en comparacion con afios anteriores. (Justiniano, 2018)

Rentabilidad econéomica

La rentabilidad econdmica se enfoca en evaluar la capacidad de los activos de una
estructura productiva, como sus inmuebles o maquinas, para generar beneficios
brutos sin considerar los intereses y los impuestos que se deban pagar. Incluso los
préstamos monetarios son tomados en cuenta para determinar esta rentabilidad, ya

que se consideran todos los activos. (Alvarez, 2018)

Rentabilidad financiera
La rentabilidad financiera, que se expresa en porcentaje, es una medida utilizada
para evaluar la ganancia obtenida en relacion a los recursos empleados, y también

se conoce como rentabilidad sobre el capital. (Alvarez, 2018)

Ventas
En términos econdémicos, las ventas se refieren al intercambio de un producto o

servicio especifico. (Nuifiez, 2022)
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CAPITULO III:
MARCO METODOLOGICO

3.1. HIPOTESIS

3.1.1. Hipétesis General

Existe influencia significativa entre las estrategias de control de inventarios y la

situacion econémico financiera de Automotores Tacna SAC, periodo 2020-2021.

3.1.2. Hipotesis Especificas

a. Existe influencia significativa entre el control de inventarios y la liquidez de

Automotores Tacna SAC.

b. Existe influencia significativa entre el control de inventarios y la solvencia de

Automotores Tacna SAC

c. Existe influencia significativa entre el control de inventarios y la Rentabilidad de

Automotores Tacna SAC.



3.2. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.2.1. Variable Independiente:

Estrategias de control de inventarios = (X)

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente
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Definicion conceptual Definicién operacional Indicadores Esca.l a fle
medicion

Con el objetivo de lograr En el transcurso de la Planificacion de

una gestion efectiva en el investigacion, se establece que requerimientos

control de inventarios, es el control interno en la empresa

esenc1a1. gtlhzarlos ' de se refiere a los procesos Control de Stock

forma justificada. Si la implementados para controlar

entidad no cuenta con los riesgos, actividades y

controles adecuados, no procedimientos, centrindose en Registro Contable

podrd medir los riesgos los cinco componentes del

presentes, lo que afectara COSO: ambiente de control,

la toma de decisiones y el evaluacion de riesgos,

logro de los objetivos actividades de control,

propuestos. Para abordar informacién y comunicacion,

esta problematica, se llevd  supervision y monitoreo. La

a cabo una investigacion implementacion efectiva de Escala de

utilizando métodos y estos componentes proporciona Likert

técnicas apropiadas para
la recoleccion y analisis
de datos, enfocada en la
linea de Investigacion de
Auditoria. Esto permitio
obtener una perspectiva
del control interno de
inventarios, con el fin de
definir los procesos y
actividades necesarias
para lograr una gestion
eficiente. (Maldonado &
Benavides, 2017)

una seguridad razonable, lo que
permite alcanzar los objetivos
especificos de la empresa.
(Maldonado &  Benavides,
2017)




3.2.2. Variable Dependiente:

Situacion Econdmica financiera= (Y)

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable dependiente
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Definicion
conceptual

Definicién operacional

Indicadores

Escala de
medicion

En la situacion
econdémica financiera
de una empresa, se
pueden identificar
varios aspectos
fundamentales que
influyen en su
viabilidad. Entre ellos
se encuentran la
rentabilidad, que se
refiere al beneficio que
se obtiene en relacion a
los recursos
disponibles; la
solvencia y liquidez,
que evalian la
capacidad de la empresa
para cumplir con sus
obligaciones de pago.
Ademas, es crucial
considerar la estructura
patrimonial, que analiza
tanto el activo (bienes y
derechos) como el
pasivo  (deudas vy
obligaciones) de Ia
empresa. Es importante
destacar que la
rentabilidad es un factor
esencial para mantener
la solvencia a largo
plazo, y la liquidez es
imprescindible para la
supervivencia del
proyecto empresarial.
(Circunlantis, 2020)

Desde la perspectiva de una
empresa, el analisis econémico-
financiero se presenta como una
herramienta  fundamental de
planificaciéon, evaluacion vy
control. La informacion obtenida
a partir de este analisis
proporciona una vision completa
de la estructura organizacional en

relacion a su rentabilidad,
solvencia y riesgos en un
momento dado. Estos datos

permiten tomar decisiones mas
informadas y precisas.
(Circunlantis, 2020)

- Liquidez
- Solvencia

- Rentabilidad

Escala de
Likert
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TIPO DE INVESTIGACION

En cuanto al tipo de investigacion llevado a cabo en este estudio, cumple con los
requisitos necesarios para ser considerado como investigacion basica. Segin
Valderrama (2016), también se conoce como investigacion teodrica, pura o
fundamental, cuyo objetivo principal es contribuir a la creacién de un cuerpo
organizado de conocimientos cientificos, sin necesidad de producir resultados de

utilidad préctica inmediata.

NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de investigaciéon empleado en el estudio fue de tipo descriptivo, ya que se
baso en la observacion de hechos y su interpretacion. La investigacion descriptiva
se enfoca en descubrir las caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos
de fendmenos, utilizando criterios sistematicos para identificar su estructura o
comportamiento. De esta forma, se logran obtener las notas que caracterizan la
realidad estudiada, lo que permite una comprension mas profunda de la misma.

(Sabino, 2013).

DISENO DE INVESTIGACION

El presente estudio se considera como una investigacidon no experimental
descriptiva puesto que ha efectuado recomendaciones de una mejora institucional
cuya recoleccion de la informacion fue de corte transversal, implica que los datos

se recabaron en un momento de tiempo. (Hernandez, 2010)

AMBITO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se realizé en la empresa Automotores Tacna SAC, de la Provincia

y Departamento de Tacna, periodo 2020-2021.
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3.7 POBLACION Y MUESTRA

3.8

3.7.1. Poblacion
La poblacion estuvo compuesta por 50 trabajadores de las diferentes areas

involucradas de Automotores Tacna SAC, periodo 2020-2021.

Tabla 3

Poblacion
Descripcion Cantidad
Gerente general 01
Area de Administracion 06
Area de Contabilidad 04
Area de Tesoreria 02
Area de Comercializacion de Repuestos 03
Area de Almacén 02
Area de Servicios de Taller 20
Area de Taller Express 12

Total 50

3.7.2 Muestra

Se tom6 como muestra al 100% de la poblacion por ser pequefia.

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

3.8.1. Técnicas de recoleccion de datos

En el estudio en cuestidon se utilizaron técnicas de recoleccion de datos,
especificamente la técnica de encuesta, la cual se basa en un cuestionario o conjunto
de preguntas disefiadas para cada una de las variables a fin de obtener la

informacion necesaria de las mismas.

3.8.2. Instrumento para la Recoleccion de Datos
Como instrumento se utilizé un cuestionario, se disefid un conjunto de preguntas de
tipo cerrada, para cada una de las variables las cuales se organizaron de tal manera

que facilite la comprension del entrevistado y la labor del entrevistador.
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ANALISIS ESTADISTICO DE DATOS

En la investigacidn en cuestion, el procesamiento de datos se llevo a cabo de manera
automatizada mediante el uso de herramientas informaticas. Especificamente, se
utilizé el software SPSS 26.0 para Windows, que proporciona recursos para el
analisis descriptivo de las variables a través del método de Rho de Spearman y para
el calculo de medidas inferenciales. Ademas, se utilizd Microsoft Office Excel
2010, que es una aplicacion conocida por sus potentes recursos graficos y funciones
especificas para el ordenamiento de datos. Las figuras elaboradas en Excel se
utilizaran para describir las variables y visualizar la distribucion de los datos en las
categorias de analisis. Finalmente, las tablas y figuras creadas en Excel seran

transferidas a Word, para su ordenamiento y presentacion final.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

En el trabajo de campo se efectio las encuestas, utilizando como instrumento un
cuestionario con 12 preguntas por cada variable, que se efectud a 50 trabajadores
de las diferentes areas involucradas, para evaluar las estrategias de control de
inventarios y la situacion econdémico financiera de Automotores Tacna SAC
periodo 2020-2021, de la ciudad de Tacna, con la finalidad de poder efectuar un
andlisis de la variable independiente estrategias de control de inventarios y la
variable dependiente, situaciéon econdmico financiera; con la finalidad de efectuar
un analisis e interpretacion de las respuestas obtenidas para posteriormente poder

contrastar las hipotesis

4.1.1. Escala de Medida

La escala de medicion es la escala de Likert con 5 puntos, donde los encuestados
indicaron los grados de desacuerdo. Las caracteristicas de esta escala es ser
balanceada, con un valor asignado, sin embargo, no tiene la opcidén para una opcion

de sin opinion.

Tabla 4
Escala de Medida
Nro. Escala
1 NUNCA
2 CASI NUNCA
3 A VECES
4 CASI SIEMPRE
5 SIEMPRE

4.1.2. Validacion del instrumento
Se solicito la revision de las preguntas por parte de un grupo de expertos, para

obtener sugerencias para mejorar el cuestionario.
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4.1.3. Descripcion del trabajo de campo
Después de las observaciones por el grupo de expertos se procedié con el trabajo
de campo establecido correspondiente a la investigacion, con el fin de comprobar

las hipotesis planteadas.

4.2. DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

El disefio de la presentacion de resultados se llevo a cabo mediante la verificacion
de la fiabilidad de los items a través del método de alfa Cronbach. Ademas, se
construyd un instrumento validado por expertos para evaluar su actualidad,
organizacion, suficiencia, intencionalidad, consistencia y metodologia. Para
evaluar la confiabilidad, se utiliz6 el método Alfa de Cronbach y se obtuvo un valor
de 0.944, el cual se considera estadisticamente aceptable debido a su aproximacion

a la unidad.

4.2.1. Fiabilidad del Instrumento a través del alfa de Cronbach
Tabla 5

Resumen de procesamiento de casos

N Y%
Valido 50 100,0
Casos Excluido? 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 6
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

944 24
Mientras & mas se acerque a la unidad (1) es mas confiable
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4.2.2. Pruebas de Normalidad

La realizacion del test de normalidad posibilito la verificacion del comportamiento
de la informacioén en cuanto a su distribucién normal o no. En consecuencia, se
propondran las siguientes hipotesis:

- Ho: La muestra no muestra una distribucion normal.

- Ha: La muestra posee una distribucion normal.

Regla de decision:
Nivel de confianza: 95.00%
- P <0.05; Se rechaza la hipotesis nula, aceptando que la muestra cuenta con
distribucion no normal.
- P >=0.05; Se acepta la hipotesis nula, aceptando que la muestra cuenta con
distribucién normal.

Segiin Parias (2018), la normalidad univariante es util para lograr la
normalidad multivariante, aunque no la asegura completamente. La normalidad
multivariante se refiere a que cada variable individual del modelo sigue una
distribucion normal. Para comprobar si se cumple este supuesto, es necesario
examinar la normalidad de los residuos estandarizados del modelo. Para tal efecto,
se aplico la prueba de Shapiro-Wilk, la cual es apropiada en casos donde la muestra
es pequena, como en este caso de 50 observaciones, para evaluar si los residuos del

modelo siguen una distribucion normal.
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Tabla 7

Pruebas de normalidad — variable independiente y dependiente

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Control de 352 50 000 715 50 000
Inventarios
Situacion
Econdmica ,296 50 ,000 , 744 50 ,000
Financiera

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La tabla actual presenta los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk
para las variables "Control de Inventarios" y "Situacion Econdémica Financiera".
Los grados de significancia para ambas variables son de 0.000, lo que indica que la
hipotesis nula debe ser rechazada y la hipotesis alterna aceptada. En otras palabras,
la muestra no sigue una distribucion normal y, por lo tanto, se utilizo la Prueba del

Rho Spearman.
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4.3. PRESENTACION DE RESULTADOS

4.3.1. Control de inventarios
Tabla 8

Considera que se elaboran los requerimientos adecuadamente.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 11 22%
Algunas veces 31 62%
Casi siempre 8 16%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 2
Considera que se elaboran los requerimientos adecuadamente.
80%
60%
40%
20% .
0% Casi nunca ‘ Algunas veces CasisiE’npre ‘
Series1 22% | 62% 16% |

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo que respecta a si se considera que se elaboran los requerimientos adecuadamente.
El 22.00% indicé que casi nunca, el 62.00% contesto que algunas veces y el 16.00%
manifesto que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que algunas veces se
elaboran los requerimientos adecuadamente. Entendiéndose que falta mejorar la

planificacion de requermientos.



Tabla 9

Se programan los requerimientos, para la adquisicion oportuna.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4%
Casi nunca 12 24%
Algunas veces 27 54%
Casi siempre 9 18%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 3

Se programan los requerimientos, para la adquisicion oportuna.

60%

40%

20%

0%

Nunca

Casi nunca

Algunas veces

Casi siempre

Series1

4%

24%

54%

18%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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Concerniente a si se programan los requerimientos, para la adquisicion oportuna bajo este

concepto es considerable. El 54.00% sefialo que algunas veces, el 24.00% respondio que

casi nunca, el 18.00% menciono que casi siempre y el 4.00% contesto que nunca. De lo

anterior se puede entender que algunas veces programan los requermientos para una

adquisicion oportuna. Entendiéndose que falta mejorar la programacion de los

requerimientos para la adquision oportuna.
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Tabla 10

Atienden los requerimientos de las dreas usuarias de manera oportuna

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 16 32%
Algunas veces 18 36%
Casi siempre 16 32%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 4

Atienden los requerimientos de las areas usuarias de manera oportuna

38%
36%
34%
32%

o | N
Casi nunca Algunas veces Casi siempre
| = Series1 32% 36% 32%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo que respecta a si se atienden los requerimientos de las areas usuarias de manera
oportuna. El 36.00% manifesto que algunas veces, el 32.00% contesto que casi nunca y
el 32.00% indico que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que algunas veces se
atienden los requerimientos de las areas usuarias de manera oportuna. Entendiéndose que

falta mejorar la atenion de requerimientos de manera oportuna en las areas usuarias.



Tabla 11

Se evalua la atencion de los requerimientos y control de calidad.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 6%
Casi nunca 10 20%
Algunas veces 20 40%
Casi siempre 17 34%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 5

Se evalua la atencion de los requerimientos y control de calidad.
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Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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Respecto a si se evalua la atencion de los requerimientos y control de calidad. El 46.00%

menciono que , el 40.00% respondio que algunas veces , el 34.00% contesto que casi

siempre, el 20.00% indic6 que casi nunca y el 6.00% manifestd que nunca. De lo anterior

se puede apreciar que es moderadamente alto la evaluacion de atencion de los

requerimientos y control de calidad.



Tabla 12

Los saldos de almacen son adecuados para atender los requerimientos

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 9 18%
Algunas veces 20 40%
Casi siempre 21 42%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 6

Los saldos de almacen son adecuados para atender los requerimientos

50%
40%
30%
20%
10% .
0%

Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 18% 40% 42%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En razén a si los saldos de almacen son adecuados para atender los requerimientos. El

42.00% reveld que casi siempre, el 40.00% manifesto que algunas veces y el 18.00%

indicd que casi nunca. De lo anterior se puede concluir que los saldos de almacen son

moderadoamente altos para atender los requerimientos. Entendiéndose que falta mejorar

optimizar los saldos de almacen para la atencion de los requerimientos.
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Tabla 13

Se atiende la demanda de manera adecuada y oportuna

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 15 30%
Algunas veces 23 46%
Casi siempre 12 24%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 7

Se atiende la demanda de manera adecuada y oportuna

50%
40%
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20%
10%
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Casi nunca Algunas veces Casi siempre
| = Series1 30% 46% 24%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En razon a si en su opinion se atiende la demanda de manera adecuada y portuna. El
46.00% preciso que algunas veces, el 30.00% sefialo que casi nunca y el 24.00% indico
que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que no en su opinidn considera que se

atiende la demanda de manera adecuada y oportuna.
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Tabla 14

La falta o sobra de insumos esta relacionada con la falta de control

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2%
Casi nunca 6 12%
Algunas veces 18 36%
Casi siempre 25 50%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 8

La falta o sobra de insumos esta relacionada con la falta de control

60%
40%
20%
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 2% 12% 36% 50%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo encuestado a si la falta o sobra de insumos esta relacionada con la falta de control.
El 50.00% indic6 que casi siempre, el 36.00% manifesto que algunas veces, el 12.00%
contesto que casi nunca y el 2.00% revelo que nunca. De lo anterior se puede concluir

que la falta o sobra de insumo si esta relacionada con la falta de control de inventarios.
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Tabla 15

Considera que la cantidad de stock en almacén es adecuada

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 20 40%
Algunas veces 17 34%
Casi siempre 13 26%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 9

Considera que la cantidad de stock en almacén es adecuada

50%
40%
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20%
10%

0%

Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 40% 34% 26%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo que respecta a si considera que la cantidad de stock en almacen es adecuada. El
40.00% contesto que casi nunca, el 34.00% manifesto que algunas veces y el 26.00%
indico que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que no la cantidad de stock en

almacen no es adecuada para la satisfaccion de consumidores.
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Tabla 16

Considera que los registros muestran los saldos reales de almacén

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 15 30%
Algunas veces 24 48%
Casi siempre 11 22%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 10

Considera que los registros muestran los saldos reales de almacén

60%

40%

- I .
0% . —

Casi nunca Algunas veces Casi siempre

Series1 30% 48% 22%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo que respecta a si se considera que los registros muestran los saldos reales de
almacen. El 48.00% contesto que algunas veces, el 30.00% respondi6 que casi nunca y el
22.00% maniesto que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que no se considera

que los registros muestran los saldos reales de almacen.



Tabla 17
Se concilia mensualmente los saldos existentes en almacén
Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2%
Casl nunca 14 28%
Algunas veces 23 46%
Casi siempre 12 24%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 11

Se concilia mensualmente los saldos existentes en almaceén
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Algunas veces
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Series1 2%

28%
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24%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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En lo referente a si se consilia mensualmente los saldos existentes en almacen. E1 46.00%

contesto que algunas veces, el 28.00% sefald que casi nunca, el 24.00% indico que casi

siempre y el 2.00% manifesto que nunca. De lo anterior se puede concluir que no se

concilian mensualmente los saldos existentes en almacen.
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Tabla 18

Informa a las areas los saldos para evitar duplicidad en las compras

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 14 28%
Algunas veces 27 54%
Casi siempre 7 14%
Siempre 2 4%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 12
Informa a las areas los saldos para evitar duplicidad en las compras
60%
40%
20%
Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
| = Series1 28% 54% 14% 4%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En razén a si se informa a las areas usuarias los saldos para evitar duplicidad en las
compras. El 54.00% indico que algunas veces, el 28.00% respondio que casi nunca, el
14.00% sefialo que casi siempre y el 4.00% manifestaron que siempre. De lo anterior se

puede concluir que no se informa a las areas usuarias los saldos para evitar la duplicidad

en las compras.
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Tabla 19

Informa oportunamente las salidas de almacén para su registro

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4%
Casi nunca 30 60%
Algunas veces 13 26%
Casi siempre 5 10%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 13

linforma oportunamente las salidas de almacén para su registro

80%
60%
40%
20%

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 4% 60% 26% 10%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo referente a si se informa oportunamente las salidas de almacén para su registro
oportuno. El 60.00% respondio que casi nunca, el 26.00% respondoque algunas veces, el
10.00% revelo que casi siempre y el 4.00% sefialo que nunca. De lo anterior se puede

concluir que el informe de salidas de almacen para su registro es moderadamente bajo.
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4.3.2 Variable dependiente: Indicadores financieros
Tabla 20

Considera que el grado de liquidez de la empresa es adecuado.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2%
Casi nunca 6 12%
Algunas veces 18 36%
Casi siempre 25 50%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 14

Considera que el grado de liquidez de la empresa es adecuado.

60%
40%

20%

0% ]

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 2% 12% 36% 50%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Sobre si se considera que el grado de liquidez de la empresa es adecuado. El 50.00%
revelo que casi siempre, el 36.00% revelo que algunas veces, el 12.00% respondio que
casi nunca y el 2.00% respondio que nunca. De lo anterior se puede concluir que se

considera que el grado de liquidez de la empresa es adecuado.
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Tabla 21

Se cumple con las obligaciones de manera oportuna.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 20 40%
Algunas veces 17 34%
Casi siempre 13 26%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 15

Se cumple con las obligaciones de manera oportuna.
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Casi nunca Algunas veces Casi siempre
| = Series1 40% 34% 26%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Relativo a si se cumple con las obligaciones de manera oportuna. El 40.00% menciono
que casi nunca, el 34.00% sefialo que algunas veces y el 26.00% respondieron que casi
siempre. De lo anterior se puede concluir que no se cumple con las obligaciones de

manerea oportuna.
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Tabla 22

Considera que la empresa cuenta con adecuada capacidad de pago.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 15 30%
Algunas veces 24 48%
Casi siempre 11 22%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 16

Considera que la empresa cuenta con adecuada capacidad de pago.
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Casi nunca Algunas veces Casi siempre

| = Series1 30% 48% 22%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Referente a si se considera que la empresa cuenta con una adecuada capacidad de pago.
El 48.00% respondio que algunas veces, el 30.00% contesto que casi nunca y el 22.00%
indico que casi siempre. De lo anterior se puede concluir que algunas veces la empresa

cuenta con una adecuada capacidad de pago.



Tabla 23

Considera que la empresa cuenta con adecuada holgura financiera

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2%
Casi nunca 14 28%
Algunas veces 23 46%
Casi siempre 12 24%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 17

Considera que la empresa cuenta con adecuada holgura financiera
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28%
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Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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Referente a si se considera que la empresa cuenta con una adecuada holgura financiera.

E146.00% indico que algunas veces, el 28.00% contesto que a veces, el 24.00% manifesto

que casi siempre y el 2.00% respondio que nunca. De lo anterior se puede concluir que

moderadamente la empresa cuenta con un adecuada holgura financiera.



Tabla 24

Los activos de la empresa son financiados con capital propio.
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Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 14 28%
Algunas veces 27 54%
Casi siempre 7 14%
Siempre 2 4%
Total 50 100%
Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
Figura 18
Los activos de la empresa son financiados con capital propio.
60%
50%
40%
30%
20%
—
0% . — .
Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
Series1 28% 54% 14% 4%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Respecto a si se considera que los activos de la empresa son financiados con capital

propio. El 54.00% contestaron que algunas veces, el 28.00% manifesto que casi nunca, el

24.00% indico que casi siempre y el 4.00% manifesto que siempre. De lo anterior se

puede concluir que no se considera que los ativos de la empresa son financiados con

capital propio.



Tabla 25

Considera que la empresa cuenta con adecuada solidez

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4%
Casi nunca 30 60%
Algunas veces 13 26%
Casi siempre 5 10%
Total 50 100%
Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
Figura 19
Considera que la empresa cuenta con adecuada solidez
80%
60%
40%
20%
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 4% 60% 26% 10%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

77

En lo referente a si se considera que la empresa cuenta con adecuada solidez. E1 60.00%

menciono que casi nunca, el 26.00% manifestaron que algunas veces, el 10.00%

sefialaron que casi siempre y el 4.00% contesto que nunca. De lo anterior se puede

concluir que no se considera que la empresa cuenta con adecuada solidez.



78

Tabla 26

La empresa cuenta con un adecuado nivel de apalancamiento

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 12 24%
Algunas veces 31 62%
Casi siempre 7 14%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 19
La empresa cuenta con un adecuado nivel de apalancamiento
80%
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Series1 24% 62% 14%
Nota.

Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Referente a si ta empresa cuenta con un adecuado nivel de apalancamiento. El 62.00%
contesto que algunas veces, el 24.00% respondio que casi nunca y el 14.00% indico que
casi siempre. De lo anterior se puede concluir que la empresa no cuenta con un adecuado

nivel de apalancamiento.



Tabla 27

Considera que la empresa cuenta con un adecuado control de deuda

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4%
Casi nunca 17 34%
Algunas veces 29 58%
Casi siempre 2 4%
Total 50 100%
Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
Figura 20
Considera que la empresa cuenta con un adecuado control de deuda
80%
60%
40%
0% I— I
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre
Series1 4% 34% 58% 4%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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En razon a si considera que la empresa cuenta con un adecuado control de deuda. El

58.00% manifesto que algunas veces, el 34.00% menciono que casi nunca, el 4.00%

contesto que casi siempre y el 4.00% (01) indio que nunca. De lo anterior se puede

concluir que la empresa no cuenta con un adecuado control de deuda.



Tabla 28

La empresa cuenta con la capacidad para obtener ganancias.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 7 14%
Algunas veces 17 34%
Casi siempre 24 48%
Siempre 2 4%
Total 50 100%
Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
Figura 21
La empresa cuenta con la capacidad para obtener ganancias.
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Series1 14% 34% 48% 4%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.
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En lo relacionado a si se considera que la empresa cuenta con la capacidad para obtener

ganancias. El 48.00% sefialo que casi siempre, el 34.00% manifesto que algunas veces,

el 14.00% indico que casi nunca y el 4.00% contesto que siempre. De lo anterior se puede

concluir que se considera que la empresa cuenta con capacidad para obtener ganancias.
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Tabla 29

Considera adecuada la inversion realizada por la empresa

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 8%
Algunas veces 24 48%
Casi siempre 22 44%
Total . 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 22

Considera adecuada la inversion realizada por la empresa
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| = Series1 8% 48% 44%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Relativo a si considera adecuada la inversion realizada por la empresa. El 48.00% sefialo
que algunas veces, el 44.00% contesto que casi siempre y el 8.00% indico que casi nunca.
De lo anterior se puede concluir que se considera adecuada la inversion realiza por la

empresa.
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Tabla 30

Cuenta con un adecuado retorno de la inversion efectuada

Categoria Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 18 36%
Algunas veces 26 52%
Casi siempre 6 12%
Total 50 100%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 23

Cuenta con un adecuado retorno de la inversion efectuada

60%
40%

20%

0% ]
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| = Series1 36% 52% 12%

Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Con relacion a si se cuenta con un adecuado retorno de la inversion efectuada. El 52.00%
manifesto que algunas veces, el 36.00% respondio que casi nuncay el 12.00% senalo que
casi siempre. De lo anterior se puede concluir que no cuenta con un adecuado retorno de

la inversion efectuada.
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Tabla 31

La empresa cuenta con andlisis para la identificacion de oportunidades

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4%
Casi nunca 19 38%
Algunas veces 23 46%
Casi siempre 6 12%
Total 50 100% nota

Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

Figura 24

La empresa cuenta con andlisis para la identificacion de oportunidades
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Nota. Cuestionario realizado a 50 trabajadores.

En lo que se refiere a si la empresa cuenta con analisis para la identificacion de
oportunidades. El 46.00% indico que algunas veces, el 38.00% contesto que casi nunca,
el 12.00% indico que casi siempre y el 4.00% menciono que casi siempre. De lo que se
puede apreciar que parcialmente si se considera que la empresa cuenta con analisis para

identificar las oportunidades.
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4.4. PRUEBA ESTADISTICA

Considerando la hipdtesis general y las especificas planteadas en el presente trabajo
de investigacion con respecto si las estrategias de control de inventarios incide en
la situacion econdémico financiera, en donde los items segtin sus indicadores fueron
tabulados con la aplicacion del andlisis estadistico a través de encuestas efectuadas
en donde se puede afirmar que las Estratégicas de Control de Inventarios y su
Influencia en la Situacion Econdomico Financiera de Automotores Tacna SAC,

periodo 2020-2021.

4.5 COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.5.1. Hipétesis General
Existe influencia significativa entre las estrategias de control de inventarios y la

situacion economico financiera de Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021.

Planteamiento de hipétesis
H,: Hipétesis nula
Las estrategias de control de inventarios no inciden en la situacion econdémico

financiera de Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021.
Hi: Hipétesis alterna

Las estrategias de control de inventarios inciden en la situacién econdmico

financiera de Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021.

Nivel de significancia: 0.05
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Tabla 32

Correlaciones — Hipotesis General

. Situacion Econdomica
Control de Inventarios

Financiera

) Coeﬁme.l}te de 1,000 686+
&  Control De Inventarios correlacion
B o Sig. (bilateral) . ,000
9 N 50 50
7] C
3 . - o Coeﬁme‘l}te de 686%* 1,000
o Situacion Economica correlacion
é Financiera Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

Regla de decision:
- Rechazar HO si el valor-p es menor a 0.05

- No rechazar HO si el valor-p es mayor a 0.05

Interpretacion del coeficiente de correlacion
- 0,0-0,2 = Relacion muy baja

- 0,2-0,4 = Relacioén baja

- 0,4-0,6 = Relacion moderada

- 0,6-0,8 = Relacion alta

- 0,8-1,0 = Relacion muy alta

Conclusion

En la tabla se observa que el coeficiente Rho de Spearman asciende a 0.686 y el
nivel de significancia es 0.000 (p-valor). Siendo el p-valor menor a 0.05 (5%), se
rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis alternativa (H1), en
consecuencia, existe una correlacion alta, por lo que se concluye que las estrategias
de control de inventarios inciden en la situacion econdmico financiera de
Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021. Por lo tanto, queda verificada la

hipotesis.
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4.5.2. Hipétesis Especificas

a) Primera hipotesis especifica
Planteamiento de la Hipotesis
Ho: Hipotesis Nula

El control de inventarios no incide en la liquidez de Automotores Tacna SAC.

Hi: Hipotesis Alterna

El control de inventarios incide en la liquidez de Automotores Tacna SAC.

Nivel de significancia: 0.05
Tabla 33

Correlaciones — Primera hipotesis especifica

Control De Liquidez
Inventarios q
) Coeﬁme‘l}te de 1000 680%*
g5 Control De correlacion
g Inventarios Sig. (bilateral) . ,000
2, N 50 50
2] 5
3 Coeﬁc1§1}te de 680+ 1.000
9 Licuid correlacion
a [iquidez Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50
Conclusion:

En la tabla presentada se puede observar que el coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0.680, y el nivel de significancia (p-valor) es de 0.000. Al ser el p-
valor menor a 0.05 (5%), se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis
alternativa (H1), lo que indica que existe una correlacion muy alta entre el control
de inventarios y la liquidez de Automotores Tacna SAC. En consecuencia, se puede
concluir que el control de inventarios tiene una incidencia significativa en la

liquidez de la empresa. Por lo tanto, la hipotesis planteada queda verificada.
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b) Segunda hipotesis Especifica
Planteamiento de la Hipotesis
Ho: Hipdtesis Nula

El control de inventarios no incide en la solvencia de Automotores Tacna SAC.

Hi: Hipdtesis Alterna

El control de inventarios incide en la solvencia de Automotores Tacna SAC.

Nivel de significancia: 0.05
Tabla 34

Correlaciones — Segunda hipotesis Especifica

Control De Inventarios Solvencia

) Coeﬁcw.l}te de 1.000 _642%
& Control De Inventarios o 8rio]
g ontro Sig. (bilateral) . ,000
c% N 50 50
3 Coeﬁme‘l}te de _Ga¥ 1,000
P ! . correlacion
w] el Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

Conclusion

Al observar la tabla se puede notar que el coeficiente Rho de Spearman es de 0.642
y el nivel de significancia es de 0.000 (p-valor). Debido a que el p-valor es menor
a 0.05 (5%), se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa
(H1). Por lo tanto, se puede concluir que existe una correlacion alta entre el control
de inventarios y la solvencia de Automotores Tacna SAC. En consecuencia, la

hipoétesis queda verificada.
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¢) Tercera hipdtesis Especifica
Planteamiento de la Hipotesis
Ho: Hipdtesis Nula

El control de inventarios no incide en la Rentabilidad de Automotores Tacna SAC.

Hi: Hipdtesis Alterna

El control de inventarios incide en la Rentabilidad de Automotores Tacna SAC.

Nivel de significancia: 0.05
Tabla 35

Correlaciones — Tercera hipotesis Especifica

Control De Inventarios Rentabilidad

_ Coeﬁc1e-1}te de 1,000 6525

& Control De Inventarios correlacion

g ontro Sig. (bilateral) . ,000

g, N 50 50

w :

3 Coeﬁc1§1}te de . 652%* 1.000

SR correlacion

o ena Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

Conclusion

Al observar la tabla, se puede notar que el coeficiente Rho de Spearman es de 0.652
y el nivel de significancia es de 0.000 (p-valor). Debido a que el p-valor es menor
a 0.05 (5%, se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa
(H1). Por lo tanto, se concluye que hay una correlacion alta entre el control de
inventarios y la rentabilidad de Automotores Tacna SAC. La hipoétesis se verifica

en consecuencia.
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DISCUSION DE RESULTADOS

De los resultados obtenidos se tiene que las estrategias de control de inventarios
influyen en la situacion econdmico financiera de Automotores Tacna SAC periodo,
2020-2021; para la variable independiente lo que respecta a si se considera que se
elaboran los requerimientos adecuadamente. El 22.00% indic6 que casi nunca, el
62.00% contesto que algunas veces y el 16.00% manifestd que casi siempre. De lo
anterior se puede concluir que algunas veces se elaboran los requerimientos
adecuadamente. Entendiéndose que falta mejorar la planificacion de
requerimientos; en razon a si los saldos de almacén son adecuados para atender los
requerimientos. El 42.00% revel6 que casi siempre, el 40.00% manifestd que
algunas veces y el 18.00% indicé que casi nunca. De lo anterior se puede concluir
que los saldos de almacén son moderadamente altos para atender los
requerimientos. Entendiéndose que falta mejorar optimizar los saldos de almacén
para la atencion de los requerimientos; en lo que respecta a si se considera que los
registros muestran los saldos reales de almacén. El 48.00% contesté que algunas
veces, el 30.00% respondid que casi nunca y el 22.00% manifestd que casi siempre.
De lo anterior se puede concluir que no se considera que los registros muestran los

saldos reales de almacén

Para la variable Situacion econdémica financiera; sobre si se considera que
el grado de liquidez de la empresa es adecuado. El 50.00% revelo que casi siempre,
el 36.00% revelo que algunas veces, el 12.00% respondi6 que casi nuncay el 2.00%
respondid que nunca. De lo anterior se puede concluir que se considera que el grado
de liquidez de la empresa es adecuado; Respecto a si se considera que los activos
de la empresa son financiados con capital propio. El 54.00% contestaron que
algunas veces, el 28.00% manifestd que casi nunca, el 24.00% indico que casi
siempre y el 4.00% manifestd que siempre. De lo anterior se puede concluir que no
se considera que los activos de la empresa son financiados con capital propio; En
lo relacionado a si se considera que la empresa cuenta con la capacidad para obtener
ganancias. El 48.00% senalo que casi siempre, el 34.00% manifestdo que algunas
veces, el 14.00% indico que casi nunca y el 4.00% contesto que siempre. De lo
anterior se puede concluir que se considera que la empresa cuenta con capacidad

para obtener ganancias
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Los resultados muestran los valores obtenidos en la prueba de hipdtesis dan
suficientes evidencias para afirmar que: las estrategias de control de inventarios
influyen en la situacién econdémico financiera de Automotores Tacna SAC periodo
2020-2021, el coeficiente Rho de Spearman asciende a 0.686 y el nivel de

significancia es 0.000 (p-valor).

Lope (2021) ha sefialado que el control interno de existencias de la empresa
Silver Lake S.A.C.- Tacna estd en un nivel regular del 72,7%, lo que tiene un
impacto directo en la razonabilidad del estado de situacion financiera. Segin la
investigacion realizada, se establecié que el control interno previo de existencias es
regular en un 63,6% y también afecta la razonabilidad del estado financiero. La
empresa cuenta con politicas de control interno de existencias para las entradas y
salidas de existencias. El control interno simultaneo de existencias es regular en un
72,7%, pero se han identificado deficiencias en el control de entradas y salidas de
existencias y en los métodos de valuacion de existencias. En conclusion, se puede
afirmar que el control interno de existencias en la empresa Silver Lake S.A.C.-
Tacna es débil en el area de almacén debido a la falta de un buen control interno
previo y simultaneo, lo que afecta el cumplimiento de los objetivos y la presentacion

razonable del estado de situacion financiera.

En su tesis titulada "Evaluacién del sistema de control del inventario en la
empresa Beta SA y su impacto en el resultado economico: 2015-2016", presentada
para optar al titulo de Contador Publico en la Universidad Catdlica Santo Toribio
de Mogrovejo, Escuela de Contabilidad, Colchado (2017) destaca la importancia
del control de inventarios en una organizacion para asegurar la ejecucion efectiva
de las operaciones diarias y la satisfaccion de las necesidades de los clientes, lo que
a su vez conduce a la consecucion de los objetivos del estudio y a la creacion de
vinculos comerciales exitosos. La investigacion revel6 que la falta de procesos de
control de almacén resulté en un conjunto de anomalias y un costo adicional que no
se ha contabilizado, lo que ha llevado a una presentacion de utilidades no reales en
los estados financieros. La inclusion de este costo adicional permitiria una

presentacion mas precisa de los resultados financieros.
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CAPITULO V:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Primera

Las estrategias de control de inventarios inciden en la situacién econdémico financiera de
Automotores Tacna SAC periodo 2020-2021, observandose que falta mejorar la
planificacion de los requerimientos, que permita atender la demanda de manera adecuada
y oportuna. También se observa que el coeficiente Rho de Spearman asciende a (0,686)
y el nivel de significancia es 0.000 (p-valor). Siendo el p-valor menor a 0.05.

Comprobandose la hipdtesis planteada

Segunda

El control de inventarios influye en la liquidez de Automotores Tacna SAC, observandose
que falta estrategias en el control de inventarios que permita mejorar la liquidez de la
empresa, para el cumplimiento de sus obligaciones adecuadamente. También se observa
que el coeficiente Rho de Spearman asciende a 0,680 y el nivel de significancia es 0.000

(p-valor). Siendo el p-valor menor a 0.05. Comprobandose la hipotesis planteada

Tercera

El control de inventarios influye en la solvencia de Automotores Tacna SAC,
apreciandose que la empresa, cuenta con una parcial holgura financiera para poder
cumplir con sus obligaciones. También se observa que el coeficiente Rho de Spearman
asciende a 0.642 y el nivel de significancia es 0.000 (p-valor). Siendo el p-valor menor a

0.05. Comprobandose la hipotesis planteada

Cuarta

El control de inventarios influye en la Rentabilidad de Automotores Tacna SAC,
observandose que falta mejorar el retorno de la inversion efectuada, teniendo en cuenta
que la empresa tiene la capacidad necesaria, para obtener ganancias. También se observa
que el coeficiente Rho de Spearman asciende a 0.652 y el nivel de significancia es 0.000

(p-valor). Siendo el p-valor menor a 0.05. Comprobandose la hipotesis planteada
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5.2. RECOMENDACIONES

Primera
A través del Area de Logista se debera establecer las politicas necesarias para establecer
las estrategias de control de inventarios, que permita generar mas ingresos a la empresa y

por ende un mayor crecimiento economico.

Segunda

La gerencia general en coordinacion con administracion y Contabilidad deben fomentar
politicas necesarias para incrementar la liquidez de Automotores Tacna SAC, que permita
cumplir con sus obligaciones de manera inmediata y evitar que pueda perjudicar al cliente

y a la empresa.

Tercera
La administracion en coordinacion con Contabilidad deben fomentar politicas necesarias
para incrementar la solvencia de Automotores Tacna SAC, que permita cumplir con sus

obligaciones y evitar que pueda perjudicar al cliente y a la empresa.

Cuarta
La administracion en coordinacion con Logistica y Contabilidad deben fomentar politicas
necesarias para incrementar la rentabilidad de Automotores Tacna SAC, que permita

cumplir con sus obligaciones y mejorar el desarrollo y crecimiento de la empresa.
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ANEXO N°1:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

98

“ESTRATEGIAS DE CONTROL DE INVENTARIOS Y SU INFLUENCIA EN LA SITUACION ECONOMICO FINANCIERA DE
AUTOMOTORES TACNA SAC, PERIODO 2020-2021”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

METODOLOGIA

Problema principal

(Como las estrategias de control de
inventarios influyen en la situacion
econdmico financiera de
Automotores Tacna SAC periodo
2020-2021?

Problemas especificos

a. (Como el control de inventarios
influye en la liquidez de
Automotores Tacna SAC?

b. (Cdémo el control de inventarios
influye en la solvencia de
Automotores Tacna SAC?

c. (Cémo el control de inventarios
influye en la Rentabilidad de
Automotores Tacna SAC?

Objetivo principal

Determinar las estrategias de

control de inventarios y su
influencia en la situacion
econdomico financiera de

Automotores Tacna SAC periodo
2020-2021.

Objetivos especificos

a. Analizar si el control de
inventarios influye en la liquidez de
Automotores Tacna SAC.

b. Determinar si el control de
inventarios influye en la solvencia
de Automotores Tacna SAC

c. Demostrar si el control de
inventarios influye en la
Rentabilidad de Automotores Tacna
SAC.

Hipétesis Principal

Existe influencia significativa entre
Las estrategias de control de
inventarios y la situaciéon econémico
financiera de Automotores Tacna
SAC periodo 2020-2021

Hipatesis especificas

a. Existe influencia significativa entre
el control de inventarios y la liquidez
de Automotores Tacna SAC.

b. Existe influencia significativa entre
el control de inventarios y la
solvencia de Automotores Tacna
SAC

c. Existe influencia significativa entre
el control de inventarios y la
Rentabilidad de Automotores Tacna
SAC.

Variable Independiente:
“Control de inventarios”

1. Planificacion de
requerimientos

2. Control de Stock

3. Registro Contable

Variable Dependiente:
“Situacion Econémico
financiera”
1. Liquidez

2. Solvencia

3. Rentabilidad

1. Tipo de investigacidén
Basica

2. Disefio de investigacién
No experimental

3. Nivel de investigacién
Descriptiva

4. Poblacion
La poblacion estara compuesta
por 50 trabajadores de las
diferentes areas involucradas de
Automotores SAC periodo 2021.

5.Muestra
Se tomara como muestra al 100%
de la poblacion por ser pequefia.

6.Técnicas
Encuesta

7. Instrumentos
Cuestionario
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DEFINICION . ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES MEDICION
INDEPENDIENTE Con el propésito de poseer un manejo eficiente  En el desarrollo de la investigacion se
“Estrategias de control de  en el control de inventarios, los mismos que no  definen el control interno como los
inventarios” son utilizados de una manera justificativa, ya métodos implementados en la empresa 1. Planificacion de
que al no contar con controles la entidad no para controlar riesgos, actividades y requerimientos
pueden medir los riesgos presentes viéndose procedimientos, enfocandose en cinco
afectado en cuanto a la toma de decisiones y componentes del COSO que son: 2. Control de Stock
objetivos propuestos. La investigacion estd ambiente de control, evaluacion de
desarrollada mediante la aplicacion de métodos riesgos, actividades de  control, 3. Registro Contable
y técnicas apropiadas para la recoleccion y informacion y comunicacion,
analisis de datos, los mismos que direccionadas  supervision y monitoreo,
por la linea de Investigacion de Auditoria proporcionando una seguridad
ayudaron a visualizar una perspectiva de control  razonable, logrando llevar a cabo los
interno de inventarios para poder definir los objetivos especificados de la empresa.
procesos conjuntamente con sus actividades. Maldonado y Benavides (2017).
Maldonado y Benavides (2017)
DEPENDIENTE La situacion econdmica financiera tiene los Para una empresa, el andlisis econémico Escala de Likert

“Situacién Econémica
financiera”

siguientes pilares fundamentales: Rentabilidad,
que analiza el resultado o beneficio obtenido en
relacion a los recursos disponibles; la solvencia
y liquidez, que diagnostica la capacidad de la
empresa para afrontar sus obligaciones de pago.
Es un apartado prioritario, la Estructura
patrimonial, que estudia la estructura del activo
(bienes y derechos) y del pasivo (deudas y
obligaciones). Sin rentabilidad no hay solvencia
(solo mientras aguanten los fondos propios), y
sin liquidez el proyecto no podra sobrevivir.
Circulantis (2020)

financiero es un instrumento clave de
planificacion, evaluacion y control. Este
diagnostico ofrece una vision global de
la estructura de la organizacion en cada
momento, en relacion a su rentabilidad,
solvencia y riesgos. Con los datos
obtenidos se pueden orientar mejor las
decisiones a tomar. Circulantis (2020)

1. Liquidez
2. Solvencia

3. Rentabilidad




ANEXO N° 3:

PROPUESTA DE MEJORA

Uno de los aspectos mas relevantes para la toda empresa es el control de
inventarios, entendido como el conjunto de procesos relacionados con el suministro,
almacenamiento y accesibilidad a las mercaderias de un negocio, con el objetivo de
asegurar su disponibilidad gastando la menor cantidad de dinero posible. De ahi la
importancia del control de inventarios en una empresa y la necesidad de implementar

mecanismos y estrategias para mejorarlo.

Como propuesta de mejora en el control de inventarios de la empresa Automotores
Tacna S.A.C. se recomienda la implementacion de conteos fisicos del inventario
periodicamente, aunque cuentan con un sistema automatizado para el manejo de la
informacion de todas las existencias, se puede dar el caso de que salgan articulos sin ser
contabilizados por error en los registros de compras o ventas, descuido de los encargados
del almacén, hurto, entre otros casos. Por eso es necesario realizar un conteo fisico

periddicamente, para verificar que las existencias reales coincidan con las registradas.

Hacer el inventario fisico es una actividad que puede durar varias horas y para
algunos comercios a veces significa tener que cerrar la tienda temporalmente. Sin
embargo, es importante llevarla a cabo, ya que permite corroborar la presencia real de la
mercancia de la empresa, verificar su estado y condiciones, por lo que se recomienda
hacer un conteo aleatorio teniendo en consideracion los articulos que tienen mayor
rotacion de movimiento. También debe establecerse con anticipacion la fecha en que se
llevara a cabo el conteo fisico y asegurarse de que los colaboradores que participaran
estén enterados y cuenten con disponibilidad, considerando la posibilidad de que se

realicen estos conteos fuera del horario de atencion al publico.

Otro aspecto a considerar, es la relevancia que tiene las personas involucradas en
este proceso de control de inventario, por lo que se debe encomendar esta tarea a
colaboradores experimentados y que estén familiarizados con la ubicacion de los
diferentes articulos, como un encargado de almacén acompafiado de un colaborador del

area contable, previo al inicio del conteo fisico el encargado de almacén debe revisar que

100
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no hayan productos dispersos, que todos los articulos del mismo tipo estén juntos. Revisa
que las cajas no estén vacias y que, efectivamente, cada empaque contiene lo que dice. Si
los productos no son visibles porque se encuentran dentro de alguna caja, marca las cajas,

todo esto con la finalidad de que la tarea serd menos laboriosa y requiera menos tiempo.
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ANEXO N°4:
CUESTIONARIO

CUESTIONARIO VARIABLE INDEPENDIENTE
Instruccion:

A continuacion, se presenta 12 items, sobre estrategias de control de inventarios y su influencia en
la situacidén econdmico financiera de Automotores Tacna SAC, Periodo 2020-2021, Cada una de
las proposiciones tiene cinco alternativas para responder de acuerdo a su criterio. Lea
detenidamente cada item y marque con un aspa (X) solo una alternativa, que mejor crea

conveniente, con respecto a la realidad de la institucion.

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5

ITEMS 123|415
a) Variable independiente: Control de Inventarios

Planificacion de requerimientos

1. Considera que se elaboran los requerimientos adecuadamente.

2. Se programan los requerimientos, para la adquisicion oportuna.

3. Se atienden los requerimientos de las areas usuarias de manera

oportuna.
4. Se evaltia la atencion de los requerimientos y control de calidad.
Control de Stock

5. Los saldos de almacén son adecuados para atender los
requerimientos
6. Se atiende la demanda de manera adecuada y oportuna

7. La falta o sobra de insumos esta relacionada con la falta de
control
8. Considera que la cantidad de stock en almacén es adecuada

Registro Contable

9. Considera que los registros muestran los saldos reales de
almacén

10. Se concilia mensualmente los saldos existentes en almacén

11. Se informa a las areas usuarias los saldos para evitar duplicidad
en las compras

12. Se informa oportunamente las salidas de almacén para si registro
oportuno.

Muchas Gracias por su colaboracion.
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CUESTIONARIO VARIABLE DEPENDIENTE
Instruccion:
A continuacion, se presenta 12 items, sobre sobre estrategias de control de inventarios y su
influencia en la situacion econdmico financiera de Automotores Tacna SAC, Periodo 2020-2021,
Cada una de las proposiciones tiene cinco alternativas para responder de acuerdo a su criterio. Lea
detenidamente cada item y marque con un aspa (X) solo una alternativa, que mejor crea

conveniente, con respecto a la realidad de la institucion.

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5

ITEMS 1|2(3]4]/5
a) Variable dependiente: Situacion Econémico Financiera

Liquidez

1. Considera que el grado de liquidez de la empresa es adecuado.

2. Se cumple con las obligaciones de manera oportuna.

3. Considera que la empresa cuenta con una adecuada capacidad de

pago.

4. Considera que la empresa cuenta con una adecuada holgura
financiera

Solvencia

5. Considera que los activos de la empresa son financiados con
capital propio.
6. Considera que la empresa cuenta con adecuada solidez

7. La empresa cuenta con un adecuado nivel de apalancamiento

8. Considera que la empresa cuenta con un adecuado control de
deuda
Rentabilidad

9. Considera que la empresa cuenta con la capacidad para obtener
ganancias
10. Considera adecuada la inversion realizada por la empresa

11. Cuenta con un adecuado retorno de la inversion efectuada

12.La empresa cuenta con analisis para la identificacion de
oportunidades

Muchas Gracias por su colaboracion.
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ANEXO N° 5§
BASE DE DATOS
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ANEXO N° 6:
VALIDACION DE EXPERTOS

INFORME DE OPINION DE

L DATOS GENERALES:

.. Apellidos ¥ nombres del informante (Experte): Jyan Guillemo AranibacQeole
l.Z.GndoAudiniw Mm_mmm ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

I VALIDACION

INDICADORES DE Muy | Malo Regular Bueno| Muy
EVALUACION DEL CRITERIOS Male Buweno
INSTRUMENTO Sobre los ftoms del insirumento 1 2 3 4 5
1, CLARIDAD Bstén formulados con lenguaje apropiado qne X
facilita su comprensiin
2, OBJETIVIDAD Estin expresados en conductas observables, X
medibles
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién gica en los contenidos y X
relacién con Ia tooria
4. COHERENCIA Existe relacifm de los ocomtenidos con loe b 4
indicadores de In varinble
5, PERTINENCIA Las categariss de respuestas y sus valores som X
apropiados
6. SUFICIENCIA Son soficientes In cantidad y calidad de foems X
presentados en el ingtrumento
SUMATORIA PARCIAL 8 20
SUMATORIA TOTAL 28
([ RESULTADOS DE LA VALIDACION
31. Valoraciin total cuantitativa: 28
32. Ophién: FAVORABLE x  DEBEMEJORAR
NOFAVORABLE
33. Observaciones: izl vara splicar
Tacna, Noviembre de 2022
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IL VALIDACION

INDICADORES DE Muy

EVALUACION DEL CRITERIOS Mile
1

INSTRUMENTO Sobre los ftems del instraomento

1. CLARIDAD Estén formulados con lengmaje spropiado que
ficilits su compronsidn

2, OBJETIVIDAD Estin expresados en conductas observables, X
medibles

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién gica en los contenidos y
relacién con la teoria

4, COHERENCIA Existe relacifm de los comenidos oon los
indicadores de 1a varishle

5. PERTINENCIA Las categariss de respuestas y sus valores som

apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes Ia cantidad y calided de fiems
presentados en el ingtrumendo
SUMATORIA PARCIAL 12 15
SUMATORIA TOTAL 27

. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoraciim total cosmtitativa: iy
32. Opinifn; FAVORABLE X DEBEMEIORAR,

NO FAVORABLE

33. Obwervaclones: [Lisio pare splicer

106



	DECLARACIÓN JURADA DE ORIGINALIDAD
	AGRADECIMIENTO
	DEDICATORIA
	ÍNDICE DE CONTENIDO
	ÍNDICE DE TABLAS
	ÍNDICE DE FIGURAS
	RESUMEN
	ABSTRACT
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO I:  PROBLEMA
	1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA
	2.2.1 Problema principal
	2.2.2 Problemas secundarios

	1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN
	1.3.1. Teórica
	1.3.2. Metodológica
	1.3.3. Económica.
	1.3.4. Practica
	1.3.5. Social

	1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES EN LA INVESTIGACIÓN
	1.4.1 Alcances
	1.4.2 Limitaciones

	1.5. OBJETIVOS
	1.5.1 Objetivo General
	1.5.2. Objetivos Específicos


	CAPÍTULO II:  MARCO TEÓRICO
	2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
	2.1.1 Antecedentes Internacionales
	2.1.2 Antecedentes Nacionales
	2.1.3 Antecedentes Locales

	2.2. BASES TEÓRICAS CIENTÍFICAS
	2.2.1. Control de Inventarios
	Sistema de inventarios
	Sistema de inventarios periódico o analítico
	Sistema permanente o perpetuo

	La toma física de los inventarios
	Métodos de medición de Inventarios
	Faltantes de inventario
	Sobrantes de inventario
	2.2.1.1. Planificación de requerimientos
	Cómo hacer un MRP o planificación de requerimientos de material
	Programación de requerimientos brutos

	2.2.1.2. Control de stock
	Beneficios de un correcto control de stocks
	Gestión de stocks
	La importancia del stock en un almacén

	2.2.1.3. Registro contable
	Características del registro contable
	La importancia de la información


	2.2.2. Situación económica financiera
	Situación Económica
	La situación financiera
	Estado de Situación Financiera
	Estado de Resultados Integrales
	Estado de cambios en el patrimonio neto
	Estado de flujos de efectivo
	Notas a los estados financieros

	Diferencia entre situación económica y situación financiera
	2.2.2.1 Liquidez
	Ratios de liquidez
	Razón de liquidez general
	Prueba ácida
	Indicador caja


	2.2.2.2. Solvencia
	Razón de endeudamiento total
	Estructura de Capital
	Razón de plazo de deuda o periodo de obligaciones
	Razón de cobertura de intereses
	Solvencia y liquidez

	2.2.2.3. Rentabilidad
	Los 5 elementos de la rentabilidad empresarial
	Indicadores de Rentabilidad
	Indicador de Rentabilidad Neta del Activo
	Indicador de Rentabilidad Margen Bruto
	Indicador de Rentabilidad Margen operacional
	Indicador de Rentabilidad operacional del patrimonio
	Indicador de Rentabilidad financiera
	Tasas de rendimiento



	2.3. DEFINICIÓN DE CONCEPTOS BÁSICOS

	CAPÍTULO III:  MARCO METODOLÓGICO
	3.1. HIPÓTESIS
	3.1.1. Hipótesis General
	3.1.2. Hipótesis Específicas

	3.2.  OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES
	3.2.1. Variable Independiente:
	3.2.2. Variable Dependiente:

	3.3 TIPO DE INVESTIGACIÓN
	3.4. NIVEL DE INVESTIGACIÓN
	3.5. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN
	3.6. ÁMBITO DE LA INVESTIGACIÓN
	3.7 POBLACIÓN Y MUESTRA
	3.7.1. Población
	3.7.2 Muestra

	3.8 TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE DATOS
	3.8.1. Técnicas de recolección de datos
	3.8.2. Instrumento para la Recolección de Datos

	3.9 ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE DATOS

	CAPITULO IV: RESULTADOS
	4.1. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO DE CAMPO
	4.1.1. Escala de Medida
	4.1.2. Validación del instrumento
	4.1.3. Descripción del trabajo de campo

	4.2. DISEÑO DE LA PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS
	4.2.1. Fiabilidad del Instrumento a través del alfa de Cronbach
	4.2.2. Pruebas de Normalidad
	Regla de decisión:


	4.3. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS
	4.3.1. Control de inventarios

	4.4. PRUEBA ESTADÍSTICA
	4.5 COMPROBACIÓN DE HIPÓTESIS
	4.5.1. Hipótesis General
	4.5.2. Hipótesis Específicas
	a) Primera hipótesis específica
	b) Segunda hipótesis Específica
	c) Tercera hipótesis Específica


	4.6. DISCUSIÓN DE RESULTADOS

	CAPÍTULO V:  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	5.1. CONCLUSIONES
	5.2. RECOMENDACIONES

	REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	ANEXOS
	ANEXO N  1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
	ANEXO N  2: OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES
	ANEXO N 4: CUESTIONARIO
	ANEXO N  5: BASE DE DATOS
	ANEXO N  6: VALIDACIÓN DE EXPERTOS


