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RESUMEN

El trabajo efectuado tiene como principal objetivo el determinar la relacion
entre las competencias genéricas del directivo y la ejecucion de las inversiones en
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020; siendo el tipo de
investigacion basico, de alcance correlacional, de disefio no experimental, los
datos se recabaron por corte transversal, la muestra es de 80 trabajadores

administrativos, la técnica es la encuesta y el instrumento es el cuestionario.

Se encontrd que el 63,8% del personal percibe de nivel regular las
competencias genéricas de las autoridades universitarias, siendo la dimension
focalizada a mejorar el “Liderazgo”, y el 71,3% considera de nivel regular la
ejecucion de las inversiones en la entidad, siendo la dimension mas destacada la

“Eficiencia en el fortalecimiento de la investigacién en la comunidad educativa”.

Se concluy6 que existe relacion directa y alta entre las competencias
genéricas del directivo y la ejecucion de las inversiones en la entidad, dado que se
obtuvo el valor de Rho = 0,895 y p = 0,000; de forma similar existe relacion

positiva y alta entre las dimensiones de la variable 1 y la variable 2.

Palabras claves: Competencias genéricas del directivo, ejecucion de inversiones.



XVii

ABSTRACT

The main objective of the work carried out is to determine the relationship
between the generic competencies of the manager and the execution of
investments at the Jorge Basadre Grohmann National University, 2020; Being the
type of basic research, correlational in scope, non-experimental design, the data
was collected by cross section, the sample is 80 administrative workers, the

technique is the survey and the instrument is the questionnaire.

It was found that 63,8% of the personnel perceive the generic competences
of the university authorities as regular, with the dimension focused on improving
"Leadership", and 71,3% consider the execution of investments in education as
regular. entity, the most outstanding dimension being "Efficiency in strengthening

research in the educational community".

It was concluded that there is a direct and high relationship between the
generic skills of the manager and the execution of the investments in the entity,
given that the value of Rho = 0,895 and p = 0,000 was obtained; Similarly, there
is a positive and high relationship between the dimensions of variable 1 and

variable 2.

Keywords: General competences of the director, execution of investments.



INTRODUCCION

El trabajo desarrollado tiene como objetivo el determinar la relacion entre
las competencias genéricas del directivo y la ejecucion de las inversiones en la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020; puesto que para cumplir
con la mision en una entidad publica, se requiere de directivos que cuenten con las
competencias y habilidades para saber dirigir los destinos organizacionales,
puesto que de forma contraria, ello se vera reflejado en el no cumplimiento

oportuno de las exigencias ciudadanas afines a su rol en el territorio.

En el caso de la universidad publica (en especial la UNJBG de Tacna), por
ley recibe anualmente transferencias de recursos para inversiones, los cuales no
han sido adecuadamente administrados, lo cual lo demuestra el indicador de
ejecucion presupuestal, que durante el periodo 2015 - 2019 ha sido alrededor del
50%, lo cual demuestra la falta de capacidad de sus autoridades para gestionar la
entidad, evidenciado en su bajo nivel de posicionamiento en el pais, respecto a los

aspectos investigativos y de calidad educativa.

En lo que respecta al contenido de los capitulos, se tiene que en el primero
se presenta la descripcion del problema, se detallan los objetivos y se precisa la

relevancia del trabajo.



En el segundo capitulo, se presentan los antecedentes de la investigacion,
también el estado del arte del trabajo, resaltando las definiciones, teorias,

dimensiones, entre otros, y finalmente la precision de los términos bésicos.

En el tercer capitulo, se detalla los aspectos metodoldgicos de como se
efectud el trabajo de campo, precisando el tipo, disefio, nivel, muestra, técnica,
instrumento, entre otros, se validaron los cuestionarios y se detall6 su

confiabilidad.

Finamente en el cuarto capitulo, se presentan los resultados descriptivos de
campo en tablas y figuras, se efectla la estadistica inferencial para el contraste de
hipotesis, y se presenta la discusion; para acabar con las conclusiones y

recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Pert tiene un Acuerdo Nacional donde se precisan 34 politicas publicas
priorizadas, las cuales afio a afio se va avanzando en su consecucion, siendo los
recursos para inversiones un factor clave para impulsar el logro de los objetivos
de desarrollo nacional, regional y local; al analizar el reporte de Consulta
Amigable del Ministerio Economia y Finanzas de como culming el ejercicio 2019
referente a la ejecucion de las inversiones, se tiene que el Gobierno Nacional
ejecutd el 75,8% de sus recursos, los Gobiernos Regionales ejecutaron el 59,9% y
los Gobiernos Locales ejecutaron el 57,7%, lo cual implica que existen diversos
factores internos en las organizaciones que generan gque no se pueda maximizar el
nivel de ejecucion de los recursos publicos, dentro de los cuales se tiene a la falta
de trabajo en equipo entre las areas, la falta de competencias directivas de los
funcionarios, la priorizacion de los intereses personales sobre los institucionales,

otros.



Complementando lo anterior, Chanamé (2018) precisa los cuatro
principales obstaculos en el sector publico para cumplir con los objetivos de
gestion plasmados en los documentos de gestion: Desconexion del sistema de
planificacion, que implica que existen planes que no recogen totalmente las
necesidades de su jurisdiccion, que implica que dichas brechas no se encuentran
alineados a los objetivos ni al presupuesto pablico; ineficiencia de las estructuras
organizativas, implica que el disefio de algunas organizaciones no estan acordes
con sus objetivos y procesos; inadecuada produccién de los bienes y servicios,
puesto que cada sistema administrativo busca cumplir con sus funciones pero no
se articula con las demas para buscar satisfacer a la ciudadania; débil articulacion
del gobierno, implica que el nivel de coordinacion entre sus diversas instancias no

es la 6ptima, afectando la descentralizacion.

De lo cual se desprende, que existe un problema de competencias de los
directivos que son responsables de las entidades publicas, al respecto la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (SERVIR) ha publicado la Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 320-2017-SERVIR/PE referido al Diccionario de Competencias
Genéricas del Directivo Pablico, donde se requiere que en las tres instancias de
gobierno se impulse que los directivos responsables de las instituciones se
caractericen por las siguientes competencias: Articulacion con el entorno politico,
vision estratégica, capacidad de gestion y liderazgo; pero al respecto, se tiene
conocimiento que existe un bajo nivel de fortalecimiento de capacidades de los

directivos respecto a dichas competencias impulsado por SERVIR, y menor ain



como politicas institucionales presupuestadas para que sus directivos mejores sus

competencias de gestion.

De forma especifica, las universidades publicas del pais, en base a la Ley
del Canon reciben anualmente el 20% de los recursos asignados a los gobiernos
regionales por dicho concepto, para ser utilizado principalmente en la mejora de la
calidad educativa e impulsar la investigacion; en base a mi experiencia laboral en
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, se denota que los
recursos para inversiones no se utilizan de forma 6ptima como se demuestra en la

siguiente tabla:

Tabla 1

Ejecucidn de las inversiones de la UNJBG (2015 —2019)

ANO Presupuesto Institucional % de ejecucion
Modificado de Inversiones

2015 9.686.157 53,7%

2016 18.102.085 62,5%

2017 21.207.661 81,4%

2018 20.732.785 17,1%

2019 22.038.840 42,2%
TOTAL 91.767.528 51,4% (promedio)

Fuente: Consulta Amigable — Ministerio de Economia y Finanzas

Por tanto, en los Gltimos cinco afios (2015 — 2019), en promedio solamente
se han ejecutado el 51,4% de los recursos asignados para inversiones, lo cual

denota claramente que existen problemas en el equipo de gestion, respecto a



utilizar eficientemente los recursos asignados que permitan cumplir con los

objetivos plasmados en el Plan Estratégico Institucional 2017 — 2022.

Dicha problemética es la que se analizd en esta investigacion, si existe
alguna relacion entre las competencias genéricas de los directivos a cargo de la
UNJBG vy la eficiencia en la ejecucion del programa de inversiones de la
universidad, puesto que de continuar dicha situacion, se pone claramente en riesgo
la mejora de la calidad del servicio educativo camino a la acreditacion de las

carreras universitarias.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre las competencias genéricas del directivo y la

ejecucidn de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

20207

1.2.2 Problemas secundarios

a) ¢Cual es la relacion entre la articulacion con el entorno politico y la

gjecucién de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, 20207?



b) ¢Cual es la relacion entre la vision estratégica y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020?

c) ¢Cual es la relacion entre la capacidad de gestion y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020?

d) ¢Cual es la relacién entre el liderazgo y la ejecucion de las inversiones en

la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020?

1.3  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es importante porque se busca analizar la
percepcion del personal administrativo de la UNJBG sobre las competencias
genéricas de sus principales autoridades electas (rector y vicerrectores), que
permita identificar los aspectos de mejora afines con la articulacion con el entorno
politico, la vision estratégica, la capacidad de gestion y el liderazgo, ello con la
finalidad de mejorar su formacién para gerenciar la universidad, que le permita
aprovechar de mejor manera las oportunidades existentes en el entorno y hacer un
uso mas eficiente de los recursos publicos asignados a la entidad, conducentes a

lograr los objetivos y metas de sus planes de desarrollo institucional.

Ademas resulta relevante la investigacion, porque se recabara informacion
de cdémo percibe el personal que se estdn logrando los principales objetivos

estratégicos plasmados en el Plan Estratégico Institucional, que tienen que ver



con: Mejorar la calidad de la formacion profesional impartida por la entidad,
fortalecer la investigacion de la comunidad cientifica, impulsar la responsabilidad
social en la entidad, y fortalecer la gestion institucional en la universidad; a través
de la ejecucion de los recursos provenientes del canon minero, que permita
priorizar las acciones estratégicas a seguir por la gestion para alcanzar la vision

institucional.

En resumen, esta investigacion se justifica por:

- Justificacién social, puesto que los aportes de este trabajo, le permitiran a
sus autoridades mejorar sus estrategias para gestionar las inversiones, lo
cual se vera reflejado en la calidad del servicio universitario.

- Justificacion tedrica, dado que el estado del arte desarrollado en la
investigacion, permitié precisar claramente el sustento tedrico de las
dimensiones utilizadas para medir las variables de estudio

- Justificacién practica, dado que las sugerencias permitirian la mejora de
las competencias genéricas de los directivos que son responsables de
conducir los destinos de la universidad y sus facultades.

- Justificacién metddica, puesto que los aspectos metodoldgicos utilizados,
serviran de pauta para otros investigadores interesados en el desarrollo de

tematicas similares.



1.4  OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Determinar la relacién entre las competencias genéricas del directivo y la
ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

2020.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Analizar la relacion entre la articulacién con el entorno politico y la
ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

b) Analizar la relacién entre la vision estratégica y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.

c) Identificar la relacion entre la capacidad de gestion y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.

d) Identificar la relacion entre el liderazgo y la ejecucion de las inversiones

en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes considerados son los siguientes:

2.1.1 Antecedentes internacionales

Arroyo (2016) investigé las “Habilidades gerenciales aplicadas en el sector
publico para la toma de decisiones - caso Venta Isagen”; trabajo de la Universidad
Militar Nueva Granada (Colombia); donde el objetivo principal fue analizar las
caracteristicas de las habilidades gerenciales que se utilizan en el sector pablico en
el proceso de toma de decisiones; siendo el enfoque cualitativo, el tipo fue basico,
siendo el nivel exploratorio; siendo las conclusiones afines con la investigacion
propuesta el que los gerentes publicos mayormente desarrollan competencias
relacionadas con la consolidacion de nuevos modelos de gerencia publica integral,
con la finalidad de transformar la cultura empresarial del estado; este trabajo
permitird comparar las habilidades gerenciales destacadas en dicha entidad

internacional con las competencias genéricas del directivo publico en el pais.



11

Guapi (2015) investigaron la “Inversion publica y su impacto en el sector
social periodo 2007 — 2013”; tesis de la Universidad de Guayaquil; donde el
principal objetivo fue analizar el impacto de la inversion publica en el sector
social; donde el tipo fue puro, el nivel fue explicativo, el disefio fue el de no
experimentar, la muestra usada fue de 250 ciudadanos; se encontr6 que
principalmente la inversion pablica se ha utilizado para infraestructura social,
viviendas, agua y saneamiento, y la adquisicion de equipos médicos, por tanto
existe evidencia de que la inversion efectuado ha logrado influir en el beneficio
social de la poblacion; este trabajo servira para la discusién de resultados referente

a la variable ejecucion de las inversiones.

Iglesias (2013) investigd “La competencia gerencial, el sentido de
pertenencia y el compromiso organizacional de los directivos docentes de la
educacién privada de Medellin y su relacion con la calidad institucional y la
calidad de la gestion, en 2011; tesis para optar al grado de doctor en educacion de
la Universidad de Montemorelos (México); siendo el principal objetivo el
establecer como se logran relacionar la competencia gerencial, el sentido de la
pertenencia y el compromiso organizacional de los directivos con la calidad
institucional y la calidad de la gestién; donde el tipo fue basico, el nivel fue
correlacional, el disefio fue no experimental, la muestra fue de 448 directivos; se
concluye que la calidad de la gestion y la calidad institucional son equivalentes
referente a su importancia, existe una adecuada formacion de los directivos

respecto a sus competencias gerenciales, existen variaciones en los aportes tanto
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de las competencias gerenciales, del sentido de pertenencia y del compromiso
organizacional, finalmente existe una relacion directa y significativa entre las
variables de estudio; dicho trabajo permitird reforzar la construccion del

instrumento de la variable competencias genéricas.

2.1.2 Antecedentes nacionales

a) Hernandez y Pérez (2018) investigaron “La eficiencia de la ejecucion
presupuestal en la inversion publica de la municipalidad distrital de Picota
periodo 2013-2016”; tesis de la Universidad Nacional de San Martin;
donde el principal objetivo fue demostrar si existe eficiencia en la
ejecucion presupuestal de la inversion publica; donde el tipo fue bésico,
siendo el nivel explicativo, el disefio fue el de no hacer experimentos, la
muestra fue de 89 personas (71 ciudadanos y 18 funcionarios), la técnica
fue la encuesta, el instrumento fue la entrevista; se concluye que existe
influencia positiva de la eficiencia de la ejecucion presupuestal sobre la
calidad de la inversion publica (r = 0,76); dicho trabajo permitira reforzar
la discusion de los resultados referente a la variable ejecucion de las
inversiones.

b) Cerro (2018) investigd la “Ejecucion de inversion publica y cierre de
proyectos de inversion, sector salud Lima 2017”; tesis para optar el grado
académico de maestro en gestion publica de la Universidad César Vallejo;

siendo el principal objetivo el determinar como se logra relacionar la
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ejecucion de inversion publica con el cierre de proyectos de inversion;
donde el tipo fue bésico, siendo el nivel correlacional, el disefio fue no
experimental, la poblacion fue de 50 personas, la técnica fue la encuesta, el
instrumento fue le cuestionario, siendo el enfoque cuantitativo; se
concluye que existe relacion directa y elevada (Rho = 0,936) entre la
ejecucion de inversion publica y el cierre de proyectos de inversion; dicho
trabajo permitird fortalecer la construccion del capitulo de marco tedrico
de la tesis.

€) Aquino (2017) investigé las “Competencias directivas y gestion educativa
en el comportamiento organizacional de los profesores del distrito de
Putumayo, 2016; tesis para optar al grado académico de doctor en
educacion de la Universidad César Vallejo; siendo el objetivo central el
analizar la influencia de las competencias directivas sobre la gestion
educativa; siendo el tipo puro o basico, el nivel fue explicativo, el disefio
fue no experimental, la muestra fue de 97 profesores, siendo el enfoque
cuantitativo; se concluyé que las competencias directivas y la gestion
educativa influyen de forma significativa en el comportamiento
organizacional de los profesores; dicho trabajo permitira fortalecer el

desarrollo de la variable competencias genéricas del directivo pablico.
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2.1.3 Antecedentes locales

a) Supo (2018) investigd las “Competencias gerenciales y logro de objetivos
en la Municipalidad Provincial de Candarave 2017”; tesis para obtener el
grado de maestro en gerencia publica de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann; siendo el objetivo el analizar como las competencias
gerenciales de los funcionarios se relacionan con el nivel de logro de los
objetivos; siendo de tipo basico, el disefio fue el de no experimentar, el
nivel fue correlacional, la muestra fue de 16 gerentes; se concluyd las
competencias gerenciales se relacionan de forma directa con el logro de
los objetivos propuestos; este trabajo permitird mejorar el nivel de la
discusion de los resultados de la tesis.

b) Cuadros (2018) investigd “La gestion de inversiones y la eficiencia en la
ejecucion presupuestal de la municipalidad provincial de Tacna, afio
2016”; tesis de la maestria en gestion publica y gobernabilidad de la
universidad José Carlos Mariategui; donde el objetivo fue analizar como la
gestion de inversiones se relaciona con la eficiencia en la ejecucion
presupuestal; siendo el tipo puro, el disefio fue el de no experimentar, el
nivel fue correlacional, la muestra fue de 108 personas; concluyé que la
gestion de inversiones se logra relacionar de forma directa con la
eficiencia en la ejecucion presupuestal (Rho = 0,607 y p = 0,000); dicho

trabajo permitira reforzar el desarrollo del capitulo de marco tedrico.
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¢) Quispe (2017) investigd “La gestion de la inversion publica y su influencia
en la calidad del gasto en la municipalidad provincial de Tacna, periodo
2011 — 2014”; tesis de maestria en gerencia publica de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, siendo el principal objetivo el analizar
coémo la gestion de la inversion publica influye en la calidad del gasto;
siendo el tipo puro, el disefio el de no experimentar, la muestra fue de 60
personas; se concluyd que la gestién de la inversion publica no logra
influir en la calidad del gasto; dicho trabajo permitira reforzar la discusion

para el desarrollo de la investigacion.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Base tedrica “Competencias genéricas del directivo”

2.2.1.1 Gestion del talento humano

Alarcén (2015) destaca la importancia de que en las organizaciones exista
un ambiente de trabajo agradable, lo cual contribuye en la formaciéon de una
cultura organizacional basada en la confianza, y ello se vera reflejado en un
incremento del nivel de desenvolvimiento y cumplimiento de metas, por ello es
importante implementar un sistema para gestionar el recurso humano con el que

cuenta la entidad.
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Martinez (2017) resalta que es necesario calificar al personal, que permita
identificar sus fortalezas y debilidades, que es base para brindar un servicio de
calidad; por tanto, el gestionar personas debe darse bajo una dptica humanista, que
haga sentir bien a la persona, siendo parte de la entidad; ello lo complementa
Vega (2016), sefialando que es bésico considerar los aspectos contractuales, el
nivel de compromiso de las personas y el nivel de conocimiento de las tareas

asignadas.

Sanchez y Garcia (2017) sostienen que el éxito de las organizaciones
guarda relacién con la adecuada gestion del talento de las personas que la
conforman, y que son un conjunto de procesos centrados en lograr que el cliente
interno se sienta contento de conformar la entidad; finalmente resaltan lo clave
que resulta ubicar a personas que cumplan con el perfil requerido, que contribuya

al logro de las metas institucionales

2.2.1.2 Teoria sobre elementos de una competencia

Tobo6n (2006) sefiala que la competencia es un conjunto de atributos que
son necesarios para conseguir que el desempefio sea el adecuado, estos son los
conocimientos, las actitudes, los valores y las habilidades, por tanto se trata de un
enfoque holistico, puesto que logra integrar los atributos con las tareas; y siendo
mas especifico precisa que son complejos procesos cuya razon de ser es lograr un

desempefio idoneo en un escenario determinado, es decir el saber hacer.
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McClelland (1998) sefiala que la competencia es un conjunto de
conocimientos que se aplican en temas especificos, generando por tanto destrezas
que logran en la persona tener mas herramientas para hacer frente a la vida,

considerando de forma transversal los aspectos éticos en el accionar.

Posada (2008) define la competencia como el saber hacer en un
determinado contexto; Spencer y Spencer (1993) sefialan que la competencia es
una caracteristica sobresaliente de una persona, que se asocia a su rendimiento en

entornos laborales.

Sagi (2006) define la competencia como un conjunto de conocimientos
(saber hacer), de habilidades (poder hacer) y de actitudes (querer hacer), que
direccionados a temas laborales, permiten asegurar que se logre lo esperado; en la

siguiente figura se precisan los elementos de la competencia, se tiene:
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Figural

Elementos de la competencia

Conocimientos
Saber Hacer

COMPETENCIA

Actitudes Habilidades

Querer Hacer Poder Hacer

Fuente: Sagi (2006)

2.2.1.3 Tipos de competencia

Tobdn (2006) describe los siguientes tipos:

a) Basicas: Son aquellas que se requieren para subsistir dentro de una
sociedad y para lograr laborar adecuadamente en una entidad; son la base
de las deméas competencias, existen a consecuencia de la educacion
recibida en los colegios, permiten hacerle frente a los problemas de la
vida, y son el eje central para el anélisis de la informacion, por tanto son
procesos cognitivos; en el ambito educativo de las universidades,

implicaria que sus directivos deberian tener la capacidad para planificar,
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organizar, dirigir, controlar y evaluar opciones para la mejora de la gestion

educativa.

b) Genéricas: Son aquellas que resultan ser comunes entre las distintas

profesiones u ocupaciones; se caracterizan por permitir el claro
razonamiento, el plantear alternativas, liderazgo, logro de resultados,
organizacion, trabajo en equipo, otros; por tanto permite el gestionar el
talento humano, el tomar decisiones e interrelacionarse con los demas.

Especificas: Son aquellas propias de la ocupacién o profesion de la
persona, se caracterizan por si nivel alto de especializacion; en el caso de
las instituciones educativas, implica que el directivo es capaz de analizar
los documentos de gestion, gestionar los recursos y el personal,

administrar el presupuesto, evaluar el plan estratégico institucional, otros

Cardona (1999) sefiala que las competencias del directivo hacen referencia

al saber ser (actitudes), al saber conocer (conocimientos) y al saber hacer
(habilidades), frente a diversas situaciones de gestién que permitan una adecuada
toma de decisiones; por tanto se trata de comportamientos habituales y
observables que permiten justificar el éxito del directivo en funciones;

agrupandolas en:

a) Competencias técnicas: Son las caracteristicas basicas del personal que le

permiten desempefarse adecuadamente en un puesto de trabajo.

b) Competencias directivas: Son los comportamientos observables del

gerente que le facilitan el éxito de sus funciones; siendo los tipos:
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Estratégicas, que se asocian al logro de resultados econémicos, como la
visién de negocio, el resolver problemas, el gestionar los recursos, la
orientacion al cliente, otros; intratégicas, que se caracterizan por buscar
desarrollar compromisos y confianza en el personal, como el liderazgo, la
capacidad ejecutiva, la comunicacion, la empatia, el trabajo en equipo, el
compromiso, otros; y eficacia personal, que son los habitos que impulsan
la existencia de una adecuada relacion con el entorno, el desarrollo

personal, la auto-direccion.

2.2.1.4 Teoria sobre las competencias directivas (modelo)

Diaz y Delgado (2014) conceptualizan las competencias directivas como
un conjunto de conocimientos, destrezas, comportamientos y actitudes que un
directivo requiere para poder alcanzar eficientemente los objetivos de la

organizacion.

Puga y Martinez (2008) desarrolla un modelo de cinco competencias que
requiere un directivo dentro de una organizacion moderna, los cuales son:

a) Orientado al conocimiento: Implica que los directivos deben caracterizarse

por ser profesionales que generen sus propios conocimientos, ademas de

ello deben potenciar el talento del personal a cargo dandoles herramientas

cognoscitivas que les permitan mantenerse viables y aportar valor a la
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organizacion; por tanto el conocimiento se convierte en el insumo basico

para lograr las metas de la entidad.

b) Liderazgo: Implica que los directivos pueden influenciar en los

comportamientos del personal a cargo, de sus pares y hasta en los
superiores; siendo el liderazgo transformacional el recomendado, puesto
que el lider reconoce que se requiere un cambio, precisa una vision sobre
ello y guia a las personas a seguir ese camino, lo cual genera que los
trabajadores valoren los objetivos a lograr.

Habilidad de comunicacion: Hace referencia a la capacidad del directivo
para trasmitir y recibir mensajes respecto a las personas con las que
interactla en la entidad; por tanto, se logra el intercambio de informacién

e ideas.

d) Valores éticos: Implica que el directivo tiene la capacidad de diferenciar

entre lo bueno y lo malo, y en base a ello decidir, considerando los valores
organizacionales, ademas implica el compromiso de comportarse de forma
recta y solidaria con su comunidad, evitando sorprender a sus clientes y
trabajadores; dicho comportamiento genera confianza y fortalece la

imagen institucional.

e) Trabajo en equipo: Implica que el directivo impulsa una forma de trabajar

de modo colaborativo, es decir una filosofia basada en el esfuerzo y en los
logros compartidos; donde sus integrantes poseen conocimientos Yy
habilidades que se complementan con la finalidad de alcanzar metas

comunes, siendo el directivo el responsable de influir y establecer vinculos
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entre los miembros del equipo, para lograr un esfuerzo colectivo en favor

de la entidad.

Figura 2

Modelo de competencias directivas

Orientado al

conocimiento

Habilidad para
trabajar en equipo

"OMPETENCIAS

DIRECTIVAS

Habilidad de
comunicacion

Fuente: Puga y Martinez (2008)

2.2.1.5 Teoria sobre las competencias del servidor publico

La Autoridad Nacional del Servicio Civil (2017) resalta la importancia de
que la gestion de recursos humanos en las entidades publicas utilice las
competencias para precisar las caracteristicas que requieren los servidores
publicos para desempefiarse con éxito, y de esa forma alcanzar las metas y

objetivos institucionales.
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Destaca la diferencia entre las competencias técnicas o funcionales que se
requieren para efectuar labores especificas en el puesto laboral, con las
competencias comportamentales que se caracterizan porque el personal orientas
sus actividades al logro de los objetivos institucionales de forma independiente de
su habilidad técnica; por tanto, se busca gestionar en base a la identificacion de

conductas observables.

Por tanto SERVIR define las competencias que requiere un Modelo de
Gestion de los Recursos Humanos para el sector publico:

a) Competencias transversales: Son las que se aplican a todos los servidores
publicos, donde no se hace distincion de entidad ni puesto laboral; que
son: Orientacion a resultados, vocacion de servicio y trabajo en equipo.

b) Competencias genéricas del directivo pablico: Son las que se asocian de
forma directa con el puesto y la funcion directiva; que son:

- Atrticulacion con el entorno politico: Abarca los indicadores:

v" Entorno: Implica tener conocimiento sobre los factores que afectan
a la entidad.

v' Aspectos politicos: Hace referencia a como las decisiones de
gobierno afectan a la entidad.

v Aspectos sociales: Hace referencia a como la problematica social
afecta a la entidad.

- Visidn estratégica: Abarca los indicadores:
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v’ Escenario: Implica si los directivos tienen claridad sobre el
panorama que afecta a la entidad.
v Prospectiva: Implica si se efectGan proyecciones sobre el
comportamiento de las variables que afectan a la entidad.
- Capacidad de gestion: Abarca los indicadores:
v" Sistemas administrativos: Implica si el directivo tiene conocimiento
sobre los sistemas que permiten gerenciar la gestion publica.
v' Recursos: Abarca el como contar con los recursos para
implementar los objetivos propuestos.
- Liderazgo: Abarca los indicadores:
v Influencia: Implica la capacidad de influir en los demas.
v Direccion: Implica el estar a cargo, el cumplir con las

responsabilidades asignadas.

Siendo estas las competencias que se han considerado en la presente

investigacion como dimensiones, como se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 2

Competencias genéricas del directivo publico

ARTICULACION CON EL ENTORNO POLITICO

Definicion: Es la capacidad de tener comprension del contexto sociopolitico del pais y el impacto que
| tiene la institucion, influyendo en las decisiones que se toman a nivel de politicas publicas con
conciencia de sus consecuencias sobre |las necesidades especificas de los ciudadanos.

VISION ESTRATEGICA

Definicion: Es la capacidad para percibir escenarios fuluros, asi como definir una perspectiva a largo \
plazo alineada con los objetivos organizacionales que le permita anticipar circunstancias, sortear
obstaculos, calcular riesgos y planear acciones.

CAPACIDAD DE GESTION

Definicién: Habilidad para gestionar los sistemas administrativos. Asimismo, involucra la capacidad
de administrar el uso de los recursos para garantizar el cumplimiento de los objetivos.

LIDERAZGO

Definicion: Es la capacidad para influir en otros, con base en valores, para orientar su accionar al

logro de objetivos.

Fuente: SERVIR (2017)

2.2.2 Base tedrica “Ejecucion de las inversiones”

2.2.2.1 Inversion publica

Espinoza y Fort (2017) precisan que la inversion publica son los recursos
que el Estado destina para la ejecucion de obras fisicas, que se convierten en
recursos de capital que le pertenecen, ademas abarca practicas que permiten la
elaboracion de servicios y capital financiero; por tanto, son presupuestos

destinados a mejorar los bienes y servicios que los ciudadanos demandan.
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Pacheco (2010) conceptualiza la inversion publica como el incremento del
capital social ocasionado por el sector publico, el cual se caracteriza por su
enfoque estratégico, dado que se utilizan para el financiamiento de programas y
proyectos de infraestructura social y productiva, lo cual permite incrementar la

productividad y desarrollo en beneficio de la sociedad.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2016) sefiala que la inversion
publica hace referencia a los recursos que destina el Estado con la finalidad de
buscar la mejora del bienestar del poblador, lo cual se plasma en el generar bienes
y prestar servicios publicos para generar la mejora de las condiciones de vida; de
forma especifica se destinan a innovar, aumentar, optimizar o reintegrar el

almacenamiento del capital humano o fisico de pertenencia publica.

Chanduvi (2010) define la inversion publica como la intervencion que
hace el Estado en un territorio determinado, la cual se plasma en el generar
produccion y/o servicios que permiten mejorar las condiciones de vida del
poblador para hacer frente a las carencias sociales, econdmicas, ambientales,

otras.

2.2.2.2 Ciclo de la gestion de inversiones

El Ministerio de Economia y Finanzas en el organo rector del Sistema

Nacional de Inversiones, es en base a ello que promulga el Decreto Legislativo N°



27

1252, el cual aprueba el Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion
de Inversiones, con la finalidad de buscar disminuir las brechas territoriales,

precisando el siguiente ciclo:

Figura 3

Ciclo de la Gestién de Inversiones — INVIERTE.PE

Programacion
multianual de
inversiones
(PRI

Funcionamiento

Ejecucion Formulacion
y evaluacion

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (2016)

a) Programacién multianual de inversiones: Consta de la identificacion de las
brechas territoriales, que hacen referencia a la problemética de cobertura
de los servicios e infraestructura, con la finalidad de priorizar una cartera

de proyectos de tres afios.
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b) Formulacion y evaluacion: Considera la elaboracion de las fichas técnicas
y/o estudios de preinversion, que son registrados en el Banco de
Inversiones, ademas de detalla como se van a financiar su ejecucion
respectiva, ya sea con los recursos propios de la entidad o los que se
gestionaran.

c) Ejecucion: Abarca el desarrollo del expediente técnico, para
posteriormente efectuar su ejecucion, por tanto la entidad efectuara el
monitoreo de los avances fisicos y financieros de los recursos invertidos
respecto a lo programado.

d) Funcionamiento: Hace referencia a los recursos destinados para la
operacion y el mantenimiento; evaluando el impacto de las inversiones

para efectuar las rendiciones de cuentas respectivos.

2.2.2.3 Plan Estratégico Institucional de la UNJBG, periodo 2017 - 2022

En los planes institucionales se detallan los objetivos y metas que una
institucion ha priorizado alcanzar en un periodo determinado, para lo cual
precisan los recursos que se utilizaran para cumplir con las actividades que
conforman las acciones estratégicas; dichos recursos pueden provenir de diversas
fuentes de financiamiento, dentro de las cuales se destaca a: Recursos ordinarios,
recursos directamente recaudados, recursos determinados (canon), recursos de

endeudamiento, otros.
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En el caso de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, se cuenta
con un Plan Estratégico Institucional 2017 — 2022, el cual fue aprobado con la
Resolucion Rectoral N° 5312—2019-UN/JBG, de donde se detallan los objetivos
estratégicos institucionales, los cuales sirven de base para precisar las
dimensiones usadas para medir la variable “Ejecucion de las inversiones”,
asumiendo que la entidad prioriza el uso de sus recursos de inversiones con la
finalidad de alcanzar los objetivos estratégicos institucionales priorizados, es asi
que han sido adecuados para que sean calificados desde la perspectiva del
personal, respecto a su percepcion sobre el avance de la gestion, se tiene:

a) Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacién profesional
de los estudiantes: Son aspectos relacionados con el contenido de los
planes de estudio, la existencia de docentes capacitados y el apoyo
brindado al estudiante.

b) Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacion en la
comunidad educativa: Implica la priorizacion de la capacitacion en
investigacion y la existencia de fondos concursables.

c) Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad social
universitaria: Considera la proyeccion social y la extension universitaria.

d) Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestion institucional: Abarca

el contar con el equipamiento y tecnologia que facilite el aprendizaje.



Tabla 3

Objetivos estratégicos institucionales - UNJBG

Mejorar la
calidad de la
formacion
profesional de los
estudiantes
universitarios

AEI 1.1: Curriculo de estudios actualizados

para la formacién profesional de estudiantes
| universitarios

AEI 1.2: Programa de fortalecimiento de

competencias continuo para los docentes

30

' AEI 1.3: Servicio de apoyo adecuado para el

estudiante universitario
|

l

AEI 1.4: Ejccutar cl Proyecto de Inversion
Pablica “Mejoramiento del Servicio
| Académico de la E.P. de Ingenieria en
Informdtica y Sistemas de la Facultad de
Ingenieria - UNJBG Tacna”

" AEI 1.5: Ejecutar el Proyecto de Inversién
. Publica “Mejoramiento del Servicio

! Académico de la E.P. de Ingenieria Civil - |

FIAG de la UNJBG”

AEI 1.6: Ejecutar el Proyecto de Inversion |
. Ptiblica “Mejoramiento del Servicio |

Académico de la E_P. de Ingenicria Geoldgica -
Geotecnia - FIAG de la UNIBG”
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OEI2 Fortalecer ia___ AET 2.1: |Institutos de investigacién
investigacién implementados para la comunidad
« b démi
Slettition; ich mllcaz Fond d [ igacid
R 28 ‘ondo ¢ investigacién
tecnolo.glca Y concursable para la comunidad académica
humanistica de la
comu'mc.iad AEI 2.3: Programa de capacitacién en
académica investigacién dirigida a docentes

AEl 2.4: Fomento de Programa de
Investigacién dirigida a estudiantes

OEI3 Desarrollar " AEI 3.1: Programas de proyeccién social .
responsabilidad integrada para la comunidad
. AEI 3.2: Programas de  cxtensién
social en la I ) :
X universitaria articulado con las necesidades
Co.mun'lda(.i de la regién para la comunidad
universitaria
OEI4 Fortalecer la AEI 4.1: Mejorar la gestién institucional de
> la UNJBG
gestion
institucional de la
UNJBG ‘

Fuente: PEI UNJBG 2017 - 2022

2.3  DEFINICION DE CONCEPTOS

Se precisan los siguientes:

- Competencia: Es un conjunto de conocimientos, destrezas Yy
comportamientos que caracterizan a una persona, que le permiten efectuar
sus responsabilidades laborales de forma eficiente.

- Competencias directivas: Es el conjunto de destrezas y habilidades que

caracterizan a los directivos, que le permiten tomar decisiones adecuadas.
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Vision estratégica: Es el pensamiento de largo plazo que caracteriza a los
directivos, donde se prioriza los aspectos de planeamiento para alcanzar
los objetivos estratégicos.

Capacidad de gestion: Implica que el directivo hace un uso adecuado de
los recursos asignados, en base a las metas a lograr.

Liderazgo: Es la capacidad de influir en el personal a cargo, con la
finalidad de lograr los objetivos priorizados.

Programacion de las inversiones: Es el conjunto de recursos que se
planifican para buscar disminuir las brechas territoriales.

Ejecucion de las inversiones: Implica la implementacion del expediente
técnico, para lo cual se utilizan recursos ordinarios, de canon, de
endeudamiento, otros, con la finalidad de satisfacer las necesidades
sociales, econémicas, otros, de la poblacion.

Brecha: Es la falta de cobertura de infraestructura y de servicios que
requiere la poblacion dentro de un territorio.

Cartera de inversiones: Es el conjunto de proyectos de inversion, que una
institucién ha priorizado ejecutar con la finalidad de disminuir sus brechas,

en base a los recursos con los que se cuentan o se gestionarian.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

3.1 HIPOTESIS

3.1.1 Hipotesis general

Existe relacion directa entre las competencias genéricas del directivo y la
ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

2020.

3.1.2 Hipotesis especificas

a) Existe relacion directa entre la articulacion con el entorno politico y la
ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

b) Existe relacion directa entre la vision estratégica y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.

c) Existe relacion directa entre la capacidad de gestion y la ejecucion de las

inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.
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d) Existe relacion directa entre el liderazgo y la ejecucion de las inversiones

3.2

3.2.1

3.2.2

en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Identificacion de la variable 1

Competencias genéricas del directivo.

Dimensiones e indicadores:

Articulacion con el entorno politico: Entorno, aspectos politicos, aspectos

sociales.

Vision estratégica: Escenario, prospectiva.

Capacidad de gestion: Sistemas administrativos, recursos.

Liderazgo: Influencia, direccion.

Escala de medicion:

Ordinal.

Identificacion de la variable 2

Ejecucion de las inversiones.
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Dimensiones e indicadores:

- Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacion profesional
de los estudiantes: Planes de estudio, docentes capacitados, apoyo al
estudiante.

- Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacion en la
comunidad educativa: Capacitacion en investigacion, fondos concursables.

- Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad social
universitaria: Proyeccion social, extension universitaria.

- Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestioén institucional:

Equipamiento, tecnologia.

Escala de medicion:

Ordinal.

En la siguiente tabla se detallan los indicadores y dimensiones usados para

ambas variables, donde la escala usada es ordinal:



Tabla 4

Operacionalizacion de variables
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VARIABLE DEFINICION DIMENSION DIMENSION INDICADOR
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable 1: Es el conjunto de Es el conjunto de Articulacion con el Entorno, aspectos politicos,
Competencias genéricas conocimientos, habilidades y  habilidades de articularse entorno politico. aspectos sociales.
del directivo destrezas que caracterizan a con el entorno de la Vision estratégica. Escenario, prospectiva.
los directivos para la toma de  politica, de tener vision Capacidad de gestion. Sistemas administrativos,
decisiones (Autoridad  estratégica, de  tener recursos.
Nacional del Servicio Civil, capacidad de gestion, de Liderazgo. Influencia, direccion.
2017). ser lider, que caracterizan
a los directivos publicos.
Variable 2: Implica el uso de los recursos  Es el uso de los recursos Nivel de eficiencia en Planes de estudio, docentes

Ejecucion de las

inversiones

publicos para inversiones que
contribuyan al cumplimiento
de los objetivos estratégicos
priorizados (Espinoza y Fort,
2017).

publicos de inversiones
que contribuyen a
cumplir los  objetivos
estratégicos de la
universidad: Calidad en
el formar profesionales,
impulsar la investigacion,
ser responsables
socialmente, gestion

eficiente de la entidad.

la mejora de la
calidad en la
formacién profesional
de los estudiantes.
Nivel de eficiencia en
el fortalecimiento de
la investigacion en la
comunidad educativa.
Nivel de eficiencia en
el desarrollo de la
responsabilidad social
universitaria.

Nivel de eficiencia en
el fortalecimiento de
la gestion

institucional.

capacitados, apoyo al
estudiante.

Capacitacion en
investigacion, fondos
concursables.

Proyeccion social,

extension universitaria.

Equipamiento, tecnologia.

Fuente: Propia

3.3

TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es pura o bésica, puesto que se busco aportar al

conocimiento en base a los resultados encontrados (Hernandez et al, 2014).
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3.4 NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel o alcance de la investigacion es correlacional, ello implica que se
analizé el comportamiento de las variables de estudio para luego relacionarlos

(Hernandez et al, 2014); siendo el esquema de investigacion el siguiente:

0X

/

M r

\DY

- OX = Datos de variable “Competencias genéricas del directivo”.
- OY = Datos de variable “Ejecucion de las inversiones”.
- M = Muestra de trabajadores.

- r=Relacién.
3.5 DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio a investigar fue no experimental, dado que ninguna variable fue

alterada de forma deliberada; y de corte transversal, que implica que la

informacidn se recogié en un momento en el tiempo (Hernandez y otros, 2014).
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36 AMBITO Y TIEMPO SOCIAL DE LA INVESTIGACION

El &mbito de investigacion es la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann de Tacna; sobre el tiempo social considerado en la investigacion, se

tiene que es el segundo semestre del afio 2020.

3.7 POBLACION Y MUESTRA

3.7.1 Unidad de estudio

La unidad de andlisis es el personal administrativo de la UNJBG de Tacna.

3.7.2 Poblacién

La poblacion de trabajadores administrativos de la UNJBG es de 472

personas.

3.7.3 Muestra

Se usaron los siguientes criterios y formula:

- Confiabilidad de 95% (Z = 1,96).

- Probabilidad de 50% (P).
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- Error + 10,00% (e); puesto que en situacién de pandemia fue mas
complicado ubicar al personal.

- Poblacion de 472 (N).

N zy, P(1-P)

(N-1e? + z..P(1-P)

472 * 1,962 * 0,50 * (1 - 0,50)

(472 - 1) * 0,10% + 1,96 * 0,50 * (1 - 0,50)

Después de reemplazar dichos valores en la férmula respectiva, se obtuvo

un valor de 80 trabajadores administrativos; los cuales fueron seleccionados de

forma aleatoria (distribucion muestral aleatoria), para luego ser encuestados.

38 PROCEDIMIENTO, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.8.1 Procedimiento

La informacidn de campo fue proporcionada por el personal administrativo

que labora en la UNJBG de Tacna, para lo cual se efectuaron las coordinaciones
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respectivas con las areas administrativas de la entidad, que permitié contar con la

base de datos esperada.

3.8.2 Técnicas

Se precisa que la técnica de investigacion para recabar los datos fue la
encuesta, el cual es un método cuyo objetivo es recolectar datos basados en el

muestreo de personas (Hernandez et al, 2014).

3.8.3 Instrumentos

Se tiene que el instrumento de campa en la investigacion fue el
cuestionario, que se define como un grupo de items o preguntas o items que se
caracterizan por su secuencia y estructura (Hernandez et al, 2014), de forma
especifica son:

- Un cuestionario para analizar las competencias genéricas de los directivos
de la UNJBG, desde la perspectiva del personal administrativo.

- Un cuestionario para analizar la ejecucion de las inversiones, desde la
perspectiva del personal administrativo sobre los avances en el logro de los

objetivos estratégicos institucionales.

En lo referente al analisis de las dimensiones y la variable, las respuestas

obtenidas se agruparon en tres niveles: Inadecuado, regular y adecuado; las cuales
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se lograron considerando la escala de Likert de cinco opciones: Nunca, casi
nunca, a veces, casi siempre y siempre, siendo los niveles de igual amplitud, se
tienen los siguientes intervalos:

- Inadecuado = (1,00 — 2,33)

- Regular = (2,34 — 3,66)

- Adecuado = (3,67 — 5,00)

En las tablas siguientes se precisan el nimero de items considerados para

cada dimensién de ambas variables, se tiene:

Tabla 5

N° de item - Dimension — Variable “Competencias genéricas del directivo”

VARIABLE DIMENSION ITEM
Articulacion con el entorno politico 01, 02, 03, 04
Vision estratégica 05, 06, 07, 08

COMPETENCIAS
GENERICAS DEL
DIRECTIVO

Capacidad de gestion 00, 10, 11, 12

Liderazgo 13, 14, 15, 16

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”



Tabla 6

N° de item - Dimension — Variable “Ejecucion de las inversiones”
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VARIABLE DIMENSION ITEM
Nivel de eficiencia en la mejora de la
calidad en la formacion profesional de los 01, 02, 03, 04
estudiantes
EJEcUcIONDE  Nivel de eficiencia en el fortalecimiento
LAS de la investigacién en la comunidad 05, 06, 07, 08
INVERSIONES  educativa
Nivel de eficiencia en el desarrollo de la
. _ L 00, 10, 11, 12
responsabilidad social universitaria
Nivel de eficiencia en el fortalecimiento
13, 14, 15, 16

de la gestion institucional

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

Para la validacion de los instrumentos, se us6 el Criterio del Juicio de

Expertos (se anexan sus calificaciones); para precisar la confiabilidad, se aplico el

estadistico de Alpha de Cronbach, mediante el uso de la Prueba Piloto de 10

trabajadores, obteniéndose: Valor para la variable “Competencias genéricas del

directivo” fue de 0,956 y valor para la variable “Ejecucion de las inversiones” fue

de 0,920; puesto que dichos valores son superiores a 0,90, se tiene que los

cuestionarios a usar son muy adecuados para trabajar en campo (George &

Mallery, 2003).
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Para el analisis de datos, se usaron las siguientes técnicas estadisticas:
Tablas de frecuencia, figura de barras y el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman (para el contraste de las hipotesis). La data se proces6 con el software

estadistico SPSS version 24,0.



44

CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Para la aplicacion de los cuestionarios, se efectuaron las coordinaciones
con el Jefe de la Oficina de Administracion de la UNJBG, al cual se le explico la
relevancia académica de la investigacion, y que se pueda compartir la base de

datos de los trabajadores, para ubicarlos via email y por nimero de celular.

Con el acceso a los datos de los trabajadores, se procedidé a llamarlos y
explicarles el motivo de los cuestionarios que se les pidi6 pueda llenar, resaltando
que las respuestas serian usadas solamente para los intereses del trabajo de
investigacion, y que las sugerencias de la tesis serian compartidas con la finalidad
de que se mejore el servicio educativo; con el consentimiento informado, algunas
personas respondieron a través del Google Forms y otros mediante el método
tradicional de llenado de formatos. El trabajo de campo duré aproximadamente 60
dias, tiempo que permitié tener la totalidad de la muestra aleatoria propuesta,

cuyos resultados se procesan en este capitulo.
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4.2  DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Los resultados se presentan en tablas de frecuencia agrupados en
dimensiones para las dos variables que se complementa con su diagrama de
barras, ademas se hace un analisis resumen y la presentacion de los aspectos
descriptivos por pregunta; en base a ello se procede a efectuar el contraste de las
hipétesis, para finalmente desarrollar la discusion de los resultados, comparando

los resultados logrados con los antecedentes plasmados en el capitulo II.

43 RESULTADOS

4.3.1 Resultados de la variable “Competencias genéricas del directivo”

Los resultados que se presentan en la Tabla 7 y Figura 4 se refieren a la
dimension “Articulacion con el entorno politico”, de donde el 76,3% de los
trabajadores administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular el impulso a
la articulacién con el entorno politico que caracteriza a las autoridades
universitarias, el 16,3% de nivel inadecuado y el 7,5% de nivel adecuado; por
tanto, la gran mayoria considera que no se prioriza el acercamiento y la
generacion de alianzas estratégicas con otras entidades claves en el desarrollo

regional y nacional.



Tabla 7

Dimension n° 01 — Articulacion con el entorno politico
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Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 13 16,3 16,3 16,3
Regular 61 76,3 76,3 92,5
Adecuado 6 7,5 7,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Figura 4

Dimension n° 01 — Articulacion con el entorno politico
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Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”

I
Acdecuado

En la Tabla 8 se presenta un analisis por item que conforman la dimension

n° 01, de donde los aspectos que deben mejorarse con prioridad son el hecho de

que las autoridades universitarias se caractericen por implementar estrategias de

acercamiento para el trabajo conjunto con el Gobierno Regional de Tacna y/o las

municipalidades del departamento, y el impulsar la generacion de alianzas

estratégicas con otras entidades para cumplir con las politicas publicas.




Tabla 8

Dimension n° 01 — Articulacion con el entorno politico (por item)
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item Frecuencia  Porcentaje

Las autoridades universitarias se Nunca 1 1,3
caracterizan por impulsar la Casi nunca 21 26,3
generacion de alianzas estratégicas A veces 40 50,0
con otras entidades para cumplir Casi siempre 18 225
con las politicas publicas. Siempre 0 0,0
Las autoridades universitarias se Nunca 3 3,8
caracterizan por tomar decisiones  Casi nhunca 14 17,5
considerando su impacto en los A veces 39 48,8
actores claves de su entorno. Casi siempre 19 23,8

Siempre 5 6,3
Las autoridades universitarias se Nunca 1 1,3
caracterizan por implementar Casi nunca 26 32,5
estrategias de acercamiento parael A veces 37 46,3
trabajo conjunto con el Gobierno Casi siempre 14 17,5
Regional de Tacna y/o las Siempre 2 2,5
municipalidades del departamento.
Las autoridades universitarias se Nunca 4 5,0
caracterizan por un comportamiento Casi nunca 12 15,0
politico transparente centrado en la A veces 33 41,3
satisfaccion de los estudiantes. Casi siempre 26 32,5

Siempre 5 6,3

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 9 y Figura 5 se refieren a la

dimension “Vision estratégica”, de donde el 65,0% de los trabajadores

administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular la vision estratégica que

caracteriza a las autoridades universitarias, el 20,0% de nivel inadecuado y el

15,0% de nivel adecuado; por tanto, la gran mayoria considera que no existe una

vision estratégica que impulse el desarrollo institucional y el posicionamiento a

nivel nacional.

Tabla 9

Dimension n° 02 — Vision estratégica

Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 16 20,0 20,0 20,0
Regular 52 65,0 65,0 85,0
Adecuado 12 15,0 15,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Figura 5

Dimension n° 02 — Vision estratégica
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Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”

En la Tabla 10 se presenta un analisis por item que conforman la
dimension n° 02, de donde los aspectos que deben mejorarse con prioridad son el
hecho de que las autoridades universitarias se caractericen por anticipar los

riesgos para la entidad, y que analicen diversos escenarios en sus decisiones.



Tabla 10

Dimension n° 02 — Vision estratégica (por item)
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item Frecuencia  Porcentaje

Las autoridades universitarias se  Nunca 5 6,3
caracterizan cuentan con Casi nunca 15 18,8
estrategias claras de largo plazo A veces 39 48,8
que impulsen el desarrollo Casi siempre 20 25,0
institucional. Siempre 1 13
Las autoridades universitarias se  Nunca 2 2,5
caracterizan por implementar Casi nunca 17 21,3
planes de accién centrados en A veces 30 37,5
atender las necesidades Casi siempre 23 28,8
institucionales. Siempre 8 10,0
Las autoridades universitarias se Nunca 6 7,5
caracterizan por anticipar el Casi nunca 20 25,0
riesgo para la entidad. A veces 34 42,5

Casi siempre 16 20,0

Siempre 4 5,0
Las autoridades universitarias se  Nunca 3 3,8
caracterizan por analizar diversos Casi nunca 24 30,0
escenarios en sus decisiones. A veces 30 37,5

Casi siempre 20 25,0

Siempre 3 3,8

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 11 y Figura 6 se refieren a la
dimension “Capacidad de gestion”, de donde el 65,0% de los trabajadores
administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular la capacidad de gestion
que caracteriza a las autoridades universitarias, el 22,5% de nivel inadecuado y el
12,5% de nivel adecuado; por tanto, la gran mayoria considera que no existe

capacidad de gestion en las autoridades a cargo de la entidad.

Tabla 11

Dimension n° 03 — Capacidad de gestion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 18 22,5 22,5 22,5
Regular 52 65,0 65,0 87,5
Adecuado 10 12,5 12,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Figura 6

Dimension n° 03 — Capacidad de gestion
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Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”

En la Tabla 12 se presenta un analisis por item que conforman la
dimension n° 03, de donde los aspectos que deben mejorarse con prioridad son el
hecho de que las autoridades universitarias se caractericen por aplicar modelos de
gestion para planificar el desarrollo de la entidad, y que prioricen el control

administrativo para monitorear el logro de los criterios de eficiencia.



Tabla 12

Dimension n° 03 — Capacidad de gestion (por item)
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item Frecuencia  Porcentaje

Las autoridades universitarias se ~ Nunca 5 6,3
caracterizan por aplicar modelos  Casi nunca 18 22,5
de gestion para planificar el A veces 43 53,8
desarrollo de la entidad. Casi siempre 11 13,8

Siempre 3,8
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 4 5,0
caracterizan por priorizar el Casi nunca 21 26,3
control administrativo para A veces 27 33,8
monitorear el logro de los criterios Casi siempre 24 30,0
de eficiencia. Siempre 4 5,0
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 0,0
caracterizan por impulsar que la  Casi nunca 21 26,3
entidad cuente con politicas y A veces 32 40,0
procedimientos para tener una Casi siempre 20 25,0
gestion eficaz. Siempre 7 8,8
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 0 0,0
caracterizan por generar reuniones Casi nunca 18 22,5
frecuentes para monitorear el A veces 36 45,0
cumplimiento de lo planeado. Casi siempre 19 238

Siempre 7 8,8

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 13 y Figura 7 se refieren a la

dimension “Liderazgo”, de donde el 53,8% de los trabajadores administrativos de

la UNJBG perciben de nivel regular el liderazgo que caracteriza a las autoridades

universitarias, el 33,8% de nivel inadecuado y el 12,5% de nivel adecuado; por

tanto, la gran mayoria considera que no existe liderazgo en los profesionales

encargados de dirigir los destinos de la universidad.

Tabla 13

Dimension n° 04 — Liderazgo

Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 27 33,8 33,8 33,8
Regular 43 53,8 53,8 87,5
Adecuado 10 12,5 12,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Figura 7

Dimension n° 04 — Liderazgo
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Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”

En la Tabla 14 se presenta un analisis por item que conforman la
dimensién n° 04, de donde los aspectos que deben mejorarse con prioridad son el
hecho de que las autoridades universitarias se caractericen por retroalimentar al
personal sobre la labor desempefiada, y el implementar estrategias que conduzcan

a que el personal se comprometa con la gestion.
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Tabla 14

Dimension n° 04 — Liderazgo (por item)

item Frecuencia  Porcentaje

Las autoridades universitarias se ~ Nunca 7 8,8
caracterizan por influir en el Casi nunca 20 25,0
personal a traves del ejemploen A veces 28 35,0
sus comportamientos. Casi siempre 29 275

Siempre 3 3,8
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 5 6,3
caracterizan por implementar Casi nunca 20 25,0
estrategias que conduzcan a que el A veces 35 43,8
personal se comprometa con la Casi siempre 18 22,5
gestion. Siempre 2 2,5
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 1 1,3
caracterizan por asesorar para que Casi nunca 22 27,5
las facultades cumplan con las A veces 27 33,8
condiciones bésicas de calidad. Casi siempre 24 30,0

Siempre 6 7,5
Las autoridades universitarias se ~ Nunca 6 7,5
caracterizan por retroalimentar al  Casi nunca 26 32,5
personal sobre la labor A veces 32 40,0
desempefiada. Casi siempre 14 17,5

Siempre 2 2,5

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 15 y Figura 8 se refieren a la

variable “Competencias genéricas del directivo”, de donde el 63,8% de los

trabajadores administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular las

competencias genéricas que caracterizan a las autoridades universitarias, el 21,3%

de nivel inadecuado y el 15,0% de nivel adecuado; por tanto, la gran mayoria

considera que las autoridades universitarias no cuentan con las competencias

genéricas que se requieren para lograr un trabajo eficiente.

Tabla 15

Variable 1 — Competencias genéricas del directivo

Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 17 21,3 21,3 21,3
Regular 51 63,8 63,8 85,0
Adecuado 12 15,0 15,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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Figura 8

Variable 1 — Competencias genéricas del directivo
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Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”

En la Tabla 16 se tienen los resultados descriptivos resumenes del
comportamiento de las dimensiones de la variable, de donde se aprecia que los

focalizados a mejorar son el “Liderazgo” y la “Vision estratégica”.
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Tabla 16

Variable 1 — Competencias genéricas del directivo (por dimension)

Dimension Frecuencia  Porcentaje
Articulacion con el entorno politico  Inadecuado 13 16,3
Regular 61 76,3
Adecuado 6 7,5
Vision estratégica Inadecuado 16 20,0
Regular 52 65,0
Adecuado 12 15,0
Capacidad de gestion Inadecuado 18 22,5
Regular 52 65,0
Adecuado 10 12,5
Liderazgo Inadecuado 27 33,8
Regular 43 53,8
Adecuado 10 12,5

Fuente: Cuestionario “Competencias genéricas del directivo”
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4.3.2 Resultados de la variable “Ejecucion de las inversiones”

Los resultados que se presentan en la Tabla 17 y Figura 9 se refieren a la
dimensién “Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacion
profesional de los estudiantes”, de donde el 82,5% de los trabajadores
administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular la priorizacion de la
eficiencia en la mejora de la calidad de la formacion universitaria en la entidad, el
10,0% de nivel inadecuada y el 7,5% de nivel adecuada; por tanto, la gran
mayoria precisa que se requiere mejorar las estrategias que permitan lograr

procesos formativos destacados.

Tabla 17
Dimension n° 01 — Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacién

profesional de los estudiantes

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 8 10,0 10,0 10,0
Regular 66 82,5 82,5 92,5
Adecuado 6 7,5 7,5 100,0

Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Figura 9
Dimension n° 01 — Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacion

profesional de los estudiantes
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Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacion profesional de
los estudiantes

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

En la Tabla 18 se presenta un analisis por item que conforman la
dimensién n° 01, de donde los aspectos que deben mejorarse con prioridad son el
hecho de que a traves de los proyectos de inversion se priorice el fortalecer las
capacidades de los docentes, y ademas del contar con tecnologia acorde a las

expectativas de los estudiantes.



Tabla 18

Dimension n° 01 — Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la formacion

profesional de los estudiantes (por item)

item Frecuencia  Porcentaje

A traves de los proyectos de Nunca 0 0,0
inversion se prioriza el fortalecer  Casi nunca 21 26,3
las capacidades de los docentes. A veces 37 46,3

Casi siempre 19 23,8

Siempre 3 3,8
A través de los proyectos de Nunca 1 1,3
inversion se prioriza el contar con  Casi nunca 11 13,8
infraestructura acorde al proceso de A veces 42 52,5
ensefiar y aprender. Casi siempre 23 28,8

Siempre 3 3,8
A través de los proyectos de Nunca 1 1,3
inversion se prioriza el contar con  Casi nunca 7 8,8
equipamiento acorde para la A veces 38 47,5
educacion. Casi siempre 31 38,8

Siempre 3 3,8
A través de los proyectos de Nunca 2 2,5
inversion se prioriza el contar con  Casi nunca 13 16,3
tecnologia acorde a las expectativas A veces 37 46,3
de los estudiantes. Casi siempre 26 32,5

Siempre 2 2,5

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 19 y Figura 10 se refieren a la
dimension “Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacion en la
comunidad educativa”, de donde el 78,8% de los trabajadores administrativos de
la UNJBG perciben de nivel regular la priorizacion de la eficiencia para fortalecer
los espacios de investigacion que caracteriza a la entidad, el 18,8% de nivel
adecuado y el 2,5% de nivel inadecuado; por tanto, la gran mayoria precisa que se
requiere mejorar las estrategias para impulsar la investigacion, facto clave para

generar el conocimiento y la innovacion.

Tabla 19
Dimension n° 02 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacién en

la comunidad educativa

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 2 2,5 2,5 2,5
Regular 63 78,8 78,8 81,3
Adecuado 15 18,8 18,8 100,0

Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Figura 10
Dimension n° 02 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacién en

la comunidad educativa
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Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

En la Tabla 20 se presenta un analisis por item que conforman la
dimensién n°® 02, de donde el aspecto mas destacado es que se prioriza el contar
con fondos concursables para financiar proyectos de investigacion, y siendo el
aspecto focalizado a mejorar el que en la entidad se impulse la investigacion en

todos sus niveles.



Tabla 20
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Dimension n° 02 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la investigacién en

la comunidad educativa (por item)

item Frecuencia  Porcentaje
En la UNJBG se impulsa la Nunca 2 2,5
investigacion en todos sus niveles. Casi nunca 8 10,0
A veces 46 57,5
Casi siempre 21 26,3
Siempre 3 3,8
La UNJBG prioriza un porcentaje  Nunca 1 1,3
importante de sus recursos de Casi nunca 5 6,3
inversion para impulsar la A veces 41 51,3
investigacion. Casi siempre 28 35,0
Siempre 5 6,3
Se prioriza el contar con fondos Nunca 0 0,0
concursables para financiar Casi nunca 7 8,8
proyectos de investigacion. A veces 26 32,5
Casi siempre 36 45,0
Siempre 11 13,8
A través de los proyectos de Nunca 2 2,5
inversion se prioriza el fortalecer  Casi nunca 8 10,0
las competencias de los docentes A veces 38 475
en temas investigativos. Casi siempre 28 35,0
Siempre 4 5,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”



67

Los resultados que se presentan en la Tabla 21 y Figura 11 se refieren a la
dimension “Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad social
universitaria”, de donde el 61,1% de los trabajadores administrativos de la
UNJBG perciben de nivel regular la priorizacion de la eficiencia en el ser
responsable con el entorno social que caracteriza a la entidad, el 23,8% de nivel
inadecuado y el 15,0% de nivel adecuado; por tanto, la gran mayoria precisa que
se requiere mejorar las estrategias que conduzcan a un comportamiento

responsable de la entidad.

Tabla 21
Dimension n° 03 — Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad

social universitaria

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 19 23,8 23,8 23,8
Regular 49 61,3 61,3 85,0
Adecuado 12 15,0 15,0 100,0

Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Figura 11
Dimension n° 03 — Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad

social universitaria
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Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

En la Tabla 22 se presenta un analisis por item que conforman la
dimensién n° 03, de donde los aspectos focalizados a mejorar son que se deberia
priorizar el desarrollo de actividades de extension universitaria para apoyar en los
problemas sociales, y que a través de los proyectos de inversion se priorice el

acercamiento de la entidad con la poblacion regional.



Tabla 22
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Dimension n° 03 — Nivel de eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad

social universitaria (por item)

item Frecuencia  Porcentaje

En la UNJBG se prioriza la Nunca 3 3,8
implementacién y seguimiento al Casi nunca 19 23,8
programa de proyeccion social A veces 37 46,3
hacia la comunidad. Casi siempre 19 23,8

Siempre 2 2,5
A través de los proyectos de Nunca 5 6,3
inversion se prioriza el impulso a Casi nunca 11 13,8
implementar estrategias de RSU. A veces 39 48,8

Casi siempre 23 28,8

Siempre 2 2,5
Se prioriza el desarrollo de Nunca 3 3,8
actividades de extension Casi nunca 22 27,5
universitaria para apoyar en los A veces 36 45,0
problemas sociales. Casi siempre 19 23,8

Siempre 0 0,0
A través de los proyectos de Nunca 3 3,8
inversion se prioriza el Casi nunca 23 28,8
acercamiento de la entidad con la A veces 37 46,3
poblacion regional. Casi siempre 11 13,8

Siempre 6 7,5

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 23 y Figura 12 se refieren a la

dimension “Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestion institucional”,

de donde el 53,8% de los trabajadores administrativos de la UNJBG perciben de

nivel regular la priorizacion de la eficiencia para fortalecer la gestion institucional

que caracteriza a la entidad, el 25,0% de nivel inadecuada y el 21,3% de nivel

adecuada; por tanto, la gran mayoria precisa que se requiere mejorar las

estrategias centradas en fortalecer la gestion institucional.

Tabla 23

Dimension n° 04 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestion

institucional
Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 20 25,0 25,0 25,0
Regular 43 53,8 53,8 78,8
Adecuado 17 21,3 21,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Figura 12
Dimension n° 04 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestion

institucional
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Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

En la Tabla 24 se presenta un analisis por item que conforman la
dimensién n° 04, de donde los aspectos focalizados a mejorar son que a través de
los proyectos de inversion se deberian priorizar las actividades para fortalecer la

transparencia institucional, y también las actividades de rendicion de cuentas.



Tabla 24
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Dimensién n° 04 — Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la gestion

institucional (por item)

item Frecuencia  Porcentaje

A través de los proyectos de Nunca 2 2,5
inversion se prioriza el fortalecer Casi nunca 15 18,8
la gestion institucional. A veces 36 45,0

Casi siempre 22 27,5

Siempre 5 6,3
A través de los proyectos de Nunca 3 3,8
inversion se prioriza actividades Casi nunca 27 33,8
para fortalecer la transparencia A veces 27 33,8
institucional. Casi siempre 19 23,8

Siempre 4 5,0
A través de los proyectos de Nunca 5 6,3
inversion se prioriza las Casi nunca 23 28,8
actividades de rendicion de A veces 31 38,8
cuentas. Casi siempre 12 15,0

Siempre 9 11,3
La gestion universitaria se Nunca 8 10,0
caracteriza por difundir en la Casi nunca 18 22,5
poblacion regional sus avancesy A veces 28 35,0
logros en favor de sus Casi siempre 17 21,3
estudiantes. Siempre 9 11,3

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Los resultados que se presentan en la Tabla 25 y Figura 13 se refieren a la
variable “Ejecucion de las inversiones”, de donde el 71,3% de los trabajadores
administrativos de la UNJBG perciben de nivel regular la ejecucion de las
inversiones que caracteriza a la entidad, el 18,8% de nivel adecuada y el 10,0% de
nivel inadecuada; por tanto, la gran mayoria precisa que existe avance pero que el
impacto del uso de los recursos de inversiones no es notorio de forma significativa

en el brindar un servicio educativo de calidad.

Tabla 25

Variable 2 — Ejecucion de las inversiones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Inadecuado 8 10,0 10,0 10,0
Regular 57 71,3 71,3 81,3
Adecuado 15 18,8 18,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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Figura 13

Variable 2 — Ejecucion de las inversiones
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Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”

En la Tabla 26 se presenta el resultado resumen de las dimensiones de la
variable, de donde el mas destacado es la busqueda de la “Eficiencia en el
fortalecimiento de la investigacion en la comunidad educativa”, siendo el
focalizado a mejorar la “Eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad social

universitaria”.



Tabla 26

Variable 2 — Ejecucidn de las inversiones (por dimension)

75

Dimensidn Frecuencia  Porcentaje

Eficiencia en la mejora de la calidad en Inadecuado 8 10,0
la formacion profesional de los Regular 66 82,5
estudiantes Adecuado 6 7,5
Eficiencia en el fortalecimiento de la  Inadecuado 2 2,5
investigacién en la comunidad Regular 63 78,8
educativa Adecuado 15 18,8
Eficiencia en el desarrollo de la Inadecuado 19 23,8
responsabilidad social universitaria Regular 49 61,3

Adecuado 12 15,0
Eficiencia en el fortalecimiento de la  Inadecuado 20 25,0
gestion institucional Regular 43 53,8

Adecuado 17 21,3

Fuente: Cuestionario “Ejecucion de las inversiones”
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44  PRUEBA ESTADISTICA

Dado que las respuestas han sido obtenidas desde la perspectiva del
trabajador administrativo, las variables son cualitativas, ademas se ha utilizado la
escala de Likert para las opciones de respuesta, agrupando en niveles, por tanto se
tiene una escala ordinal; por ello, se utilizé el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman para el contraste de las hipotesis.

45 COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.5.1 Contraste de las hipotesis especificas

a) La hipotesis especifica n° 01 es “Existe relacion directa entre la

articulacién con el entorno politico y la ejecucion de las inversiones en la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020”.

Se tiene;

Ho: No existe relacion

H1: Existe relacion
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Se obtuvo un valor de Rho = 0,764 y p = 0,000, dado que el valor de “p”
resulta ser menor que el 5% de significacion, se procede a rechazar Ho; es
decir, existe relacion directa y alta entre la articulacion con el entorno
politico y la ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann, 2020.

Tabla 27

Rho de Spearman para la hipétesis especifica n° 01

Articulacion con  Ejecucion de

el entorno las
politico inversiones
Rho de Spearman Articulacion con el Rho 1,000 0,764™
entorno politico “p” : 0,000
n 80 80
Ejecucion de las Rho 0,764™ 1,000
inversiones “p” 0,000 .
n 80 80

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos cuestionarios

b) La hipdtesis especifica n°® 02 es “EXiste relacion directa entre la vision
estratégica y la ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann, 2020

Se tiene;

Ho: No existe relacion

Hi: Existe relacion
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Se obtuvo un valor de Rho = 0,844 y p = 0,000, dado que el valor de “p”

resulta ser menor que el 5% de significacion, se procede a rechazar Ho; es

decir, existe relacion directa y alta entre la vision estratégica y la ejecucion

de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

2020.

Tabla 28

Rho de Spearman para la hipoétesis especifica n°® 02

Ejecucion de

Vision las
estratégica inversiones
Rho de Spearman Vision estratégica Rho 1,000 0,844™
“p” : 0,000
n 80 80
Ejecucion de las Rho 0,844™ 1,000
inversiones “p” 0,000 .
n 80 80

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos cuestionarios

c) La hipotesis especifica n® 03 es “Existe relacion directa entre la capacidad

de gestion y la ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann, 2020

Se tiene;

Ho: No existe relacion

Hi: Existe relacion
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Se obtuvo un valor de Rho = 0,733 y p = 0,000, dado que el valor de “p”

resulta ser menor que el 5% de significacion, se procede a rechazar Ho; es

decir, existe relacion directa y alta entre la capacidad de gestion y la

ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, 2020.

Tabla 29

Rho de Spearman para la hipoétesis especifica n° 03

Ejecucion de

Capacidad de las
gestion inversiones
Rho de Spearman Capacidad de gestion ~ Rho 1,000 0,773
“p” . 0,000
n 80 80
Ejecucion de las Rho 0,773™ 1,000
inversiones “p” 0,000 .
n 80 80

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos cuestionarios

d) La hipotesis especifica n°® 04 es “Existe relacion directa entre el liderazgo

y la ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, 2020”.

Se tiene;

Ho: No existe relacion

Hi: Existe relacion
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Se obtuvo un valor de Rho = 0,836 y p = 0,000, dado que el valor de “p”
resulta ser menor que el 5% de significacion, se procede a rechazar Ho; es
decir, existe relacion directa y alta entre el liderazgo y la ejecucion de las

inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020.

Tabla 30

Rho de Spearman para la hipotesis especifica n® 04

Ejecucion de

las
Liderazgo inversiones
Rho de Spearman Liderazgo Rho 1,000 0,836™
“p” . 0,000
n 80 80
Ejecucion de las Rho 0,836™ 1,000
inversiones “p” 0,000 :
n 80 80

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos cuestionarios

4.5.2 Contraste de la hipotesis general

La hipotesis general es “Existe relacion directa entre las competencias

genéricas del directivo y la ejecucion de las inversiones en la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2020”.

Se tiene;



Ho: No existe relacion

Hi: Existe relacién
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Se obtuvo un valor de Rho = 0,895 y p = 0,000, dado que el valor de “p”

resulta ser menor que el 5% de significacion, se procede a rechazar Ho; es decir,

existe relacion directa y alta entre las competencias genéricas del directivo y la

ejecucion de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

2020.

Tabla 31

Rho de Spearman para la hip6tesis general

Competencias

Ejecucion de

genéricas del las
directivo inversiones
Rho de Spearman Competencias genéricas Rho 1,000 0,895
del directivo “p” : 0,000
n 80 80
Ejecucion de las Rho 0,895™ 1,000
inversiones “p” 0,000 .
n 80 80

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos cuestionarios
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46  DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion sefialan que si existe
relacion directa y alta entre las competencias genéricas del directivo y la ejecucion
de las inversiones en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, puesto
que se encontr6é un valor de Rho = 0,895 y p = 0,000; lo cual implica que una
priorizacién de estrategias para la mejora de las competencias genéricas de las
autoridades y funcionarios de la entidad, permitiria que los niveles de ejecucion

de las inversiones aumente notoriamente.

Existe concordancia con el trabajo de Guapi (2015), quien concluye que la
inversion publica efectuada se ha utilizado principalmente para infraestructura
social, viviendas, agua y saneamiento, y la adquisicién de equipos médicos,
impactando por tanto en el beneficio social de la poblacion; dado que el 71,3% de
los trabajadores perciben de nivel regular la ejecucion de las inversiones que
caracteriza a la entidad, por tanto, la gran mayoria precisa que el impacto del uso
de los recursos de inversiones se ha dado pero que aun falta para brindar un

servicio educativo de calidad.

Existe discrepancia con el trabajo de Iglesias (2013), quien concluye que
los directivos cuentan con una formacion adecuada respecto a sus competencias

gerenciales; puesto que el 63,8% de los trabajadores perciben de nivel regular las
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competencias genéricas que caracterizan a las autoridades universitarias, siendo

las dimensiones focalizadas a mejorar el “Liderazgo” y la “Vision estratégica”.

Existe coincidencia con el trabajo de Cerro (2018), quien concluye que
existe relacion directa y alta (Rho = 0,936) entre la ejecucion de inversion publica
y el cierre de proyectos de inversion; puesto que se encontrd que las competencias
genéricas de los directivos universitarios se relacion de forma directa y alta con el

nivel de ejecucion de las inversiones.

También existe concordancia con el trabajo de Aquino (2017), quien
concluye que las competencias directivas influyen en el comportamiento
organizacional de los profesores; puesto que las competencias de los directivos se

relacionan directamente la ejecucion de las inversiones.

Existe coincidencia con el trabajo de Supo (2018), quien concluye que las
competencias gerenciales se relacionan de forma directa con el logro de los
objetivos propuestos; dado que existe relacion directa entre las competencias

genéricas y el nivel de ejecucién de las inversiones.

Tambien se concuerda con Cuadros (2018), quien que la gestion de
inversiones se relaciona directamente con la eficiencia en la ejecucion

presupuestal (Rho = 0,607 y p = 0,000); dado que existe relacion entre las
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competencias de los directivos universitarios con el nivel de ejecucion de las

inversiones.

Finalmente, no se concuerda con el trabajo de Quispe (2017), quien
concluye que la gestion de la inversion publica no logra influir en la calidad del
gasto; puesto que la gestién universitaria impulsada por las competencias
genéricas de sus autoridades se relaciona de forma directa con el nivel de

ejecucion de las inversiones.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

Existe relacion directa y alta entre las competencias genéricas del directivo
y la ejecucidn de las inversiones en la UNJBG, 2020, dado que se obtuvo el valor
de Rho = 0,895 y p = 0,000; se encontrd que el 63,8% de los trabajadores
administrativos perciben de nivel regular las competencias genéricas que
caracterizan a las autoridades universitarias, siendo las dimensiones focalizados a
mejorar el “Liderazgo” y la “Vision estratégica”, y el 71,3% percibe de nivel
regular la ejecucion de las inversiones que caracteriza a la entidad, donde la
dimension mas destacada es la “Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la
investigacién en la comunidad educativa” y la focalizada a mejorar es la “Nivel de

eficiencia en el desarrollo de la responsabilidad social universitaria”.

SEGUNDA

Existe relacion directa y alta entre la articulacion con el entorno politico y
la ejecucion de las inversiones en la UNJBG, 2020, puesto que se obtuvo el valor
de Rho = 0,764 y p = 0,000; que implica que una mejora en la estrategia para
articularse con los grupos de interés del entorno, generaria una mejora en el nivel

de ejecucion de los recursos de inversiones.
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TERCERA

Existe relacion directa y alta entre la vision estratégica y la ejecucion de
las inversiones en la UNJBG, 2020, puesto que se obtuvo el valor de Rho = 0,844
y p = 0,000; que implica que una mejora en la estrategia de impregnar la vision de
la entidad en la practica diaria de las funciones del personal, generaria una mejora

en el nivel de ejecucidn de los recursos de inversiones.

CUARTA

Existe relacién directa y alta entre la capacidad de gestion y la ejecucion
de las inversiones en la UNJBG, 2020, puesto que se obtuvo el valor de Rho =
0,733 y p = 0,000; que implica que una mejora en las capacidades para gestionar
la entidad, generaria una mejora en el nivel de ejecucion de los recursos de

inversiones.

QUINTA

Existe relacion directa y alta entre el liderazgo y la ejecucion de las
inversiones en la UNJBG, 2020, puesto que se obtuvo un valor de Rho = 0,836 y
p = 0,000; que implica que una mejora en las caracteristicas para ser lider en las
autoridades universitarias, generaria una mejora en el nivel de ejecucion de los

recursos de inversiones.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA

Al rector y decanos de la UNJBG se les sugiere que para mejorar las
“Competencias genéricas del directivo” deben centrarse en el liderazgo, que
implica usar los recursos institucionales con eficiencia centrado en el dar un
servicio de calidad al estudiante, por tanto, deben empaparse mas sobre cada una
de las dimensiones e indicadores relacionados con las condiciones bésicas de
calidad, que permita asesorar para que las facultades cumplan con las expectativas
de la comunidad universitaria; dichas buenas précticas contribuiran en la mejora

del nivel de ejecucion de las inversiones.

SEGUNDA

Al rector y vicerrectores de la UNJBG se les sugiere que para mejorar la
dimension “Articulacion con el entorno politico” deben centrarse en implementar
estrategias de acercamiento para efectuar trabajos en conjunto con el Gobierno
Regional de Tacna y/o las municipalidades del departamento, que permitan dar un
mejor servicio al estudiante; dichas buenas préacticas contribuiran en la mejora del

nivel de ejecucion de las inversiones.



88

TERCERA

A las autoridades universitarias de la UNJBG se les sugiere que para
mejorar la dimension “Vision estratégica” deben centrarse en implementar
estrategias que impulsen el desarrollo institucional, para lo cual deben generar la
participacion de toda la comunidad educativa; ello permitird estar informado de
las decisiones de la gestion y recibir aportes que permitan mejorar el nivel de

ejecucion de las inversiones.

CUARTA

Al rector de la UNJBG se le sugiere que para mejorar la dimension
“Capacidad de gestion” deben centrarse en implementar un mayor control
administrativo para monitorear el logro de los criterios de eficiencia; ello
permitira monitorear el nivel de ejecucion de las inversiones, para hacer frente de

forma oportuna a los inconvenientes que se presenten.

QUINTA

Al rector y decanos de la UNJBG se les sugiere que para mejorar la
dimension “Liderazgo” deben centrarse en el retroalimentar con frecuencia al
personal sobre su desenvolvimiento en la entidad, que permita apuntar a la

eficiencia; ello contribuir en la mejora del nivel de ejecucion de las inversiones.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

INTERROGANTE PRINCIPAL

¢Cudl es la relacién entre las
competencias genéricas del directivo y
la ejecucion de las inversiones en la
Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020?

INTERROGANTES ESPECIFICAS

¢ Cuél es la relacion entre la articulacion
con el entorno politico y la ejecucion de
las inversiones en la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann,
2020?

¢ Cuél es la relacion entre la vision
estratégica y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann, 2020?

¢ Cual es la relacién entre la capacidad
de gestion y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann, 2020?

OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre las
competencias genéricas del
directivo y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la relacion entre la
articulacién con el entorno
politico y la ejecucién de las
inversiones en la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

Analizar la relacion entre la
vision estratégica y la ejecucion
de las inversiones en la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, 2020.

Identificar la relacion entre la
capacidad de gestion y la
ejecucion de las inversiones en la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, 2020.

HIPOTESIS GENERAL

Existe relacién directa entre las
competencias genéricas del
directivo y la ejecucion de las
inversiones en la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Existe relacién directa entre la
articulacién con el entorno politico
y la ejecucién de las inversiones en
la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, 2020.

Existe relacion directa entre la
vision estratégica y la ejecucion de
las inversiones en la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2020.

Existe relacion directa entre la
capacidad de gestion y la ejecucion
de las inversiones en la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, 2020.

Variable 1: Competencias genéricas del directivo

Dimension e indicadores

Articulacién con el entorno politico: Entorno,

aspectos politicos, aspectos sociales.

Vision estratégica: Escenario, prospectiva.
Capacidad de gestion: Sistemas administrativos,

recursos.
Liderazgo: Influencia, direccion.

Variable 2: Ejecucion de las inversiones

Dimension e indicadores

Nivel de eficiencia en la mejora de la calidad en la
formacion profesional de los estudiantes: Planes

de estudio, docentes capacitados, apoyo al
estudiante.

Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la

investigacion en la comunidad educativa:
Capacitacion en investigacion, fondos
concursables.

Nivel de eficiencia en el desarrollo de la

responsabilidad social universitaria: Proyeccion

social, extension universitaria.

Nivel de eficiencia en el fortalecimiento de la
gestion institucional: Equipamiento, tecnologia.

Tipo de investigacion
Bésico o puro.

Disefio de la investigacion
No experimental

Ambito de estudio
Personal administrativo UNJBG.

Poblacion
472,

Muestra
80.

Técnicas de recoleccién de datos
Encuesta

Instrumentos

- Cuestionario de las competencias
genéricas de los directivos de la UNJBG,
desde la perspectiva del personal
administrativo.

- Cuestionario de la ejecucion de las
inversiones, desde la perspectiva del
personal administrativo sobre los avances
en el logro de los objetivos estratégicos
institucionales.
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APENDICE 02: INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO “COMPETENCIAS GENERICAS DEL DIRECTIVO”

Estimado trabajador administrativo de la UNJBG, a continuacion se describen algunas
aseveraciones afines a las competencias genéricas que deberian caracterizar a los directivos de la
entidad, reflexione al respecto, y marque con una X la respuesta mas afin a su percepcion,
considerando:

A = Nunca B = Casi nunca C = A veces D = Casi siempre E = Siempre

Sexo: a) Masculino b) Femenino
Condicién laboral: a) Nombrado  b) Contratado
Edad: a) Menos de 30 afios b) Entre 30 y 50 afios ¢) Mas de 50 afios

N° ITEM A|B|C|D

ARTICULACION CON EL ENTORNO POLITICO

Las autoridades universitarias se caracterizan por impulsar la generacion
1 | de alianzas estratégicas con otras entidades para cumplir con las
politicas publicas.

Las autoridades universitarias se caracterizan por tomar decisiones
considerando su impacto en los actores claves de su entorno.

Las autoridades universitarias se caracterizan por implementar
3 | estrategias de acercamiento para el trabajo conjunto con el Gobierno
Regional de Tacna y/o las municipalidades del departamento.

Las autoridades universitarias se caracterizan por un comportamiento

4 politico transparente centrado en la satisfaccidn de los estudiantes.
VISION ESTRATEGICA

5 Las autoridades universitarias se caracterizan cuentan con estrategias
claras de largo plazo que impulsen el desarrollo institucional.

6 Las autoridades universitarias se caracterizan por implementar planes de
accion centrados en atender las necesidades institucionales.

7 Las autoridades universitarias se caracterizan por anticipar el riesgo para
la entidad.

8 Las autoridades universitarias se caracterizan por analizar diversos
escenarios en sus decisiones.

CAPACIDAD DE GESTION

9 Las autoridades universitarias se caracterizan por aplicar modelos de
gestion para planificar el desarrollo de la entidad.

10 Las autoridades universitarias se caracterizan por priorizar el control

administrativo para monitorear el logro de los criterios de eficiencia.

Las autoridades universitarias se caracterizan por impulsar que la
11 | entidad cuente con politicas y procedimientos para tener una gestion
eficaz.

Las autoridades universitarias se caracterizan por generar reuniones

12 : g
frecuentes para monitorear el cumplimiento de lo planeado.

LIDERAZGO

13 Las autoridades universitarias se caracterizan por influir en el personal a
través del ejemplo en sus comportamientos.

14 | Las autoridades universitarias se caracterizan por implementar
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estrategias que conduzcan a que el personal se comprometa con la
gestion.

15

Las autoridades universitarias se caracterizan por asesorar para que las
facultades cumplan con las condiciones basicas de calidad.

16

Las autoridades universitarias se caracterizan por retroalimentar al
personal sobre la labor desempefiada.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO “EJECUCION DE LAS INVERSIONES”

Estimado trabajador administrativo de la UNJBG, a continuacion se describen algunas
aseveraciones afines a la ejecucion de las inversiones que se da en la entidad, reflexione al
respecto, y marque con una X la respuesta mas afin a su percepcion, considerando:

A = Nunca B = Casi nunca C = A veces D = Casi siempre E = Siempre

Sexo: a) Masculino b) Femenino
Condicién laboral: a) Nombrado  b) Contratado
Edad: a) Menos de 30 afios b) Entre 30 y 50 afios ¢) Mas de 50 afios

N° ITEM A|B|C|D

NIVEL DE EFICIENCIA EN LA MEJORA DE LA CALIDAD EN
LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES

A través de los proyectos de inversion se prioriza el fortalecer las

1 capacidades de los docentes.

2 A través de los proyectos de inversion se prioriza el contar con
infraestructura acorde al proceso de ensefiar y aprender.

3 A través de los proyectos de inversion se prioriza el contar con
equipamiento acorde para la educacién.

4 A través de los proyectos de inversion se prioriza el contar con

tecnologia acorde a las expectativas de los estudiantes.

NVEL DE EFICIENCIA EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
INVESTIGACION EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

5 | Enla UNJBG se impulsa la investigacion en todos sus niveles.

La UNJBG prioriza un porcentaje importante de sus recursos de

6 inversion para impulsar la investigacion.

7 Se prioriza el contar con fondos concursables para financiar proyectos
de investigacion.

8 A través de los proyectos de inversion se prioriza el fortalecer las
competencias de los docentes en temas investigativos.

NIVEL DE EFICIENCIA EN EL DESARROLLO DE LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

9 En la UNJBG se prioriza la implementacién y seguimiento al programa
de proyeccion social hacia la comunidad.
A través de los proyectos de inversion se prioriza el impulso a

10 | : .
implementar estrategias de RSU.

11 Se prioriza el desarrollo de actividades de extension universitaria para
apoyar en los problemas sociales.

12 A través de los proyectos de inversidn se prioriza el acercamiento de la
entidad con la poblacién regional.

NIVEL DE EFICIENCIA EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION INSTITUCIONAL

13 A través de los proyectos de inversion se prioriza el fortalecer la gestion
institucional.

14 A través de los proyectos de inversion se prioriza actividades para
fortalecer la transparencia institucional.

15 A traveés de los proyectos de inversion se prioriza las actividades de

rendicion de cuentas.

16 | La gestion universitaria se caracteriza por difundir en la poblacién
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| regional sus avances y logros en favor de sus estudiantes. L]

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Drr. Rafzel Enrigue Az0c3c Prado
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INFORME DE OFINION DE EXFEETOS
INSTRUMENTO: CUESTIONARIO “COMPETENCIAS GENERICAS DEL DIRECTIVD™

[-DATOS GEMERALES:

1.1. Apellidos ¥ nombres del informemte: hMandoza Salas, Ricando Lamidaz

1.1 Carzo e nstitucion donde [abora: Decente de la UNIEG. _

13 Nombre del metrumento motivo de la evaluacion: Cuestiomano “Competencias penenicas del
directiva”

1.4 Autor dal Instromeenta: Juniors Alfreds Hoamaouy Abares.

II- ASPECTOS DE EVALTUACION:

IMDICADOEES Deticiente | Fegular Buema | DuoyBuosma | Excelemts
00-20%% 140% | 41-60% 1-B% £1-100%

LELARTDIAD A

2 0BIETIVIDAL

3 ACTUALIDAT

2 ORLANLEACION

3 AURICIENCIA

R R R

O.INTENCIONALIDATY
[T CONSISTENCIA X
b DUHERENCIA

S METODOLOGLA

T OPTNICN DE APLICABILIDATY: Mury adecuado
IV. FROMEDIO DE VALORACION: 95%

Luogzar v fecha: Tacna 119072021

Firma dal Experto Informamts

Dr. Ricarde Leonidas Mendoza Salas
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
INSTRUMENTO: CUESTIONARIO “EJECUCION DE LAS INVERSIONES™

[-DATOS GEMERALES:

1.1 Apellsdos ¥ nombres del informsante: Mandoza Salas, Ricardo Lagpada:

1.1 Carzp e institucion donde [abora: Docente de la TNIEG. .

1.3 Mownbrs del instnomesto motive da [2 evahacion: Cuestionario “Ejecocion de las myersione:”,
1.4 Autor dal Instramento: Jyniars Alfredo Hnamaou Aharez.

II'- ASPECTOS DE EVALUTACION:

— INOICADORES | Defideme | Fezim | Bomm | Wip Doz | Exclene
DO-20% | 2140% | 41-60% | 61BO0% | S1-100%
TCLARIDAD X
TOETETIVIDAD X
TACTUALIIAT X
3 ORCANIZACTON X
TEFCIERCIA X
S INTENCIONALTAD X
T COREISTENCIA X
T CORERERCIA X
TNETOCOLOGEA X

T OPINICN DE APLICARILIDAD: My adecuade
IV. FE.OMEDTO DE VALORACION: 95%

Lugzar v facha: Tacna, 119072021

Firma dzl Experto Infonmants

Dr. Ficardo Laonidas Mendoza Salas
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INFORME DE QPINION DE EXFERTOS
INETRUMENTO: CUESTIONARIO “COMPETENCIAS GENERICAS DEL DIRECTIVO"

L- ATOS GEMERALES

2L Apellado: v nomshres del mbormanze: Perez Mamami, Rubens bpigenp,
2 Uargo ¢ imsiucion dosde labor: Docense de posgradn LINIEG
24 Mombre del msiumento medve de la evaluzosn: Cuestionano “Cempelencias gemencas del

directive .

LA, Auwnor del |sstrusnenio: Jgmpes Alinedo Hugpapupg Alvares.

IL- ASPECTUS DR EYALLALUIEN:

INIHCADORES Deficiente Hegular Huena Muy Huena Eucelente

- 2015 AR 410k {1 -dLF, H1- LIS
A LARIDALY A
LOETIVIDAL A
LAUTUALIDAL A

4R AR LA AL TN A

ASUFICTENULA A
G TENMUHNALIDAL A
LN TENCLA A
S LUCHERERU LA A
OB PUMOL D LA A

L ORI AFLICARLLIEALY: Muy adecuad
1. FRLMEIDNADY LE WA LU AL IO 45

Lugar ¥ fecha: Tacma, 13072021

ey '

/ 7
Firma del Experto Informarts

Dr. Rubens Honsen Parez Mamani



INFORAE DE OPINION DE EXFERTOS

INSTRUMENTO: CUESTIONARIO “EJECUCTON DE LAS INVERSIONES™

L- BATOS GEMERALES

1.1, Apelludos v nomsbres del mbormanze: Perez Mamani, Kubens Blpgap

12 Cargd e issifucion dosde lshorn: Docense de posgrado LINIBG

L5 Mombee del insfrumenco otivoe g la evaliscinn: Usesiionanio "k jecucion de Lis inverssnes

LA Avgtor del Isstrumnentoc Jimgogs Slinedo Hygoagu Alvazes.

IL- ASPEC TS DE EY ALLAUICE:

INIMUCADDRES Deficiense Regular Huema Muy Huena Exeelente

012185 YR 4 14l (R L al- 1%
U LARIDALE A
LUBIETTVIDAL A
LALTLUALIDAL A
4B ANLEALU RN A
SAUFICIENULA A
N T ENMUHMSALIDALY A

AUNS IS TEMULA A

SLUCPHERERC LA A
SO T O LA A

LGP AN D APLICARBILIESLY: Muy adecuad;

1. FRLALEDAD EE WA LA AL TN 350

Lugar y fecha: Tacea, 11907/2021

Tl ;5 e

/

Fimma de] Experta Informants

Dir. Bubens Honson Perez Mamani
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APENDICE 04: CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

VARIABLE “COMPETENCIAS GENERICAS DEL DIRECTIVO”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,956 16
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento se
ha suprimido

elemento se ha de elementos elemento se ha

suprimido corregida suprimido

Las autoridades universitarias se 45,20
caracterizan por impulsar la
generacion de alianzas estratégicas
con otras entidades para cumplir
con las politicas publicas.

Las autoridades universitarias se 45,03
caracterizan por tomar decisiones
considerando su impacto en los
actores claves de su entorno.

Las autoridades universitarias se 45,26
caracterizan por implementar
estrategias de acercamiento para el
trabajo conjunto con el Gobierno
Regional de Tacna y/o las
municipalidades del departamento.
Las autoridades universitarias se 44,94
caracterizan por un comportamiento
politico transparente centrado en la
satisfaccion de los estudiantes.

Las autoridades universitarias se 45,18
caracterizan cuentan con estrategias

claras de largo plazo que impulsen

el desarrollo institucional.

119,225 0,563 0,956

115,063 0,670 0,954

118,525 0,552 0,956

115,224 0,624 0,955

112,070 0,875 0,951



Las autoridades universitarias se
caracterizan por implementar planes
de accion centrados en atender las
necesidades institucionales.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por anticipar el riesgo
para la entidad.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por analizar diversos
escenarios en sus decisiones.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por aplicar modelos de
gestion para planificar el desarrollo
de la entidad.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por priorizar el control
administrativo para monitorear el
logro de los criterios de eficiencia.
Las autoridades universitarias se
caracterizan por impulsar que la
entidad cuente con politicas y
procedimientos para tener una
gestion eficaz.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por generar reuniones
frecuentes para monitorear el
cumplimiento de lo planeado.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por influir en el
personal a través del ejemplo en sus
comportamientos.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por implementar
estrategias que conduzcan a que el
personal se comprometa con la
gestion.

Las autoridades universitarias se
caracterizan por asesorar para que
las facultades cumplan con las
condiciones basicas de calidad.

44,91

45,24

45,19

45,28

45,10

44,98

44,95

45,21

45,24

44,99

110,967

111,677

112,483

114,379

113,129

110,607

114,833

110,726

112,512

111,886

0,817

0,784

0,787

0,737

0,701

0,896

0,693

0,797

0,802

0,791

107

0,951

0,952

0,952

0,953

0,954

0,950

0,954

0,952

0,952

0,952
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Las autoridades universitarias se 45,39 113,329 0,746 0,953
caracterizan por retroalimentar al
personal sobre la labor
desempefada.
VARIABLE “EJECUCION DE LAS INVERSIONES”
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
0,920 16
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento se
ha suprimido

elemento se ha
suprimido

de elementos
corregida

elemento se ha
suprimido

A través de los proyectos de inversion 47,15
se prioriza el fortalecer las

capacidades de los docentes.

A través de los proyectos de inversion 47,00
se prioriza el contar con

infraestructura acorde al proceso de

ensefar y aprender.

A través de los proyectos de inversion 46,85
se prioriza el contar con equipamiento

acorde para la educacion.

A través de los proyectos de inversion 47,04
se prioriza el contar con tecnologia

acorde a las expectativas de los

estudiantes.

En la UNJBG se impulsa la 47,01
investigacion en todos sus niveles.

77,952

81,342

81,800

79,961

79,456

0,721

0,503

0,485

0,567

0,652

0,912

0,918

0,919

0,917

0,915



La UNJBG prioriza un porcentaje
importante de sus recursos de
inversién para impulsar la
investigacion.

Se prioriza el contar con fondos
concursables para financiar proyectos
de investigacion.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza el fortalecer las
competencias de los docentes en
temas investigativos.

En la UNJBG se prioriza la
implementacion y seguimiento al
programa de proyeccidn social hacia
la comunidad.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza el impulso a implementar
estrategias de RSU.

Se prioriza el desarrollo de
actividades de extension universitaria

para apoyar en los problemas sociales.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza el acercamiento de la
entidad con la poblacién regional.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza el fortalecer la gestion
institucional.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza actividades para fortalecer
la transparencia institucional.

A través de los proyectos de inversion
se prioriza las actividades de
rendicién de cuentas.

La gestion universitaria se caracteriza
por difundir en la poblacién regional
sus avances y logros en favor de sus
estudiantes.

46,81

46,56

46,90

47,23

47,13

47,31

47,28

47,04

47,28

47,24

47,19

82,737

80,199

79,332

78,303

78,642

79,737

77,645

77,125

75,113

73,247

74,534

0,409

0,540

0,613

0,652

0,607

0,589

0,629

0,702

0,770

0,791

0,664
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0,921

0,917

0,915

0,914

0,916

0,916

0,915

0,913

0,910

0,909

0,914




