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Resumen

El objetivo principal de la presente investigacion fue determinar la relacion entre
los estilos de afrontamiento y ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera
Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021, siendo de
enfoque cuantitativo, su tipo investigacidn es basica y correlacional para determinar
la asociacion entre las variables, y el disefio fue no experimental, en cuanto al
muestreo, fue no probabilistico de caracter intencional, con 258 participantes, entre
19 a 59 afios de edad, de ambos sexos y de primer a décimo ciclo del semestre 2021-
I1. Los instrumentos empleados fueron encuestas tipo test, para la variable de estilos
de afrontamiento se emple6 el Cuestionario de Modos de Afrontamiento del Estrés
COPE de Carver et al., (1996), la cual fue validada en nuestro pais por primera vez
por Casuso en 1996 y seguidamente por Cassaretto y Chau (2015) y Dextre (2019);
para la segunda variable, se empleo la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos
(AMAS) de Reynolds et al., (2007), la cual fue puesta a un analisis psicométrico en
nuestro pais por Sotelo et al. (2012). En cuanto los resultados obtenidos, sedemostrd
que, existe relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la UniversidadPrivada de
Tacna (Rho de Spearman=0.201), asimismo, se encontr6 que el estilo de
afrontamiento mas frecuente es el estilo enfocado en el problema (p= 0,053), en
relacion a la variable ansiedad manifiesta el grado mas frecuente es elevacion leve
(p= 0,102), y se hall6 que existe relacion entre las dimensiones de los estilos de
afrontamiento y las dimensiones de ansiedad manifiesta (-,234; 0,127; 0,021 -,213;
0,106; 0,103; -,307; -,267; 0,260; 0,375; 0,192 y 0,390).

Palabras clave: Estilos de afrontamiento, ansiedad manifiesta, estilo de
afrontamiento enfocado en el problema, estilo de afrontamiento enfocado en la
emocion, otros estilos adicionales de afrontamiento, inquietud o hipersensibilidad,

ansiedad fisioldgica, ansiedad ante los examenes y preocupaciones sociales o estres.



XV

Abstract

The main objective of this research was to determine the relationship between the
styles of coping and manifest anxiety in students of the Professional Career of
Psychology of the Private University of Tacna, 2021, being a quantitative approach,
its type of research is basic and correlational to determine The association between
the variables, and the design was non-experimental, in terms of sampling, it was
non-probabilistic of an intentional nature, with 258 participants, between 19 to 59
years of age, of both sexes and from the first to the tenth cycle of the 2021 semester-
I1. The instruments used were test-type surveys; for the coping styles variable, the
COPE Coping Modes of Stress Questionnaire by Carver et al. (1996) was used,
which was validated in our country for the first time by Casuso in 1996 and then by
Cassaretto and Chau (2015) and Dextre (2019); For the second variable, the
Manifest Anxiety Scale in Adults (AMAS) by Reynolds et al. (2007) was used,
which was put to a psychometric analysis in our country by Sotelo et al. (2012).
Regarding the results obtained, it was shown that there is a relationship between
Coping Styles and Manifest Anxiety in students of the Professional Career of
Psychology of the Private University of Tacna (Spearman's Rho = 0.201), likewise,
it was found that the style The most frequent type of coping is the style focused on
the problem (p = 0.053), in relation to the manifest anxiety variable, the most
frequent degree is mild elevation (p = 0.102), and it was found that there is a
relationship between the dimensions of the styles of coping and manifest anxiety
dimensions (-,234; 0,127; 0,021 -,213; 0,106; 0,103; -,307; -,267; 0,260; 0,375;
0,192 y 0,390).

Keywords: Coping styles, manifest anxiety, problem-focused coping style,
emotion-focused coping style, additional coping styles, restlessness or
hypersensitivity, physiological anxiety, anxiety about exams, and social concerns
or Stress.



Introduccioén

La ansiedad es uno de los problemas que mas se han incrementado en
nuestro pais a lo largo de estos dos ultimos afios sobre todo por la pandemia de la
Covid-19, y debido a ello, nuestro gobierno nos ha recomendado mantener una
distancia y asilamiento social y por la misma razdn, nuestras actividades matutinas
se han tenido que modificar ya que, asi como la salud y el trabajo se han tenido que
reinstalar a una nueva modalidad de no presencialidad, en el ambito educativo del
mismo modo se hizo, por consiguiente la educacion en general, de educacion basica
regular y superior, y sus estudiantes respectivos, en nuestro pais no se encuentran
desarrollando sus clases debidamente y por tantas preocupaciones en el hogar, todo
ello no permite que el estudiante se desenvuelva 6ptimamente y se van presentando
distintos problemas de indole psicologica, tales como la ansiedad, depresion,
problemas de suefio, etc.

Sumado a ello, toda la sociedad ha tenido que adaptar a las nuevas
exigencias en torno a las circunstancias de la pandemia y a la nueva modalidad de
educacion y para ello ha tenido que servirse de estrategias para remediar las
situaciones dificultosas que se le aparezcan, dichas estrategias o también llamados
estilos de afrontamiento, permiten al ser humano poder tomar decisiones en base a
su circunstancia, si este desea enfrentar directamente el problema o si prefiere
solicitar apoyo, o tomar decisiones en base a sus emaociones, entre otros. Ahora bien,
segun diversos estudios realizados en estudiantes universitarios, los niveles de
ansiedad se incrementan ante situaciones estresantes o dificiles, y mas aln en
jovenes que se encuentran estudiando en la universidad, y dicho contexto es un
contexto académico y de desenvolvimiento social, y frente a dichas circunstancias
pueden configurarse como un grupo vulnerable los cuales pueden sufrir los efectos
de la ansiedad, tales como los estudiantes de psicologia, carrera al cual requiere de
horas de estudio y dedicacion, es por todo ello, la eleccidn de la tematica en esta
investigacion, en la cual se buscé relacionar el estilo de afrontamiento y la ansiedad
manifiesta en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, 2021.



Y para lo cual, en la presente investigacion se encuentra dividida en seis
capitulos, los cuales a continuacion se explican.

El Capitulo I, El problema, esta constituida por la determinacién y
formulacion de la misma; asi como también, se encuentra la justificacion, los
objetivos, general y especificos; ademas de los antecedentes de tipo internacional,
nacional y regional; y las definiciones béasicas.

En el Capitulo Il, Fundamento Tedrico de la primera variable, se encuentra
la fundamentacion teorica de la variable Estilos de afrontamiento, donde se explica
toda la informacion al respecto.

En el Capitulo Ill, Fundamento Teorico de la segunda variable, de igual
forma, se encuentra la fundamentacion tedrica de la variable Ansiedad manifiesta.

En el Capitulo 1V, Metodologia, se encuentran los enunciados de hipétesis,

general y especificas; la operacionalizacion de las variables anteriormente
mencionadas; se describen el tipo y disefio de investigacion, &mbito de estudio,
unidad, poblacion y muestra, asi como también los procedimientos, técnicas e
instrumentos que se utilizaron.

En el Capitulo V, Los Resultados, esta conformado por el trabajo de campo;
disefio de presentacion de resultados, comprobacion de hipétesis, donde se exponen
los resultados encontrados, y finalmente la discusion correspondiente.

Finalizando, el Capitulo V1, Conclusiones y Sugerencias, como se menciona
en el titulo, se encuentran las conclusiones de la investigacion y se brindan las

sugerencias respectivas.



Capitulo 1
El Problema

1.1.  Determinacion del problema

Hoy en dia, después de mas de 18 meses aproximadamente, a nivel mundial,
distintas naciones sufrieron diversas pérdidas, y no solamente en un ambito, sino en
una gama de ellos; y todo por efecto del brote de la nueva enfermedad llamada
coronavirus 2 del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2) denominado
enfermedad de 2019-nCoV o también conocido como la COVID-19, que surgi6 en
Wuhan (China), en diciembre del 2019, y como es bien sabido, dio origen a una
pandemia. Ahora bien, como se menciond en un principio, muchos paises se vieron
afectados, llegando a la instancia de no solo repercutir en el area de la salud a nivel
mundial, sino que también en areas como el econdmico, politico, educativo,
etcétera, y obviamente también lo padecian sus respectivos habitantes, es por ello
gue se instauraron nuevas reglas y mandatos con el objetivo de poder minimizar el
impacto de dicha pandemia, esto llevé a medidas tales como el aislamiento en casa,
el uso de mascarillas, practicar un distanciamiento social para la proteccion ante un
posible contagio; y cada una de estas medidas llevo a cabo en el ser humano un
cambio, una readaptacion en el estilo de vida, y todo cambio en cualquier ser vivo,
genera nuevas expectativas y con ello también nuevos miedos o retos a combatir;
esto se puede notar en una investigacion que realizo el Instituto de Encuestas de
Opinion del Sector Pablico (IPSOS, 2021) pues aplicd una encuesta a veintisiete
paises, y se le preguntaron por varias cuestiones de su pais en particular, y en
nuestro pais, las principales preocupaciones que tienen en la actualidad los
peruanos, son la COVID-19 (52%), la corrupcion politica/financiera (45%), el
crimen y la violencia (42%), el desempleo (41%) y la educacion (33%); asimismo

también se les consultd acerca de si consideran gue su pais van en buena o mala



direccion en base a su gestion en tiempos de pandemia, y la poblacion peruana
encuestada considera en un 83% que las cosas en el Perd va por un mal camino,
mientras que solo el 17% restante consideran que las cosas van por buen camino,
claro estd que a los peruanos, el sector salud, financiero, politico, laboral y
educativo, son los mas damnificados.

Asimismo, tomando en cuenta el sector de la sanidad, en el caso de la salud
mental, en base al Instituto Nacional de Salud Mental, INSM, (2021) realiz6 una
investigacion para identificar la gravedad de los principales problemas mentales y
los relacionados a la salud y comportamientos en la poblacién adulta en la
coyuntura de la pandemia, obteniendo como resultados, un incremento en la tasa de
depresion y ansiedad, y esta ultima segun menciona el estudio en cuestion, en el
afio 2012, la tasa alcanzaba aproximadamente al 1.7% de los varones y 2.1% de las
mujeres, mientras que el afio pasado se elevo a 5% en hombres y 8.3%, en mujeres,
siendo un incremento notable debido a este nuevo cambio efectuado por la
pandemia de la COVID-19, que resulta ser la mayor de las preocupaciones y
causante de distintos malestares en la poblacion peruana en este afio 2021. Y
continuando con uno de los sectores mas afectados y preocupantes de nuestro pais,
el sector educacion, ha sufrido un revuelo en vista del distanciamiento social, pues
es una costumbre que asi como la salud, el trabajo y por supuesto también la
educacion, se sirva de la presencialidad para poder cumplir con sus respectivos
objetivos y deberes, por dichas razones todos los estudiantes y profesores en el Per(
han tenido que reajustarse a una educacion a distancia y esto de igual modo, ha
generado dificultades para una adecuada educacidn, y esto se ve corroborado segun
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la
Educacion, UNESCO, (2020a, citado en Vivanco-Vidal et al., 2020), organizacion
la cual menciona que cerca de 1.895.907 estudiantes de pre grado, tanto varones
como mujeres, fueron afectados en relacién a sus estudios; a causa de la
interrupcién y cambio de rutinas o habitos, la mengua de la interaccion social, la
falta de métodos de aprendizaje adecuados, asi como las nuevas demandas

académicas, tecnoldgicas y psicoldgicas han generado un aumento de presion,



estrés y ansiedad en la poblacion juvenil (UNESCO, 2020b, citado en Vivanco-
Vidal et al., 2020).

Por estas razones, la universidad, significa una etapa en la que gran parte de
los estudiantes son adolescentes o adultos jovenes, con nuevos deberes y
responsabilidades, mayores presiones sociales, suponiendo un periodo de
vulnerabilidad frente a problemas y trastornos psicoldgicos tales como la ansiedad,
estrés, depresion, etcétera, mas aun en tiempos de pandemia con una educacion
remota, con la ayuda de la tecnologia pero también con una escasez
acompafiamiento por parte de los docentes y otros participes que cumplan la funcién
de tutores académicos, y por consiguiente en la presente investigacion, se optara
para estudiar uno de los trastornos que mas se ha incrementado recientemente, la
ansiedad, en una de las etapas transicionales de la vida que mas cambios tiene, la
adolescencia y adultez temprana, en uno de los contextos mas recientes como es la
pandemia por la COVID-19.

Entonces, la ansiedad, segun Caballo et al. (2015) manifiesta que es un
término muy bien conocido debido a su frecuencia y este tiene su sello de identidad
en un componente especifico, la preocupacion, que esta generalizada a un extenso
campo de actividades, acontecimientos y circunstancias, tiene un caracter excesivo
y es basicamente una estrategia negativa de afrontamiento evitativo asociado a
inquietud, nerviosismo Yy tension muscular, ahora bien, como se menciona, la
preocupacion es un eje central de la ansiedad y esto se ha podido detectar de manera
inquietante en los estudiantes, ya sea de educacion basica o superior o de cualquier
otra caracteristica, categoria o nivel educativo existente en nuestro pais, en virtud
de las estadisticas de la UNESCO anteriormente mencionadas, es por ello que se
decidio aplicar en la presente investigacion, en los estudiantes universitarios,
especificamente, en los estudiantes de psicologia, puesto que realizan actividades
que velan por la salud mental de los demas, como charlas, talleres o inclusive como
tutores académicos de muchos estudiantes mas, todo ello con la finalidad de poder
promover la salud psicologica y prevenir los problemas y/o trastornos de la misma
indole, y esto muchas veces ocasiona en el propio estudiante de psicologia un

agotamiento, una vulnerabilidad hacia los problemas o dificultades tanto propios de



su etapa como joven como también problemas psicolégicos, como estrés, ansiedad,
problemas de suefio, etcétera. Méas aun, cuando especificamente los estudiantes de
psicologia de la Universidad Privada de Tacna, se ha incrementado en su tasa de
ingreso Y traslados, tanto internos como externos, eso conlleva a que mas de 600
estudiantes, seran futuros psicélogos una vez finalizados sus estudios superiores, y
de igual modo esto motiva a que debido a su gran cantidad, y en una calidad de
estudio a distancia, pues exista una probabilidad que dichos estudiantes estén
atravesando por distintas dificultades que no se estén tomando en cuenta, ademas
de las mencionadas en un inicio, como la ansiedad, estrés, depresion etcétera, y esto
probablemente sea uno de los factores que afecte a su educacion, dando como
resultado una carencia en cuanto a su rendimiento académico, y obviamente esto
también perjudicara el producto de afios de estudio en un profesional de la salud
mental que en el futuro una de sus principales funciones sera velar por la salud
mental de su comunidad, y en base a dicha expectativa no se puede permitir dejar
de lado la evaluacién hacia el mismo profesional de la salud mental, en el mejor de
los casos una evaluacion constante, a una poblacion que cumple funciones muy
importantes para el resto de personas en nuestro pais, region o localidad.

De este modo, cuando se menciona la ansiedad, esta puede tener diferentes
causales, y como su nucleo es la preocupacion, mas aun por el tema de la pandemia,
en un ambito educativo, en la actualidad esta puede originarse por contar con pocos
recursos economicos, no poseer los recursos tecnoldgicos suficientes, los cuales en
el presente son indispensables para poder recibir las clases virtuales, o también por
la poca o nula accesibilidad a internet por su locacién, todo lo comentado son causas
externas, que no se encuentran bajo el poder de la propia persona para poder
mejorarlas directamente o muy prontamente, pero lo que si depende de la persona
es su manera de desenvolverse o afrontar dichas dificultades, lo cual se puede
denominar técnicamente como estilo de afrontamiento. Esta Ultima causa es debida
a que si una persona N0 maneja 0 NO ejecuta acciones pertinentes o necesarias para
poder controlar o afrontar una situacién o circunstancia, pues podra sufrir de
ansiedad, debido a que desborda de sus capacidades y limitaciones, generando en

la persona una preocupacion en el momento donde perciba que su circunstancia esta



cambiando de manera desfavorable, ocasionandole al estudiante problemas como,
nerviosismo, irritabilidad, tension muscular, problemas de suefio, asi como también
deterioros en el &mbito academico (Caballo et al., 2015).

Dado las circunstancias explicadas, un factor comdn en la etapa de la
adolescencia principalmente y en la adultez temprana, es la falta de experiencia e
importancia de una correcta orientacion para una buena toma de decisiones, por
dichas razones, si un estudiante de psicologia, toma malas decisiones o inadecuadas
maneras de afrontar las situaciones dificiles que se le presentan, este se preocupara
mas por su persona en distintos ambitos y por supuesto también por su futuro,
ocasionando de esta manera la ansiedad. Finalmente, en busca de reducir el impacto
de la pandemia y precisar sobre la actual situacion de los estudiantes universitarios,
en la presente investigacion se buscé relacionar estilos de afrontamiento y la
ansiedad en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se propondran recomendaciones que contribuyan

en el mejoramiento del desarrollo personal y profesional de los mismos.
1.2. Formulacion del Problema
1.2.1. Interrogante Principal

¢Existe relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 20217
1.2.2. Interrogantes Secundarias

¢Cual es el Estilo de afrontamiento mas frecuente en estudiantes de la
Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacnha, 20217

¢Cudl es el grado de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 20217



¢Existe relacion entre las dimensiones de los Estilos de afrontamiento y las
dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021?

1.3.  Justificacion de la Investigacion

La probleméatica que se estd tratando, estd teniendo consecuencias
significativas en la actualidad, es por esto que con la correspondiente investigacion
se busca generalizar los resultados a fundamentos mas amplios de la psicologia,
para ser estudiados y resueltos, y de esa forma evitar el futuro impacto psicolégico
que deje esta pandemia de la COVID-19, y bien se sabe que el confinamiento social
trajo consecuencias negativas pero al realizar el adecuado estudio se puede prevenir
un empeoramiento de esta o simplemente mejorar la salud mental de la poblacion
de nuestra region, por dichas razones, la principal trascendencia de la actual
investigacion, es acerca de como los estudiantes universitarios se han podido
establecer o adaptar por medio de la educacion virtual que reciben, a su entorno
académico, en esta pandemia y sus principales consecuencias que producen, tales
como un elevado nivel de estrés, ansiedad, depresion, entre otros problemas de
caracter psicologica que han aparecido o han aumentado su tasa de aparicion en
nuestra poblacién estudiantil.

Asimismo, la presente investigacion pretende tener un impacto teorico
significativo, ya que la informacion que se obtendra permitira avanzar en el nivel
de conocimiento sobre las variables utilizadas, siendo estas determinantes, porque
en un nuevo tipo de ensefianza a través de los medios digitales, los estudiantes han
tenido que adaptarse a ello y dentro de cada cambio, se exige al individuo a nuevos
esfuerzos, debido a eso, se originan problemas tales como los anteriormente
mencionados (ansiedad, estrés, depresion, problemas de suefio, problemas de
alimentacion, etc.), desde otra perspectiva, también se pretende incentivar a futuras
investigaciones con los resultados obtenidos y conocer en mayor medida, el estado
actual de las presentes variables y/o la relacion entre ellas, produciendo dos efectos,

evitando la escasez de informacidn tanto en nuestra region como a nivel nacional,



como también especificar las caracteristicas y estado psicologico en el cual se
encuentra una parte muy importante de nuestra poblacién en nuestra region, los
estudiantes. Por otra parte, el impacto practico podra incentivar el abordaje de
topicos como el de Estilos de afrontamiento predominantes y el grado de
predominante de Ansiedad manifiesta, en los estudiantes universitarios, puesto que,
teniendo una muestra como la presente investigacién, puede potenciar y motivar a
nuevas investigaciones y también formulaciones de tratamientos o intervenciones

para mejorar ello.

1.4.  Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad
manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021.

1.4.2. Obijetivos Especificos

Determinar el Estilo de afrontamiento mas frecuente en estudiantes de la
Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Determinar el grado de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera
Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Determinar la relacion entre las dimensiones de los Estilos de afrontamiento
y las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional

de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.
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1.5. Antecedentes del Estudio

1.5.1. Antecedentes Internacionales

Pimienta et al., (2016) realizaron una investigacion titulada Ansiedad y
fuentes de estrés académico en estudiantes de carreras de la salud, la cual es una
investigacion de tipo cuantitativa, por su finalidad, tedrica o pura, de corte
transversal y por el nivel del conocimiento de tipo relacional y fue ejecutada en
universitarios de segundo afio de Enfermeria y Tecnologia Médica de la Facultad
de Medicina de la Universidad de Chile, la cual fue evaluada con los instrumentos
tales como, el Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo, para estudiar el nivel de
ansiedad y el Inventario de Estrés Académico para especificar diferentes
circunstancias académicas que provocan un nivel alto de estrés en universitarios.
Ademas, como resultados, se evidenciaron que los estudiantes de Enfermeria
obtuvieron mayores niveles de ansiedad estado y ansiedad rasgo que los estudiantes
de Tecnologia Médica, y solo para ansiedad estado se observo una frecuencia
significativamente diferente, encontrandose las diferencias en los grupos que
manifiestan un nivel de ansiedad leve (Enfermeria 32.1% y Tecnologia Médica
56.6%) y ansiedad severa (Enfermeria 20.5% y Tecnologia Médica 9.2%); pero en
las situaciones generadoras de estrés fueron semejantes para ambos grupos, varias
de ellas fueron percibidas como estresores significativamente mayores por los
estudiantes de Enfermeria y las tres principales fuentes de estrés resultaron ser:
sobrecarga académica, falta de tiempo para cumplir con las actividades académicas
y realizacion de un examen. Por lo tanto, como conclusion, los estudiantes de
Enfermeria presentan altos indices de ansiedad y es necesario revisar y modificar la
planificacion curricular de estas carreras y sus cursos, asi como poner en practica
consejerias y talleres para ensefiar a los estudiantes a afrontar las situaciones
estresantes segun los investigadores. Finalmente, este estudio se relaciona con la
presente investigacion del siguiente modo, ya que existe un parentesco de variables
de estudio, puesto que realiza la investigacion en base a la ansiedad, pero desde una

perspectiva y marco psicométrico diferente, ya que analizan si existe una ansiedad
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como rasgo y como estado en los universitarios de la Ciencias de la Salud, ademés
también aporta con la segunda variable, acerca de Fuentes de estrés y esta también
nos comunica las principales fuentes de estrés en dicha poblacion, pudiendo
complementarse con la justificacion de la presente investigacion puesto que se
mencionaba que los problemas académicos en los universitarios pueden deberse a
una falta de tiempo, desorganizacion o sobrecarga académica, como también es
necesario una orientacion para poder moderar dichas dificultades.

Piemontesi et al., (2012) realizaron una investigacion titulada Ansiedad ante
los exdmenes y estilos de afrontamiento ante el estrés académico en estudiantes
universitarios, la cual es una investigacion de tipo cuantitativa, tedrica o pura por
su finalidad, de corte transversal y por el nivel del conocimiento de tipo relacional
y como poblacidn, fue ejecutada en 816 estudiantes (365 varones, 426 mujeres, 25
no informaron sobre su género), con edades que oscilan entre los 17 y 57 afios. Los
estudiantes en cuestion, cursaban entre el primer y sexto afio de sus carreras en las
facultades de Medicina (24.3%), Economia (17.8%), Derecho (30.2%) y
Odontologia (27.7%) en la Universidad Nacional de Cérdoba de Argentina. Y
emplearon instrumentos tales como, la adaptacion correspondiente del inventario
aleman de Ansiedad frente a los examenes (GTAI-A, Heredia, Piemontesi, Furlan
y Hodapp, 2008) y ante las variables de Estilos de afrontamiento ante estrés
académico, se utilizé una adaptacion preliminar del R-COPE (Zuckerman y Gagne,
2003) a la lengua espafiola para evaluar los estilos de afrontamiento de los
universitarios ante situaciones académicas generadoras de estrés. En lo que respecta
a sus resultados, se utilizo el analisis estadistico (MANOVA) el cual proporciono
diferencias significativas en los estilos de afrontamiento de acuerdo al nivel de
ansiedad, los estudiantes mas ansiosos se caracterizan por los estilos de autoculpa
y rumiacién autofocalizada y los menos ansiosos por aproximacion y acomodacion.
Las correlaciones parciales entre cada dimensién y el afrontamiento indicaron que
la preocupacion se relaciona de manera positiva a la aproximacion, un estilo de
afrontamiento mas adaptativo que favorece la preparacion y el estudio, en tanto que
la interferencia y la falta de confianza se vinculan a los estilos mas disfuncionales.

En lo que respecta a las conclusiones, en este sentido, la preocupacion estaria
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actuando como el componente motivacional de la ansiedad frente a los exdmenes
indicando que preocuparse por las posibles consecuencias de fracasar puede
motivar un incremento del esfuerzo, del tiempo destinado a la tarea y el uso de
ciertas estrategias con el fin de compensar los efectos negativos de la AE sobre la
capacidad de procesamiento del ejecutivo central. Ademas, la correlacion negativa
entre interferencia y falta de confianza con aproximacion, esta en concordancia con
el efecto interferente de la ansiedad frente a los exdmenes indicando que éstas
reducen la capacidad de procesamiento y estan asociadas a un menor uso de
recursos compensatorios, y de acuerdo a esta teoria, con la reduccién en el
rendimiento. Finalmente, esta investigacion se relaciona con la presente
investigacion, puesto que el marco tedrico empleado estudia la misma variable, pero
desde otra perspectiva, con instrumentos diferentes pero los resultados brindan
explicacion de muchas consecuencias y causalidades que se expresaron en el
planteamiento del problema de la presente investigacion.

Avila-Toscano et al., (2011) realizaron una investigacion titulada Relacion
entre Ansiedad ante los Examenes, Tipos de Pruebas y Rendimiento Académico en
estudiantes universitarios, la cual es una investigacion de tipo cuantitativa, por su
finalidad, tedrica o pura, de corte transversal y por el nivel del conocimiento de tipo
relacional. En lo que respecta a su poblacion, fueron 200 estudiantes escogidos por
muestreo accidental y cuya participacion fue voluntaria y se seleccionaron
estudiantes de ambos sexos, debidamente matriculados en el periodo académico
2010-11, que estuvieran cursando de forma oficial entre primer y décimo semestre
ademas los participantes contaban con edades que oscilaban entre 15 y 35 afios y
pertenecian a los programas de la Medicina, Administracibn de Empresas,
Contaduria, Psicologia, Negocios Internacionales, Ingenieria de Sistemas y
Derecho de una Universidad Privada en la ciudad de Monteria del pais de Colombia.
Y los instrumentos empleados fueron, primero para caracterizar la muestra, se
utiliz6 un cuestionario de datos sociodemograficos que contiene preguntas
relacionadas con la edad, género, programa académico, estrato socioeconémico,
etc. Y para evaluar la presencia de ansiedad, se utiliz6 el Cuestionario de

Evaluacion de Ansiedad ante los Examenes, que es un instrumento disefiado por
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investigadores de la Universidad de Navarra (Espafia) y que para el presente estudio
fue adaptado en sus propiedades semanticas y piloteado con una muestra de 40
estudiantes seleccionados al azar, con el fin de adecuar la prueba a la muestra y
obtener el mayor rendimiento del instrumento. Ahora bien, en lo que respecta a los
resultados, la ansiedad ante exdmenes evidencio variaciones importantes segun el
tipo de prueba académica. Concretamente, la ansiedad fisiologica es la mas
frecuentemente asociada de forma significativa con el tipo de prueba, seguida de la
motora y, por Ultimo, de la cognitiva. Para el caso de los sintomas cognitivos de
ansiedad, se observo que la realizacion de examenes orales de tipo individual es una
de las variables con mayor nivel de significancia estadistica asociada al fendmeno,
lo cual no sucede con las otras formas de manifestacion ansiosa. Finalmente, esta
investigacion se relaciona con la presente investigacion de manera que, analiza la
variable de ansiedad, ante examenes especificamente, en los estudiantes
universitarios, de manera que los divide en tres tipos de manifestaciones, tales
como, fisioldgica, motoray cognitiva, y esto se podra complementar con el presente
marco tedrico también, ya que nos brinda nuevos panoramas en base a la variable

de ansiedad académica.

1.5.2. Antecedentes Nacionales

Celis et al., (2001) realizaron una investigacion titulada Ansiedad y Estrés
Académico en Estudiantes de Medicina Humana del Primer y Sexto Afio. La cual
es una investigacion de tipo cuantitativa, teorica o pura por su finalidad, de corte
transversal y por el nivel del conocimiento de tipo relacional. En lo que respecta a
su poblacién, encuestd 98 estudiantes, 53 del primero y 45 del sexto afio de la
Facultad de Medicina Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en junio y julio
del 2000. Y utilizaron instrumentos tales como, el Inventario de Ansiedad Estado-
Rasgo y el Inventario de Estrés Académico. Ahora en cuanto a los resultados
obtenidos, se encontraron mayores niveles de ansiedad en alumnos de primer afio
gue en alumnos de sexto afio, siendo estos resultados significativos (AE: p <0,001;

AR: p =0,033) y ademas las principales situaciones generadoras de estrés fueron la
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sobrecarga académica, la falta de tiempo para cumplir con las actividades
académicas y la realizacion de un examen. En conclusion, existen mayores niveles
de ansiedad estado y rasgo en estudiantes de medicina de primer afio que en los de
sexto afio. Finalmente, esta investigacion se relaciona con la presente investigacion
de manera que, estudian una poblacién similar puesto que comparten la variable de
Ansiedad en estudiantes universitarios, pero se aplicé un instrumento de diferente
marco tedrico, y esto puede complementar la discusién, ya que mencionan que los
estudiantes de primer afio cuentan con mayor predominancia de ansiedad alta que
en los estudiantes de ciclos superiores.

Vargas, (2010) realiz0 una investigacion titulada Relacion entre el
rendimiento academico y la ansiedad ante las evaluaciones en los alumnos del
primer afio de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana: ciclo 2009-1, la cual es una investigacion de tipo cuantitativa,
teorica o pura por su finalidad, de corte transversal y por el nivel del conocimiento
de tipo relacional. En lo que respecta a su poblacion, el universo poblacional estuvo
conformado por todos los estudiantes que ingresaron al primer afio de estudios, de
las diferentes especialidades de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades de la UNAP, conformada por los estudiantes matriculados en el
Semestre correspondiente, y la muestra fue obtenida probabilisticamente y fue
representativa de la poblacion estudiantes ingresantes finalmente fue de 169. En
cuanto a los instrumentos empleados, la variable rendimiento académico, se utilizd
la técnica documental, al acceder a los promedios ponderados de los estudiantes de
la muestra, luego de culminar su Primer Afo de Estudios Superiores y un
Cuestionario de evaluacion de “La ansiedad ante las evaluaciones”. Los resultados
obtenidos mencionan que, el nivel de ansiedad en los estudiantes es alto en aquellos
que tienen un rendimiento académico bajo y por contraste los estudiantes que tienen
un nivel académico bajo muestran una ansiedad ante las evaluaciones en un nivel
alto. Y esta investigacion se relaciona porque evalla el aspecto especifico de la
Ansiedad ante las evaluaciones y la presente variable forma parte del instrumento

que se empled en la presente investigacion.
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Lévano, (2018) realizd una investigacion titulada Afrontamiento al estrés en
el personal militar de diferentes unidades hospitalarias del Hospital Militar
Central del Pera Crl. Luis Arias Schreiber, la cual es una investigacion de tipo
cuantitativa, tedrica o pura por su finalidad, de corte transversal y por el nivel del
conocimiento de tipo descriptiva. Respecto a su muestra realiz6 un muestreo no
probabilistico de tipo accidentado, la muestra quedé conformada por 61
participantes, todos varones con edades entre los 18 y 25 afios. El instrumento que
se aplico fue el Inventario de Afrontamiento al Estrés Brief COPE (COPE-28) de
Carver. Y como principales resultados se obtuvieron que el estilo mas usado por los
participantes es el funcional, las estrategias mas usadas son: Afrontamiento activo,
Aceptacion, Planificacion y Reinterpretacion positiva; mientras que las menos
usadas: Desahogo, Desconexion conductual y Uso de sustancias. Asimismo, se
hallé diferencias significativas para algunas estrategias de afrontamiento en funcion
de la edad, grado de instruccion, lugar de procedencia y zona de servicio.
Finalmente, esta investigacion se relaciona con la presente por el empleo de un
instrumento que evalla la variable de Estilos de afrontamiento de manera similar y
por ende los resultados se pueden contrastar.

Saravia-Bartra et al., (2020) realizaron una investigacion titulada Nivel de
ansiedad de estudiantes de medicina de primer afio de una universidad privada del
Per( en tiempos de COVID-19, la cual es una investigacion de tipo cuantitativa,
teorica o pura por su finalidad, de corte transversal y por el nivel del conocimiento
de tipo descriptiva. En lo que respecta a su poblacion, estuvo conformada por 57
estudiantes de primer afio de una universidad privada en Lima. Y el instrumento
empleado fue la escala para medir el Desorden de Ansiedad Generalizada-7 (GAD-
7). Ahora respecto a los resultados, se obtuvo que el 75,4% de los estudiantes de
medicina manifestaron algin grado de ansiedad. Se encontré asociacion
estadisticamente significativa entre el sexo femenino y ansiedad (p = 0,045). Asi
mismo, no hubo asociacion entre las variables edad y ansiedad (p = 0,058), como
conclusion, se menciondé que los estudiantes de medicina de primer afio
evidenciaron niveles altos de ansiedad durante la actual pandemia, siendo las

mujeres entre quienes la ansiedad se presenta con mayor frecuencia. Y esta
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investigacion se relaciona con la presente, en base a una poblacién anéloga puesto
que se realiz6 en estudiantes de una carrera de ciencias de la salud, y en lo que
respecta a la presente investigacion se realizara en los estudiantes de la carrera de

psicologia.

1.5.3. Antecedentes regionales

Aguirre, (2020) realiz6 una investigacion titulada Funcionalidad familiar y
su relacion con la ansiedad en los estudiantes del primer afio de la Facultad de
Ciencias de la Salud UPT-Tacna, 2019, la cual es una investigacion de tipo
cuantitativa, teorica o pura por su finalidad, de corte transversal y por el nivel del
conocimiento de tipo descriptivo-correlacional, y conté con una poblacion de 134
estudiantes de 16 a 29 afios de edad, pertenecientes al primer afio de la Facultad de
Ciencias de la Salud entre hombres y mujeres. Y empled dos instrumentos
psicoldgicos: La primera, la Escala de evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad
familiar (FACES Il1) y la Escala de autoevaluacion de Ansiedad de Zung (EEA). Y
se obtuvieron resultados y conclusiones a modo que el nivel de Funcionalidad
Familiar que predominé en los estudiantes fue el de familias de rango medio,
seguido de las familias extremas; del mismo modo dicha poblacion evidencio que
su ansiedad esta dentro de los limites normales en el momento de la aplicacion del
instrumento y en cuanto a la presencia de ansiedad leve a moderada estuvo
relacionado con la funcionalidad familiar extrema. Y esta investigacion se relaciona
con la presente, de manera que el universo poblacional se comparte, ya que en esta
investigacion se tuvo como muestra a los estudiantes de primer afio de la Facultad
de Ciencias de la Salud UPT-Tacna y en la presente investigacion se tuvo como
muestra a los estudiantes de la carrera profesional de Psicologia de la misma casa
de estudios, pudiendo encontrarse resultados contrastables y/o complementarios.

Ayca, (2016) realizd una investigacion titulada Relacién entre estrés
académico percibido y estrategias de afrontamiento en los estudiantes de la
universidad privada de Tacna, 2014, la cual por su finalidad es una investigacion

de tipo basica o tedrica y por el nivel de conocimiento de tipo correlacional, el
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disefio utilizado es no experimental, transeccional, descriptivo-correlacional. Y la
muestra estuvo conformada por 377 estudiantes de las diversas Facultades de la
Universidad Privada de Tacna. En lo que respecta a los instrumentos empleados, se
aplicaron el inventario de SISCO de Estrés Academico y Cuestionario de Modos de
Afrontamiento del Estrés COPE. Ahora en cuanto a los resultados obtenidos,
menciona que los estudiantes de la muestra hacen un mayor uso de estrategias de
afrontamiento enfocadas en el problema, respecto a la aplicacion del Cuestionario
de Modos de Afrontamiento del Estrés COPE. Luego de ello, se realizaron los
analisis respectivos y se hallaron las correlaciones méas significativas entre ambas
variables, y se encontr0 que el estrés académico percibido presenta relacion
estadisticamente significativa con las estrategias de afrontamiento identificadas
como afrontamiento activo, planificacion y aceptacion. Finalmente, la investigacion
de Ayca, se relaciona con la presente investigacion puesto que empleael mismo
instrumento acerca de los Estilos de afrontamiento, y brinda resultados de las
frecuencias mas altas dentro de algunas de ellas, finalmente esto se puede contrastar
con la presente investigacion, ya que se aplic en la misma casa de estudios
superiores.

Condori, (2013) realiz6 una investigacion titulada Estrés Académico y su
Relacion con las Estrategias de Afrontamiento de los Estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de la ciudad de Tacna, 2012, la
cual es una investigacion de tipo cuantitativa, tedrica o pura por su finalidad, de
corte transversal y por el nivel del conocimiento de tipo descriptivo-correlacional.
Y en lo que respecta a su poblacidn, estuvo constituida por 151 estudiantes de
enfermeria de primero a cuarto afio de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de la ciudad de Tacna. Y en lo que respecta a instrumentos, en la variable
de Estrés Académico se elaboré un instrumento que tiene como referencia al
Inventario modificado de Arturo Barraza Masias de Estrés Académico y para
identificar las Estrategias de Afrontamiento se aplicara el Instrumento de:
“Afrontamiento al Estrés” de Bonifacio Sandin y Paloma Chorot. Ahora en cuanto
a los resultados se obtuvo lo siguiente: El grado de estrés académico general en los

estudiantes de enfermeria es de rango medio con un 56,3%. El uso de estrategias de
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afrontamiento regulares prevalece con el 79,5%, las estrategias inadecuadas
representadas por 11,3 % y las estrategias adecuadas con el 9,3%. Y se concluyo
que el estrés académico esta relacionado con las estrategias de afrontamiento en
(0,001), de acuerdo a la prueba estadistica de Correlacién de Pearson con un nivel
de confianza de 0,05. Finalmente, la investigacion de Condori (2013) se relaciona
con la presente investigacion puesto que describe de manera concreta todo lo
referido acerca de la variable de modos de afrontamiento en un entorno académico-

universitario, muestra a la cual es muy similar a la presente investigacion.

1.6. Definiciones Basicas

1.6.1. Ansiedad

Es una reaccidn emocional que surge ante las situaciones de alarma,
situaciones ambiguas, o de resultado incierto, y nos prepara para actuar ante ellas;
asimismo dicha reaccion emocional es mas frecuente en situaciones estresantes, en
las cuales comprenden respuestas subjetivas, fisioldégicas y conductuales y
especifica que la ansiedad tiene un cierto caracter recursivo o circular (Cano Vindel,
2015).

1.6.2. Ansiedad manifiesta

Representa el concepto de la ansiedad mencionando que puede existir ya sea
como un sintoma o como un trastorno, y el instrumento AMAS (Escala de Ansiedad
Manifiesta en Adultos) menciona que, fue disefiado para reflejar una amplia de
variedad de sintomas, incluyendo preocupacion y temores irracionales, sentimiento
general de aprension o inquietud y la manifestacion de estos sintomas en los

dominios interpersonal, fisiolégico y cognoscitivo (Reynolds et al., 2007).
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1.6.3. Estrés

El fendmeno del estrés cominmente se interpreta en referencia a una diversa
variedad de experiencias, entre las que figuran el nerviosismo, la tension, el
agotamiento, la inquietud y otras sensaciones similares, como la desmesurada
presion académica, laboral o de otra indole. Igualmente, se lo atribuye a situaciones
de miedo, rapidez por cumplir objetivos, dificultad de afrontamiento o
incompetencia interrelacional en la socializacion (Martinez y Diaz, 2007).

1.6.4. Estilo de afrontamiento o coping

Son los esfuerzos o empefios comportamentales y cognitivos, que
constantemente cambian, y se emplean para dominar las demandas tanto internar
como externas, que son consideradas como excesivas 0 desbordantes para los

recursos del individuo (Carver et al., 1989).

1.6.5. Estrés académico

Es referido aquel malestar que el estudiante experimente a causa de factores
fisicos, emocionales, 0 ambientales que pueden ejercer una presion considerable en
la competencia individual para afrontar el contexto educativo en rendimiento
académico, habilidad metacognitiva para resolver problemas, en la resolucion de

examenes, relacion con los amigos y profesores (Martinez y Diaz, 2007).

1.6.6. Estilos de afrontamiento enfocados en el problema

Se presentan cuando la persona intenta cambiar la situacion existente, ya sea
alejando o disminuyendo el impacto del problema o tratando directamente al
problema que causa el estrés mediante la toma de decisiones, solucion de problemas
o la accion directa sobre la fuente de estrés que causa el malestar (Carver et al.,
1989).
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1.6.7. Estilos de afrontamiento enfocado en la emocion

Se presentan cuando la persona busca aminorar o suprimir las reacciones
emocionales causadas por la fuente estresante, y asume que la situacion tiene una
condicion estresante que es inmodificable por dicha razén, dirige toda su atencion
en disminuir el malestar emocional actual (Carver et al., 1989).

1.6.8. Otros estilos adicionales de afrontamiento

Se presentan cuando la persona acciona conductas de evitacion ante
determinada situacion estresante, proporcionandole atencion a actividades que no
estén relacionadas a la situacion en cuestion, ademas el presente estilo, suele ser el

estilo menos funcional para el manejo del estrés (Carver et al., 1989).

1.6.9. Inquietud o hipersensibilidad

Se describe como el excesivo nerviosismo o una hipersensibilidad al estrés,
y generalmente corresponde a una persona que internaliza la ansiedad y que
consume un exceso de energia emocional al enfrascarse en ideas improductivas. Y
son caracteristicos en personas que no cuentan con adecuados canales o con un

sistema de apoyo para analizar sus ansiedades (Reynolds et al., 2007).
1.6.10. Ansiedad Fisiologica
Son las respuestas fisicas a la internalizacion de las ansiedades de una

persona, asi como también las manifestaciones fisicas de la ansiedad y denotacion

de la propensién general a la sintomatologia somatica (Reynolds et al., 2007).
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1.6.11. Preocupaciones sociales

Se refiere a las inquietudes o angustias concernientes a lo social o colectivo,
como las actividades sociales, actividades cotidianas o familiares, ya que es comun
que muchos individuos con altos niveles de preocupaciones sociales, consideren
que las amistades, familia o actividades extracurriculares sean fuentes de estrés en

vez de un apoyo (Reynolds et al., 2007).

1.6.12. Ansiedad ante los exdmenes

Es la ansiedad o preocupacion excesiva relacionada con las evaluaciones o
pruebas, como también en responder las preguntas de un examen, evaluaciones de
desempefio, etc. Produciendo una incapacidad para poder resolverlos de manera
adecuada, asi como también produce un desgaste o genera una improductividad por
la perturbacion hacia situaciones en las que se hace presente un examen (Reynolds
et al., 2007).
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Capitulo 11

Fundamento Tedrico Cientifico de Estilos de Afrontamiento

Para poder explicar acerca de los estilos de afrontamiento, o también
llamado Coping, es elemental tener en consideracion las definiciones, fuentes y
respuestas que pueden provocar las situaciones dificultosas o estrés como tal.

2.1.  Definicién de estrés

Existen muchas definiciones del presente término, y entre ellas se tiene a
Nevid (2010), y menciona que los psicdlogos emplean el término estrés para
describir las presiones o demandas aplicadas sobre un organismo a fin de que éste
se pueda ajustar o adaptar a su ambiente y a sus exigencias. Y por lo tanto el estrés
es un hecho de la vida, que sucede naturalmente de manera innata, pero cuando éste
se incrementa hasta un punto en el que supera la capacidad para sobrellevarlo, se
pueden experimentar malestares, tanto fisicas como psicoldgicas, llegando a sentir
una afliccién el cual es un estado de dolor o sufrimiento en ambos aspectos, tanto
fisico como mental.

Ademas, segun Stiglitz, 2002 (citado en Martinez y Diaz, 2007), manifiesta
que el fendmeno del estrés se suele interpretar en referencia a una amplia serie de
experiencias, entre las que se destacan, por ejemplo, el nerviosismo, la tensién
muscular, la fatiga, el agobio, la inquietud, la desesperanza y otras sensaciones
similares, como la desmesurada presion académica, laboral o de otra indole.
Igualmente, se lo atribuye a situaciones de miedo, temor, angustia, panico, afan por
cumplir, vacio existencial, celeridad por cumplir los objetivos y propésitos, como
también la incapacidad de afrontamiento o incompetencia en el trabajo en equipo,

sino que en algunas oportunidades se puede caer en el aislamiento.
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2.2.  Tipos de estres

2.2.1. Estrés Positivo o Eutrés

Segln Aamodt (2010) menciona que el estrés positivo se da cuando los
estresores propiamente dichos, tales como una situacion dificultosa, una
evaluacion, etc., provocan sentimientos de desafio o realizacion, volviéndose
motivadores, siendo estos las consecuencias deseables del estrés. Y de igual modo,
acorde con Neidhardt et al., 1989 (como se cita en Naranjo, 2009) para definir al
“Eutrés” lo asocian con la claridad mental y las 6ptimas condiciones fisicas como
la situacion en la que una buena salud fisica y el bienestar mental, facilitan que el
cuerpo como conjunto, posea y desarrolle su maximo potencial, propiciando un
nivel 6ptimo de activacion en la persona y beneficiandolo para poder desarrollar

sus actividades con normalidad.

2.2.2. Estrés Negativo o Distrés

De manera contraria al anterior punto mencionado, este estrés negativo,
conocido como Distrés, sucede cuando existe un excesivo estrés, que desborda de
las capacidades de la persona para poder resolverlo o contrarrestarlo (Aamodit,
2010).

El distrés suele ocurrir tipicamente en situaciones o circunstancias a los que
se les da una gran importancia y que representan algo significativo o trascendente
para la persona en cuestion, asi como también en situaciones en los cuales la persona
tiene poco o escaso control sobre ella, en otros términos, el estrés negativoocurre
cuando se percibe que existe un desequilibrio entre las demandas o exigencias
(estresores) que pueda tener la persona con su capacidad para satisfacero resolver
tales exigencias (Aamodt, 2010).

Asimismo, Neidhardt et al., 1989 (citado en Naranjo, 2009) puntualiza que
un estrés excesivo o deshordante, causado por un estimulo demasiado grande, puede

conducir a la angustia; es decir, al distrés como tal, y en dichas situaciones donde
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se exija desmesuradamente o sean novedosas donde no pueda contar con un control
de la situacion, pueden llegar a quebrantar la armonia entre el cuerpo y la mente,
fisico y lo psicoldgico, lo que impediria responder de forma oportuna o conveniente
a situaciones tales como las mencionadas previamente.

Finalmente, el tipo de estrés dependerd también de como se perciben y se
interpretan los acontecimientos. Una misma situacion puede percibirse orepresentar
un estrés negativo para una personay un estrés positivo para otra; quieredecir que, lo
que importa no es lo que sucede como tal, sino la forma en como se interpreta
(Naranjo, 2009).

2.3.  Fuentes de Estrés o Estresores

Acorde a Nevid (2010) las fuentes de estrés o también conocidos como
estresores, son todas las experiencias, situaciones, condiciones, etc., en la cual se
enfrenta o percibe los problemas cotidianos, sucesos de la vida, frustraciones,
conflictos, etc. Ahora bien, todo ello, tanto las experiencias positivas o positivas
son fuentes de estrés y la capacidad de poder afrontarlas de manera adecuada son
un reto y significan una funcion fundamental en la determinacion del bienestar
mental y fisico de las personas. Y a continuacion se describira una lista en la cual

se mencionen los principales estresores de la vida cotidiana segin Nevid (2010).

2.3.1. Problemas

Los problemas son molestias que por lo regular se experimenta en la vida
diaria, tales como las tareas domésticas, lidiar con inclemencias del clima,
equilibrar con las exigencias del trabajo o universidad con las relaciones sociales,
etc. Y es por ello que, los problemas se dan dia a dia como también especificar que
tener un Unico problema no genera una incomodidad significativa en la persona, sin
embargo, en la acumulacién de las dificultades diarias puede contribuir a generar
un aumento del nivel de estrés, pudiendo de esa manera generar un estrés crénico,

el cual es un estado de tension o presion persistente, que provoca a la persona a
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sentirse exhausto, irritable y/o deprimido. Finalmente, entre las fuentes de estrés
cronico se incluyen las continuas dificultades econdmicas, problemas politicos-
sociales, problemas relacionados con el trabajo o estudio, conflictos materiales o en
otras relaciones o aspectos vitales de la persona.

2.3.2. Sucesos de la vida

El estrés puede ser el resultado de grandes cambios en las circunstancias de
la vida, también llamados sucesos de la vida, y estos pueden ser negativos, como el
fallecimiento de un ser querido o también pueden ser positivos, tales como, entablar
una relacion amorosa, contraer matrimonio, tener un buen desempefio académico,
en otros términos, los cambios tanto positivos como negativos, pueden imponer
cargas estresantes que requieren de ajustes para la persona.

A diferencia del primer punto, los problemas, los sucesos de la vida ocurren
de manera irregular y en ocasiones de forma inesperada. Ahora bien, a pesar de que
todas las personas experimentan problemas y sucesos de vida, algunas son menos
vulnerables que otras a este tipo de estresores, puesto que pueden tener umbrales
mas altos para lidiar con las dificultades diarias y no se alteran tanto por estas, como
también pueden contar con las habilidades necesarias para ajustarse a los cambios

en las circunstancias de la vida.

2.3.3. Frustracién

Otra fuente principal de estrés es la frustracion, el cual es un estado
emocional negativo que ocurre cuando los esfuerzos por perseguir las metas se ven
bloqueados u obstaculizados. Usualmente los adolescentes y adultos jovenes
pueden sentirse frustrados cuando se encuentran ante situaciones que son relevantes
y novedosos al mismo tiempo, tales como el ingreso a la universidad, conseguir su
primer empleo, obtener su licencia de conducir, tener pareja, etc., Y es cotidiano,
sobre todo en dichas etapas mencionadas, puesto que cuando la persona se establece

metas demasiado altas, se produce en ellos, el estrés como tal.
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2.3.4. Conflicto

El conflicto es un estado de tension que resulta de la presencia de dos metas
que compiten entre si y que exigen una resolucion. Las personas en conflicto con
frecuencia vacilan, o avanzan o retroceden, entre las metas en competencia y
mientras mas tiempo permanece en dicho estado, méas estresado y frustrado se
pueden sentir, a continuacion, se realizar4& una mencion de los cuatro tipos

principales de conflictos segun Nevid (2010).

2.3.4.1. Conflicto de acercamiento-acercamiento. Es un conflicto
de acercamiento-acercamiento cuando una persona se siente atraido hacia dos
objetivos positivos, pero mutuamente excluyentes al mismo tiempo. A pesar de que
en un inicio tal vez uno vacile para tomar la decision final entre los dos objetivos,
en general el conflicto de acercamiento-acercamiento se resuelve al momento de
optar por un curso de accion u otro, y por lo regular se considera que el presente

tipo de conflicto es el menos estresante.

2.3.4.2. Conflicto de evitacion-evitacion. En los conflictos de
evitacion-evitacion, la persona se enfrenta a objetivos opuestos, los cuales son
desagradables, mas aun la evitacion de uno de estos desagradables objetivos
requiere un acercamiento al otro y en caso de no existir una resolucion evidente,
quiza la persona opta por renunciar al conflicto en cuestion y en los casos en los
cuales se convierta la situacion en una altamente estresante, la persona podria
quedar inmovilizada y ser incapaz de atender sus responsabilidades acostumbradas

debido al efecto de la misma situacion estresante.

2.3.4.3. Conflicto de acercamiento-evitacion. En los conflictos de
acercamiento-evitacion, la persona se enfrenta a un objetivo el cual contiene
cualidades tanto positivas como negativas, y la resolucién del conflicto parece
posible si la persona comprar las ventajas y desventajas relativas del mismo y

después decide comprometerse a perseguir ese objetivo o a abandonarlo.
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2.3.4.4. Conflicto multiple de acercamiento-evitacion. Es el tipo
mas complejo de conflicto e involucra a dos 0 mas objetivos, cada uno de estos con
caracteristicas tanto positivas como negativa. En ocasiones, dichos conflictos
pueden resolverse por medio de la combinacién de ambos objetivos, en otros
momentos, la resolucion proviene del hecho de comprometerse con un curso de
accion, incluso a pesar de que este pueda implicar las preocupaciones por el curso
en accién que no tomo.

Para complementar todo lo anterior descrito, los conflictos se resuelven con
mas facilidad e implican menos estrés cuando un objetivo es decididamente méas
atractivo que el otro o cuando las caracteristicas positivas superan a lo negativo. No
obstante, cuando dos objetivos atraen en direcciones opuestas, la persona puede
experimentar niveles muy altos de estrés y confusion sobre cual curso de accion
debe de tomar.

De manera complementaria Aamodt (2010) también realizé un listado de
fuentes de estrés, tales como los estresores personales, a continuacion, se realizara

una descripcion de cada una de ellas:

2.3.5. Estresores personales

Las fuentes personales de estrés son las circunstancias o situaciones que se
refieren a aspectos como las relaciones familiares e intimas, las relaciones sociales,
los problemas de salud, econdmicos, etc. Asimismo, los adolescentes y adultos
jovenes se encuentran estresados por las exigencias de la universidad y por la
transicion de la seguridad, caracteristicas de la nifiez a las nuevas demandas de la
adultez. Y durante la misma etapa de estudios superiores o de la busqueda de un
trabajo, los adolescentes vivencian una gran cantidad de cambios. Y precisamente
el cambio es un causante importante de estrés y no solo afecta a su vida personal,
sino en las demés areas de su vida.

Asimismo, en las etapas anteriormente mencionadas, se encuentran algunos

estresores comunes, tales como: Iniciar los estudios universitarios, graduarse de la
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universidad, mudarse, comenzar un nuevo empleo, una inadecuada relacién con los

padres, presion académica, miedo al futuro, etc, (Aamodt, 2010).

2.4.  Generadores de estrés en adolescentes o adultos jovenes

A continuacién, se mencionara uno de los principales puntos que pueden
generar estrés en los adolescentes o adultos jovenes por su cambio de etapa
generacional segiin Aamodt (2010):

2.4.1. Temor

Cuando voluntaria o involuntariamente un adolescente deja atras una etapa
de la vida, como la nifiez y pubertad, que se ha vuelto grata, comoda y predecible,
principalmente en la nifiez, el adolescente entra en otra etapa en la que no sabe qué
pasara. El desafio y la posible emocién del cambio puede producir Eutrés en las
personas a las que les gusta lo impredecible. Pero a muchas otras personas, el miedo
a lo desconocido produce distrés, puesto que no saben si tendran éxito en la vida,
creen que fracasaran en sus estudios, en cambio otros estudiantes responden de
manera contraria a el hecho de pensar en mudarse o intentar una nueva vida,

viéndolo como una nueva oportunidad de crecimiento y desarrollo.

2.4.2. Resistencia

Es tipico que en algunas personas no deseen abandonar la seguridad y
estructura de lo que conoce, es grato la predictibilidad de la vida, sin importar lo
monotono que sea. Le es satisfactorio saber qué pasara dia tras dia, y decirse que
tiene que cambiar su rutina puede hacerle caer en picada. Es por ello que resistirse
al cambio, impide a las personas enfrentar los cambios inevitables de la vida y esta

resistencia conduce al estrés.
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2.4.3. Resentimiento

Por ultimo, los cambios forzosos, particularmente aquellos sobre los que la
persona siente que no tiene control o cabida, pueden provocar un resentimiento,
puesto que, si no se desea el cambio, 0 no se comprende porque se tiene que hacerlo
y no es grato como esto hace sentir a la persona (asustado o confundido) esto genera

resentimiento o reactividad ante ese suceso inminente.

2.5. Respuesta al Estrés

Segun Selye, (s.f., citado en Nevid, 2010) reconoce que determinados
estresores son como Virus invasores que generan reacciones especificas en el
cuerpo, sin embargo por encima de esas determinadas respuestas se encuentra una
respuesta corporal mas general para el estrés en cuestion, a la cual llamo sindrome
de adaptacion general (SAG), también conocido como respuesta al estrés, y es que
el cuerpo responde de manera semejante a muchos tipos de diferentes estresores,
como el frio extremo, el ruido, las presiones del estudio o el excesivo estrés mental
en forma de preocupacion o ansiedad. EI sindrome de adaptacion general consiste

en tres etapas que se describira a continuacion:

2.5.1. Etapa de alarma

La etapa de alarma es el primer nivel de respuesta del cuerpo a un estresor,
durante el cual prepara sus defensas para la accidn, y en ella la respuesta del mismo
se llamada respuesta de lucha o huida, porque se caracteriza por determinados
cambios biol6gicos que preparan al cuerpo para enfrentar una amenaza por medio
de combatirla o de escapar de ésta, asimismo, la presente etapa se acompafia de una
fuerte excitacion fisiologica y psicoldgica, puesto que el corazon bombeard mayor
sangre, la respiracion se acelerard, el sudor aparecera y de igual modo, el aspecto
psicoldgico se hara presente por la experimentacion de emociones tales como el

miedo, ira, 0 ansiedad, etc.
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2.5.2. Etapa de resistencia

Etapa en la cual, una vez iniciada la situacion estresante o estimulo
estresante, el cuerpo y la mente de la persona se encuentran en medio de una
supervivencia ante dicho estimulo o situacion desencadenante de estrés en dicha
persona, y es por ello que ambos aspectos, el cuerpo y la mente, intentan adaptarse
y durante este lapso de tiempo, el cuerpo intentara regresar a su estado bioldgico
previo por medio de la recuperacion de la energia invertida y la reparaciéon de un
supuesto dafio en el caso que lo hubiese, sin embargo la excitacion permanece alta,
aungue no tanto como en un inicio y la presente excitacion corporal prolongada
puede acompariarse de reacciones emocionales tales como la ira, fatiga,

irritabilidad, ansiedad, etc.

2.5.3. Etapa de agotamiento

Si el estresor persiste, el cuerpo puede entrar en el nivel final del sindrome
de adaptacion general. El ritmo cardiaco y la respiracion ahora disminuyen para
conservar los recursos corporales, sin embargo, con una exposicion continua al
estrés, estos recursos se reduciran seriamente y el individuo puede desarrollar
algunas consecuencias a largo plazo tales como, trastornos relacionados con el
estrés, como las enfermedades cardiacas, renales, condiciones alérgicas, trastornos
digestivos, ansiedad, depresion, etc. Ademas, la respuesta del cuerpo al estrés es un
sistema de alarma interno, pero no fue disefiada para durar mucho tiempo. Y es por
ello que el mismo sistema de alarma que nos permite responder con rapidez a las
sefiales de peligro puede convertirse en una amenaza para nuestra salud cuando este
es actividad de manera repetitiva o persistente, con el tiempo el estrés constante
puede reducir los recursos del cuerpo hasta el punto en el la persona se volvera mas

susceptible a los trastornos fisicos y psicolégicos anteriormente mencionados.
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2.6. Estilos de Afrontamiento

2.6.1. Definicion

El afrontamiento, o también llamado Coping, son los esfuerzos o empefios
comportamentales y cognitivos, que constantemente cambian, y se emplean para
dominar las demandas tanto internar como externas, que son consideradas como
excesivas 0 desbordantes para los recursos del individuo (Carver et al., 1989).

Ahora bien, en base a Carver et al. (1989), hace referencia a tres estilos y
trece estrategias 0 modos de afrontamiento, en los cuales cada uno de ellos,
menciona que todas las personas cuentan con la préctica de los mismos, en base a
sus capacidades, habilidades, situacion, etc., claro esta que alguna de ellas, ya sea
un estilo o modo en concreto, cuentan con beneficios o desventajas al momento de
practicarlo frente a situaciones, problemas, conflictos, etc., que en la vida diaria se
presentan. Finalmente, dentro de los tres tipos de estilos de afrontamiento al estrés,

cada uno de ellos contiene diferentes modos de afrontar el estrés, y estos son:

2.6.2. Estilos y Modos de Afrontamiento

2.6.2.1. Estilo de afrontamiento enfocados en el problema. Se
manifiestan cuando la persona busca cambiar la situacion existente, ya sea alejando
o disminuyendo el impacto de la amenaza o dificultad, como también intentando
encarar directamente el problema que causa el estrés mediante una adecuada toma
de decisiones, solucion de problemas o la accidn directa sobre la fuente de estrés
que causa el malestar. Los modos de afrontamiento enfocados al problema tienen
mayor probabilidad de aparecer cuando estas condiciones son evaluadas como
susceptibles de cambio (Carver et al, 1989). Y dentro de los modos se

afrontamiento al estrés se encuentran:
e Afrontamiento Directo, que es la realizacion de una accion directa y racional

para solucionar el problema.
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Planificacion de Actividades, es el analisis racional de la problemaética para
generar estrategias que puedan alterar la situacion problema.

Supresion de Actividades Competitivas, es la busqueda de soluciones
centrandose exclusivamente en el problema objetivo.

Retraccion del afrontamiento, son pensamientos distractivos para evitar
pensar en el problema.

Busqueda de soporte social, es la busqueda de conocimiento y consejo en
los demas sobre las probables soluciones al problema.

2.6.2.2. Estilos de afrontamiento enfocado en la emocién. Se

manifiestan cuando el individuo busca disminuir o eliminar reacciones emocionales

desencadenantes por la fuente estresante, este asume que la situacion tiene una

condicién estresante que es inmodificable y por ello centra toda su atencion en

disminuir el malestar emocional presente. Estos modos de afrontamiento surgen en

su mayoria cuando el sujeto evalla negativamente el cambio de las condiciones

lesivas, procurando asi manejar y comprender el malestar y expresion emocional a

través del consuelo y soporte en otros (Carver et al., 1989). Y dentro de los modos

se afrontamiento al estrés se encuentran:

Blsqueda de soporte emocional, es la busqueda de comprension en los
demas sobre la situacién problema.

Reinterpretacion positiva de la experiencia, es aquel afrontamiento activo
direccionado a crear un nuevo significado a la situacion dificultosa,
intentando obtener la parte positiva.

Aceptacion, se da cuando el individuo tiene sensacion de falta de control
personal sobre las consecuencias del problema y acepta la situacion tal y
como viene.

Retorno a la religion, el afrontamiento religioso alude a una bdsqueda de
sentido como fuerza que guia la vida, dirigiendo a las personas hacia
diferentes caminos. Tal busqueda no tiene un objetivo universal, ya que
puede orientarse hacia objetos materiales, fisicos, psicol6gicos, sociales

como espirituales, que pueden ser buenos o malos.
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e Analisis de las emociones, son las manifestaciones expresivas de la reaccion

emocional fruto del problema.

2.6.2.3. Otros estilos adicionales de afrontamiento. Se manifiestan
cuando el individuo incluye acciones de evitacion ante determinada situacion
estresante, proporcionandole atencion a actividades que no estén dirigidas a la
situacién en si misma, cabe sefialar que este estilo y modos de afrontamiento suelen
ser las menos productivas para el manejo del estrés (Carver et al., 1989). Y dentro
de los modos se afrontamiento al estrés se encuentran:

e Negacion, es la ausencia o carencia de aceptacion del problema, por lo que
se evita distorsionando la realidad para que su valoracion sea acorde con
nuestra valoracion.

e Conductas inadecuadas, es la busqueda o exploracion de situaciones que
evitan la situacion estresante o que hacen sentir mejor a la perssna (comer,
fumar, beber, etc.).

e Distraccion (Afrontamiento Indirecto), es la evitacion de la resolucion al

problema.
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Capitulo 111

Fundamento Teérico Cientifico de Ansiedad Manifiesta

En el presente capitulo, se desarrollara toda la informacién concerniente a
la Ansiedad manifiesta y para ello es indispensable recurrir a los conocimientos
fundamentales acerca de la ansiedad, expresando puntos como, la definicion,
modelo o teoria explicativa, causas, consecuencias, y por ultimo la ansiedad

manifiesta como tal.

3.1. Definicién de Ansiedad

La ansiedad es un concepto el cual, los estudiosos de distintas areas de la
Psicologia han prestado una enorme atencion y como muestra de ello son las
numerosas investigaciones publicadas tanto en el campo tedrico como en el
experimental, y precisamente uno de las dificultades que se encuentra al tratar el
estudio de la ansiedad son las distintas formas en que ésta ha sido considerada, por
ejemplo, en términos como: Reaccién emocional, respuesta o patron de respuestas,
rasgo de personalidad, estado, sindrome, experiencia interna, etc., y no estando
claros los limites entre las distintas formas. Otra dificultad es referida al nivel de
andlisis o dimensiones consideradas: cognitivo, fisiologico y motor, y las diversas
formulaciones en torno a ello. A esto se complementa el empleo de distintos
términos, generalmente utilizados como sindnimos, para referirse a este mismo
fenbmeno, por ejemplo: Miedo, angustia, temor, tension, preocupacion,
intranquilidad, aprension, etc., creando confusion y cierta ambigtedad en el término
ansiedad. Todo ello hace que, en la actualidad, la ansiedad sea un tema complejo y
en torno al cual se han elaborado formulaciones de muy distinta indole.

Para lo cual, en la presente investigacion, se tendra en consideracion la

definicidon de ansiedad segin Cano Vindel (2015) refiere a la ansiedad como una
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reacciobn emocional que surge ante las circunstancias de alarma, situaciones
ambiguas, o de resultado incierto, y nos prepara para actuar ante ellas; asimismo
dicha reaccién emocional es méas frecuente en situaciones estresantes, en las cuales
comprenden respuestas subjetivas, fisiologicas y conductuales y especifica que la
ansiedad tiene un cierto caracter recursivo o circular: puesto que, si la persona
repasa sus preocupaciones, se activard mas; si se preocupa tener ansiedad, ésta
aumentara.

Complementando lo anterior, acorde a Castillo y Gonzales (2010) la
ansiedad y el miedo, los cuales poseen un estrecho vinculo, porque ante unmomento
de peligro o amenaza, la reaccion comdn es de temor, intranquilidad, tanto en el
miedo, como en la ansiedad, sin embargo la diferencia es que el miedo se encuentra
relacionado con un estimulo externo, presente, identificable e intimidante, y las
reacciones tienen tendencia racional acorde a la situacion de amenaza que podria
ser una accién de huida o fuga a fin de esquivar la situacion amenazante, mientras
que en la ansiedad el agente intimidante es confuso y poco reconocible siendo esta
subjetiva, incierta ante la posibilidad de que ocurra (por ejemplo las fobias), por
dicha razon, la reaccion puede ser desproporcional e intensaen relacion al grado de
amenaza del agente ansidégeno, activando un estado de inactividad, y esto ocasiona
respuestas que constituyen un mecanismo biologico dedefensa.

Ademas, segun la Asociacion Americana de Psiquiatria, APA, (2013) en el
Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales, DSM-5, también
comunica que se complementa el miedo y la ansiedad de manera muy intensa y/o
excesiva, y que el miedo es una respuesta emocional ante una situacion amenazante
para el individuo, sea esta real o imaginaria, sin embargo la ansiedad es una
respuesta anticipatoria ante una amenaza futura, en cuyas respuestas emocionales
estan entremezcladas, es por eso que se considera al miedo como la activacion
autondmica para defenderse o fugar, mientras que la ansiedad estd asociada a

tension muscular e hipervigilancia ante un futuro peligro.
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3.2.  Modelo Metacognitivo de Wells

Ahora bien, en la actualidad existen una diversidad de teorias acerca de la
ansiedad y en esta oportunidad se sefialaran tanto el Modelo Metacognitivo de
Wells como también la Teoria Tridimensional de la Ansiedad de Lang, ésta Gltima
de manera complementaria a la explicacion de la primera, y para ello se servira en
este apartado el uso de figuras y tablas, ademas de toda la informacién a
continuacion, para la explicacion correspondiente del presente modelo.

Y para comenzar, Wells (2019) menciona que el malestar emocional es, para
la mayoria de las personas, algo transitorio porque aprenden las maneras de abordar
con flexibilidad las ideas negativas (es decir, los pensamientos y creencias) que
elabora la mente. Y el enfoque metacognitivo del mismo autor, se basa en la
hipdtesis de que las personas permanecen atrapadas en los problemas o trastornos
psicoldgicos, debido a que sus metacogniciones dan lugar a patrones particulares
de respuesta ante las experiencias internas que sustentan la emocién y fortalecen las
ideas negativas. Este tipo de patrones recibe el nombre de sindrome cognitivo
atencional (SCA, o también conocido como CAS), el cual estd conformado de
preocupacion, rumiacion, atencion obsesiva y estrategias de autorregulacion o
conductas de afrontamiento poco Utiles.

Y en base a ello, el modelo metacognitivo de la ansiedad de Wells (1994,
citado en Wells, 2019), propone que las personas aquejadas por la misma tienden a
utilizar la preocupacion como el principal medio de anticiparse a los problemas
futuros y generar modos de afrontarlos. Y esta preocupacion se desencadena, por lo
general, como una estrategia de afrontamiento en respuesta a un pensamiento
negativo intrusivo (por ejemplo, “;Qué ocurrird si me veo implicado en un
accidente?”). Y esto precisamente no es un problema, porque es tedricamente
posible que una persona se desenvuelva en sus actividades cotidianas con
preocupacion colateralmente, siempre y cuando considere que su preocupacion sea
efectiva y prevenga el peligro.

Ahora, en cuanto a la preocupacion general por los eventos no internos y las

preocupaciones sociales y referentes a la salud fisica en respuesta a los factores
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desencadenantes se llama Preocupacion de Tipo 1. El uso de la preocupacion como
medio de afrontamiento se relaciona con las creencias metacognitivas positivas que,
hasta cierto punto, albergan la mayoria de las personas. Estas incorporan creencias
como “Preocuparme contribuye a evitar problemas en el futuro”; “Preocuparme
significa que estaré preparado” y “Preocuparme me ayuda a afrontar las cosas”. Sin
embargo, lo més importante en la transicion a la ansiedad, es la activacion de las
creencias metacognitivas negativas.

Es debido a eso que la ansiedad se desarrolla cuando la persona se ha
generado creencias negativas referentes a la misma preocupacion. Y continuando
con Wells (2019), menciona que existen dos tipos de creencias negativas que son
trascendentes en este sentido: Las creencias negativas en base a la incontrolabilidad
de la preocupacion y Las creencias negativas relacionadas a sus consecuencias
perjudiciales o peligrosas. Esta ultima categoria contiene la creencia de que la
preocupacion puede conducir a una catéstrofe fisica (por ejemplo, un ataque
cardiaco), psicoldgica (como un colapso mental) o social (por ejemplo, rechazo por
parte de otras personas). En la Tabla 1. se presentan algunos ejemplos de del modelo

de las creencias anteriormente mencionadas.
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Tabla 1
Modelo de creencias metacognitivas de Wells (2019).

Creencias metacognitivas.

Creencias metacognitivas positivas

“Preocuparme me ayuda a afrontarlo”.
“Si me preocupo, estaré preparado”.
“Preocuparme hace que mantenga el control”.
“La preocupacion permite que pueda anticiparme a los problemas para

evitarlos”.

Creencias metacognitivas negativas: incontrolabilidad

“No tengo control sobre mi preocupacion”.
“Mis preocupaciones se han apoderado de mi”.
“He perdido el control de mis pensamientos”.

“Mis preocupaciones son incontrolables”.

Creencias metacognitivas negativas: peligro

“La preocupacion puede llevarme a perder la razon”.
“Preocuparme dafiard mi cuerpo”.
“La preocupacion puede volverme loco”.

“Voy a sufrir un colapso mental a causa de la preocupacion”.

Ahora bien, una vez que se activan las creencias metacognitivas negativas,
el individuo valora negativamente la preocupacion, es decir, se preocupa por la
misma preocupacion, lo que facilita un incremento de la ansiedad y del sentimiento
de ser incapaz de afrontar las cosas. La preocupacion por la preocupacion es un
ejemplo de evaluacibn metacognitiva (la interpretacion de un proceso de
pensamiento), que se denomina Metapreocupacion o Preocupacion de Tipo 2
(Wells, 1994, citado en Wells, 2019) para evidenciar que constituye una valoracion
negativa de la preocupacién y de los sintomas asociados. Ejemplos de
Metapreocupacion son “Estoy perdiendo el control”, “Me estoy volviendo loco” y
“Estoy dafiando mi cuerpo”. Y esto se relaciona con los sintomas de ansiedad, ya

gue suelen malinterpretarse como un signo de los efectos peligrosos y perjudiciales
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de la preocupacion, lo que tiene como consecuencia a un fortalecimiento de las
creencias negativas y la intensificacion inmediata de la espiral de ansiedad. Y esto
conlleva a que dichas interpretaciones se refieran a una catastrofe inminente, como
un ataque cardiaco o la pérdida de control mental, y todo ello puede producir
ataques de péanico en la persona, por ejemplo.

Continuando con el punto anterior, la preocupacion de tipo 2 (meta-
preocupacion) fomenta dos factores adicionales como menciona el mismo autor
Wells (1994, citado en Wells, 2019), aparte de la emocién, que contribuyen al
mantenimiento del problema. Estos se especifican en el modelo como, respuestas
conductuales y estrategias de control del pensamiento. Y los posibles
comportamientos de afrontamiento son la busqueda de seguridad, la evitacion
(aunque esta es a menudo sutil), la busqueda de informacion (por ejemplo, navegar
por internet), la distraccion, el consumo de alcohol, etcétera. Estos
comportamientos contribuyen a retroalimentar las valoraciones y las creencias
negativas acerca de la preocupacion debido a que, al ceder el control a factores
externos, subvierten el proceso de autocontrol.

A continuacién, a manera de sintesis, se presentara un esquema que explique
el modelo metacognitivo de Wells (1994, citado en Wells, 2019):
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Figura 1
El modelo metacognitivo de la ansiedad de Wells (1994, citado en Wells, 2019).

Desencadenante

.=~ Activacién de meta-creencias positivas =~
e (seleccion de estrategia) -

Preocupacion de tipo 2
{meta-preocupacién)

.

Control del
pensamiento

Comportamiento Emocion e

Resumiendo, en esta linea, el modelo metacognitivo se basa en un modelo
de procesamiento de la informacidn sobre los factores que operan en el origen y
mantenimiento  del trastorno psicoldgico. Especificamente, el modelo
metacognitivo del TAG propuesto por Wells (2019), que cuenta con fuerte apoyo
empirico (Cartwright-Hatton et al., 2004; Cartwright-Hatton y Wells, 1997; Wells
y Carter, 1999; Wells y Papageorgiou, 1998, citado en Carro-de-Francisco y Sanz-
Blasco, 2015) y se centra en el componente metacognitivo, es decir, en el
procesamiento de la propia actividad cognitiva y no en su contenido proposicional.
Segun el modelo, los pacientes con ansiedad emplean la preocupacion como estilo
de afrontamiento de los problemas. De este modo, un estimulo disparador activa las
“creencias metacognitivas positivas” (p. €j., “preocuparme me ayuda a afrontar”)
que activan a su vez aquellas “preocupaciones tipo 1” en relacion a acontecimientos

externos y/o sintomas fisicos (p. €j., “;y si me echan del trabajo?”). Estas activan
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las “creencias metacognitivas negativas” (p. €j., “no voy a poder controlar mi
preocupacion”), que ponen en marcha las “preocupaciones tipo 2 0 meta-
preocupaciones” que fundamentalmente tratan acerca de la preocupacion y el temor
por la propia preocupacion (p. ej., “me preocupa preocuparme”, “me preocupa mi
estado de falta de control”).

Segun Wells (1999, citado en Carro-de-Francisco y Sanz-Blasco, 2015), los
sujetos se wven atrapadas en un malestar emocional provocado por sus
metacognicione y estas encienden un patron de respuesta hacia sus experiencias
internas que mantiene las ideas negativas.

El patron es denominado por Wells como SCA o CAS (sindrome cognitivo
atencional), que consiste en una preocupacion, rumiacion, fijacion de la atencion y
estrategias autorregulatorias o conductas de afrontamiento poco utiles (Wells,
2019). Asi, los individuos con ansiedad, presentan diversas preocupaciones y un
poco tolerancia ante la incertidumbre y se generan elevados niveles de ansiedad

ante acontecimientos de poca importancia.

3.3. Teoria Tridimensional de la Ansiedad

De manera complementaria, se sefialard la Teoria Tridimensional de la
Ansiedad (Lang, 1968, citado en Oblitas, 2004), teoria en la cual describe que la
reaccion emocional de la ansiedad puede estudiarse a un triple nivel: cognitivo
subjetivo, haciendo alusion a la experiencia; fisioldgico, haciendo alusion a los
cambios en el cuerpo; y motor, haciendo alusién a los comportamientos claramente
observables. Todo ello con la finalidad de poder explicar las consecuencias o
manifestaciones que la ansiedad tanto como sintoma como trastorno puede evocar

en la persona.

3.3.1. A nivel cognitivo

La ansiedad se suscita en sentimientos de malestar, incomodidad,

preocupacion, hipervigilancia, tensién, miedo, inseguridad, sensacion de pérdida de
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control, dificultad para decidir, presencia de pensamientos negativos sobre uno
mismo, pensamientos negativos sobre nuestra actuacion ante los otros, temor a que
se den cuenta de nuestras debilidades, dificultades para poder pensar, estudiar,
concentrarse, percepcion de fuertes cambios fisioldgicos, entre otros.

3.3.2. A nivel fisioldgico

La ansiedad se expresa por medio de la activacion de diferentes sistemas,
principalmente el Sistema Nervioso Autonomo Yy el Sistema Nervioso Motor, asi
como también se activan el Sistema Nervioso Central, el Sistema Endocrino y el
Sistema Inmune. De estos cambios o alteraciones los sujetos solo perciben algunos
como son el aumento en la frecuencia cardiaca y respiratoria, sudoracion, tension
muscular, o temblores musculares, dificultad respiratoria, sequedad de la boca,
sensaciones gastricas, entre otros. Asimismo, estas alteraciones fisioldgicas, pueden
acarrear una serie de desordenes psicofisiologicos transitorios, tales como dolores
de cabeza, insomnio, nduseas, mareos, contracturas musculares, disfunciones

gastricas, etc.

3.3.3. A nivel motor

La ansiedad se manifiesta como: hiperactividad, tics, dificultades para la
comunicacion (tartamudez), elevado consumo de alimentos o sustancias (como café
y/o tabaco), llanto, tension corporal como también en la expresion facial, bloqueo
mental 0 “quedarse en blanco”, presencia de respuestas de evitacion de la situacion

que produce la ansiedad.
3.4. Causas de la Ansiedad
Un namero de diferentes factores pueden desempefiar un probable papel en

la adquisicion de la ansiedad como tal, incluyendo factores biolégicos como

vulnerabilidades con base genética y factores psicolégicos como variables de la
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personalidad, una sensacion de control o dominio de la persona, o experiencias de
condicionamiento directo o indirecto (Mineka y Zinbarg, 2006, citado en Sue et al.,
2010). Ademas, las normas culturales también pueden influir en la expresion de los
trastornos de ansiedad. En la siguiente seccion consideramos las bases causales de

la ansiedad, que més se han estudiado (Sue et al., 2010):

3.4.1. Dimensién bioldgica

Existen dos factores biol6gicos principales afectan los problemas y/o
trastornos de ansiedad; la estructura cerebral y las influencias genéticas (Sue et al.,
2010):

3.4.1.1. Estructura cerebral. La amigdala, la cual es la parte del
cerebro que interviene en la formacién y memoria de los eventos emocionales, y se
encarga de una funcion central en los trastornos de ansiedad, puesto que se presenta
una amenaza y por ende alerta a otras estructuras cerebrales como el hipocampo y

la corteza prefrontal, disparando una respuesta de miedo o ansiedad.

3.4.1.2. Influencias genéticas. Los genes parecen aportar una
contribucién modesta a los problemas y/o trastornos de ansiedad. Actualmente, los
investigadores tratan de identificar especificamente de qué modo los genes pueden
ejercer su influencia. Los neurotransmisores son sustancias quimicas que ayudan a
transmitir mensajes en el cerebro. Un neurotransmisor especifico, la serotonina,

interviene en los trastornos del estado de animo y de ansiedad.
3.4.2. Dimension psicologica
Principalmente, los tedricos cognitivo-conductuales resaltan la importancia

de los procesos cognitivos en la evolucion y mantenimiento de los trastornos de

ansiedad, debido a que la atencion del individuo se enfoca demasiado en un
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estimulo amenazante y a que los pensamientos catastroficos o irracionales refuerzan

el miedo y la ansiedad (Rinck y Becker, 2006, citado en Sue et al., 2010).

3.4.3. Dimensiones sociales y socioculturales

Algunas teorias etiologicas de los trastornos de ansiedad consideran el
impacto de los factores y tensiones sociales y socioculturales. Ya que el estrés
ambiental diario es un factor social que puede producir ansiedad, especialmente en
personas vulnerables desde los puntos de vista biolégico o psicolégico. Por
ejemplo, aquellos que tienen ingresos econdmicos mas bajos presentan mayores
tasas de trastornos de ansiedad, vivir en la pobreza y en areas de desastre urbano
son factores que exacerban el estrés y la ansiedad, tragedias como aquellas
relacionadas con la seguridad o salud, tales como la pandemia de la COVID-19

incrementan la tasa de problemas y/o trastornos de ansiedad en la poblacion.

3.5. Consecuencias de la ansiedad

Segun Ortiz (2018) los efectos de la ansiedad se manifiestan a nivel
psicoldgico y fisico, afectando la calidad de vida del individuo, los cuales al
cronificarse llegan a convertirse en patologias o trastornos. En otros términos, los
elevados niveles de activacion emocional mantenidos en un largo periodo de tiempo
incrementan la vulnerabilidad a adquirir problemas de salud. Por ende, la ansiedad
puede modificar las funciones cognoscitivas del individuo tales como:
concentracion, atencion, memoria, mismas que dificultan la toma de decisiones
eficiencia para el aprendizaje y el rendimiento académico.

De igual modo, segin Wellington (2011, citado en Ortiz, 2018) hace
mencion de un listado de las posibles consecuencias que podria generarse en la
persona gue este sobrellevando una circunstancia que le genere ansiedad, y son las
siguientes:

e Deterioro de las relaciones familiares, sociales y laborales.

e Anticipacion de desastre en cuanto a trabajo, salud, familia y dinero.
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e Irritabilidad.

e Conductas violentas.

e Sufrimiento desproporcionado.

e Preocupacion por no hacer las cosas bien.

e Insatisfaccion de que los resultados no lleguen a la perfeccion deseada.
e Dificultad para adaptarse.

e Trastornos de atencion.

o Dificultad para enfrentar los retos del dia.

e Trastornos del suefio, alimenticios, digestivos, de la piel, entre otros.
e Pérdida de autoestima.

e Ataques de panico, fobias, hipervigilancia.

e Conductas adictivas inusuales.

Es por ello que, las consecuencias de la ansiedad tienden a variar en funcion
del tiempo e intensidad de los sintomas, al cronificarse los estados de animo
negativos ocasionados por la ansiedad, generan sensaciones poco 0 nhada
placenteras acompariadas de pensamientos repetitivos en torno a la expectativa de
vida, éxitos o fracasos y situaciones que pueden ser reales o fantaseadas. Es decir
que, la ansiedad se convierte en un problema al incrementar los niveles de reaccion

0 alteracion ante los problemas de la vida cotidiana.

3.6. Ansiedad Manifiesta

Como se mencioné anteriormente la ansiedad se ha definido como una
reaccion emocional que surge ante las situaciones de alarma, situaciones ambiguas,
o0 de resultado incierto, y nos prepara para actuar ante ellas; asimismo dicha reaccion
emocional es mas frecuente en situaciones estresantes, como por ejemplo en el
ambito educativo al momento de brindar exdmenes, y esta puede producir cambios
fisiologicos y conductuales en el sujeto.

Ahora bien, en base a Reynolds et al. (2007) refiere que el término ansiedad

manifiesta, representa el concepto de ésta puede existir ya sea como un sintoma o
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como un trastorno, y su instrumento AMAS (Escala de Ansiedad Manifiesta en

Adultos) menciona que, fue disefiado para reflejar una amplia de variedad de

sintomas, incluyendo preocupacion y temores irracionales, sentimiento general de

aprensién o inquietud y la manifestacion de estos sintomas en los dominios

interpersonal, fisioldgico y cognoscitivo.

Las dimensiones del presente instrumento, se han derivado de un analisis

factorial, las cuales se pueden utilizar para obtener informacion adicional acerca de

la naturaleza particular de la ansiedad de una persona o para precisar las

manifestaciones especificas de la ansiedad, y las presentes dimensiones son las

siguientes:

Inquietud o Hipersensibilidad: Se describe como el excesivo nerviosismo o
una hipersensibilidad al estrés, y generalmente corresponde a un individuo
que internaliza la ansiedad y que consume un exceso de energia emocional
al enfrascarse en ideas improductivas. Y son caracteristicos en personas que
no cuenten con canales adecuados o con un soporte social para analizar sus
preocupaciones y ansiedades.

Ansiedad Fisiologica: Son las respuestas fisicas a la internalizacion de las
ansiedades de una persona, asi como también las manifestaciones fisicas de
la ansiedad y asi como también la somatizacion.

Preocupaciones sociales: Se refiere a las inquietudes o angustias
concernientes a lo social o colectivo, como las actividades sociales,
actividades cotidianas o familiares, puesto que puede contar con dificultades
en las areas anteriormente mencionadas y es que es comdn que muchos
individuos con altos niveles de preocupaciones sociales, consideren que las
amistades, familia o actividades extracurriculares sean fuentes de estrés en
vez de un apoyo.

Ansiedad ante los examenes: Es la ansiedad o preocupacion excesiva
relacionada con las evaluaciones o pruebas, como también en responder las
preguntas de un examen, evaluaciones de desempefio, etc. Produciendo una

incapacidad para poder resolverlos de manera adecuada, asi como también
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produce un desgaste o genera una improductividad por la perturbacion hacia

situaciones en las que se hace presente un examen.
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Capitulo IV
Metodologia

4.1. Enunciado de las hipotesis

4.1.1. Hipdtesis General

Existe relacion entre los estilos de afrontamiento y ansiedad manifiesta en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

4.1.2. Hipdtesis Especificas

El estilo de afrontamiento més frecuente es el estilo enfocado en la emocion
en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

El grado de ansiedad manifiesta es el clinicamente significativo en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

Existe relacion entre las dimensiones de los estilos de afrontamiento y las
dimensiones de ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de

Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.
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4.2.  Operacionalizacion de variables y escalas de medicion

4.2.1. Variable 1

42.1.1. Identificacion. Estilos de afrontamiento.

4.2.1.2. Definicion operacional. Los estilos de afrontamiento son los
mecanismos de accion que toma la persona frente a situaciones dificultosas o
exigentes para si misma y se dividen en 3 estilos o dimensiones y son: Estilo de
afrontamiento enfocado en el problema, Estilo de afrontamiento enfocado en las
emociones y Otros estilos adicionales de afrontamiento, los cuales son medidos por

el Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE) de Carver et al.,

(1989).

Tabla 2
Operacionalizacion de la variable Estilos de Afrontamiento.
Valores Escala
Dimensiones Indicadores finales de los de
indicadores medicion
Modo de Afrontamiento Activo
Modo de Planificacion de
Estilos de Actividades
. Modo de Supresion de Actividades
afrontamiento "
enfocados en Competitivas .
Modo de Retraccion (demora) del Forma
el problema. .
afrontamiento frecuente de
Modo de Busqueda de soporte afrontar.
social Depende de
Modo de Busqueda de soporte las Ordinal
Estilos de emocional circunstancias
. Modo de Reinterpretacion positiva Muy  pocas
afrontamiento L
enfocado en la de la experiencia . veces emplea
Modo de Aceptacion esta forma

emocion.

Modo de Retorno a la religion
Modo de Andlisis de las emociones

Otros estilos
adicionales de
afrontamiento.

Modo de Negacion
Modo de Conductas inadecuadas
Modo de Distraccién
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4.2.2. Variable 2

4.2.2.1. Identificacion. Ansiedad Manifiesta.

4.2.2.2. Definicion operacional. La ansiedad manifiesta es la
representacion de una amplia de variedad de sintomas, incluyendo preocupacion y
temores irracionales, sentimiento general de aprension o inquietud y la
manifestacion de estos sintomas en los dominios interpersonal, fisiologico y
cognoscitivo y comprenden cinco dimensiones: Inquietud o hipersensibilidad,
ansiedad fisioldgica, ansiedad ante los examenes y preocupaciones sociales 0 estres,
todas ellas son medidas por la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS)
de Reynolds et al., (2007).

Tabla 3
Operacionalizacion de la variable Ansiedad Manifiesta.
Escala
Dimensiones Indicadores Valores finales de
medicién
Pensamientos
Inquietud o improductivos.
Hipersensibilidad  Preocupacion.
Sensibilidad a la critica.
. Nerviosismo.
Ansiedad -
Fisioldgica Intranquilidad Extrema
Tension muscular. ..
Clinicamente
Temor a ser evaluado. SR
- significativa .
Preocupacién  por las Ordinal

Ansiedad ante A Elevacién leve
calificaciones.

los exdmenes : Esperada
Catastrofismo. Baja

Somatizacion.
Desestimacion.
Preocupacién  por las
opiniones.

Problemas
interpersonales.

Preocupaciones
sociales o estrés
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4.3.  Tipo disefio y nivel de investigacion

Se empled el método cientifico, de enfoque cuantitativo, ya que se empled
la recoleccidn y analisis de datos, asi como el uso de instrumentos de medicion, y
para la comprobacion de las hipdtesis se emple6 el andlisis estadistico
correspondiente; ademas segun su finalidad fue de tipo basica o pura, ya que tiene
como proposito recabar informacién de la realidad para acrecentar el conocimiento
tedrico-cientifico.

Segun el nivel de conocimiento, es de tipo correlacional, debido a que tiene
como objetivo establecer la relacion de las variables de estudio, de igual forma, se
buscé especificar propiedades y caracteristicas de las mismas. En cuanto al disefio
de investigacion, fue no experimental, a causa de que no se manipularon o
modificaron las variables de estudio; finalmente, fue de corte transversal, en virtud
de que los datos se recogieron en un determinado momento (Hernandez et al.,

2014). Demostrado en el siguiente esquema:

Figura 2

Esquema del disefio descriptivo correlacional.
/ Ox

/!

N1

Donde:
P = Poblacion
0Ox, Oy = Observaciones obtenidas de cada variable

R = Correlacion entre ambas variables
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4.4.  Ambito y tiempo social de la investigacion

El d&mbito de estudio de la presente investigacion, fue la Universidad Privada
de Tacna, que, por iniciativa del Presbitero Luis Mellado Manzano, fue construida
con la Ley N° 24060 otorgada por el Congreso de la Republica y publicada en el
Diario Oficial “El Peruano” el 09 de enero del afio 1985, siendo asi una institucion
de caracter privado sin fines de lucro.

Por esa razdn, el Congreso de la Republica editd el articulo dos de esta ley,
el 26 de diciembre del afio 1989 con Ley N° 25164, con el fin de ofrecer nuevas
carreras profesionales, creando a la Facultad de Educacion con Educacion Inicial,
Primaria, Secundaria; Educacion y Rehabilitacion Fisica y del Instituto de Idiomas
de la Universidad Privada de Tacna (IDUPT); Facultad de Ingenieria con Escuela
Profesional de Ingenieria Electronica, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria Civil;
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas con la escuela profesional de Derecho y
Ciencias Politicas; ademas de la Facultad de Turismo y Hoteleria con la escuela
profesional de Turismo y Hoteleria (UPT, s.f.).

En la actualidad, la Universidad Privada de Tacna, se encuentra a cargo del
Rector Dr. Javier Eduardo Eugenio Rios Lavagna, cuyo periodo comenzé el 8 de
noviembre del 2017 y finalizara el 7 de noviembre del 2022. Asimismo, la presente
casa de estudios superiores esta conformada por seis facultades: Facultad de
Ciencias Empresariales, Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, Facultad de
Ciencias de la Salud, Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Facultad de Ingenieria
y la Facultad de Educacion, Ciencias de la comunicacion y Humanidades.

Ahora bien, en cuanto a la Facultad de Educacion, Ciencias de la
Comunicacion y Humanidades, la cual su respectivo decano es el Dr. Marcelino
Raul Valdivia Duefias, y esta constituida por tres escuelas profesionales, la Escuela
Profesional de Educacion, la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion
y la Escuela Profesional de Humanidades.

En el actual semestre 2021-11, la Facultad de Educacion, Ciencias de la
comunicacién y Humanidades presenta un total de 1015 estudiantes universitarios,

siendo 179 estudiantes pertenecientes a la Escuela Profesional de Educacién, 196
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estudiantes pertenecientes a la Escuela Profesional de Ciencias de la comunicacion;
y 640 estudiantes pertenecientes a la Carrera Profesional de Psicologia.
Finalmente, la Carrera Profesional de Psicologia se cred a través de la
aprobacion de la resolucién 06-2009-UPT-AU, ingresando en funcionalidad el
2010, se encuentra dentro de la Escuela Profesional de Humanidades, la cual es
coordinada actualmente por el Psic. Julio Berne Valencia Valencia, y la carrera en
cuestiéon tiene una duracion de cinco afios. En la actualidad cuenta con 640
estudiantes de primer a décimo ciclo, los cuales se encuentran cursando el semestre
académico 2021-11 de manera no presencial a través del aula virtual de la

Universidad Privada de Tacna.

4.5. Unidad de estudio, poblacion y muestra

45.1. Unidad de Estudio

La unidad de estudio de la presente investigacion estuvo constituida por los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia, matriculados en el semestre

académico 2021-11 pertenecientes a la Universidad Privada de Tacna.

45.2. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 640 estudiantes de la Carrera
Profesional de Psicologia matriculados en el semestre académico 2021-1l de la

Universidad Privada de Tacna.

4.5.3. Muestra

En relacidn al muestreo, en primera instancia se tuvo planteado realizar el
muestreo de manera no probabilistica autoelegido por voluntarios, en los
estudiantes de primer a décimo ciclo de la Carrera Profesional de Psicologia, pero

debido a la dilacion de las respuestas a través de la plataforma virtual de Google
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encuestas, se decidi6 cambiar por el muestreo no probabilistico de caracter
intencional. Y, ademas, se consideraron los siguientes criterios de inclusion y

exclusion:

Criterios de Inclusion.
e Estudiantes pertenecientes a la Universidad Privada de Tacna.
e Estudiantes pertenecientes a la Carrera Profesional de Psicologia.
e Estudiantes que pertenezcan de primer al décimo ciclo.
e Estudiantes cuyas edades oscilen entre los 19 y 59 afios.

e Estudiantes mujeres y hombres.

Criterios de Exclusion.
e Estudiantes que no pertenezcan a la Universidad Privada de Tacna.
e Estudiantes que no pertenezcan a la Carrera Profesional de Psicologia.
e Estudiantes que no pertenezcan de primero al décimo ciclo.
e Estudiantes cuyas edades oscilen entre los 19 y 59 afios.
e Estudiantes que por alguna razén no deseen participar en el presente estudio.

e Estudiantes que resulten con valores finales de probablemente invalido en

la resolucion de su instrumento.

Tomando en consideracion los criterios ya expuestos de inclusion y
exclusion, esta investigacion trabajo con los estudiantes de primer a décimo ciclo

de la Carrera Profesional de Psicologia, y su distribucion fue la siguiente:
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Cantidad de estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad

Privada de Tacna segun ciclo académico.

Ciclo académico Poblacion Muestra
f % f %

| 67 10.47 9 13.43

1 67 10.47 10 14.92
11 86 13.44 21 24.42
v 119 18.59 43 36.13
Vv 98 15.31 43 43.88
VI 78 12.19 41 52.56
VIl 33 5.16 23 69.70
VIl 30 4.69 26 86.67
IX 38 5.94 28 73.68
X 24 3.75 14 58.33
Total 640 100.00 258 40.31

Nota: Los porcentajes de la muestra son referidos al total de estudiantes en cada

Ciclo Academico y Poblaciéon

Se aplicé la siguiente formula para conocer la muestra exacta, segun

QuestionPro (2021), siendo una muestra total de 266 estudiantes, de los cuales

finalmente 258 fueron validos, siendo representativa de la poblacion.

Tamafio de Muestra =22 * (p) * (1-p) / c2
Donde:

e Z = Nivel de confianza (95%)

e p=.5

e ¢ = Margen de error (5%)

4.6. Procedimiento, técnicas y recoleccion de la informacion

4.6.1. Procedimiento

En la presente investigacion se seleccionaron los instrumentos de

recoleccion de datos, y al ser la aplicacion de forma virtual se procedié a emplear

el Formulario de Google, para poder traspasar todos los items a la misma. Seguido
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aello, se continuo con el procesamiento de los datos obtenidos en una base de datos
de Excel, conjuntamente se trabajo con el programa estadistico SPSS version 25. Y
se utilizaron tablas de frecuencias y figuras para describir los resultados

presentados.

4.6.2. Técnicas

La técnica a utilizar es la técnica tipo examen para la medicion de ambas
variables, en la cual se utilizan instrumentos como las pruebas psicoldgicas tales
como: El test de Modos de Afrontamiento del Estrés COPE (Carver et al., 1989) y
la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS) (Reynolds et al., 2007), con

los cuales se logré recabar informacion de forma objetiva y medible.
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Contenido de la ficha técnica del Cuestionario de Modos de Afrontamiento del
Estrés COPE de Carver et al., (1989).

Ficha Técnica

Contenido

Nombre

Autor
Adaptacion

Analisis psicométrico y
confiabilidad
Procedencia y afio

Tipo de aplicacién
Tiempo de aplicacion
Cobertura

Aspectos que evalla

Cuestionario de modos de afrontamiento del estrés
COPE

Carver et al. (1989)

Casuso (1996; en Chau en 1999 en poblacion
universitaria de Lima)

Dextre (2019) - Coeficiente de confiabilidad de 0,807;
y también véase Cassaretto y Chau (2016).

Estados Unidos, 1989

Individual y Colectiva

Aproximadamente en 15 minutos.

Sujetos de 16 afios a mas.

03 estilos de afrontamiento

a) Estilo de afrontamiento enfocado en el
problema

b) Estilo de afrontamiento enfocado en la
emocion

c) Otros estilos adicionales de afrontamiento

13 modos de Afrontamiento (dentro de cada tipo de
estilo respectivamente).

a) Afrontamiento activo, planificacion, supresion
de actividades, postergacion del
afrontamiento, busqueda de apoyo social.

b) Busqueda de soporte emocional,

reinterpretacion positiva y desarrollo personal,
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aceptacion, acudir a la religion, anlisis de las
emociones.
c) Negacion, conductas inadecuadas, distraccion.
Caracteristicas Inventario verbal escrito, con respuestas dicotdmicas.
El tipo de respuestas es de eleccién forzada: Si — No.
Consta de 52 items distribuidos en 13 &reas, el puntaje
es de 1 a 4 puntos por cada respuesta.
Ambito de uso Se emplea en el area clinica y educativa
Valoracién Para determinar la frecuencia de empleo del modo de
afrontamiento, se considerara aquellas en la cual
tuviera mayor puntaje, estos indicarian que son las
formas mas comunes de afrontamiento.
La frecuencia esta determinada de la siguiente manera:
e 0-25 puntos: Muy pocas veces emplea esta
forma.
e 50-75: Depende de las circunstancias.

e 100: Forma frecuente de afrontar.

Nota: Extraido del Manual del Cuestionario de modos de afrontamiento del estrés
COPE de Carver et al. (1989)
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Contenido de la ficha técnica de la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos
(AMAS) de Reynolds et al., (2007).

Ficha Técnica

Contenido

Nombre

Autor

Procedencia y afio
Analisis psicométrico y
confiabilidad

Tipo de aplicacion
Tiempo de aplicacion
Cobertura

Aspectos que evalla

Caracteristicas

Ambito de uso

Valoracion

Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS)
Reynolds et al. (2007)

Estados Unidos, 2007

Sotelo et al. (2012) - Coeficiente de confiabilidad de
0,860

Individual y Colectiva

Aproximadamente en 15 minutos.

Sujetos de 19 a 59 afios.

Inquietud o Hipersensibilidad.

Ansiedad Fisioldgica.

Ansiedad ante los examenes.

Preocupaciones sociales/estrés.

Escala verbal escrito, con respuestas dicotomicas.

El tipo de respuestas es de eleccion forzada: Si — No.
Consta de 49 items distribuidos en 5 areas, el puntaje
es de dicotomico, valiendo 1 punto por cada respuesta
afirmativa.

Se emplea en el area educativa y clinica

Para determinar el grado de ansiedad manifiesta, se
realiza una cuantificacion de los puntajes obtenidos de

las distintas dimensiones.

Nota: Extraido del Manual de la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos
(AMAS) de Reynolds et al. (2007).
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Capitulo V
Los Resultados

5.1. El Trabajo de Campo

Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion, primeramente, al ser
la aplicacion en modalidad virtual se debieron de plasmar los instrumentos de
aplicacion en un Formulario de Google, asi como tambien transcribir el
consentimiento informado correspondiente.

Posterior a ello, se envid un formato unico de tramite (FUT) dirigido al
decano de la Facultad de Educacion, Ciencias de la Comunicacién y Humanidades,
Dr. Marcelino Raul Valdivia Duefias, con la finalidad de poder otorgar el permiso
correspondiente para la ejecucion de la presente investigacion. Asimismo, se
realizaron las gestiones correspondientes con el coordinador de la Escuela
Profesional de Humanidades, Psic. Julio Berne Valencia Valencia, a fin de facilitar
el directorio de los estudiantes y se logre comenzar con la recoleccion de datos.
Obtenido la aprobacion y el directorio correspondiente, se procedio a la aplicacion
de los instrumentos durante el mes de octubre del 2021, asimismo, mediante
mensajes y correos electronicos a todos los estudiantes en cuestidn, en los cuales se
compartia un enlace que redirigia al Formulario de Google preparado con el
consentimiento informado y los instrumentos en cuestion, una vez completado las
encuestas, se agradecié a los mismos por su participacion en el estudio.

Y una vez obtenido todos los datos, se procedio al analisis estadistico y a la
realizacion de tablas y figuras, las cuales se elaboraron a través de los programas de

SPSS en su version 25 y Microsoft Excel.
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5.2. Disefo de Presentacion de los Resultados

Conforme a los objetivos planteados en esta investigacion, el disefio de la
presentacion de los resultados es de la siguiente manera:

Resultados sobre el estilo de afrontamiento mas frecuente en estudiantes de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacnha, 2021

Resultados sobre el grado de ansiedad manifiesta en estudiantes de la
Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Resultados sobre la relacion entre las dimensiones de los Estilos de
afrontamiento y las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la

Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

5.3. Los Resultados

5.3.1. Resultados sobre el Estilo de Afrontamiento mas frecuente en estudiantes
de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna,
2021.

A continuacion, se presentaran los resultados de frecuencia y porcentaje de
cada uno de los modos de afrontamiento, en base a su Estilo de afrontamiento
perteneciente y para ello se hara el empleo de tablas y figuras para una mayor

explicacion, y al final se realizara una compilacion de todos los datos recabados.
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Tabla 7
Resultados del Estilo de afrontamiento enfocado en el problema.

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema

Muy pocas Depende de Forma
) veces emplea las frecuente de
Modos de afrontamiento esta forma  circunstancias afrontar | Total
N° % N° % N° %
Afrontamiento activo 36 14.0% 102 39.5% | 120§ 46.5% 258
Planificacion 52 202% 94 36.4% | 112| 43.4% 258
Supresidn de otras actividades 91 353% 88 34.1% 79| 306% 2°8
Postergacion del afrontamiento 43 16.7% 177 68.6% 38 | 147% 28
Blsqueda de apoyo social 54 20.9% 55 21.3% L1491 57.8% 258
Suma de frecuencias de 498
“forma frecuente de afrontar”

Figura 3

Resultados del Estilo de afrontamiento enfocado en el problema.
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Afrontamiento  Planificacion Supresion de  Postergacion del  Busqueda de
activo otras actividades afrontamiento  apoyo social

La Tabla 7 y Figura 3, hacen referencia a la frecuencia de los puntajes
obtenidos del Estilo de afrontamiento enfocado en el problema en sus tres valores
finales, y se describira a continuacion la forma frecuente de afrontar, ya que el
presente valor final refleja la mayor frecuencia de los modos de la presente

dimension en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
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Universidad Privada de Tacna y se observa que, del total de la muestra (n=258),
149 estudiantes determinaron que su forma frecuente de afrontar es la Busqueda de
apoyo social, 120 estudiantes determinaron que su forma frecuente de afrontar es el
Afrontamiento activo, 112 estudiantes determinaron que su forma frecuente de
afrontar es la Planificacidn, 79 estudiantes determinaron que su forma frecuente de
afrontar es la Supresion de otras actividades y 38 estudiantes determinaron que su
forma frecuente de afrontar es la Postergacion del afrontamiento. Finalmente, todo
ello hace una sumatoria de 498 valores finales de forma frecuente de afrontar,
obtenidos de toda la muestra, para la dimension Estilo de afrontamiento enfocado

en el problema.

Tabla 8
Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Afrontamiento activo.
Valores finales de Afrontamiento activo Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 36 14.0%
Depende de las circunstancias 102 39.5%
Forma frecuente de afrontar 120 46.5%
Total 258 100.0%
Figura 4

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Afrontamiento activo.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias affontar
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La Tabla 8 y Figura 4, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Afrontamiento activo, en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 120 estudiantes (46.5%)
determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 102 estudiantes (39.5%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma y 36 estudiantes

(14.0%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma.

Tabla 9
Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Planificacion.
Valores finales de Planificacion Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 52 20.2%
Depende de las circunstancias 94 36.4%
Forma frecuente de afrontar 112 43.4%
Total 258 100.0%
Figura 5

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Planificacion.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 9 y Figura 5, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Planificacion, en los

estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
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Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 112 estudiantes (43.4%)
determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 94 estudiantes (36.4%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma y 52 estudiantes

(20.2%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma.

Tabla 10

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Supresién de otras actividades.

Valores finales de Supresion de otras ) )
Frecuencia Porcentaje

actividades
Muy pocas veces emplea esta forma 91 35.3%
Depende de las circunstancias 88 34.1%
Forma frecuente de afrontar 79 30.6%
Total 258 100.0%

Figura 6

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Supresion de otras actividades.

40

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 10 y Figura 6, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Supresion de otras
actividades, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 91

estudiantes (35.3%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma, 88
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estudiantes (34.1%) determinaron que depende de las circunstancias el uso de la
mismay 79 estudiantes (30.6%) determinaron que es su forma frecuente deafrontar.

Tabla 11

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Postergacion del afrontamiento.

Valores finales de Postergacion del . ]
] Frecuencia  Porcentaje
afrontamiento

Muy pocas veces emplea esta forma 43 16.7%
Depende de las circunstancias 177 68.6%
Forma frecuente de afrontar 38 14.7%
Total 258 100.0%
Figura 7

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Postergacion del afrontamiento.

Mduy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma cucunstancias afrontar

La Tabla 11 y Figura 7, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Postergacion del
afrontamiento, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258),

177 estudiantes (68.6%) determinaron que depende de las circunstancias el uso de
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la misma, 43 estudiantes (16.7%) determinaron que emplean muy pocas veces esta
forma, y 38 estudiantes (14.7%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar.

Tabla 12
Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Busqueda de apoyo social.

Valores finales de Busqueda de apoyo social ~ Frecuencia Porcentaje

Muy pocas veces emplea esta forma 54 20.9%
Depende de las circunstancias 55 21.3%
Forma frecuente de afrontar 149 57.8%
Total 258 100.0%
Figura 8

Estilo de afrontamiento enfocado en el problema: Busqueda de apoyo social.

Iduy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 12 y Figura 8, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Busqueda de apoyo social, en
los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 149 estudiantes (57.8%)
determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 55 estudiantes (21.3%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma y 54 estudiantes

(20.9%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma.



Tabla 13

Resultados del Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion.
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Estilo de afrontamiento enfocado en la emocidn

Muy pocas Depende de Forma
) veces emplea las frecuente de
Modos de afrontamiento estaforma  circunstancias|  afrontar Total
N° % N° % N° %
Blsqueda de soporte emocional 74 287% 86 33.3%| 98 [38.0% 258
Reinterpretacion positiva y desarrollo personal 7 27% 76 29.5%| 175 [67-8% 258
Aceptacion 17 6.6% 103 39.9%| 138 [53.5% 2°8
Acudir a la religion 125 48.4% 105 40.7%| 28 [10.9% 298
Analisis de las emociones 85 329% 123 47.7%| 50 [19.49% 258
Suma de frecuencias de 489
“forma frecuente de afrontar”
Figura 9
Resultados del Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion.
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La Tabla 13 y Figura 9, hacen referencia a la frecuencia de los puntajes

obtenidos del Estilo de afrontamiento enfocado en la emocidn, en sus tres valores

finales, y se describira a continuacion la forma frecuente de afrontar, ya que el

presente valor final refleja la mayor frecuencia de los modos de la presente

dimension en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la

Universidad Privada de Tacna y se observa que, del total de la muestra (n=258),
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175 estudiantes determinaron que su forma frecuente de afrontar es la
Reinterpretacion positiva y desarrollo personal, 138 estudiantes determinaron que
su forma frecuente de afrontar es la Aceptacién, 98 estudiantes determinaron que
su forma frecuente de afrontar es la Busqueda de soporte emocional, 50 estudiantes
determinaron que su forma frecuente de afrontar es el Analisis de las emociones y
28 estudiantes determinaron que su forma frecuente de afrontar es Acudir a la
religion. Finalmente, todo ello hace una sumatoria de 489 valores finales de forma
frecuente de afrontar, obtenidos de toda la muestra, para la dimension Estilo de

afrontamiento enfocado en la emocioén.

Tabla 14
Estilo de afrontamiento enfocado en la emocién: Busqueda de soporte emocional.

Valores finales de Busqueda de soporte ] )
Frecuencia  Porcentaje

emocional
Muy pocas veces emplea esta forma 74 28.7%
Depende de las circunstancias 86 33.3%
Forma frecuente de afrontar 98 38.0%
Total 258 100.0%
Figura 10
Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Busqueda de soporte emocional.
40
30
2 71 38,0%
3%
28,7%
wt”]
Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar
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La Tabla 14 y Figura 10, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos de modo de afrontamiento, Busqueda de soporte
emocional, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 98
estudiantes (38.0%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 86
estudiantes (33.3%) determinaron que depende de las circunstancias el uso de la
misma y 74 estudiantes (28.7%) determinaron que emplean muy pocas veces esta

forma.

Tabla 15
Estilo de afrontamiento enfocado en la emocién: Reinterpretacion positiva y
desarrollo personal.

Valores finales de Reinterpretacion positiva y ] )
Frecuencia  Porcentaje
desarrollo personal

Muy pocas veces emplea esta forma 7 2.7%
Depende de las circunstancias 76 29.5%
Forma frecuente de afrontar 175 67.8%
Total 258 100.0%
Figura 11

Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Reinterpretacion positiva y

desarrollo personal.

MMuy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar
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La Tabla 15 y Figura 11, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Reinterpretacion positivay
desarrollo personal, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia dela
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258),175
estudiantes (67.8%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 76
estudiantes (29.5%) determinaron que depende de las circunstancias el uso de la

misma y 7 estudiantes (2.7%) determinaron que emplean muy pocas veces esta

forma.
Tabla 16
Estilo de afrontamiento enfocado en la emocidn: Aceptacion.
Valores finales de Aceptacion Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 17 6.6%
Depende de las circunstancias 103 39.9%
Forma frecuente de afrontar 138 53.5%
Total 258 100.0%
Figura 12

Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Aceptacion.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias affontar

La Tabla 16 y Figura 12, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Aceptacion, en los
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estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 138 estudiantes (53.5%)
determinaron que es su forma frecuente de afrontar, 103 estudiantes (39.9%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma y 17 estudiantes

(6.6%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma.

Tabla 17
Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Acudir a la religion.

Valores finales de Acudir a la religion Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 125 48.4%
Depende de las circunstancias 105 40.7%
Forma frecuente de afrontar 28 10.9%
Total 258 100.0%
Figura 13

Estilo de afrontamiento enfocado en la emocién: Acudir a la religion.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias affontar

La Tabla 17 y Figura 13, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Acudir a la religion, en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 125 estudiantes (48.4%)
determinaron que emplean muy pocas veces esta forma, 105 estudiantes (40.7%)
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determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma y 28 estudiantes
(10.9%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar.

Tabla 18

Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Analisis de las emociones.

Valores finales de Analisis de las emociones  Frecuencia Porcentaje

Muy pocas veces emplea esta forma 85 32.9%
Depende de las circunstancias 123 47.7%
Forma frecuente de afrontar 50 19.4%
Total 258 100.0%
Figura 14

Estilo de afrontamiento enfocado en la emocion: Analisis de las emociones.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 18 y Figura 14, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Analisis de las emociones,en
los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privadade
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 123 estudiantes (47.7%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma, 85 estudiantes
(32.9%) determinaron que emplean muy pocas veces esta forma y 50 estudiantes

(19.4%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar.



Tabla 19

Resultados de Otros estilos adicionales de afrontamiento.
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Otros estilos adicionales de afrontamiento

Muy pocas Depende de Forma
. veces emplea las frecuente de
Modos de afrontamiento estaforma  circunstancias  afrontar  1otal
N° % N° % N° %
Negacion 196 76.0% 55 213% | 7| 27% 258
Conductas inadecuadas 195 756% 54 20.9% | 9 | 35% 2°8
Distraccion 60 233% 131 50.8% |67 | 26.0% 2°8
Suma de frecuencias de 83
“forma frecuente de afrontar”
Figura 15
Resultados de Otros estilos adicionales de afrontamiento.
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La Tabla 19 y Figura 15, hacen referencia a la frecuencia de los puntajes

obtenidos de Otros estilos adicionales de afrontamiento en sus tres valores finales,

y se describird a continuacion la forma frecuente de afrontar, ya que el presente

valor final refleja la mayor frecuencia de los modos de la presente dimension en los

estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de

Tacna y se observa que, del total de la muestra (n=258), 67 estudiantes

determinaron que su forma frecuente de afrontar es la Distraccion, 9 estudiantes

determinaron que su forma frecuente de afrontar son las Conductas inadecuadas, 7
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estudiantes determinaron que su forma frecuente de afrontar es la Negacion.
Finalmente, todo ello hace una sumatoria de 83 valores finales de forma frecuente
de afrontar, obtenidos de toda la muestra, para la dimension Otros estilos

adicionales de afrontamiento.

Tabla 20
Otros estilos adicionales de afrontamiento: Negacion.
Valores finales de Negacién Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 196 76.0%
Depende de las circunstancias 55 21.3%
Forma frecuente de afrontar 7 2.7%
Total 258 100.0%
Figura 16

Otros estilos adicionales de afrontamiento: Negacion.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 20 y Figura 16, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Negacion, en los estudiantes
de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, y se
observa que, del total de la muestra (n=258), 196 estudiantes (76.0%) determinaron
que emplean muy pocas veces esta forma, 55 estudiantes (21.3%) determinaron que
depende de las circunstancias el uso de la misma, y 7 estudiantes (2.7%)

determinaron que es su forma frecuente de afrontar.
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Tabla 21
Otros estilos adicionales de afrontamiento: Conductas inadecuadas.

Valores finales de Conductas inadecuadas Frecuencia Porcentaje

Muy pocas veces emplea esta forma 195 75.6%
Depende de las circunstancias 54 20.9%
Forma frecuente de afrontar 9 3.5%
Total 258 100.0%
Figura 17

Otros estilos adicionales de afrontamiento: Conductas inadecuadas.

Muy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 21 y Figura 17, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Conductas inadecuadas, en
los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privadade
Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 195 estudiantes (75.6%)
determinaron que emplean muy pocas veces esta forma, 54 estudiantes (20.9%)
determinaron que depende de las circunstancias el uso de la misma, y 9 estudiantes

(3.5%) determinaron que es su forma frecuente de afrontar.
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Tabla 22
Otros estilos adicionales de afrontamiento: Distraccion.
Valores finales de Distraccion Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces emplea esta forma 60 23.3%
Depende de las circunstancias 131 50.8%
Forma frecuente de afrontar 67 26.0%
Total 258 100.0%
Figura 18

Otros estilos adicionales de afrontamiento: Distraccion.

Iuy pocas veces emplea Depende de la Forma frecuente de
esta forma circunstancias afrontar

La Tabla 22 y Figura 18, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los

valores finales obtenidos del modo de afrontamiento, Distraccion, en losestudiantes

de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, y se

observa que, del total de la muestra (n=258), 131 estudiantes (50.8%) determinaron

que depende de las circunstancias el uso de la misma, 67 estudiantes (26.0%)

determinaron que es su forma frecuente de afrontar y 60 estudiantes (23.3%)

determinaron que emplean muy pocas veces esta forma.
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Frecuencias y porcentajes de Estilos de Afrontamiento en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Muy poc?s Dependedelas  Forma frecuentede
FRECUENCIA DE veces emplea circunstancias afrontar o
ESTILOS DE esta forma ,:E
AFRONTAMIENTO . % N° % N° %
Afromtamiento
o E activo 36 14.0% 102 39.5% 120 46.5% 258
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T o
o @
= 3 Btisgueda-de 243
2 ug a 0\10 social 54  20.9% 55 149 57.8% 258
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© ©  Distraccion 60  23.3% 131 50.8% 67 26.0% 258
Frecuencia de 83

respuestas




Figura 19
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Frecuencias de Estilos de Afrontamiento en estudiantes de la Carrera Profesional

de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.
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La Tabla 23 y Figura 19, hacen referencia a la frecuencia de los puntajes
obtenidos en sus tres valores finales de los estilos de afrontamiento en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna. Y su analisis se realizé segun la puntuacion obtenida o valor final de, forma
frecuente de afrontar, de sus modos correspondientes. Y los presentes resultados
proporcionan evidencias de que la frecuencia de los Estilos de afrontamiento
Enfocados en el Problema, cuenta con 498 respuestas obtenidas con el valor final
de, forma frecuente de afrontar, debida a la sumatoria de cada uno de los resultados
de sus modos (afrontamiento activo con una frecuencia de 120 resultados de forma
frecuencia de afrontar, planificacion con 112, supresion de otras actividades con
79, postergacion del afrontamiento con 38 y busqueda de apoyo social con 149), y
seguidamente en la dimension de Estilos de afrontamiento Enfocados en la emocion
se obtuvieron 489 respuestas con el valor final de, forma frecuente de afrontar,
debido a la sumatoria de cada uno de los resultados de sus modos (busqueda de
soporte emocional con una frecuencia de 98 resultados de forma frecuente de
afrontar, reinterpretacion positiva y desarrollo personal con 175, aceptacion con
138, acudir a la religién con 28 y analisis de las emociones con 50) y los Otros
estilos adicionales de afrontamiento se obtuvieron 83 respuestas con el valor final
de, forma frecuente de afrontar, debido a la sumatoria de cada uno de los resultados
de sus modos (negacion con una frecuencia de 7 resultados de forma frecuente de
afrontar, conductas inadecuadas con 9 y distraccion con 67). Finalmente, la
dimension que obtuvo mayor frecuencia de respuestas obtenidas es el Estilo de
afrontamiento Enfocados en el Problema con 498 valores finales de forma

frecuente de afrontar.
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5.3.2. Resultados sobre el grado de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la
Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Tabla 24
Frecuencia del grado de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Grado de Ansiedad manifiesta Frecuencia Porcentaje
Baja 38 14.7%
Clinicamente Significativo 63 24.4%
Elevacion Leve 70 27.1%
Esperada 38 14.7%
Extrema 49 19.0%
Total 258 100.0%
Figura 20

Frecuencia del grado de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.
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En la Tabla 24 y Figura 20 se observa que, 70 estudiantes encuestados
(27.1%) presentan un grado de Elevacion leve de Ansiedad Manifiesta, 63
estudiantes (24.4%) presentan un grado de Clinicamente significativo, 49
estudiantes (18.9%) presentan un grado Extremo, 38 estudiantes (14.7%) presentan
un grado Bajo y 38 estudiantes (14.7) presentan un grado Esperado. Para lo cual se
observa que el grado de Ansiedad Manifiesta con mayor frecuencia es Elevacion
leve (27.1%).

Tabla 25
Resultados de ansiedad manifiesta: Inquietud o Hipersensibilidad.

Valores finales de Inquietud o ] )
Frecuencia  Porcentaje

Hipersensibilidad

Baja 41 15.9%
Clinicamente Significativo 71 27.5%
Elevacion Leve 89 34.5%
Esperada 57 22.1%

Total 258 100.0%

Figura 21
Resultados de ansiedad manifiesta: Inquietud o Hipersensibilidad.
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La Tabla 25 y Figura 21, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos de ansiedad manifiesta, de la dimensién de inquietud o
hipersensibilidad, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 89
estudiantes (34.5%) presentaron el valor final de elevacion leve, 71 estudiantes
(27.5%) presentaron el valor final de clinicamente significativo, 57 estudiantes
(22.1%) presentaron el valor final de esperado y 41 estudiantes (15.9%) presentaron
el valor final de bajo.

Tabla 26
Resultados de ansiedad manifiesta: Ansiedad fisioldgica.
Valores finales de Ansiedad fisiolgica Frecuencia Porcentaje
Baja 62 24.0%
Clinicamente Significativo 24 9.3%
Elevacion Leve 54 20.9%
Esperada 59 22.9%
Extrema 59 22.9%
Total 258 100.0%
Figura 22

Resultados de ansiedad manifiesta: Ansiedad fisiologica.
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La Tabla 26 y Figura 22, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos de ansiedad manifiesta, de la dimension de ansiedad
fisiologica, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 62
estudiantes (24.0%) presentaron el valor final de bajo, 59 estudiantes (22.9%)
presentaron el valor final de esperado, 59 estudiantes (22.9%) presentaron el valor
final de extremo, 54 estudiantes (20.9%) presentaron el valor final de elevacién leve
y 24 estudiantes (15.9%) presentaron el valor final de clinicamente significativo.

Tabla 27
Resultados de ansiedad manifiesta: Ansiedad ante los examenes.

Valores finales de Ansiedad ante los examenes  Frecuencia Porcentaje

Baja 40 15.5%
Clinicamente Significativo 96 37.2%
Elevacion Leve 59 22.9%
Esperada 33 12.8%
Extrema 30 11.6%

Total 258 100.0%

Figura 23

Resultados de ansiedad manifiesta: Ansiedad ante los examenes.
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La Tabla 27 y Figura 23, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos de ansiedad manifiesta, de la dimension de ansiedad ante
los examenes, en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la muestra (n=258), 96
estudiantes (37.2%) presentaron el valor final de clinicamente significativo, 59
estudiantes (22.9%) presentaron el valor final de elevacion leve, 40 estudiantes
(15.5%) presentaron el valor final de bajo, 33 estudiantes (12.8%) presentaron el
valor final de esperado y 30 estudiantes (11.6%) presentaron el valor final de

extremo.

Tabla 28
Resultados de ansiedad manifiesta: Preocupaciones sociales o estrés.

Valores finales de Preocupaciones sociales o estrés  Frecuencia Porcentaje

Baja 35 13.6%
Clinicamente Significativo 36 14.0%
Elevacion Leve 56 21.7%
Esperada 80 31.0%
Extrema 51 19.8%

Total 258 100.0%

Figura 24
Resultados de ansiedad manifiesta: Preocupaciones sociales o estrés.
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La Tabla 28 y Figura 24, hacen referencia a la frecuencia y porcentaje de los
valores finales obtenidos de ansiedad manifiesta, de la dimension de
preocupaciones sociales o estrés, en los estudiantes de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, y se observa que, del total de la
muestra (n=258), 80 estudiantes (31.0%) presentaron el valor final de esperada, 56
estudiantes (21.7%) presentaron el valor final de elevacion leve, 51 estudiantes
(19.8%) presentaron el valor final de extremo, 36 estudiantes (14.0%) presentaron
el valor final de clinicamente significativo y 35 estudiantes (13.6%) presentaron el
valor final de baja.

5.3.3. Resultados sobre la relacion entre las dimensiones de los Estilos de
afrontamiento y las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la

Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Tabla 29
Informacion sobre la relacion entre las dimensiones de los Estilos de afrontamiento
y las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional

de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Coeflmeﬁ’te de Inquietud Ansiedad Ansiedad Prfeocup .
correlacion de 0 Interpret L Interpret Interpret aciones  Interpretaci
. L Fisiologic L ante los iy . ;
Rho de Hipersens acion acion . acion Sociales on
- a Examenes .
Spearman ibilidad 0 Estrés
afrEritt!r(;iento Correlaci6 Correlacié Correlaci6 Correlacién
-,234 n negativa 127 n positiva ,021 n positiva  -,213 . .
Enfocado en el . . . negativa baja
baja muy baja muy baja
problema
Estilo de
afrontamiento Correlacié Correlacié Correlaci6 Correlacién
,106 n positiva ,103 n positiva -,307 n negativa -,267 . .
Enfocado en la muv baia muv baia baia negativa baja
Emocién y b3 y b3 )
Otros estilos Correlaci6 Correlacié Correlaci6 »
. ., ;. . Correlacion
adicionales de ,260 n positiva ,375 n positiva ,192 n positiva ,390 . .
- . . . positiva baja
afrontamiento baja baja muy baja

En la Tabla 29 se observa que, la dimensién Estilo de afrontamiento

Enfocado en el problema en relacion con la dimension Ansiedad Fisiologica (0.127)



87

y Ansiedad ante los Examenes (0.021), presentan un coeficiente de correlacién
positivo muy bajo, mientras que, con la dimension Inquietud o Hipersensibilidad (-
0.234) y Preocupaciones Sociales o Estrés (-0.213) presentan un coeficiente de
correlacion negativo bajo. Asimismo, en relacion con la dimension Estilo de
afrontamiento Enfocado en la Emocion y la dimensién Inquietud o
Hipersensibilidad (0.106) y Ansiedad Fisioldgica (0.103), presentan un coeficiente
de correlacion positivo muy bajo y mientras que, con la dimensién Ansiedad ante
los Exdmenes (-0.307) y Preocupaciones Sociales o Estrés (-0.267), presentan un
coeficiente de correlacion negativo bajo. Finalmente, la dimension Otros estilos
adicionales de afrontamiento en relacion con la dimension Preocupaciones Sociales
0 Estrés (0.390), la dimension Ansiedad Fisiologica (0.375) y la dimension
Inquietud o Hipersensibilidad (0.260) presentan un coeficiente de correlacion
positivo bajo, mientras que, con la dimensién Ansiedad ante los Exdmenes (0.192)

presentan un coeficiente de correlacion positivo muy bajo.

5.4. Comprobacion de hipotesis

5.4.1. Supuesto de normalidad

Antes de la contrastacion de hipotesis, se realizo la prueba de normalidad,
la cual dispone si el universo de datos proviene de una distribucién normal o no,
con ello poder realizar los test de hipdtesis exactas.

En la presente investigacion, la muestra fue mayor que 30 participantes, por
dicha razén se empled la prueba de Kolmogorov-Smirnov, y si los datos del nivel
de significancia son menores a 0,05, se puede asegurar que los datos no provienen
de una distribucion normal (distribucién no paramétrica), sin embargo, si el nivel
de significancia es mayor que 0,05, los datos presentarian una distribucion normal

(distribucion paramétrica).
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Tabla 30
Prueba de Normalidad segun el Estadistico Kolmogorov-Smirnov.

Kolmogorov-Smirnov?

Variables ) )
Estadistico al Sig.
Estilos de afrontamiento 072 258 ,002
Ansiedad manifiesta ,070 258 ,004

En la Tabla 30, se observo los valores p=0,002 y 0,004 < 0,05, lo que quiere
decir que la distribucién no fue normal en ambas variables, por ende, se procedié a
utilizar pruebas no paramétricas para comprobar la relacion o correlacion entre

ambas variables de estudio, como el estadistico de Rho de Spearman.

5.4.2. Comprobacion de Primera Hipdtesis Especifica

Para la contrastacion de la primera hipotesis especifica, se trabajo con la
prueba estadistica no paramétrica Chi cuadrado Bondad de ajuste, debido a que esta
se utiliza para los niveles de datos ordinales y su finalidad es determinar que tanto

se ajusta un conjunto de datos a un conjunto estimado con un 95% de confianza.

Formulacién de Hipotesis

Ho: El Estilo de afrontamiento més frecuente no es el Estilo enfocado en la
emocion en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021.

Hi:: El Estilo de afrontamiento mas frecuente es el Estilo enfocado en la
emocion en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021.

Establecer un Nivel de Significancia

Nivel de Significancia (alfa) a = 5%
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Estadistico de Prueba
Se determind trabajar con el estadistico de prueba no paramétrico Chi

cuadrado.

Tabla 31
Presentacion de la Prueba No Paramétrica Chi Cuadrado Bondad de Ajuste para
una Muestra de la Variable Estilos de Afrontamiento en los Participantes.

Estilos de Afrontamiento

Chi-cuadrado 145,240?
gl 30
Sig. asintdtica ,053

Lectura del P valor
Ho: (p > 0,05) — No se rechaza la Ho
Hi: (p <0,05) — Se rechaza la Ho

P=0,053; a = 0,05 — P > 0,05 entonces no se rechaza la Ho

Decision

Los resultados de la Tabla 31, muestran que el p-valor (,053) lo cual es
mayor que el nivel de significancia (0,05), por lo cual no se rechaza la Ho, y se
concluye con un nivel de confianza del 95% que, el estilo de afrontamiento mas
frecuente no es el Estilo enfocado en la emocion en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

5.4.3. Comprobacion de Segunda Hipdtesis Especifica

Para la contrastacion de la segunda hipotesis especifica, se trabajo con la
prueba estadistica no paramétrica Chi cuadrado de Pearson, debido a que esta se
utiliza para los niveles de datos ordinales y su finalidad es determinar que tanto se

ajusta un conjunto de datos a un conjunto estimado con un 95% de confianza.
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Formulacién de Hipdtesis

Ho: El grado de Ansiedad manifiesta no es el Clinicamente significativo en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

H:: El grado de Ansiedad manifiesta es el Clinicamente significativo en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

Establecer un Nivel de Significancia
Nivel de Significancia (alfa) o = 5%

Estadistico de Prueba
Se determind trabajar con el estadistico de prueba no paramétrico Chi

cuadrado.

Tabla 32
Presentacion de la Prueba No Paramétrica Chi Cuadrado Bondad de Ajuste para

una Muestra de la Variable Ansiedad manifiesta en los Participantes.

Ansiedad manifiesta

Chi-cuadrado 50,5272
gl 39
Sig. asintética ,102

Lectura del P valor
Ho: (p > 0,05) — No se rechaza la Ho
Hi: (p <0,05) — Se rechaza la Ho

P=0,102; a = 0,05 — P > 0,05 entonces no se rechaza la Ho

Decision
Los resultados de la Tabla 32, muestran que el p-valor (,102) lo cual es

mayor que el nivel de significancia (0,05), por lo cual no se rechaza la Ho, y se



91

concluye con un nivel de confianza del 95% que, el grado de Ansiedad manifiesta
no es el Clinicamente significativo en estudiantes de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

5.4.4. Comprobacién de Tercera Hipotesis Especifica

Para la contrastacion de la tercera hipotesis especifica, se trabajo con la
prueba estadistica no paramétrica de correlacion Rho de Spearman, debido a que
esta se utiliza para determinar la relacion entre dos variables numéricas, con un 95%

de confianza.

Formulacion de Hipotesis

Ho: No existe relacion entre las dimensiones de los Estilos de afrontamiento
y las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional
de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

H1: Existe relacion entre las dimensiones de los Estilos de afrontamiento y
las dimensiones de Ansiedad manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de

Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

Establecer un Nivel de Significancia

Nivel de Significancia (alfa) o = 5%

Estadistico de Prueba
Se determind trabajar con el estadistico de prueba no paramétrico de

correlacién Rho de Spearman.
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Coeficiente de correlacion entre las dimensiones de Estilos de afrontamiento y las

dimensiones de Ansiedad manifiesta en los Participantes.

Inquietud o Ansiedad Ansiedad Preocupaciones
Rho de Spearman Hipersensibi Fisiolaica ante los Socialespo Estrés
lidad 9 Examenes
Estilo de dggg:'rgizgltgn -234 127 021 -213
afrontamient
o Enfocado
en el Sig. (bilateral) 0.000 0.026 0.004 0.017
problema
N 258 258 258 258
Estilo de deC(?SIlrgllzgltgn 106 103 -307 267
afrontamient
o Enfocado
en '?, Sig. (bilateral) 0.031 0.026 0.012 0.019
Emocion
N 258 258 258 258
Otros estilos  Coeficiente
adicié)nales de correlacién ,260 375 192 ;390
e
afrontamient
0 Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.002 0.000
N 258 258 258 258

Lectura del P valor

Ho: (p > 0,05) — No se rechaza la Ho

Hi: (p < 0,05) — Se rechaza la Ho

P=(0.000; 0.026; 0.004; 0.017; 0.031; 0.026; 0.012; 0.019; 0.000; 0.000;
0.002; 0.000); a = 0,05 — P < 0,05 entonces se rechaza la Ho

Decision

Los resultados de la Tabla 33, muestran que el p-valor de las dimensiones
de Estilo de afrontamiento enfocados en el problema, Estilos de afrontamiento
enfocados en la emocion y Otros estilos adicionales de afrontamiento presentan
puntajes menores al nivel de significancia (0.05), por lo cual se rechaza la Ho, y se

concluye con un nivel de confianza del 95% que, existe relacién entre las
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dimensiones de los Estilos de afrontamiento y las dimensiones de Ansiedad
manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021.

5.4.4. Comprobacion de la Hipdtesis General

Para la contrastacién de la hip6tesis general, se trabajé con la prueba
estadistica no paramétrica de correlacion Rho de Spearman, debido a que esta se
utiliza para determinar la relacion entre dos variables numéricas, con un 95% de

confianza.

Formulacion de Hipotesis

Ho: No existe relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad
manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021.

H1: Existe relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta
en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

Establecer un Nivel de Significancia

Nivel de Significancia (alfa) o = 5%

Estadistico de Prueba
Se determind trabajar con el estadistico de prueba no paramétrico de

correlacién Rho de Spearman.
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Tabla 34
Coeficiente de correlacion entre Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta en
los Participantes.

Ansiedad
Rho de Spearman -
manifiesta
Coeficiente de correlacion 0.201
Estilos de afrontamiento Sig. (bilateral) 0.001
N 258

Lectura del P valor

Ho: (p > 0,05) — No se rechaza la Ho

Hi: (p <0,05) — Se rechaza la Ho

P=0.001; o = 0,05 — P < 0,05 entonces se rechaza la Ho

Los resultados de la Tabla 34, muestran que el p-valor (0,001) es menor que
el nivel de significancia (0,05), por lo cual se rechaza la Ho, y se concluye que con
un nivel de confianza del 95% y con un coeficiente de correlacion (0.201), existe
relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta en estudiantes de

la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

5.5. Discusién

La presente investigacion tuvo como principal objetivo determinar la
relacion entre los Estilos de afrontamiento y Ansiedad manifiesta en estudiantes de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021,
asimismo, para ello se analizaron cada una de las variables en cuestién para luego
poder realizar un analisis de la relacidn entre los componentes o dimensiones de las
mismas.

En primer lugar, la variable de Estilos de afrontamiento, ha obtenido como
resultado del Estilo de afrontamiento mas frecuente en la poblacion estudiada como

el Estilo enfocado en el problema, y no el Estilo enfocado en la emocion como se
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habia planteado en las hipotesis especificas, y estos resultados guardan relacién con
la investigacion de Ayca (2016) en la cual evidencia que el Estilo predominante en
los estudiantes de diversas Facultades de la Universidad Privada de Tacna fue el
Estilo enfocado en el problema, y se destacan los modos de afrontamiento como el
Afrontamiento activo (50.8%), Planificacion (50.0%) y Blsqueda de apoyo social
(41.7%); y estos datos mencionados se comparten de manera parcial con la presente
investigacion, ya que uno de los modos de afrontamiento mas frecuentes obtenidos
fueron Reinterpretacién positiva y desarrollo personal (67.8%), Aceptacion
(53.5%), Afrontamiento activo (46.5%) y Planificacion (43.4%), ahora bien cabe
mencionar que la investigacion de Ayca (2016) se produjo cuando las clases
universitarias se realizaban con la presencialidad del caso, y en la presente
investigacion, las clases se realizan a través de los medios virtuales y esto repercutio
en la forma que han tenido que adoptar los estudiantes universitarios para poder
enfrentar las diferentes situaciones que la educacion universitaria les demande, por
dicha razon expuesta se puede deber el aumento de otro modo de afrontamiento en
la actualidad en los estudiantes universitarios de la misma casa de estudios
superiores, como el de Reinterpretacion positiva y desarrollo personal, ya que dicho
modo no se presentaba como predominante en la investigacion anteriormente
comentada. De igual modo, a nivel local Condori (2013) en su investigacion que
estudié las estrategias de afrontamiento utilizadas para afrontar el estrés en los
estudiantes de enfermeria, obtuvo que una de las estrategias mas utilizadas segun
su instrumento de aplicacion fueron la Autofocalizacion negativa (81.5%), la
Reevaluacion positiva (75.5%), Focalizacion en la solucién del problema (72.8%)
y Evitacion (72.8%); y asociandolo con la presente investigacion, si bien es cierto
que comparte una variable pero esta es medida con un instrumento similar,
evidencia que en su muestra de estudio prevalecié un estilo de afrontamiento que
sugiere una ausencia de aceptacion del problema como también el uso de estrategias
enfocadas en crear una nueva perspectiva ante un problema, siendo ambas
resultados predominantes contrarios pero en la presente investigacion prevalecieron
estilos y modos de afrontamiento que se enfocaban en la realizacion de una accién

0 estrategia para poder confrontar un problema o dificultad como también la
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bdsqueda de apoyo o informacion para combatir dicha situacion dificultosa y se
obtuvieron resultados muy poco frecuentes acerca del empleo de estilos de
afrontamiento no recomendados para desenvolverse en una coyuntura tales como la
negacion y conductas inadecuadas, difiriendo de la investigacién de Condori,
puesto que en la presente investigacion no existen resultados tan contrapuestos,
finalizando este punto, segun Lévano (2018), en su investigacion obtuvo que las
estrategias mas utilizadas fueron Afrontamiento activo, Aceptacion, Planificacion
y Reinterpretacion positiva, para lo cual con la presente investigacion comparten
dichos resultados puesto como anteriormente se habia mencionado estos 4 Gltimos
modos de afrontamiento, y que forman parte de los estilos de afrontamiento, son los
maés frecuentemente utilizados a excepcion del modo de afrontamiento que no se
destacd como uno de los més empleados en la investigacion de Lévano (2018) pero
si en la presente investigacion, Busqueda de apoyo social (57.8%). Con todo lo
expuesto respecto a la primera variable, se han compartido una mayoria de
resultados obtenidos con otras investigaciones realizadas tanto a nivel nacional
como a nivel regional, respecto al mayor uso frecuente de estilos de afrontamiento
en base a sus modos de afrontamiento que los contienen.

Respecto a los resultados de la variable ansiedad manifiesta, se concluye
que el grado de ansiedad manifiesta mas frecuente es el grado de elevacion leve
siendo un (27.1%) de los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, 2021, y no clinicamente significativo (24.4%) como
se habia planteado en un inicio, y a nivel internacional, estos datos se relacionan
con la investigacion de Pimienta et al., (2016), quien encontrd que los estudiantes
de ciencias de la salud, tales como Enfermeria y Tecnologia médica, obtuvieron
niveles altos de ansiedad y medios respectivamente, ademas a nivel nacional, segin
Saravia-Bartra et al., (2020), en su investigacion acerca de los niveles de ansiedad
en estudiantes de medicina, obtuvo que el 75,4% de los estudiantes de medicina
manifestaron algun grado de ansiedad, y esto se relaciona con la presente
investigacion, ya que si bien es cierto que el grado obtenido mas frecuente de
ansiedad manifiesta es de Elevacion leve (27.1%), los dos subsiguientes grados mas

frecuentes son Clinicamente significativo (24.4%) y Extrema (19.0%) esto quiere
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decir que una parte sustancial de los estudiantes de Psicologia estan sobrellevando
dificultades en la actualidad y esto se puede ver reflejado también en la
investigacion de Saravia-Bartra et al., (2020); finalmente a nivel regional, acorde a
Aguirre, (2020), en su investigacion acerca de la ansiedad en estudiantes de ciencias
de la salud de la UPT (Universidad Privada de Tacna), manifest6 que la frecuencia
del nivel de ansiedad predominaba (59,7 %) ya que se encontraba dentro de los
limites normales en el momento de aplicacion en los estudiantes en cuestion, pero
su muestra presentaban un 30.6% de ansiedad leve a moderada y 9.7% de ansiedad
moderada a severa, siendo los dos puntajes subsiguientes mas frecuentes,
explicando del mismo modo que la presente investigacion que en los estudiantes
universitarios de la UPT presentan categorias méas frecuentes de ansiedad normales
0 elevaciones leves en vez de niveles como clinicamente significativos o severos; y
esto se puede explicar debido a que, la poblacion de estudiantes de ciencias de la
salud (tales como medicina, enfermeria, tecnologia médica, psicologia, etc) que se
encargan del estudio del bienestar de las personas, también velan por su integridad,
en este caso, bienestar psicoldgico, y es por ello que en dicho grupo no predominan
los niveles de ansiedad elevados o significativos.

Respecto a la tercera hipotesis especifica, acerca de la relacion entre las
dimensiones de los Estilos de afrontamiento y las dimensiones de Ansiedad
manifiesta en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la UPT, 2021,
se obtuvo que el Estilo de afrontamiento Enfocado en el problema posee una
relacion positiva con la dimension Ansiedad Fisiologica y Ansiedad ante los
Examenes (véase tabla 29) y una relacibn negativa con Inquietud o
Hipersensibilidad y Preocupaciones Sociales o Estrés; y esto se puede corroborar
tedricamente que segun Carver et al. (1989) ya que menciona que los Estilos de
afrontamiento enfocados en el problema tienen mayor probabilidad de aparecer
cuando la situacién dificultosa es evaluada como susceptibles de cambio, pero
cuando se relaciona con la dimensiones Inquietud o Hipersensibilidad vy
Preocupaciones Sociales o Estrés, estas se definen segin Reynolds et al. (2007)
como preocupaciones acerca del punto de vista de los demas o de la vida cotidiana,

gue muchas veces uno mismo no puede controlar y es por ello que se genera la
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ansiedad; por dicha razon se infiere que a causa de su relacién negativa obtenida, a
mas frecuencia de uso de los Estilos de afrontamiento Enfocado en el problema
menor aparicion de preocupaciones sociales e inquietudes; seguidamente, respecto
a la dimension Estilo de afrontamiento Enfocado en la emocion, se obtuvo que
posee una relacion positiva con la dimension Inquietud o Hipersensibilidad y
Ansiedad Fisiologica; pero obtuvo una relacién negativa con la dimensién
Ansiedad ante los Examenes y Preocupaciones Sociales o Estrés, y esta Gltima
relacién negativa puede deberse a la explicacién que le otorgar Carver et al. (1989)
hacia los Estilos de afrontamiento Enfocado en la emocidn, ya que menciona este
estilo centra toda su atencion en disminuir el malestar emocional presente ya que
asume que la situacion tiene una condicion estresante que es inmodificable, es por
ello que se infiere que a mayor uso de este estilo de afrontamiento menos Ansiedad
ante los Examenes y Preocupaciones Sociales o Estrés, en cambio, segun los datos
obtenidos en base a las relaciones positivas con las dimensiones Inquietud o
Hipersensibilidad y Ansiedad Fisioldgica, se deduce que existira mayor incremento
de las mismas si se emplea también de manera muy frecuente Estilo de
afrontamiento Enfocado en la emocion; finalmente en base a la Gltima dimension
de la primera variable, Otros estilos adicionales de afrontamiento se obtuvo que
posee una relacion positiva con todas las dimensiones de la segunda variable,
ansiedad manifiesta, y por dichas razones se colige que a mayor uso frecuente de
Otros estilos adicionales de afrontamiento se incrementaran los grados de Inquietud
o Hipersensibilidad, Ansiedad Fisioldgica, Ansiedad ante los Examenes y
Preocupaciones Sociales o Estrés, y esto se presenta, segun Carver et al. (1989) que
los Otros estilos adicionales de afrontamiento se accionan cuando el individuo
incluye acciones de evitacion ante determinada situacion estresante, dedicandole
atencién a actividades que no estén dirigidas a la situacion en si misma, y cabe
resaltar que este estilo y modos de afrontamiento suelen ser las menos productivas
para el manejo del situaciones dificultosas.

En cuanto al objetivo general, en la presente investigacion se demuestra una
relacion entre estilos de afrontamiento y ansiedad manifiesta en estudiantes de la

Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021, y estos
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datos se pueden corroborar segin la investigacion de Condori (2013) ya que
menciona que si alguien se encuentra sobrellevando una situacion que evalia como
amenazante, ha usado o esta usando las estrategias o estilos de afrontamiento de
manera inadecuada (tales como los Otros estilos adicionales de afrontamiento),
mientras que cuando dicha situacion no resulta desbordante es una referencia que
los estilos que se estan empleando son adecuados (tales como los Estilos de
afrontamiento enfocados en el problema y en la emocién). Por lo tanto, es
trascendente emplear adecuadamente los Estilos de afrontamiento ya que estos
ayudaran a la persona a poder desenvolverse de manera oportuna y asi evitar el
desenlace de otra problematica adicional, como el empeoramiento de la salud

mental.
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Capitulo VI
Conclusiones y Sugerencias

6.1. Conclusiones

6.1.1. Primera

De acuerdo a la primera hipotesis especifica, se determind que el estilo de
afrontamiento mas frecuente no es el estilo enfocado en la emocion (p=0.053) en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

6.1.2. Segunda

De acuerdo a la segunda hipoétesis especifica, se determind que el grado de
ansiedad manifiesta no es clinicamente significativa (p=0.102) en estudiantes de la

Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.

6.1.3. Tercera

De acuerdo a la tercera hipdtesis especifica, la investigacion revela que
existe relacion entre las dimensiones de los estilos de afrontamiento y las
dimensiones de ansiedad manifiesta (Rho de Spearman= -,234; 0,127; 0,021 -,213;
0,106; 0,103; -,307; -,267; 0,260; 0,375; 0,192 y 0,390). en estudiantes de la Carrera

Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021.
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6.1.4. Cuarta

De acuerdo a la hip6tesis general, se determind que existe relacion entre los
estilos de afrontamiento y ansiedad manifiesta (Rho de Spearman=0.201) en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021.

6.2.  Sugerencias

6.2.1. Primera

Es fundamental que la Escuela Profesional de Humanidades de la
Universidad Privada de Tacna prosiga brindando orientacion psicologica, talleres y
conferencias, y asi proporcione informacion acerca de los principales retos como
estudiante universitario y previniendo dificultades de la misma indole, asi como
también continuar con la extension de las sesiones de tutoria hacia todos los ciclos
respectivos, para poder realizar una optimizacion de la calidad de vida estudiantil,
contribuyendo de dicha manera con una formacidn idonea de futuros profesionales

de la salud mental.

6.2.2. Segunda

Es conveniente que la Escuela Profesional de Humanidades, gestione
conversatorios o charlas entre todos los estudiantes de la Escuela Profesional de
Humanidades de la Universidad Privada de Tacna para asi generar vinculos de
confraternizacion y afiliacion al estudio universitario, ya que, con la educacion
virtual, y sobre todo en los estudiantes recién ingresantes, resulta trascendente
promover la union y colectividad, ya que de esa manera se podrian reducir las
dificultades que atraviesen los estudiantes en esta etapa universitaria y de esa forma

contaran con un mejor apoyo de comparieros de la carrera.
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6.2.3. Tercera

De igual forma, en organizacion con el coordinador de la Escuela
Profesional de Humanidades, realizar tamizajes en los todos ciclos académicos de
la presente carrera, para poder identificar a los estudiantes que presenten
dificultades en el logro de competencias, asi como también fomentar las
orientaciones académicas en todos los ciclos académicos por parte de los docentes
tutores de la escuela profesional de humanidades, como por ejemplo con la
programacién de consejerias entre docente tutor y estudiante tutorado, a fin de hacer
el seguimiento respectivo y de esa manera potenciar y retroalimentar la linea de

carrera de todos los estudiantes.

6.2.4. Cuarta

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, impulsar al area de
investigacion de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, Educacion y
Humanidades, a la realizacion de nuevas investigaciones relacionadas con las
presentes variables, pudiendo tener en consideracion otras caracteristicas de la
poblacion como ciclo académico, sexo, edad, etc., asimismo fomentar la
elaboracién de un estudio longitudinal con la misma poblacion para evaluar

posteriormente la influencia o no de las clases presenciales.
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ANEXO B. Interpretacion de coeficiente de correlacion de Spearman (Szmidt
y Kacprzyk, 2011)

Valor de Rho de Spearman Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta
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ANEXO D. Informe de evaluacién del jurado evaluador

Tacna, 06 de octubre del 2021

Informe N° 027-2021-1I-JBVV/D.FAEDCOH/UPT

Sefior

Dr. Raul Valdivia Duefias

DECANO DE LA FACULTAD DE EDUCACION CIENCIAS DE LA COMUNICACION Y
HUMANIDADES.

PRESENTE

ASUNTO:  Evaluacion de plan de investigacion de tesis.

Tengo el agrado de dirigimme a usted, para hacer de su conocimiento sobre la
culminacién del proceso de evaluacion del proyecto de investigacion de tesis, la
cual ha sido designada a mi persona con Resolucién N° 468-D-2021-
UPT/FAEDCOH, que lleva por Titulo “Estilos de afrontamiento al estrés y ansiedad
académica en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Privada de Tacna, 2021", presentado por el Bachiller en Psicologia Mamani
Mamani, Christian Alfredo para obtener el Titulo Profesional de Licenciado en
Psicologia.

Habiéndose realizado las correcciones necesarias, se da por APROBADO el
presente plan de investigacion para su ejecucion.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresarle mi especial
deferencia.

Atentamente. -

Maéylin Berne Valencia Valencia
DMl 296742659
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ANEXO E. Carta de presentacién para la aplicacion de instrumentos

IR BT

urT

FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIAS DE LA COMUNICACION ¥ HUAMANIDADES

Sin fines de lncro
“Afio de del Bicentenario del Peni: 200 afios de independencia ™

CARTA DE PRESENTACION

Tacna, 2021 octubre 18

Senor Psic.

Julio Valencia Valencia

Coordinador [2] de la Escuela Profesional de Humanidades de la Facultad de Educacion,
Ciencias de la Comunicacion y Humanidades de la Universidad Privada de Tacna
Ciudad.-

Con especial agrado me dirijc a usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo
manifesiare gue &l sefior Christian Alfredo Mamani Mamani, egresado de la Camera
Profesional de Psicologia, viene realizando su trabajo de investigacion titulado “Estilos de
afrontamients al estrés y ansiedad académica en estudiantes de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 20217, para lo cual requiere aplicar
instrumentos de evaluacion.

Por lo gue mucho agradeceré tenga a bien brindarle las facilidades necesarias para que
pueda recabar informacion académica de los estudiantes de Escusla gue tan dignamente
dirige.

Quedando muy recenocidos por su colaboracion, es propicia la ocasion para expresarle las
muestras de mi consideracion mas distinguida.

Atentamente,

Famnada par
MARCELING RAUL VALDIVIA DUENAS

R EREN il P R RS
T = DECAND EACULTAD EDUCACIGH, 05,

A g es

c.c. -Archivo
paaT
Reg. Carta W2 167-2024

Universidad Privada de Tacna
Campus Capamque s'n, Tacna —Pem
Fono: 427212 Anexo 405, comreo electromeo: educacion/iupt pe
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ANEXO F. Informe de Culminacién de asesoria

Tacna 02 de diciembre del 2021

Sefor

Dr. M. Raul Valdivia Duefias
Decano de la FAEDCOH - UPT
Presente. -

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y conforme a lo dispuesto en la Resoluciéon N¢ 486-
D-2021-UPT/FAEDCOH, se me designa como asesor del trabajo de investigacion, Estilos de
afrontamiento al estrés y ansiedad académica en estudiantes de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada de Tacna, 2021”, presentada por el Bachiller, MAMANI
MAMANI, Christian Alfredo, para obtener el Titulo Profesional de Licenciado en Psicologia.

Considerando lo anteriormente descrito, cumplo con informar que ha concluido el proceso de
asesoramiento al trabajo de investigacion referido, por lo que el Sr. Bachiller, puede realizar los

trdmites respectivos al proceso de titulacién.

Es lo que informo a usted.

Atentamente,

L5

Psic. Fernando Heredia Gonzales

Docente Asociado — FAEDCOH
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ANEXO G. Ficha de Dictamen de Tesis de Jurado Dictaminador de la Dra.
Luz Vargas

| '[I] URTVERSIDAD PRIVADA DE TACEA m
et
o

ESCUELA PROFESIONAL DE HUMANIDADES
Carrera Profesional de Psicologia

Estructura del informe de investigacion o TESIS

TITULD DE LA TESIS “ESTILOS DE AFRONTAMIENTO ¥ ANSIEDAD MANIFIESTA EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA PROFESIIMAL DE PSICOLOG[A DE LA
UKIVERSIDAD PRIVADA DE TACHA, 221"

AUTORIA ¥ AFILAOGHN Bachiler £n Pricologi MANARNI MAMANI, Christisn Alfredo
SEMESTRE ACADEMICD
LTl T r T UL Dra. LUZ WARGAS CHIRINGS
Gzat e =TT e I Tacna, 21 de diciembre oel 2021

INDRCADORES. 5 AVANCE

Ciillerss kod dated principales de acoende @ la ssrruciins de Mas

1 Porsds i Triabads e leves Bgacion [mosogralla] de la FAEDODH g
S I Famgular I LS H FTE R o
Eni il tbulo Se efcusiifen lid varlibles del atieSo, la unided del
asluidis del g ol ampo g
Eaanies I Rumguilar I Rz crrmmyili o foirs:
I Tiiils, sumor y aseior Dedara coreclamenle la sdtorls (va cenbfads v e ofdes
apallidos y nombre] ¥ al aseor goe comniibind en o desarolls 5
o ba Tsids
S | Famgular | LS H FTE R o

£l oo cla la Tes b v dhrsiae’ Fodlin e Lirs Liewiis e lirrnisiatg e B9 o L
Lz s o Subfinea de gl e cormmspondisnle a la escuda profmional de e

2 [— FAEDCOH =
Banies I Fuing ik I Rapetwramriela clorrees:
El indios da onesl dod reflaga la stroactira de la pesls an capliuiles
it vl card o la I i ehcbeh sl S LTI S 5
4 lendioe: dee et eevind s, S Famgular LS H FTE R o
Ridvlar y g i ik Ein el Dol o o Lol o T imians s bl i s osn ol ndimera
o il it e LA el LRTT N g
Eaanies I Rumguilar I Rz crrmmyili o foirs:
El Ficimaes i US eatersldn adec il mo maysr @ Uk Sdiing
Y oS eecuaeiran: ki priecipales ofjetherd. &l akance de la
nviiligackds, b mebcdologls  evgleeda, ka  reuledbos 5
altirdaded w s Briead pali ¢ onchal ofws
L R isbuimein y Al S | Ramgular | Rz owrmmryila o imrs:
S encuesine o ebalre an la el (refuccion del fidumes an
rijghis | & inchorps las palab i clavies como minimo 5 y esils il
an Findscula, separada con ool y e orden allabétlco 5
Banies I Fuing ik I Rapetwramriela clorrees:
Decwviber conbmpsl 3 mpecficamente la poblemitcs
E i ) rivasligai, nuh.ln.l ol piogiaio di la Fesligacian & indica la 5
aslriciuna e li iSersti gackon
Eaanies I Rumguilar I Rz crrmmyili o foirs:
D # b wspacilicaimanle domde w0 encusnire la proldemitks
7 Dreteimbngcidn &l objeto del oo y describe o poaibhes ciosads ue Feheian la 5
pr ol ma oo bl B an e budis
S Famgular | LS H FTE R o
Lias. il fogj b dhid picdlessa piincipal 3 secusdad o Continmes
8 (P v st el an varlables da estudio, o dopeto de esludio, le redecon ¥ la 5
probbma cordiclm on gue s raaliza la sty acddn

Banies I Fuing ik IF.-.u—-ldllJulm.
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ANEXO H. Informe de Culminacion de Evaluacion del Informe de
investigacion o Tesis de la Dra. Luz Vargas

INFORME ME 08/LVCH/FAERCOH 2021

al- DR. MARCELING RAUL VALDIVIA DUERAS
Decano de la Facultz=d de Educscion, Ciencias de la Comuniczicion y
Humanidades

DE- DRA. LUZ VARGAS CHIRINGS

ASUNTO : Culminacion de Evaluacion del Informe de investizzcion o Tesis
Fecha : Tacra, 21 de diciemnbre del 2021

REF. : Besolucion N2 637-D-2021-UPT,/FAEDCOH

Me dirijo a Ud., para hacerle llegar el informe de evaluacion del Informe de investigacion o
Tesis titulada:

"ESTILOS DE AFRONTAMIENTO ¥ ANSIEDAD MANIFIESTA EN ESTUDIANTES DE L&
CARRERA PROFESOHAL DE PSICOLOGLA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACHA, 2021"

Realizado (2] por: Bachiller 2n Pricolomia MAMANI MAMARNI, Christian Alfredo
[ ¥ ) Cumple con los requisitos del Informe de investizacion o Tesis.

[ )Mo cumple con los requisitos del Informe de investigacion o Tesis.

Observaciones

Se levantaron observaciones hechas directamente

Atte.
A e ;
s _—: e

[Firmia)
Nombres y apellides: Dra. LUE VARGAS CHIRINGS
DML 00479672
ORCID: 0O00-0002-2091-5308
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ANEXO 1. Ficha de Dictamen de Tesis de Jurado Dictaminador del Mg. Julio
Valencia

ESCUELA PROFESIOMAL DE HUMANIDADES
Carrera Profesional de Psicologia

Estructura del informe de invesfigacion o TESIS

TITULD DE LA TESIS Estilos de afrontamiento v ansiedad manifiesta en
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada de Tacna, 2021
aumosla ¥ anwende MAMAMI MAMARMNI, Christian Alfredo
SEMESTRE ACADERMICD 2021-1l
JURADD CeCTAMIMNADOR MiTD. Julko Valenda Valkencla
FECHA IDE EVALLACION 20-12-2021
INDICADHORES W ANANCE
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hipotesis Bueno | Pepular | Aemmendacones:
Describe las contribuciones mas originales o de mayor impacto
. r del estudio, las posibles aplicadores prictices de los resultadosy
= Dizzussicn tambien lzs Fritsciones de |2 investizacion. 3
Bueno | Fepular | Recmmendadones:
Las conclusiones muardan comespondencia con los objetivos de |a
5 Condusiones imvestipzcion y se encuentran redactadas con claridsd y precision 5
Bueno | Fepular | Recmmendadones:
laz sugerendzs plantesdas parten de las condusiones de |3
6 Sugerenciss Imeestipcion y muestrs su viabilidad 5
Bueno | Fepular | Recmmendadones:
Respets las normas APA y las fuentes bibliograficas de articulos y
tesis deben estar dentro de los raneos de actualidad, sahso
= Referencias mnpepciones de ibros dasioos. 3
Buezno | Regular | Recomendadones:
S encuentra i matriz de consistenciz, e formato de los
instrumentos utilizados y presents otros elementos que permiten
R Bryenoes reforzr los resultados presemtzdos &n el informe de irw:t'p:iEH 5
o Teesis
Bueno | Fepular | Remmendadones:
Lz Tesis cumnple con |a totalidad de los sspectos formales [tipo de
ietra, tamano, interdfinesdo, parrsfos justficdos) indicdos en la
i Bspectos formales esructura del Plan de Tebajo de Ir\ﬂtig,?l:'-ar [ens=yo) de |3 5
FAEDCOH.
Buerio Bemalar Recomendad ones:
TOTAL % DE APROBACN 1005

% de APROBACION: 205 = 100 %
DOMNDE:

BukEng Fesquiar
5% L%

T x100%
205
EVALUACTION
- B0z 100% =Cumple con los reguisitos del Informe de Investizacion o Tesis
- G0 79 % = Cumple medianamente con los requisites del Informe de Investigacion o Tesis, debe subsanar las

recomendaciones
-  0259% = No Cumple con los reguisitos, debe wolver @ realizar el Informe de Investigacion o Tesis

.{‘-':-_'_. = "‘\.
G

I'-Jurm:lu Dictaminador
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ANEXO J. Informe de Culminacion de Evaluacion del Informe de
investigacion o Tesis del Mg. Julio Valencia

Tacna, 20 de diciembre del 2021
Informe N® 045-2021-JBVV

Sefior
Dr. Radl Valdivia Dueiias
Decano de la Facultad de Educacion, Ciencias de la Comunicacion y Humanidades

Present= -

ASUNTO: Dictamen de Tesis.

Tengo el agrado de dingirme a usted, para hacer de su conocimiento la culminacion de la
revision de tesis presentada por el Bachiller en Psicologia MAMANI MAMARNI, Christian
Alfredo, la cual fue designada a mi persona con resolucion N°G37-D-2021-
UFPT/FAEDCOH, que lleva por titulo “Estilos de afrontamiento y ansiedad manifiesta
en estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2021™.

Se propone: Seguimiento de tesis, por cuanto retne las condiciones del caso.
Sin ofro particular aprovecho la oportunidad para expresarle mi especial deferencia.

Atentamente,

Mtré___J ulic Berne Valencia Valencia
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