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RESUMEN

La presente investigacion analiza, diagnostica y concluye con una propuesta de
disefio arquitectdnico como solucion para la problematica de infraestructura de la
policia que carecen de la misma, asi mismo se plantean estrategias para lograr

los objetivos requeridos.

Los objetivos de la investigacion estan dirigidos al disefio de la sede administrativa
para optimizar las funciones de gestion policial en la region Tacna, por eso es
necesario realizar el diagnostico de la sede administrativa actual y las funciones

de gestion en Tacna.

Por ultimo, el desarrollo de la propuesta arquitectdnica como respuesta a la
investigacion, la cual se inicia por analisis del lugar a intervenir para el desarrollo
de una programacion arquitecténica fundamentada, ademas de una
conceptualizacion que abarca el disefio formal y espacial a partir de la toma de
partido, se define todos estos aspectos para el disefio de la propuesta a nivel
proyecto, especificando la materialidad y dimensiones detalladas para llevarlo a

obra.
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ABSTRACT

The present investigation analyzes, diagnoses and concludes with a proposal of
architectural design as a solution for the problem of infrastructure of the police that

lack the same, as well as strategies to achieve the required objectives.

The objectives of the investigation are aimed at the design of the administrative
headquarters to optimize police management functions in the Tacna region, so it
is necessary to carry out the diagnosis of the current administrative headquarters

and management functions in Tacna.

Finally, the development of the architectural proposal as a response to the
investigation, which begins by analyzing the place to intervene for the development
of a grounded architectural programming, in addition to a conceptualization that
encompasses the formal and spatial design from the taking In the match , all these
aspects are defined for the design of the proposal at the project level, specifying

the materiality and detailed dimensions to take it to work.
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INTRODUCCION

La policia nacional del Peru depende del Ministerio del Interior, ademas cumple el
papel de encargarse de la seguridad nacional, con competencias administrativas

y operativas a lo largo de todo el territorio nacional.

Sim embargo, esta se ve afectaba por la gran problematica en cuanto a personal,
materiales e infraestructura segun el resultado de los andlisis realizados a los

planes.

De esta manera el Peru es hoy en dia un pais peligroso en el rango de América

Latina en cuanto a delincuencia.

En este contexto, la escasa presencia de las regiones policiales para las funciones
administrativas de la policia, se vuelve la mayor problematica a resolver, para esto
se plantea como primer recurso el disefio arquitecténico de la sede administrativa
policial para que las actividades administrativas y operativas se realicen con mas

facilidad para la region Tacna.

Por lo tanto el disefio de la sede administrativa policial, permitira mejorar la calidad
de trabajo de los efectivos policiales y atendera la necesidad de la poblacion en

general.

Por lo que esta investigacion se lleva a cabo bajo la necesidad de abastecer de
una infraestructura adecuada con ambientes Optimos para el usuario interno y

externo.
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CAPITULO I: GENERALIDADES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Descripcién del problema

El diario Correo (2019, 29 de Abril) nos indica que segun las
estadisticas del INEI de fines del afio pasado y principios de este afio
nos demuestran que Tacna es uno de los principales lideres en
delincuencia tiene un 39% , ocupando el segundo lugar a nivel nacional.
El boletin resalta la falta de denuncias por los pobladores que son
agraviados, algunas de estas personas manifiestan que, hacer una

denuncia es perder el tiempo.

En este pequefo extracto del texto podemos percibir la falta del
caracter policial en la region Tacna. Debido al incremento de la
poblacién y actividades econdmicas, sin embargo, la policia carece de
personal de infraestructura y material logistico para hacer frente a la

delincuencia.

La infraestructura de la Policia Nacional del Pert en su mayoria
es ineficiente, es por ello que algunas sedes policiales se tienen que
adecuar en lugares inapropiados, Tacna no es ajena a este gran
problema ya que las faltas de espacios para poder desarrollar las
labores de gestion se ven dafadas por la ausencia de una sede

adecuada para este tipo de servicio.

La sede de la region policial Tacna se ubica en la actualidad en el Pasaje
Calderon Barca, este por su rango Institucional funciona con las
actividades administrativas, operativas y de servicio de toda la regién
Tacna, esta sede por el deterioro del tiempo ya no tiene todos sus
ambientes completos, inhabilitando algunas de sus oficinas y

obstaculizando el desarrollo de todas las funciones adecuadamente.
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1.1.2 Formulacién del problema

En este punto, es necesario formular una pregunta que esta investigacién nos

debe responder.

¢, Como el diseno arquitecténico de la sede administrativa policial

optimizara las funciones de gestion policial de la region Tacna?

1.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Justificacion

Esta investigacion se realiza por la necesidad que tiene la region
Tacna de una infraestructura para la policia administrativa, esta permitira que
la labor de la policia mejore. Ademas segun la ley de la policia nacional del
Perd N°1267 en su estructura organica nos muestra que en los 6rganos
desconcentrados se debe contar con una regidn policial para cada region,
entonces la implementacién de una sede administrativa policial formaria parte

de una necesidad para la region Tacna.

1.2.2 Importancia

La infraestructura del disefio arquitectdonico de la sede
administrativa policial es de gran interés, porque este sera un edificio
con ambientes adecuados para oficinas y tendra nuevos espacios para
complementar dichas actividades.

Con el diagnéstico de la situacién actual de las funciones
policiales, se podra brindar la solucibn para un apropiado

funcionamiento de la gestion policial Tacna.

1.3 OBJETIVOS
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1.3.1 Objetivo general
Disenar la sede administrativa policial para optimizar las

funciones de gestion policial de la region Tacna.

1.3.2 Objetivos especificos
-Realizar un diagnéstico de la infraestructura de la sede

administrativa policial en la regién Tacna.

-Analizar las funciones de gestion en la region Tacna.

1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1 Alcances

e La investigacion explorara las funciones de gestidn
administrativas en la policia regional de Tacna.

e El estudio de una infraestructura que permita realizar las
funciones administrativas de la policia.

e La programacion arquitectonica propuesta se desarrollara
basada en las necesidades de la sede administrativa actual y enfocada

en el crecimiento de la misma.

1.4.2 Limitaciones

e Ausencia de reglamento de sedes administrativas regionales
policiales que establezca parametros para el disefio arquitecténico de
las mismas.

e Ya que no existe en el pais una sede administrativa con las
caracteristicas que se plantearon, se carece de referencias

arquitectonicas planteadas.

1.5 HIPOTESIS Y VARIABLES

1.5.1 Hipétesis
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“La sede administrativa Policial optimizara en alta medida sobre

las funciones de gestion policial en la Regiéon Tacna, 2019”

1.5.2 Variables e indicadores

1.5.2.1 Variable independiente:

Sede Administrativa policial

1.5.2.2 Indicadores de la variable independiente
-Espacios
-Materiales
-Confort

-Color

1.5.2.3 Variable dependiente

Funciones de gestién Policial

1.5.2.4 Indicadores de la variable dependiente
-Funcién administrativa
-Sistema de la funcion policial
-Administracion policial
-Funcién policial

-Funciones operativas
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion mixta:

En esta investigacion se combina la metodologia cuantitativa con la
cualitativa para obtener mas resultados. Implica un proceso de recoleccion,
analisis y vinculacion de datos, para responder a un planteamiento del

problema.

2.2 DISENO DE INVESTIGACION

En el presente plan de tesis se plantea que “La sede administrativa
Policial optimizara en alta medida sobre las funciones de gestion policial
en la Regién Tacna” para comprobar esta hipétesis se usara la estrategia
metodolégica mixta ya que deseamos tener resultados cuantitativos y
cualitativos. “El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un
conjunto de procesos) es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la
siguiente y no podemos brincar o eludir pasos, el orden es riguroso, aunque,
desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea, que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva
tedrica. De las preguntas se establecen hipoétesis y determinan variables; se
desarrolla un plan para probarlas (disefio); se miden las variables en un
determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas (con frecuencia
utilizando métodos estadisticos), y se establece una serie de conclusiones
respecto de la(s) hipotesis”. En cuanto al “enfoque cualitativo también se
guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar
de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipétesis preceda a
la recoleccion y el analisis de los datos (como en la mayoria de los estudios
cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e
hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos.

Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son
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las preguntas de investigacién mas importantes, y después, para refinarlas y
responderlas. La accién indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacién, y resulta un proceso mas bien
circular y no siempre la secuencia es la misma, varia de acuerdo con cada

estudio en particular”. (p.4, p.7)

Asimismo, se aplicaran las técnicas de: entrevistas grupales, métodos
biograficos, observacion, analisis de contenido, fotograficas. Para el mejor

desarrollo del mismo.

En caso de los instrumentos de investigacion usare: esquemas de
entrevista, cuestionarios, cuadros, graficas, programas de computacién y

rejillas de analisis

Finalmente, para procesar los datos se hara una organizacion de los

mismos en citas textuales o graficos y se formularan organizadores visuales.

2.3 POBLACION Y MUESTRA

2.3.1 Poblaciéon

Poblacion afectada

Se determind el universo realizando una revision documentaria,
el plan de accién de seguridad ciudadana Tacnha 2019. La poblacién a
considerar para el desarrollo de esta investigacién estad conformada por
los efectivos policiales que laboren en la region Tacna. (169 personal

administrativo).
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Tabla 1: Relacion de efectivos policiales

Fuente: Gobierno regional de Tacna

2.3.2 Muestra
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Es una parte de la poblacion de interés de la cual se recolectan

datos. Ya que no se puede medir toda la poblacién, esta muestra debe

ser un fiel reflejo de toda la poblacion y tener teéricamente las mismas

caracteristicas.

Como nuestra muestra es finita ya que contamos con 169

efectivos administrativos policiales se utilizara la siguiente formula:
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Figura 1: Férmula de calculo del universo finito

Fuente: Sampieri, 2014
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N=169
Z=1.645
P=50.00%
Q=50.00%
E=10.00%

Teniendo como resultado 48.52, es la muestra a encuestar.

2.4 INSTRUMENTOS

Los instrumentos utilizados para esta investigacion fueron: camara

fotografica, grabadora, guincha, celular.

2.5 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
-Entrevistas con el personal administrativo de la region policial Tacna.
-Entrevistas con efectivos policiales.

-Recolecciéon de datos de otras investigaciones referidas a la

administracion policial.

-Recopilacién de ejemplos de sedes administrativas de manera que se

pueda comprender los principales funcionamientos de los mismos.

-Visita a campo a la region policial de Tacna que se encuentra ubicado
el Pasaje Calderdn de la Barca N° 353 con el objetivo de analizar el estado
actual del mismo referente a su infraestructura y como funciona las

actividades administrativas.
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CAPITULO lll: MARCO TEORICO

3.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

A) Centro de administracion, operaciones y comunicaciones para

las funciones de la XXI regién policial de Tacnha”

Este proyecto de tesis tiene como autores a Renzo Demetrio tevés
Paiva y Gilber Laura Ticona, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann (Tesis de Pregrado), Tacna, Peru ,2017.

Segun Tevés R. y Laura G el objetivo principal es “Disefiar el centro
de administracion, operaciones y comunicaciones para las funciones de la XXI
region policial de Tacna”. En los objetivos especificos menciona realizar un
estudio situacional para entender las necesidades y proponer ambientes

convenientes y l6gicos para enriquecer las funciones operativas de la policia.

El proyecto “Centro de administracion, operaciones y comunicaciones
para las funciones de la XXI regién policial de Tacna” concluye en: La
averiguacion realizada sefiala la manera real de establecer una mejor
organizacion funcional y espacial del area operativa de la region policial de
Tacna. Estas mejoran la atencion al usuario y del personal de trabajo de la
institucion. Esta investigacion nos muestra los fundamentos para un proceso
de cambio y mejoras valiosas en el aparato de alto mando de la PNP de la
region Tacna. Nos muestra que es un equipamiento prioritario en nuestra

region.

El “Centro de administracion, operaciones y comunicaciones para las
funciones de la xxi region policial de Tacna” se realiza para un equipamiento
de denominacién menor del organigrama de la policia nacional del Peru. A
diferencia de esta investigacion que es de una categoria superior teniendo de

nombre sede administrativa policial de la regién Tacna.
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b) “Disefo de la infraestructura de la comisaria PNP de Mache en
el - distrito de mache - provincia de Otuzco, departamento de la
Libertad”.

Este proyecto de tesis tiene como autores a Ricardo Bartolo y Santos
José, de la Universidad Cesar Vallejo (Tesis de Pregrado), Trujillo, Peru,
2017.

Segun Risco B. y Santos J. Tiene como principal objetivo “Realizar el
disefio de la infraestructura de la comisaria PNP de mache en el — Distrito de
Mache — Provincia de Otuzco — Departamento de la Libertad” Como” Este
menciona una lista de objetivos: realizar el levantamiento de la topografia,
realizar el disefo arquitectdnico, el disefio de mecanica de suelos, estructural,
eléctrico, sanitarias, determinar el estudio de impacto ambiental y calcular

mitrados, costos y presupuestos del proyecto.

Respondiendo a los objetivos se determind que este tiene una
topografia desafiante, se disefid la arquitectura siguiendo el reglamento para
comisarias, el suelo tiene una capacidad portante del suelo en estudio de 0.66
kg/ cm2 y un contenido de humedad de 21.66%. El planteamiento propuesto
confirma que los criterios normativos aplicados fueron los correctos vy
eficiente, estos soportaran un sismo moderado. Se considerd la adecuada
implementacién de las instalaciones eléctricas e instalaciones sanitarias, el
estudio de impacto ambiental indico que el proyecto es viable de acuerdo a
que el 76.40% es favorable. Se considero la totalidad del presupuesto del para

este proyecto.

La tesis denominada “Disefio de la infraestructura de la comisaria PNP
de mache en el - distrito de Mache - provincia de Otuzco, departamento de la
Libertad” esta enfocada en el disefo estructural del proyecto, a diferencia de
esta investigacion que se enfoca en el disefio arquitectura y su funcién

administrativa de gestién policial.
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C) “Analisis de los servicios policiales y los requerimientos
urbano arquitectonicos para el planteamiento de una comisaria tipo a en
Alto Trujillo.”

Este proyecto de tesis tiene como a Henry Antony Tacanga Saavedra

de la Universidad Cesar Vallejo (Tesis de Pregrado), Trujillo, 2018.

Segun Tacanga H. La tesis “Analisis de los servicios policiales y los
requerimientos urbano arquitectonicos para el planteamiento de una
comisaria tipo a en alto Trujillo.” Tiene como objetivo principal analizar los
servicios policiales y la demanda urbana arquitecténica para la propuesta de
una comisaria tipo A. En los objetivos especificos menciona: Identificar los
tipos, cantidad y frecuencia de crimenes registrados, identificar los usuarios,
determinar las condiciones fisico espacial y la ubicacién estratégica de la

comisaria tipo A.

Como resultado de esta tesis nos dice que el distrito del Porvenir no
cuenta con ambientes adecuados para su desempefio policial, estos no son
disefiados con una zonificacién adecuada y organizacién espacial este evita
que el servicio brindado por los efectivos sea eficiente. Ademas, la ubicacion
de estas comisarias deberia tener los servicios basicos y vias vehiculares

accesibles.

Esta tesis denominada “Analisis de los servicios policiales y los
requerimientos urbano arquitectonicas para el planteamiento de una
comisaria tipo a en alto Trujillo.” Nos muestra las condiciones de una
comisaria y sus funciones. Esta investigacion abarcara Las funciones de

gestion policial para una sede administrativa policial en la region Tacna.
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3.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

Las sedes administrativas han evolucionado durante el paso del
tiempo, pero no siempre tuvieron esta denominacioén, el nombre con el que se

conoce es edificio de oficinas.

Procederemos a ver la evolucion de esta tipologia a nivel internacional.

También es necesario conocer la historia de la Policia Nacional del

Peru y datos sobre la infraestructura de la misma

Finalmente la historia de la sede actual de la region policial.

3.2.1 El edificio administrativo como infraestructura en el contexto
mundial

Chavez, V. (2002). Se divide en dos partes, el surgimiento de
oficinas y eventos que se desarrollaron desde que se establecio la

tipologia.

En el siglo XV el arquitecto Francesco di Giorgio elabora una
resefia describiendo como deberian ser los edificios de esta categoria.
Para esto se firmd un tratado acerca de los edificios de oficinas
nombrado “Casa degli officiali”, en este se definieron las bases de
espacios y esquemas. El arquitecto indico que las oficinas deberian ser
abiertas, tener solo un acceso, la circulacion seria alrededor de un atrio,

estas caracteristicas se ven actualmente en algunos edificios.

Asimismo, en el siglo XVI, se construyeron una serie de edificios
de caracter administrativos, en este periodo no tenian esta definicion.
En 1560 en Florencia “el palacio de los Uffizi” fue un inmueble de
oficinas. En 1648 el denominado “Royal palace” tomo de modelo a la

edificacion anterior.
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Figura 2: Palacio de los Uffizi

Fuente: Imagen de google

Figura 3: Royal Palace

Fuente: Imagen de google

Hubo varios edificios antes del siglo XIX, pero estas no tenian la
tipologia constituida. En esta época se usaba la parte alta del edificio

como un espacio administrativo.

En 1819 se considerd la edificacion “County fire office” como el
inicio de esta tipologia. Existe un edificio fechado en 1774-1780 llamado
“Stone Building” este presento una circulacion horizontal que es
caracteristico de esta tipologia.



26

Figura 4: Countu fire office

Fuente: Imagen de google

Figura 5: Stone Building

Fuente: imagen de google

La revolucién industrial marco la historia de esta tipologia de

edificio.

En el area corporativa se encuentra el “life and british fire office”
en 1831, como principal representativo. En los edificios de bolsa el claro
ejemplo es el “The piece hall”. En el edificio especulativo lo representan
el “Reliance Building” en 1890-1894 y “Guaranty Building” en 1894-
1896.

Si hablamos de materiales, en 1860 se utilizdé el acero, en 1870
se agregé el ascensor. Todo esto contribuyo al crecimiento rapido de
los espacios administrativos. En esta época todo era iluminacién vy
ventilacién natural, a veces se complementé con velas o gas. Estos
edificios tenian la distribucién de ambientes separados unidos por un
pasillo, se utilizaron los esquemasenL, T, |, UY O. En 1930 aparecieron

mas esquemas por la aparicion de sistemas artificiales.
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Aalto, A.(1998) Cuando surge la escuela de Chicago, también
nacen los rascacielos de oficinas. La primera construccion de este tipo
fue en 1883-1885 .

Figura 6: Home Insurance

Fuente: Imagen de google

Frank Lloyd Wrigth disefio los edificios: “Guaranty”’(1894) vy

“Larkin”(1904) marcaron esta nueva corriente.

Figura 7: Edificio Guaranty

Fuente: Imagen de google
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Figura 8: Edificio Larkin

Fuente: Imagen de google

Chavez, V.(2002).En la década 30-40 la tecnologia mecanica y
caracteristicas acusticas, sin embargo estos eran pobres. En los 50 se
investigd de manera conjunta la forma de lograr que los espacios
tengan cambios significativos, y estas se acoplen la organizaciéon

empresarial. Los edificios cambiaron para tener.

Muchas empresas se dedicaron al disefio del mismo. (Design
for bussiness inc., SLS environetics, Herman Miller y Knoll).EI edificio

de la Bahaus tuvo muestra de la intervencion de ellas.

Figura 9: Edificio de la Bauhaus

Fuente: Imagen de google
La banal caja de vidrio y acero permitié innovar en los disefios
en 1959 el edificio “Som” y el “Design for bussiness.” Fueron los mas

destacados.
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Figura 10: Edificio SOM

Fuente: Imagen de google

La flexibilidad fue el concepto de ambos edificios estos eran

intercambiables.

Aalto, A. (1998).Durante los 50 -60 se desarrollaron varios
sistemas: “general office” o “Bul pen”, en estos las oficinas de mayor
jerarquia se ubicaban perimetralmente mientras que las oficinas menos
en el centro. Luego surgié la “single office” en este caso se tomaba la
perimetral pero en el centro ya no habia nada. A final de los 50 y
comienzo de los 60 aparecio el “executive core” el cual tenia a los
ejecutivos al centro y a los demas a su alrededor, este no tuvo éxito. Por
ultimo el “open plan” redujo los espacios principales. A todo esto se le

denomino “open plan office”.
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Figura 11: Open plan Office

Fuente: Imagen de google

El sistema libre de pasillos y muros, donde las usuarios
interactuaban mejor, aparecié en 1959 en Europa por “Quickborner
team” .Este sistema empez6 a crecer fuera de Europa, pero luego se
entendié que el edificio no proporcionaba la debida privacidad en

algunos espacios.

En Estados Unidos surge la “Ofifice landscape” esta ofrecia
mejores condiciones ambientales .Uno de los especialistas fue Robert
Propst diseno” que inspiraria a el “systems furniture” este se disefia con
mobiliario modular. El “Open plan office” se caracterizé por incluir el
aforo maximo esta forma parte del Movimiento moderno, en estos
espacios tan reducidos de trabajo no se lograba obtener la calidad de

trabajo necesario.

Existen dos edificios que mejorarian los ambientes laborales.
Comenzamos con Rautatalo (1951-1955) este tuvo que integrarse con
el entorno urbano. Como primera propuesta se intentd integrar la
iluminacién natural con 40 tragaluces en el patio interno, los propietarios

Modificaron la propuesta decidieron quedarse solo con 3
galerias. En este disefio el arquitecto quiso integrar la luz en los
ambientes, logro que los espacio sean sobrecogedores con luz artificial.
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Figura 12: Edificio Rautatalo

Fuente: Imagen de google

Figura 13: Interior del edificio Rautatalo

Fuente: Imagen de google

Como segundo ejemplo el Instituto Nacional de Pensiones de
Finlandia (1952-1956). Aalto separo las funciones en diferentes
volumenes para evitar la sensacion de opresion de ambientes. La idea
principal es eliminar la sensacién de rigidez, solucionar la iluminacion y
ventilacién natural. La luz se vio involucrada en diferentes edificios
como la sede de la BP (1964),el edificio Enso-Gutzeit (1959-
1962),0oficina municipal de electricidad de Helsinki (1967-1973).
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Figura 14: Instituto Nacional de pensiones de Finlandia

Fuente: Imagen de google

En los 70 la crisis del petréleo sello esta tipologia por el consumo
energético aparecieron patologias, una de ellas es el sindrome del

edificio enfermo.

Los ordenadores de oficina aparecen en los afos 80, en estos
anos los edificios de oficinas tuvieron plantas libres de muros, las
instalaciones se disefiaron debajo de los cielos rasos, este tipo de
disefio se convirtid en un problema ya que no se tenia privacidad, y el

sonido alteraba al trabajador.

Al final del siglo XX la arquitectura administrativa tenia dos
prioridades: reducir el consumo energético e implantacion tecnoldgica,
el disefio formal de estos edificios se volvieron en formas de caja
selladas, la tecnologia influyo en todas las trasformaciones de los

esquemas.

3.2.2 Historia de la policia nacional del Peru

TV Peru (2013).Se fundo el 6 de diciembre de 1988.

Hasta el afio 1988 se contaban a la guardia republicana, la
guardia civil y la policia de investigaciones, estas se unificaron bajo uno
solo.
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Desde los origenes de las sociedades organizadas existieron
funciones de tipo policial con la finalidad de brindar seguridad, mantener
el orden y posicidn social, estas eran ejercidas por la autoridad, estas
eran establecidas por elite gobernante y las religiones. (En las funciones

politicas y religiosas).

Con las colonias llegaron costumbres esparolas, en el siglo XVI
aparecio la palabra policia esta simbolizaba el ordenamiento o higiene
de la polis o ciudad, esta era caracteristica de una ciudad bien cuidada
por ello se hablaba de Alta policia encargada del orden y de Baja policia
encargada de la limpieza de la ciudad. El cabildo era el que se
encargaba de las funciones policiales, y nombraba a las personas que

se encargarian de esta.

La policia como sociedad organizada tuvo sus origenes en la

organizacion virreinal, se instala en la republica mas tarde.

En 1991 se unificacion las fuerzas policiales, la guardia civil, la
policia de investigacién y la guardia republicana, se denominaron

“policia general”, “policia técnica” y “policia de seguridad”

Un 29 de diciembre de 1999 se le otorga la Ley organica a la

policia nacional del Peru.

3.2.3 El edificio administrativo como infraestructura en el Peru

Policia Nacional del Pera (2013).En el plan operativo
institucional de la policia nacional de Peru nos muestra que la instituciéon
cuenta con 2,441 inmuebles. Este plan da como diagnostico que los

inmuebles se encuentran en estado ruinoso.
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Tabla 2: Situacién legal de los inmuebles al 2013

Fuente: POl PNP 2012 y DIRE-IE

La policia cuenta con solo 312 inmuebles que estan en buen
estado de conservaciéon es decir un 13%; 1,459 estan en un estado
regular y 106 en estado inhabitable. Solo el 4% se encuentra en buen
estado. Ademas existen 564 propiedades que son terrenos sin

construir y el 23% sobrante esta en otras situaciones.
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3.2.4. Historia de la regién policial Tacha

——

Figura 15: Region policial Tacna

Fuente: Propia
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Figura 16: Historia de la regién policial Tacna

Fuente: Propia
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3.3 ANTECEDENTES CONCEPTUALES

3.3.1 Bases tedricas

En esta parte se planteara dos variables de estudio: La sede
administrativa policial y funciones de gestién policial. Para el abordaje
de la variable la sede administrativa policial se utilizara los
documentos de Lepe ,P. (2004) ,Chavez ,V.(2002) ,Ordoiiez ,J.(2016)
Alto A, (1998).Mientras que para la variable funciones de gestion
policial se utilizara los documentos de Villalobos ,L. (2008) , Garcia ,
H.(2010) ,Ordofiez ,J. (2016).

Empezando con la primera variable la sede administrativa

policial:

Segun Lepe P. (2004) Nos indica que el edificio de uso publico
debe satisfacer los problemas de arquitectura para el desarrollo de las
actividades administrativas. El disefio del mismo no tiene que ser
foraneo a la ciudad. Los edificios tienen que significar algo para la

ciudad y formar parte de la misma.

El funcionamiento de gestion debe ser transparente vy
contemporaneo. Las condiciones de disefio se tienen que ver en la
infraestructura, teniendo como caracteristicas que: debe verse agil y
tener una estructura artificial abierta e impermeable, aunque se puedan
entender como artificio, estas edificaciones deberian ser permeables y

abiertas segun las politicas de Chile.

El disefio de un edificio publico debe satisfacer la gestion e

integrarse con la ciudad de la mejor manera posible.

Chavez, V. (2002) Nos explica el proceso de evolucion de los
espacios de administracién hasta la actualidad. Estos espacios

estuvieron siempre presentes en el dia a dia de las personas. Teniendo
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como principales objetivos proveer un espacio apropiado para la

organizacion y la gestion de las actividades correspondientes.

Los espacios administrativos permanecen a lo lago de la historia

y pretenden satisfacer las necesidades para las que estan disefiadas.

Ordoriez, J. (2016) Para las edificacion administrativas nos
recomiendan: Estudiar el terreno en su totalidad para tener el un
diagndstico del clima (vientos, control solar, temperaturas) asimismo el
disefio de las areas administrativas y de servicio deben integrarse con

el lugar.

Las condiciones del terreno en el que se emplazara el

equipamiento nos dan las premisas de disefio.

Hernandez, A. (2006) Para enriquecer el ambiente de trabajo, la
luz es de vital importancia “en un pais donde el sol es muy valorado”, la
luz al ingresar al ambiente de forma esplendida nos genera una

impresién sobrecogedora.

La representacion de la luz fue tan impactante que se buscé
darles la misma sensacion a los espacios usando elementos artificiales

para que se creara el mismo efecto y esta sea continuo. (p.2)

Alto valora las sensaciones que proporciona la luz al incluirse en

un proyecto arquitectonico y en especial en los ambientes de trabajo.

Ordofiez, J. (2016) La Integracion de los sistemas ambientales:
deben evitar la luz artificial e incluir la iluminacién natural y considerar

alejar el ruido de las zonas principales de trabajo.

Los edificios administrativos se disefian para mantener a los
empleados trabajando de manera eficiente y lograr el alcance de las

metas predispuestas.
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Mientras que los aspectos fisicos sean considerados a la hora

de disefiar estos permitiran un mejor desarrollo de las actividades.

Para analizar los indicadores de esta variable es necesario

conocer los indicadores para que esta sede administrativa sea eficiente.

Plazola, R. (1999). El exterior de un edificio de oficinas se enfoca
solo a lo arquitectonico y enmarca la ilustracion de la empresa que ha
promovido su edificacion. El interior se relaciona con el concepto, la
ergonomia, planificacion del espacio y ornamentacion. Es fructuoso

examinar estos aspectos desde el proyecto arquitectonico.

3.3.1.1 Espacios

UNED (2010). Es importarte conocer los espacios

adecuado para la sede administrativa

Tipologias de espacios

Espacios Abiertos
« Areas claras destinadas a la creacién de puestos de

labor oficinista.




Figura 17: Espacios abiertos

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Figura 18: Interior de un espacio abierto de oficina

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Puesto tipo:

Destinado al trabajo individual en areas abiertas.

Figura 19: Puesto tipo 1

Fuente: Guia de criterios de disefo para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Figura 20: Puesto tipo 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Espacios cerrados

Figura 21: Espacio cerrados de oficina 1

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Figura 22: Espacio cerrados de oficina 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Despacho tipo:

Estos estan asignados al trabajo privado y la atencién al

publico interno y externo.

Figura 23: Despacho tipo

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Sala de reuniones:

Son ambientes grandes, para realizar un trabajo colectivo

de mas de dos personas.
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Figura 24: Sala de reuniones

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

BEEE

Figura 25: Sala de reuniones 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios

administrativos de la UNED ,2010

Espacios de servicio

* Son los encargados de facilitar al edificio de las
condiciones adecuadas para su buen trabajo.
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e Deben estar integrados con las zona de servicio
general, asimismo funciona de espacio transitorio
estando cera a oficinas ya accesos de cada
planta.

e Estos espacios no son restrictivos a la hora de

disefiar se puede proponer una geometria

regular.

Figura 26: Espacio de servicio 1

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Figura 27: Espacio de servicio 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Reprografia

Es de vital importancia ya que este espacio de servicios
se coloca todos los elementos de impresién y copia de

documentos.
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Figura 28: Reprografia

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Casilleros / roperos/Depdsitos
Son designados para guardar correo, articulos

personales de trabajadores y se deben ubicar en las zonas de

servicio.

: -
T & |
e

Figura 29: Casilleros

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Espacios de valor ailadido

Son espacio que cumplen en dar respuesta a las labores de
oficina pero estos tienen un diseno diferente a fin de dar una

sensacion mas libre.

Estas favorecen las necesidades de espacios abiertos.

Se ubican en lugares donde no afecte la circulacion ni la
entrada de luz natural, sin embargo deben estar cerca a los demas
espacios de trabajo para evitar el largo transito de los

trabajadores.

Figura 30: Espacio de valor afiadido 1

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Figura 31: Espacio de valor afiadido 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Sala de trabajo concentrado

Es un ambiente cerrado para desarrollar trabajos

concentrados e individuales.

Figura 32: Sala de trabajo concentrado

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Vending

Disefiados para la comunicacion entre trabajadores,

reuniones informales y descanso.



Figura 33: Vending

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

3.3.1.2 Materiales

Espacios interiores:

Se debe aumentar la sensacion de grandeza

Figura 34: Divisiones de vidrio 1

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Figura 35: Divisiones de vidrio 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Techos:

En un edificio de oficinas existe una gran cantidad de
instalaciones que pasan por el techo, la mejor manera de cubrirlas
es utilizando falsos techos de metal, con aislamiento acustico
tipo Armstrong, con juntas casi invisibles y en médulos de 60 x 60

cm.

Figura 36: Falso techo de metal 1

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010
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Figura 37: Falso techo de metal 2

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Luminarias:
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Figura 38: Luminarias de oficinas

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

3.3.1.3 Confort

Plazola, A. (1999). El confort abarca factores ambientales
artificiales o naturales que afecten el bienestar de las personas.
También se relaciona con el estado mental y fisico del hombre
con su entorno, cuando se tienen en cuenta los factores anteriores

se obtienen espacios saludables y productivos

Existen varios aspectos para lograr un buen confort:

Psicolégico:

Plazola, A. (1999).Los colores del ambiente, socializacion
con los otros usuarios son aspectos no tangibles pero afectan al

empleado.

Térmico:
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Union europea (2014). El bienestar térmico depende del
nivel de humedad, velocidad del aire y temperatura. Para un bien

espacio de trabajo de oficina se necesitan los siguientes valores:

Periode  Temperalura operativa (*°C) Humedad relativa (%) Velocidad del aire (m/s)

Tabla 3: Bienestar térmico

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

Para la mejora el confort térmico de los espacios de

oficinas se debe tener en cuenta principalmente:

. La eleccion de un sistema de climatizacion

adecuado a las necesidades.

Se logran en un espacio exterior generando calor y frio,
con unidades evaporadas o splits que permitan tener el aire

caliente o frio segun se necesite, utilizando el aire del exterior.

La conexion de las unidades interiores y exteriores se
efectia con un liquido refrigerante por tuberias, esto reduce el

espacio que ocupa un sistema de climatizacion.

Figura 39: Sistema de climatizacion 1
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Fuente: Unién europea ,2014

Figura 40: Sistema de climatizacion 2

Fuente: Unién europea ,2014

En los siguientes esquemas representativos se observa
que el primero implica un gasto considerable y poca variacion de
temperatura. El segundo es el sistema VRV este puede llegar a la

reduccion para conductos y en energia calorifica.

o La distribucién del aire climatizado en las zonas
de ocupacion.

En la imagen se observa un esquema entre chorros de

aire generados por rejillas laterales, inferiores y superiores,

también la dispersién por los difusores

Chstancia minima anm difusares o enim dfuser y pared

(i wece il racha minima)

Figura 41: Distribucion del aire climatizado

Fuente: Unién europea ,2014
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Las bocas deben estar colocadas de manera que el
movimiento de aire sea favorable para distribuir el aire
climatizado. En las siguientes imagenes se aprecia la distribucion

del aire en los espacios cerrados.

Las lineas negras y grises representan el aire que sale de
la ventilacion mecanica, también se representa el puente acustico

los cuales deben ser solucionados con espacios de circulacion.

Figura 42: Ventilacion mecanica

Fuente: Union europea ,2014

Luminico:

Plazola, A. (1999).La luz natural es un recurso muy grande
pero existen varios factores que ayudan a mejorar el confort

luminico.

o Calidad de luz: La determina el tipo de luz y la
energia que recibe el ambiente, la  percepcion

luminica(deslumbramiento y contraste)
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o Cantidad de luz: Se puede percibir en un intervalo
de variacion luminica desde 0,1 lux hasta 100 000 luxes con la luz
solar.

° Aspectos psicoldgicos

La orientacion

Union europea (2014). Los espacios de oficinas deben estar
orientados hacia el norte, proporcionando luz natural constante
.Otro punto importante de esta orientacion es el color de la luz
directa, esta luz esta en tonalidades mas azules, mientras que en
otra orientacion el color es mas inferior .Esta luz fria favorece el
ambiente de trabajo y la concentracion, mientras que la luz calida,

mas agradable, se relaciona con el descanso y el esparcimiento.

Figura 43: Esquema de incidencia e inclinacién del sol

Fuente: Union europea ,2014
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Figura 44: Esquema de incidencia en ambientes

Fuente: Unién europea ,2014

Habra que prever un tratamiento individualizado de cada
una de las fachadas del edificio segun su orientacion para

garantizar que los espacios de trabajo seran confortables.
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Figura 45: Proteccion de la luz

Fuente: Union europea ,2014

La iluminacion natural
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Los orificios de vanos son importantes en el reparto de luz
interior.

Se debe determinar la incidencia de la luz natural la mas
adecuada sera de 75-90 centimetros (la altura de las mesas de

trabajo tipo oficina).

La altura de la ventana, tiene una gran repercusion

respecto a la profundidad a la que se quiere iluminar.

|Lirmerscini

Figura 46: Curva exponencial de la luz natural

Fuente: Union europea ,2014

La luz directa no es conveniente porque ocasiona
deslumbramiento y sobrecalentamiento, tiene que evitarse en los

espacios de trabajo.

Los factores a incluir son: colocacion de aberturas,
tamanos, cerramientos laterales, color, materiales de techos y
paredes. Estos influyen directamente en la dispersion vy
penetracion de la luz natural, un buen disefio debe tener una
mayor dispersién de luz hacia el fondo para conseguir espacios

menos contrastables, y agradables a la vision humana.

Para incrementar la cantidad de luz en el interior de los

ambientes de trabajo son:
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o El disefo especifico de las aberturas.

Si la altura de la ventana es mayor habra mas penetracion
de luz, ademas depende de la altura y el ancho del dintel de las
ventanas .La variacién de la altura del dintel afecta mas la
distribucion de la luz natural.

El ancho es el parametro que afecta menos a la

distribucion de la luz natural en el interior de las estancias.

Figura 47: Esquema de seccion

Fuente: Unién europea ,2014

Lona con luz natural

Figura 48: Esquema de planta con luz natural

Fuente: Unién europea ,2014

Las ventanas altas presentan dos inconvenientes:

Primero que limita una zona opaca a lado de la fachada,
esta no es negativo en su totalidad ya que se puede usar el

espacio como almacén o colocar mobiliarios.
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Figura 49: Distribucion de luz 1

Fuente: Union europea ,2014

Segundo que corta la visualizacion del cielo, esto crea una

sensacion de alejar el ambiente con el exterior.

Pania

Fana de trabag

lradn

Figura 50: Distribucion de luz 2

Fuente: Union europea ,2014

La eleccion de los materiales de acabado de las superficies y

del entorno inmediato

Influye en el esparcimiento de la luz en el interior de los
ambientes porque estos materiales actian como reflectores de los
rayos luminicos que inciden sobre ellos.

El entorno urbano (pavimento) combinaria con el techo

interior para poder incrementar la iluminancia.
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Figura 51: Esquema de seccién de reflexion

Fuente: Unién europea ,2014

Se recomienda incorporar materiales claros y con un buen
nivel de reflexion de la luz difundida, los materiales mas utilizados

como techo son las siguientes:

Reflectancla de los techas mds utilizados

Tabla 4 : Reflectancia de los techos mas utilizados

Fuente: Union europea ,2014

Para tener una mejor reflexion del techo no se deben tener
elementos descolgados paralelos a las fachadas, estos pueden
desviar los rayos reflejados y produciran sombras. Pero si pueden

ser perpendiculares a las aberturas.

Un mecanismo efectivo es usar aleros puestos a 2/3 de la
altura de la cobertura, estos permiten redirigir la luz directa hacia
el techo, donde se refleja, se dispersa y se conduce hacia el
interior, reduciendo al mismo tiempo la entrada de rayos directos

del sol.
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Figura 52: Esquema de seccion de rayos directos del sol

Fuente: Union europea ,2014

Los aleros intermedios pueden ser con un elemento moévil
de laminas inclinadas por la mayor parte de la abertura y un
elemento fijo de laminas horizontales reflectoras en el tercio

superior.

[P | ]

Figura 53: Esquema de seccion de aleros intermedios

Fuente: Union europea ,2014

Finalmente el buen manejo del disefio de las aberturas,
elementos de proteccién solar y s revestimientos pueden ser un
aspecto principal para controlar la luz natural y beneficiar

estéticamente al disefio externo del edificio.

La iluminacioén artificial

En el disefio de la iluminacion artificial hay que considerar
sus dos papeles

o Para complementar a la iluminacién natural y para
las actividades concretas que requieras mayor iluminacién como

actividades de lectura.
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. Por otro lado como fuente Unica de luz cuando se dé

la ausencia general de luz natural.

Analisis de la demanda y de las necesidades del espacio de
trabajo

Las normativas de iluminacion en oficinas establecen 500
lux. Como minimo pero se comprobd que existen actividades que
requieren de una iluminaciéon mas superior y en algunos casos es

todo lo contrario.
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Tabla 5 : Niveles de iluminancia

Fuente: Union europea ,2014

Distribucion del sistema de iluminaciéon

En primer lugar se piensas en la ubicacion de los

encendidos y zonificaciones de los diferentes elementos.

Figura 54: Simulacion de iluminacion artificial

Fuente: Union europea ,2014
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“Tal como se indica en la primera simulacién, el puesto de
trabajo mas alejado necesitara un refuerzo de iluminacién que se
consigue con el encendido 1 en la segunda simulacion. Por la
tarde, se puede activar el encendido 2 para iluminar todo el

espacio.”

Eleccion de la fuente de luz

La tecnologia LED en la actualidad facilita la vida util de
las lamparas, pero su costo es mayor de las luminarias
convencionales.

Con un mayor de luminarias repartidas en el espacio
destinado se consigue una iluminancia homogénea.

Las luces frias son semejantes a las luces del dia, esto
puede significar un buen complemento de la luz natural cuando

sea necesario su uso.

Figura 55: Luminancia artificial



63

Fuente: Unién europea ,2014

Eleccion de los modelos de luminarias

Los difusores de iluminacioén indirecta enfocan la luz hacia
el techo funcionando de manera reflectante, estéticamente son
mas atractivos, solo se debe considerar el material del techo para

que estos no se vean afectados por la luz.

Figura 56: Esquema en seccion de iluminacion indirecta

Fuente: Union europea ,2014

Acustico:

Es importante analizar el lugar donde se ubicara el edificio,

de modo que se aleje de fuentes de ruido exterior.

Para los espacios interiores una buena estrategia es
colocar ambientes que sean pocos sensibles al ruido en el
perimetro del disefio y mantener los ambientes mas privados en

el interior del edificio.

Se tiene que considerar materiales acusticos para la

fachada para asi evitar el ruido dentro del edificio.
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Figura 57: Proteccion frente al ruido

Fuente: Unioén europea ,2014

Se recomienda incorporar cristales dobles o triples, con
una camara de aire superior a 8 mm, y cristales laminados de

diferentes grosores.
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Figura 58: Croquis esquematicos de los diferentes caminos de
transmision acustica

Fuente: Unién europea ,2014

La imagen nos muestra como funciona el aislamiento
acustico, entendemos que no depende de los elementos
verticales, sino también de las divisionl.es, por ello se debe utilizar
materiales que tengan un buen comportamiento de transmisién

longitudinal
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Figura 59: Tabiques de cerramiento

Fuente: Unién europea ,2014

Las divisiones y forjados deben ser elementos que tengan

continuidad asi no exista un falso techo.

Las puertas de acceso y el escaparate seran puentes

acusticos.

Se aconseja reforzar el aislamiento de los escaparates

préximos a los espacios donde se concentre mas gente.

Figura 60: Ejemplo de barreras fonicas en el falso techo

Fuente: Union europea ,2014

Figura 61: Barreras fénicas en oficina
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Fuente: Unién europea ,2014

3.3.1.4 Color

Uned (2010).Se debe proporcionar comodidad y diversion.
Ademas se debe entender su importancia en el estado de animo

del oficinista, y proponer lugares agradables y motivadores.

Los colores de mobiliario y paredes chillones pueden

generar estrés.

Si se desea colocar un color potente en el espacio se
debera analizar el impacto del mismo

X /

>

Figura 62: Visualizacion del color

Fuente: Guia de criterios de disefio para los espacios
administrativos de la UNED ,2010

No se puede determinar un tipo de color exacto porque

cada persona reacciona de manera diferente al color.

Recomendaciones:

COLOR  SENSACION DE DISTANCIA  TEMPERATURA EFECTOS PSlOUICOS
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Figura 63: Cuadro de colores

Fuente: Uned, 2010

Después de revisar los materiales de investigacion,
podemos entender por sede administrativa policial que: Es el
espacio disenado con las mejores condiciones para desarrollar las
actividades administrativas de una entidad en este caso para la

policia Nacional del Peru.

Asimismo, la segunda variable Funciones de gestion policial:

Para que las funciones de gestion policial se puedan desarrollar
adecuadamente necesitamos que todos los indicadores funciones
correctamente: Funcidon administrativa, sistema de la funcion policial,

administracion policial, funcién policial y funciones operativas.

3.3.1.3 Funcién administrativa

Garcia, H. (2010) la funciéon administrativa debe cumplir las
funciones del proceso administrativo: direccidon, planificar,
coordinar. Todos estos procesos deben tener una organizacion

para regular las acciones de dirigir y racionalizar un proyecto.

Para una mejor gestién las funciones deben cumplirse de

manera eficaz.

Ordofiez, J. (2016) las cinco funciones administrativas:

-Planeacion: Todas las actividades trazadas deben
alcanzar una meta.
-Organizacion: Planear que grupo de personas realizara

las determinadas tareas y tomara decisiones.
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-Integracion de personal: Cada persona ocupa un lugar en
el organigrama.

-Direccion: Motivar y controlar el comportamiento de los
trabajadores en la entidad.

-Control: Vigila el desempefio vigente.

Funcion administrativa policial:

Villalobos, L. (2009) La policia tiene dos principales
propésitos: Generar estrategias y articulaciones policiales.
Contribuir con teoria para la administracién de la policia, ya que a
lo largo del tiempo no se ha producido material teérico para poder
tener una mejor definicion de los procesos y funcion policial para
cumplir con las reglas de la PNP, esta evita realizar los objetivos

principales.

Es primordial que la PNP genere su propia documentacion

para optimizar procesos.

Villalobos, L. (2009) .Deben tener la competencia de:

3.3.1.4 Sistema de la funcién policial

Villalobos, L. (2009) .La funcion policial se interpreta como
la “serie de procesos orientados a la consecucién de fines.” Para
entender este proceso se utilizan las referencias de Garcia que

son:
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Ciroain de retoalimendanion

Figura 64: El sistema de la funcién policial

Fuente: Gestion estratégica e integral de la comunicacion en la policia
nacional

3.3.1.4 Administracion policial

Villalobos, L. (2009) .Sistema integral por actores,
elementos y procesos, todos estos contribuyen al cumplimiento
del mandato institucional de la policia.

. La policia interactia con la sociedad a la cual
protege y sirve.

o Esta organizacion se comprende como un sistema
de funciones multiples y objetivos.

° Se constituye pos subsistemas:

. Programacion y planificacion de tareas (gestion
publica por objetivos)

. La administracion cambia segun el ambiente politico,

social y econémico.
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Figura 65: Modelo de organizacién de la administracion policial
Fuente: Villalobos ,2009

3.3.1.5 La funcién policial

Villalobos, L. (2009)
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Figura 66: Subsistemas de administracion



Fuente: Villalobos ,2009
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Figura 67: Subsistema de rendicion de cuentas policial

Fuente: Villalobos ,2009

3.3.1.6 Funciones operativas

Operaciones especiales policiales:

Policia nacional de Colombia(s/f).



OPERACIONES DE LA POLICIA

Figura 68: Operaciones de la policia

Fuente: Policia nacional de Colombia

Niveles operacionales:

FATAMENKD

Figura 69: Niveles operativos

Fuente: Policia nacional de Colombia

Clasificacion de las operaciones policiales:

72
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Figura 70: Clasificaciéon de las operaciones policiales

Fuente: Policia nacional de Colombia

Principios del sistema de comunicaciones estratégicas:

PRINCIPIOS OEL SISTEMA DE CONUMICACIONES ESTRATEGICAS

Figura 71: Principios del sistema de comunicaciones estratégicas

Fuente: Policia nacional de Colombia
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Ejes estratégicos del sistema de comunicaciones

policiales:

itthmgrad e
medos

Figura 72: Sistemas de comunicaciones estratégicas

Fuente: Policia nacional de Colombia

Mapa de publicos estratégicos de la policia nacional:

Figura 73: Mapa de publicos estratégicos de la policia nacional

Fuente: Policia nacional de Colombia
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Luego de revisar los documentos de investigacion
entendemos por funciones de gestion policial: Realizar las
funciones de planificar, organizar, integrar, dirigir y controlar toda

el area administrativa de la policia.

3.3.2 Definicion de términos

3.3.2.1 De la variable independiente

Regiones Policiales

“‘Regiones Policiales Las Regiones Policiales son
grandes unidades policiales conformadas por una o mas
Direcciones Territoriales, con excepcion de las Regiones
Policiales de Lima y Callao. Estan encargadas de normar,
orientar, coordinar, evaluar y supervisar los planes, estrategias y
actividades administrativas y operativas, en el ambito de sus
competencias y funciones. Son comandadas por un Oficial
General de Armas de la Policia Nacional del Peru, quien tiene
responsabilidad administrativa y operativa dentro de su
jurisdicciéon policial. Depende del Director Nacional de
Operaciones Policiales. Las Regiones Policiales son creadas,
fusionadas o suprimidas por el Ministro del Interior, a propuesta
del Director General, mediante Resolucién Ministerial y su
organizacion y funcionamiento se regula en el reglamento

respectivo’(Ley organica de la Policia Nacional del Per(,2012)

“Como drgano de ejecucion dependiente de la Direccion
Ejecutiva de Operaciones de la Policia Nacional del Peru
(DIREOP), tiene como finalidad garantizar, mantener y
restablecer el orden interno; prestar protecciéon y ayuda a las
personas y a la comunidad, garantizar el cumplimiento de las
leyes y la seguridad del patrimonio publico y privado; prevenir,
investigar y combatir la delincuencia, en todo la Regién de

Tacna” (Manual de organizaciones y funciones.Cap Il)
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Comisarias

“La Comisaria es la célula basica de la organizacion de
la Policia Nacional del Peru; depende de las Regiones o Frentes
Policiales. Desarrolla la labor de prevencion, seguridad e
investigacion; mantiene una estrecha relacion con la comunidad,
Gobiernos Locales y Regionales, con quienes promueve la
participaciéon de su personal en actividades a favor de la
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo econémico y social
de la jurisdicciéon. Son de naturaleza urbana o rural, segun su

ubicacién geografica”. (Ley Organica de la PNP, 2012)

3.3.2.2 De la variable dependiente

Policia

“La Policia Nacional del Peru es una institucion del Estado
creada para garantizar el orden interno, el libre ejercicio de los
derechos fundamentales de las personas y el normal desarrollo
de las actividades ciudadanas. Es profesional y jerarquizada.
Sus integrantes representan la ley, el orden y la seguridad en
toda la Republica y tienen competencia para intervenir en todos
los asuntos que se relacionan con el cumplimiento de su

finalidad fundamental”. (Ley organica de la PNP)

Policia Administrativa

“El poder o facultad que tiene la administracion para aplicar
limitaciones a la actividad de los gobernados, a fin de mantener
el orden publico. La policia administrativa general, "es aquella
que se refiere a los elementos que tradicionalmente integran la
nocién de orden publico, es decir, la seguridad, la tranquilidad,

la salubridad y, en ciertos aspectos, la moralidad, cobijados por
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los principios y normas generales aplicables al poder de policia.
La policia administrativa especial se refiere, por una parte, a
aquellas actividades de policia que buscan garantizar los
mismos elementos de la policia general, pero que estan
sometidas a un régimen juridico particular. Por ejemplo, entre
nosotros, la policia de transito, la policia de extranjeros y la
policia de turismo", a lo que habria que afadirle la policia
diplomatica, la policia de menores y la policia de recursos

naturales, entre otras.” (Olano, 2010, parrafo10)

Operaciones

“Consiste en la aplicacién de los principios politicos de
planificacion, organizacion y administrativo en el uso de los
recursos humanos y logisticos, en la formacién diaria,
actividades o los diferentes servicios de las unidades; para
conseguir metas y objetivos especificos. Engloba la planificacion
y movilizacion de las fuerzas, recogiendo la inteligencia,
analizandola y extendiendo la informacion; asignando recursos
y determinando los requerimientos temporales a utilizar”.

(Manual de Organizacién y Funciones.Cap I)

Gestion administrativa

“En la actualidad, la administracién establecida por medio
de la gestién administrativa se puede examinar como un método
sustancial y universal, establecido en la mejora de los métodos
cuya disciplina recoge conocimientos que contienen principios
cientificos, hipotesis, conceptos, entre muchos otros
componentes que absolutamente dependen de la habilidad y de
la destreza de los profesionales en gestion administrativa para

adaptarlos en las organizaciones. La gestion administrativa
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como procedimiento abarca las funciones y actividades que los
gerentes o administradores deben tener en cuenta para el logro

de objetivos trazados en la organizacion”. (Aricoché, 2017, p.22)

“la gestion administrativa concreta del poder de policia,
ejercida dentro de los marcos impuestos por este; la
desempenfan las autoridades administrativas de policia, esto es,
el cuerpo directivo central y descentralizado de la administracion
publica, como un superintendente, un alcalde, un inspector. El
ejercicio de esta funcién no corresponde, en principio, a los
miembros de los cuerpos uniformados de la policia”. (Garcia,
2010, p.109)

Funciones generales de la Macro Region Policial Tacna:

-“‘Recepcionar los lineamientos vy disposiciones
impartidas por la Macro Regién Policial Tacna, asi como de la
Sub Comandancia General de la PNP y el Comando
Institucional, con el fin de canalizarlos adecuadamente por los

canales establecidos hasta el ultimo nivel organizacional.”

-“Dirigir, ejecutar y controlar la implementacion,
operatividad y desarrollo de las estrategias y planes para el
adecuado desempefio operativo de la Region Policial a su cargo;
asumiendo la responsabilidad de la ejecucion de las acciones y
operaciones policiales, para la lucha contra la delincuencia
comun y el crimen organizado en todas sus modalidades,
garantizando el cumplimiento de las leyes, el orden interno,

orden publico y seguridad ciudadana”.

-“Coordinar y atender los requerimientos de las
autoridades y entidades competentes de conformidad con la

legislacion de la materia y su ambito de competencia”.
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-“Ejecutar, controlar y supervisar el cumplimiento de las

ordenes y disposiciones emanadas del Comando Institucional”.

-“Preservar los principios de disciplina y ética policial en

salvaguarda de la imagen y prestigio institucional”.

-“Dirigir el proceso de evaluacion del rendimiento
operativo de las sub unidades que componen la Regién Policial
Tacna, a fin de disponer las acciones necesarias tendientes a
mejorar los niveles de eficiencia y eficacia operativa del servicio

policial”.

-“Participar y representar a la Policia Nacional del Peru
en los actos propios de la funcion policial, ante las autoridades
de la region y entidades publicas y privadas u otros eventos que

disponga el Jefe de la Macro Regién Policial”.

-“Proponer lineamientos, resoluciones macro regionales,
directiva y documentos de administracién interna, en el ambito

de su competencia’.

-“Participar, consolidar y sustentar la programacion de
actividades anuales articulado al cuadro de necesidades y
asignacion presupuestal, proponiendo los indicadores de
productos y procesos; asi como formular, aprobar ejecutar y
evaluar el Plan de Trabajo Anual de la Region Policial a su cargo,
concordante con el Plan Operativo Anual de la Policia Nacional
el Peru, Planes Generales, Planes de Operaciones y el Plan de

Trabajo Anual de la Macro Region Policial correspondiente”.

-“Dirigir, orientar, coordinar, evaluar, controlar vy
supervisar la formulacion de las Ordenes de Operaciones que
deberan de desarrollar y ejecutar articuladamente las sub
unidades que componen la Regién Policial Tacna, en el marco

de los Planes Generales dispuestos y aprobados por la Sub
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Comandancia General de la Policia Nacional del Peru y los
Planes de Operaciones de la Macro-Regién Policial, para el
ejercicio operativo de la funcion policial de su competencia;
considerando en el planeamiento los respectivos documentos de
inteligencia, formulados por Ila Direccion Regional de

Inteligencia”.

-“Dictar disposiciones complementarias que coadyuven
al desarrollo oportuno y adecuado de las actividades y

operaciones policiales”.

-“Promover, proponer y ejecutar los programas
preventivos y la implementacion de mecanismos de alerta
temprana para la prevencion de delitos y faltas que dirige la
direccion de seguridad ciudadana de la policia Nacional del
Peru; de conformidad con las politicas del Ministerio del Interior
y estrategias de la Institucion Policial para promover mayor
acercamiento con la comunidad y fortalecer la confianza policia,

autoridad, comunidad”.

-“Administrar los recursos asignados a la Regién Policial
Tacna, con criterios de eficiencia y eficacia, de conformidad con
el marco legal vigente; asi como, efectuar los requerimientos que
garanticen y aseguren su aprovisionamiento oportuno para el

desarrollo de las operaciones policiales”.

-“Supervisar el proceso de registro, recopilacion y
analisis de la informacion estadistica que produzca la Region
Policial a su cargo, para una adecuada toma de decisiones, de
conformidad con los lineamientos que dicta la Division de

Estadistica de la Policia Nacional del Peru”.

-“Coordinar con la Macro Region Policial, a fin que se
gestione ante la Escuela Nacional de Formacion Profesional

Policial, la capacitacion, especializacion y actualizacion
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permanente del personal policial de la Region Policial Tacna, en

materias relacionadas con su campo funcional”.

-“Asesorar al Jefe de la Macro Regién Policial, en asuntos

de su competencia’.

-“Las demas funciones que le corresponda de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes, y otras que el Jefe de la
Macro Region de la Policia Nacional del Peru le asigne”. (Macro

Regidn Policial Tacna)

Funcion policial

Decreto legislativo N°1148(2012)."La funcion policial se
enmarca dentro del ejercicio del poder de policia del Estado, que
la Policia Nacional del Perd cumple en su condicién de fuerza
publica, para velar por la proteccion, seguridad y el libre ejercicio
de los derechos fundamentales de las personas, el normal
desarrollo de las actividades de la poblacién y prestar apoyo a
las demas instituciones del Estado, en el ambito de sus
competencias y funciones. El ejercicio de la funcion policial
requiere conocimientos especializados, los cuales son
adquiridos a través de la formacion profesional. El profesional
policial recibe una formacion académica integral, de nivel
universitario para Oficiales y de nivel técnico para Suboficiales,
que les permite su buen desempefio profesional y desarrollo
cultural, social y econémico, con énfasis en la disciplina, el
merito, el respeto irrestricto a los derechos humanos, la ética, el

liderazgo y el servicio publico.”
a) Unidad de la Funcion Policial
Es la integracion de la PNP como fuerza publica unitaria y

cohesionada, con competencia en los ambitos nacional, regional

y local.
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b) Autonomia Administrativa y Operativa
Es la autonomia que tiene la PNP en sus procesos
administrativos, asi como en la planificacion y ejecucion de sus

operaciones.

3.4 ANTECEDENTES CONTEXTUALES

3.4.1 Estudio de casos

Descripcion de ejemplos confiables, en estos profundizaremos
el desarrollo espacial, funcional y formal de la infraestructura
correspondiente a actividades de la policia, con la finalidad de obtener
una sintesis panoramica de los componentes arquitecténicos

necesarios para concebir un proyecto de calidad.

A) Estacién de policia Brugge

Datos generales:

UBICACION Bngge, Baigica
ARQUITECTOACARDO Beul & Acuganl Archilactan

EQUIRO DISEND: Liovan Achtagaal lsabelle Dwncie Puber Lansess
Tom Mockett Jeflesy Berghman, Rem Bubynck Sobe
Priga. Kns Brodor Stewe Salembier, Vincert Do
Kawpsee. 132 Lierstnn

SUPERFICE 11500 m2

Figura 74: Datos generales de la estacion de la policia Brugge

Fuente: Archdaily



83

Descripcion del proyecto:

En el primer nivel se encuentran todas las funciones publicas,
en el subterraneo el patio es el enlace operacional entre todo el
complejo logistico (vestuarios y areas técnicas).Las oficinas se
encuentran en un nivel superior, se caracterizan por tener un volumen
blanco, grande y compacto, al tener cornisas esta coincide con la altura
del edificio. Esta estacion de policia permite una unién con la
arquitectura residencial y portuaria. La creacion de un clima interior
saludable y comodo en combinacién con un consumo minimo de
energia y materiales fueron fundamentales para este enfoque, esto

hace que el edificio gubernamental sea mas sostenible.

Analisis funcional:

’E;:gn LE lr“
bk BN ST
| PRMERNNEL

Figura 75: Plantas de estacion de policia Bruge

Fuente: Archdaily
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Analisis formal:

Figura 76: Fachada de la estacion de la policia Brugge 1

Fuente: Archdaily

Figura 77: Fachada de la estacién de la policia Brugge 2

Fuente: Archdaily

Son dos elementos diferentes horizontales con distintos
materiales, se aprecia un volumen pesado con textura blanca que
simboliza rigidez, el vidrio en la parte inferior le da una sensacién de

menos pesadez.

Materiales:
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Figura 78: Interiores de la estacién de la policia Brugge 1

Fuente: Archdaily

Figura 79: Interiores de la estacién de la policia Brugge 2

Fuente: Archdaily

Los materiales que predominan en el interior son el aluminio y el
vidrio, en los exteriores posee una piel metalica que a su vez actua

como parasol.

B) Sede de la compaiiia Rayonier

Datos generales:
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UBICACION Ubicacon Wiklight Avers 523 Tinker 52 Yulea. FL
32007, Estasos Umdos

ARQUITECTO A CARGO ol Stanky Woox Architacts

PROVEEDORES: Henter Douglas Brasil Sto. Dommalkata, Herman Mader
NICHMHA, YKK

SUPERFICIE 5100 m*

ARO PROYECTO 2017

Figura 80: Datos generales de la sede de la compafia Rayonier

Fuente: Archdaily

Descripcion del proyecto:

Se diseno el proyecto para ser un icono en la avenida Wildlight en
Florida. La naturaleza del entorno fue reflejado de madera a lo largo de
una columna icénica esta a su vez protege de la luz solar con madera
natural en patrones. “La corporacion se une a la ciudad, el espacio
expresa el deseo de Rayonier de ser un pilar comunitario y un socio
civico. "One Rayonier" es un gran cobertizo en el bosque donde las
palmeras se encuentran con los pinos, y una arquitectura
transformadora que ha infundido una cultura corporativa con un estilo

Low Country.”

Analisis funcional
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Figura 81: Plantas de la sede Rayonier

Fuente: Archdaily

Analisis formal:

Figura 82: Vista exterior de la sede Rayonier 1

Fuente: Archdaily
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Figura 83: Vista exterior de la sede Rayonier 2

Fuente: Archdaily

El paralelepipedo horizontal tiene una cobertura ligera, pero a su

vez muestra rigidez.

Materiales:

Figura 84: Vista interior de la sede Rayonier 1

Fuente: Archdaily

Figura 85: Vista exterior de la sede Rayonier 3

Fuente: Archdaily
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En los interiores se usan perfiles de acero negro con vidrio para

generar integracion con las oficinas.

Los materiales que fueron usados para los exteriores se

integraban con el entorno.

A) Jefatura de la policia:

Datos generales:

Figura 86: Datos generales de la jefatura de la policia

Fuente: Archdaily

Descripcion del proyecto:

Analisis funcional



Figura 87: Plantas de la Jefatura de la policia

Fuente: Archdaily

Analisis formal:

90
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Figura 88: Jefatura de la policia exterior

Fuente: Archdaily

El paralelepipedo es rigido por el acabado de concreto.

Materiales:

Figura 89: Exteriores de la jefatura de la policia

Fuente: Archdaily

3.4.2 Andlisis y diagnéstico situacional (variable independiente)

Ubicacion
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La sede de la XIV Macro Regién Policial Tacna y Regién

Policial Tacna se ubica en el Pasaje Calderén de la Barca N° 353.

Figura 90: Ubicacion de la XIV de la Region policial Tacna

Fuente: Propia

Equipamiento

Esta ubicado en la zona monumental de Tacnha, en un radio de
250 m se encuentran equipamientos de patrimonio histérico, siendo la

misma sede una de ellas. En los equipamientos inmediatos tenemos:
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EQUIPAMIENTO

a XV Macro Regwon Pokcial
Tacna

b . Mercado 2 de mayo
c. Teatro Municipal
d Teatro Orfeon

e Scciedad de arlesanos ¥
auxlios mutuos

f, Logia Masonica “Francisco de
Paula Gonzales Vigd®

g LE N"420002 Carlos Wiesse
h. SUNARP

Figura 91: Equipamiento de la regién policial de Tacna

Fuente: Propia

En el local donde funciona actualmente la Macro region Policial
Tacna Moquegua, no se puede realizar cambios ni remodelaciones
estructurales, porque pertenece al monumento histérico de la ciudad
de Tacna este fue establecido por resolucion N° 0928 en julio de 1980
por el Instituto Nacional de Cultura (INC).
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Accesibilidad

El acceso principal es por la calle Calderon de la Barca y el
ingreso vehicular por la calle Modesto Basadre.

{\‘x‘m \?"x“m":._\ /
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Figura 92: Accesos vehiculares

Fuente: Propia

Distribucion de ambientes

“ E
t Y r[-li

Figura 93: Primer piso de la XIV region policial de Tacna

Fuente: Propia
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Figura 94: Segundo piso de la XIV Regién Policial Tacna

Fuente: Propio

Lesiones de ambientes

La regidon policial de Tacna se encuentra laborando en una
casona declarada monumento histérico y patrimonio cultural de la
Nacién. Este local no fue disenado para la misma, teniendo como
resultado la inadecuada distribucion de los ambientes, al ser una
edificacion antigua esta debilitada y puede colapsar, como lo indica la
direccion de la cultura. Segun Instituto Nacional de Defensa Civil
(Indeci) declaro a esta infraestructura inhabitable ya que esta
clasificado en riesgo alto y grave a causa del terremoto del 23 de junio
de 2001.A pesar de estas ocurrencias las oficinas funcionaban con
normalidad, recién en los ultimos afos ya han clausurado ambientes

no habitables en el segundo nivel.



Figura 95: Ficha del patrimonio cultural monumental 1

Fuente: Instituto nacional de cultura

Figura 96: Ficha del patrimonio cultural monumental 2

Fuente: Instituto nacional de cultura

96
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Figura 97: Lesiones de ambientes del primer nivel

Fuente: Propia
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Figura 98: Lesiones de ambientes del segundo nivel

Fuente: Propia
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Figura 99: Resultados de la encuesta de la primera variable

Fuente: Propia

Este edificio tiene mas de 150 anos de antigledad. Para evaluar
el diseno arquitectonico y el confort se realizaron encuestas al mismo

personal administrativo que elabora en dicha institucién.
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Figura 100 : Resultados de la encuesta de la primera variable 2

Fuente: Propia

Los ambientes de este local tienen paredes de adobe en 70% vy
concreto armado en 30%, de techos con durmientes, listones de
madera y barro y calaminas, y pisos de madera y concreto. Estos
fueron remodelados y acondicionados para que puedan generar
ambientes con mas confort, pero podemos observar que esto no es

suficiente.
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Figura 101: Resultados de la encuesta de la primera variable 3

Fuente: Propia

Finalmente se puede afirmar que se requiere de esta

infraestructura porque:

e La actual infraestructura

3.4.3 Analisis y diagnéstico situacional (de la variable dependiente)

Andlisis situacional de la xiv macro region policial Tacna
Antecedentes:
“Siendo un 6rgano de ejecucién dependiente de la Direccion Ejecutiva
de Operaciones Policiales (DIREOP) que a su vez guarda relacion técnico-

normativa con el Ministerio del Interior.

La region policial de Tacna se encuentra dentro de los érganos

descentralizados en la estructura organica de la PNP.
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COMIBARIAS

Figura 102: Regidn policial en la estructura Organica de la PNP

Fuente: Ministerio del interior



Estructura funcional de la institucion
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Figura 103: Estructura funcional de la institucién

Fuente: Macro region policial Tacna
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Estructura organica de la region policial Tacna

ESTRUCTURA ORGANICA
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Figura 104 : Estructura organica de la regién policial Tacna

Fuente: Macro regién policial Tacna




Analisis de la Estructura organica de la region policial Tacna
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Figura 105: Analisis de la estructura organica de la region policial Tacna

Fuente: Propia
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Las funciones de gestion no son eficientes, por la falta de subzonas y ambientes

segun la le, en algunos casos no existen, y en otros se encuentran

descentralizados, obstaculizando la labor de los usuarios, por ultimo no cumple

con
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3.4.4 Analisis y diagnéstico de la ciudad de Tacna

A. Aspecto socio demografico

Se analizara a los efectivos policiales que trabajen para la region
policial Tacna, porque esta investigacion consiste en demostrar la
necesidad de una infraestructura que cubra este servicio orientada a esta

poblacion.

El promedio de Poblacién-Policia es de 230 habitantes por policia,
Tacna cuenta con 1690 policias, estos estan repartidos en areas

administrativas, operativas y en unidades especiales.

2018
AOAMETRATYG o 153 [}
o SRV 5 % a
EWIPLEADES CIVLES B
:'.'-.l'i.f. O FERSOMAL ]
AOMINIETRATIVG
TOTAL PURSONAL DR RATTD 1,521
TOTAL DE Lk RESIOA PORACIAL TRCMA 1550

Tabla 6: Cantidad de efectivos policiales

Fuente: MACREPOL/REGPOL/DIVOPUS/USEGGIU-SEG-PROG

WV BACAD REGION POLICIAL TADKE

REGIIS POLICIAL TAONA-IDLS
i arcIag s 1|
b SUE ORCIALTS =1
a PERSOMAL TIVIL I
& F[HEG'I"II'I-:\.I-UIILEJ-F-'.E CAS 54
Tl i, [ |

Tabla 7: Recurso humano de la region policial Tacna-2019

Fuente: MACREPOL/REGPOLTAL/SEC-OFIPACIU-SP
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Figura 106: Relacion de habitantes por efectivo PNP 2018
Fuente: MACREPOL/REGPOLTAL/SEC-OFIPACIU-SP

RELACION DE TERRITORIO POR EFECTIVO POLICIAL
AREA GOEGRAFIA EFECTIVOS PRP

16,076 kmi 1,060 PP 15.17hab.f e PRF

Tabla 8: Relacion de territorio por efectivo policial

Fuente: MACREPOL/REGPOLTAL/SEC-OFIPACIU-SP

B. Aspecto econémico productivo

Tacna en los 10 anos ultimos, registré un promedio anual de 4,7%, la

evolucién de la mineria es la causa de este resultado principalmente.

El intercambio comercial y la cantidad de turistas de Chile hacen que

las actividades de comercio y servicio se desarrollen mejor.

En el sector agropecuario los cultivos de aceituna y orégano destacan

fuera del pais.

La mineria, transportes y comunicaciones destacan en la region,

seguidos por el comercio, servicios, agropecuario y manufactura.
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La region Tacna se consolida como una potencia de turismo
principalmente de Chile que son atraidos por la gastronomia, servicios en

general.

C. Aspecto fisico espacial

Tacna fue creciendo gradualmente, ademas requirio de actividades
y hechos importantes para que se le considere como un centro activo de
todas las actividades que se realizan (actividades administrativas,

economicas y de servicios).

La ciudad de Tacna posee una agrupacion urbana con area
ocupada de 4 710,44 ha.

El uso de la ciudad de Tacna se clasifica de la siguiente manera:

Tiee g Susls | Aerwa R [Farentaje |
Beselential (H) ETE M51%
Comenal (G| FEE) EET
Saperins BEncms Compleairns | 1Aas LF
LGS Edpeciaies | OL} I T oy
Lona de REcmicsn Publcs RS O & ¥
Eami Wacarie 70,35 i
Liaa Agritol (S I | [EFL™
bl 4578 | T.0E |
Pre Lrbana (P 0,25 000
Afdas Viiliny SRLOal i [E™] 1 |
Total o Uses | AR 100 00%
Totai ¥im y Oros i Irzan m, 1%
Totai Conghomerade Lirmano | ATeRs| O

Tabla 9: Sintesis del uso del suelo en el conglomerado urbano de la ciudad

Fuente: PAT-PDU 2014-2023

D. Aspecto fisico bidtico

Se ubica dentro de la zona climatica subtropical mostrando un

clima templado célido, las temperaturas oscilan, todos los meses, El
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verano e invierno son bien contrastantes , el otofio y primavera son

estaciones intermedias.

Ademas es una zona de materiales fluviales (gravas, bloques,
arenas y cantos) todos estos materiales buenos para la construccion.

Geomorfolégicamente posee una repisa costera, formado por
valles desérticos y planicies.

Finalmente como cobertura vegetal representativa tiene el
Herbezal-Tillandsial.

3.5 ANALISIS DEL LUGAR

3.5.1 Aspecto fisico espacial

A. Ubicacion y localizacion

Ubicacién geografica

&

P o -

Figura 107: Ubicacién geografica del proyecto 1

Fuente: PAT-PDU 2014-2023

Tacna se ubica en el sur del territorio nacional, limita con
la regidn Moquegua, Puno y los paises Bolivia y Chile, tiene una
salida al Océano pacifico.

o Pais: Peru

o Region: Tacna

. Provincia: Tacna
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° Distrito: Tacna

o Regién geografica: Costa

Esquema de macro localizacion:

Figura 108: Plano de sectorizacion de la ciudad de Tacna

Fuente: PAT-PDU 2014-2023

Ubicacion del terreno en la ciudad de Tacna:
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Figura 109: Plano de sectorizacién de la ciudad de Tacna 2

Fuente: PAT-PDU 2014-2023

El terreno se encuentra ubicado en el sector 03 (Casco
Urbano).

Esquema de localizacion:

Figura 110: Esquema de localizacién del terreno en la ciudad de Tacna.

Fuente: PAT-PDU 2014-2023

Esquema de ubicacion:
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El terreno se encuentra ubicado entre la Avenida Manual
A. Odria y las calle N°1, la calle s/n y el pasaje N°3.

AL i GO

Figura 111 : Esquema de ubicacién del terreno en la ciudad de Tacna

Fuente: Propia

Sub division:

Figura 112: Sub lotes

Fuente: Propia
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El terreno se divide tres Sub lotes por la afectacién de vias, a sismo el proyecto

se realizara en el lote I-A.

Linderos y colindancias:
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LINDEROS Y COLINDANCIAS

108 limetes dal tarmano son

Por el frante £ linesa rects de un S0l lremo
da 2001 m coinds oo b8 AV Manus
AOdm

Por ol Indo derecho: En res iramos de 388
mi 410 ml y 6006 ml. codndo o calle
N* 165 y 4 mimacés del gobesmo regusnd
Por of lado zquierde: En onco trames de
BMT3m 12190 m & m 8520 m.
A0 i, cobnda con (3 fundaotn por los
nfcs du Perd, oqupo mocinoo menicpdl
provincal de Tacna, Cale sin y Calie N* 135
Por el fondo: En doow tramos de 21 50 mi
AG3I ml 2230 mi, 2463 mi, 2558 mi,
082 ml, ATO4 mi, 4400 mi. 3766 mi
1066 mi, 2124 mi, 24 00 mi | colindka con ba
propedad de Clauda Télee Ayca y 13
profongacdn Venazusia

Figura 113 : Esquema de linderos y colindantes del terreno

Fuente: Propia



B. Topografia
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TOPOGRAFIA

9998 .9.99°4 7.0 00 9. 0'0'0.9.00

L lopografin ongiudn |-
1 &2 & 700 m oo
dapeesin hacs el nons. &
seccin 2.7 ¢ de 200 m
con degresdn hace s Y
13 3ecodn 33

Figura 114: Topografia del terreno

Fuente: Propia



C. Estructura urbana y usos de suelo
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USOS DE SUELO
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Otios uses.

Uso Residencisl: Confomads por  vviendm
unitamibares ¢ uso habataconal el susko Bens wa
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Figura 115: Usos de suelo del terreno

Fuente: Propia
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D. Expediente urbano

EQUIPAMIENTO URBANO

Figura 116: Equipamiento urbano del terreno

Fuente: Propia
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STOQUETA Ll m e L

Figura 117: Expediente urbano 1

Fuente: Propia



119

3.5.2 Aspecto de Vialidad
A. Accesibilidad Urbana

ACCESIBILIDAD URBANA

L2 Erarquazncdn vwal estd dada 08 acusnio
2 la dasfcandn val. qeo so establece en

Lo merconeedn wi sotes ia cusl % ampiaza of femeno 9
estucha. purmde que of equpamentn lenga Sbre accesibridad
para 10da 13 poblackde ya que exis a3 parskeld 0 B Av Marusi
AOdma

Lo profongacdn Verezusio y (o colle s segin of Plan do
Oesamodo whano 20152025 tene um anas feciada de vias
(4 621l 80 m2) y 'o dwde on fros paries

Figura 118: Accesibilidad urbana

Fuente: Propia
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MATERIAL PREDOMINANTE DE VIAS

Lirr Av prapales y secendanies dol deea de estudo presestan un
gade de consoldacyn fofdl &0 wn estado moua dadm i
cAmciristicas de conende de acthadades dol ke, por ora parte (s
caligy poalencres & STENO UM KO 39 enCuENtIan consokdadas ya
QUE & B30 2000 NO 56 OCUPS or compielo B estado de s viss
dontro dal area de 83tu30 30 pueda clasticar do 4 sgasnie manen
Asiatado, slrmado y frochd | lsnendu a0 um 1980 06 500 metos
podomos whrmar que oo un 80 N o dws do etado s encuenit
asfatada

wASFALTO

2 AIRMD0  w TROCHA

Figura 119: Material predominante de vias

Fuente: Propia
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B. Transporte

Figura 120: Transporte urbano

Fuente: Propia
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3.5.3 Infraestructura de servicios

A. Agua
AGUA
El senicio de agua es distribuido por | . '
la Empresa Prestadora de Servicios "

-EPS.

El tereno dispone una conexidn
directa de la red de agua principal de
la Av. Marwel A Odna pero
también  dispone de la red

sacundana que pasa por &l temeno.

El tereno ya cuenta con una caja | mmemccsanmaoon |
registradora y un hidrante para | Iy / . )
incendios,

Se encuentra en &l sector V| Para
Chico Leguia teniendo el R-5 de
reservorio para su abasiecimiento
de agua.

[ PLAND OF COBIITYES BT 820 OF AD36 J

Figura 121: Agua en el terreno

Fuente: Propia
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B. Desague

DESAGUE

Figura 122: Desaglie en el terreno

Fuente: Propia
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C. Energia eléctrica

ENERGIA ELECTRICA

e i o “ I ” l en b l PLAND OT COOENTVRA DX MED OF EMPR0R DLETTINCA 2T LA BECAON TACMS
regin de Tacna, es administrado y
distnbudo por la empresa Electrosur SA

Bl tereno dispone del servicio de
alumbrado publico airededor del terreno,
e cual no abastece foda la zoma
generando espacios oscurcs dentro del

terrena y en alrededares.
LEVENOA
SO D8 SN TR
ARG UL .
MATTETA 56 f a9

[ FLAMD T SOUTSTURA OF WD (X ENERTA DETTRCA OUL TURETRD ]

Figura 123: Energia eléctrica en el terreno

Fuente: Propia
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D. Telefonia

‘ TELEFONIA

Al enconfrarse en una avenida princpal
como lo es la Av. Manuel A. Odria el
servicio de telefonia mavil y fa se realiza
a lravés de lodas las empresas Movistar
,Claro Bitel y Entel.

Para el disefio de la sede administrativa
€s oe viial importancia  contar con esle
seniclo ya que el internet y telefonia
syudaran con el desarclio de las
actividades que se realizan en el edificio,

Figura 124: Telefonia

Fuente: Propia

E. Limpieza

Limpleza publica

El servicio de limpieza pdblica se da por
toda ef area del terrenc dianamenie y es
brindado: por fe Municipalided Provinci
de Tacna

Figura 125: Limpieza

Fuente: Propia
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3.5.4 Caracteristicas fisico naturales

A. Fisiografia

FISIOGRAFIA
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Figura 126: Fisiografia

Fuente: Propia



B. Clima
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El clima de Tacna al estar ubicado en una zona geografica

se encuentra en una zona subtropical.

B e ekt

E1 gradion mesestn of namaso mossusd de s dies de
sof, en pane sublados, nulfodos v pracptaconss.
L8 dias con mencs de A% de ubena de mubes
e conxderan como dias sobsados, com 20 80% de

Cubsents de mubes Como parcaimente nubioks y
mée ded 8% como nubiados.

L | | S |

ASOLEAMIENTO

() WORTE: La fachada hacia & rore
recke |3 mayor incidenca  wlar
durante & dia Se debe proteger las
fachadas con proteccones
horizomales.

(3 ESTE: Esia fachada rechird sol en
myhﬁm.dsdnmn

Bm—ah;tw;n;umentm
muesirn ol dlas o mes Began & ontas
rTperatAT

e
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oy e —p ooy
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e — -

: » ™ r—————
——-

. N p_—

PS—— - -
S——

= =

—— - r‘———o-
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Figura 127: Asoleamiento

Fuente: Propia
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TEMPERATURA
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Figura 128: Temperatura

Fuente: Propia
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PRECIPITACIONES

o A S _—
s .
Wi En el grafico se puede observar
N | U fa mayoria de meses presentan
o [ i dias secos o precipiaciones enlre
- il I los Z-5mm. En los meses de ensro
o e y febremo por ko que la pendients de
i:—:: WO - D = M mmm“ﬂn_m

Figura 129: Precipitaciones

Fuente: Propia

RADIACION SOLAR

Figura 130: Radiacion solar

Fuente: Propia
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VIENTOS

'

1 Ventilacion cruzada

Se produce 2 través de huecos de fachadas
enfrentadas, sin cbstacules entre ambos. Se
consigue  wna  mayor cantidad de
renovacioneshora que con la ventilacion
simple.

2 Ventilacion simple

Se consigue mediante una drica aperiura por
la que entra y sale el are. Su funcicnamiento
es mas eficiente si la orentacion del vano
coincide con la direccion del viento y si éste
esia en contacto con una zona protegida de la
insolacion.

Figura 131: Vientos

Fuente: Propia
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C. Geologia
GEOLOGIA

£ rea en estudo comprende & cuadranguio Tacna de undad de deyeccion da no Capiina y
superfcie de Humiillas Los depdsitos del custernario consisten en matersales inconsolidadcs de
origen suvisl edico elc y e encusniran cubriendo parcisimentds 8 las formaciones ya
ndicadas.

En la 2ona 5¢ ha podicc determinar of perfil estratigrifico C-1 que ests constiuida por un estrato
superficial de areras limosas (berra de chacra) hasta & profndidad de 1.30 m. seguide de
gravas arencsas mal graduadas con poco finos No plisticos. en estado semi compacto,
presenta Boloneria aslads siendo susios de lecho de fio  colocados por gravedad por o
Yransporte de las aguas.

Se concluye cue o esirafo do suelo que forma parde del comlomd confene concertraciones
moderadas d Sullaos y Clonos, por 10 que de acuerdo & las Nommas Téoncas de
Edficaciones, se recomienda el uso de cemento tipo IP para ks estructuras de concrelo en
cortact con o suslo.

| VISTADEL SUELODEL TERRENO |

Figura 132: Geologia

Fuente: Propia
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D. Ecosistema

ECOSISTEMA

Figura 133: Ecosistema

Fuente: Propia
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3.5.5 Aspecto tecnoldgico constructivo

A. Materiales de construccion

MATERIALES DE CONSTRUCCION

®LADRLLD m BLOCRIETA B PROVISIONAL

Figura 134: Materiales de construccion

Fuente: Propia

La tecnologia constructiva en los ultimos afos ha mejorado
existiendo un fuerte compromiso con el uso sostenible de los
recursos. Por ello es necesario partir de un buen proyecto que muy
a parte de la tecnologia tradicional considere nuevas alternativas
que ayuden a tener operaciones mas eficientes y de menor impacto
en el medioambiente.

Entre la tecnologia aplicada a obras podemos mencionar:

A.Pieles Perforadas MSH linea ICON



Ventajas:

Figura 135: Piel perforada

Fuente: Imagen de google
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-Sistema de proteccion para lluvia: Tiene como funcion ser una

pantalla

protectora

=

e
TEIZIME]l 5

R R W

syt

e

T

e,

-Sistema de control solar y calor radiante:

Figura 136: Sistema de proteccion para lluvia

Fuente: Aciron arquitectura (s/f)

lluvia.
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Figura 137: Sistema de control solar y color radiante

Fuente: Acirdn arquitectura (s/f)

-Caracteristicas funcionales:

S S v

Figura 138: Caracteristicas funcionales

Fuente: Acirdn arquitectura (s/f)

B. Celosias de Aluminio

Ventajas:
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Figura 139: Sistema de celosias

Fuente: Industrial Gradhermetic S.A.E. (2015)

“aiaiie a

Figura 140: Esquemas de verano y invierno

Fuente: Industrial Gradhermetic S.A.E. (2015)

C. Muro cortina sistema stick
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Sapa(2014

31l
|

-

Vgurs Y120 Mo Sorra atxch Con Wpeas verfcales y AAcong semaetas! rurras
ESI0 sirve para retunar an horzontadl @l vickrio doble pero no para
roportar of peso propio del vidrio, por o gue los ¥avesafioa van
Provssios 0@ SOpong do Calzo y CHZ0 Gue sujetan los dos panoles
el vidrio doble. Esta salucidn se conoce con vanos nomines: mu-
ra conting estructural, muro cortina 5G, 0 Mo corsna "toggie”

tQ“

| Fessw *0 27 Moo cuvire stk S e

Figura 141 : Muro stick
Fuente: Sapa (2014)

Ventajas:

Ventajas estructurales

Por tratarse de un conjunto de elementos que se estructuran
en forma auto soportante, mantienen un comportamiento sismico
muy favorable respecto de otros sistemas dada la independencia
entre el muro cortina y la estructura del edificio. Es asi como la
transmisién del sismo entre ambos, estructura y muro cortina, esta
controlada por las dilataciones entre los componentes de este
ultimo, permitiendo que la intensidad del sismo no se transmita al
muro cortina conservando este su integridad fisica. Otra gran
ventaja estructural es su liviandad por que la fachada no otorga un

peso extra a la estructura resistente del edificio, lo que posibilita
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dimensionarla con cuantias menores a que si se tratara de

elementos de fachada con peso mayor.

Ventajas térmicas

Al contrario de lo que se dice, los muros cortina tienen
grandes ventajas en el control térmico del interior de un edificio
mediante la altisima tecnologia en los puentes térmicos y
coeficientes de sombra de sus cristales. Ademas de lo anterior, la
construccion y disefio de dobles pieles para producir ventilacion
pasiva en las fachadas, es un factor que permite grandes ventajas
térmicas para el control del ingreso de calor al interior de los

recintos expuestos al sol.

Ventajas de limpieza y durabilidad

Los muros cortina son en si mismos conjuntos de elementos
que son de muy facil mantencion y limpieza; solo requieren ser
lavados cada cierto tiempo y nada mas. Ademas, su materialidad
permite una durabilidad razonable en el tiempo sin variaciones

apreciables.

Ventajas constructivas

Como se trata de un sistema prefabricado, permite una
estandarizaciéon y modulacién de sus componentes, lo que se
refleja en una efectiva mejora en la productividad si se le compara
con otros cerramientos de fachada como muros y tabiques

exteriores.

Ventajas de seguridad

En la construccidon de edificios en altura, los muros cortina
garantizan en un alto porcentaje las condiciones de seguridad en

cuanto a la sujecion y caida de sus componentes.
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D. Cieloraso

La materialidad de esta estructura de soporte puede variar,

pero las mas frecuentes son la de entramado de madera y el

soporte metalico.

Figura 142: Cielo raso de oficinas

Fuente: CDT,2013

Ventajas:

Figura 8. Cise Suspencaic

Figura 143: Cielo suspendido

Fuente: Imagen de google

. El retorno a la inversion por colocar un falso techo es
mayor que si se tiene un techo abierto, porque son mucho mas
economicos que renovar o demoler una estructura rigida.

. Se pueden remover facilmente las piezas (placas o
baldosas) para realizar reparaciones de las canalizaciones

existentes entre el techo y el falso techo.



140

. Hay muchas opciones de materiales ecoldgicos y

ligeros.

E. Tecnologia constructiva

. Segun su funcién en la obra

) Por su intervencion en la obra

3.6 ASPECTO NORMATIVO
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CAPITULO IV. PROPUESTA

41 CONSIDERACIONES PARA LA PROPUESTA

4.1.1 Condicionantes

CONDICIONANTES DEL SEETEMA FISHCO ESPACIAL

o Bl lefrenn es de foirma Freguls con un pendiente prenunciacs

+ Posee cusidades fakco naturales que coninbuyen parn & comsinccian de s
sede admnistratva

s Lnacresiibiad hacia e leffena se propone pof | vin prociosl Manus! A Odis
, nmieén se aprovechan lax calles S y In prolongacidn Veneneln para tener
MAS BECEECS 18P006 DEinnias comd wihisuianes.

Figura 144: Condicionantes 1

Fuente: Propia
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CONDICIONANTES DEL SISTEMA FISICO ESPACIAL

CUARTA VISLAL
Colewtis 000 b sl N 16
e pedomeada  por

Figura 145: Condicionantes 2

Fuente: Propia
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4.1.2 Determinantes

DETERMINANTES

L cossidanecione | Crlenon e 18 pespua
de W seck sdvsiniairaien, w8 DasaEn En

b §oedinodn e wcendod, B capecided of b

: -‘"i'{ irsislcioet 52 dSMTYIOORIR B BaRE B LB

7 PEMONas ger hagan 150 de esie seraria, deten
5 r el e (S0 cSil it SRCapRcTEdce.
| g’ .-"'L o3 agreos  dferencaiss para  plblics
b memadera oy anchos de ion pasaEn dependenin

-F E de |a ionglud del perae. conbds con BanCE
I BigEracol . AN SOpMMG. pabEeD
abre ol presi e gue se ediican

Figura 146: Determinantes

Fuente: Propia

4.1.3 Premisas de disefio

4.1.3.1 Andlisis del lugar:

Aspecto fisico espacial:
Ubicacion y localizacion

* El terreno comprende mas de una manzana completa

por lo que colinda con cinco vias.

* Los predios ubicados en torno al terreno son:

equipamientos de otros usos Yy terrenos por consolidar
Topografia

Se debe plantear como solucién a la pendiente el
aterrazamiento y nivelacion, por lo que se plantean dos
terrazas con diferencia de 2m. De altura entre cada una,

orientadas de forma paralela a las curvas de nivel.

Estructura urbana y usos de suelo
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* El terreno comprende mas de una manzana completa

por lo que colinda con cinco vias.

* Los predios ubicados en torno al terreno son:

equipamientos de otros usos Yy terrenos por consolidar
Expediente urbano
Accesibilidad urbana

« La infraestructura vial del terreno se encuentra
consolidad en toda el area urbana, colinda con vias
principales y secundarias. Lo cual permiten la

interconexion con los diferentes sectores del distrito.

* En el ambito de estudio las intersecciones viales no
tienen mayor problema de congestién vehicular, por no

tener un parque automotor elevado en la zona.

Transporte

* La ubicacion de terreno y las rutas del transporte
publico identificadas permiten el acceso al futuro
equipamiento de la mayoria de zonas y sectores de la

ciudad de Tacna.

Infraestructura de servicios
Agua

« Se debera tener en cuenta las redes de vias
secundarias para obtener cajas de registros en los

sectores del terreno que se encuentran divididos.

Desagiie

 El manejo de las pendientes del terreno debe

garantizar y asegurar una rapida eliminacion del
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sistema de desaglie de los servicios, por lo que la
orientacion principal debe ser por la Av. Manuel A.
Odria.

Energia eléctrica:

» Debido que se encuentra suministrado por una red
de media tension se accedera a la energia mediante un

adaptador el cual la regula.

* Al existir alumbrado publico insuficiente para un
equipamiento de esta envergadura se debera
implementar, postes de iluminacion en el ingreso para

la accesibilidad de los usuarios.

Limpieza

» Para el sistema de evacuacién de residuos sélidos y
otros se contaran con espacios destinados a cuartos de
basura, y residuos con areas de conteiner para su

evacuacion.

Caracteristicas fisico naturales

Fisiografia

*La capacidad portante del terreno es de 3,62 kg/cm2
clasificandolo como buena, considerando que para una

edificacion la resistencia minima es de 0.5 Kg/cm2.

Clima

Asoleamiento:
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 La orientacion recomendada para espacios de
oficinas es hacia el norte, porque proporciona luz natural
indirecta que evita molestias con la incidencia de luz

directa.
Temperatura:

« Para el control de humedad se recomienda
condensadores que controlen el cambio de la
temperatura del aire. Llevan un humidistato para regular

la medida de condensacién y no desecar el ambiente.

» Se recomienda emplear técnicas de sistemas
pasivos y estrategias naturales de climatizacién y
ventilacion cruzada, espacio para amortiguar la

temperatura en verano.
Radiacién solar:

* Las areas de trabajo deberan protegerse del
calentamiento y radiacion solar excesiva del dia,
utilizando elementos como parasoles, pasillos, aleros,

que permitan un mayor confort.
Precipitaciones:

e Sedebe tener drenaje para las aguas pluviales y una

inclinacion minima de 2% en las cubiertas o techos
Vientos:

* Para evitar el sobrecalentamiento progresivo del
edificio se debe utilizar sistemas pasivos y estrategias

arquitectonicas naturales de climatizacion.

+ Se debe aplicar el sistema de ventilacion cruzada en
ambientes con alto indice de usuarios y orientar los vanos

con direccidon nor-este. Y sur-oeste.

* Se debe aplicar sistema de ventilacion simple para

ambientes con poco indice de usuarios.



147

Geologia

e Para el proceso constructivo por los antecedentes se
recomienda el uso de cementos contra los sulfatos y

cloruros.

e Cimentar a profundidad de 1.50 con relacion a la

superficie granular.

e El tipo de cimentacién zapatas conectadas con

cimientos corridos armados.

Ecosistema

 Conservar las areas verdes para preservar el

paisaje.

* Reposicion de vegetacion en las areas que fueron

afectadas en el proyecto.
* Integracion de las edificaciones al paisaje urbano.

* Al ser el disefio de una sede administrativa es muy
importante el tratamiento paisajistico por lo que de
acuerdo al entorno, se deben disefiar areas verdes y
recreacionales, caminos peatonales que integren el

equipamiento a la trama urbana.
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PROGRAMACION

4.2

Programacion cualitativa

4.2.1
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Figura 147: Programacion 1
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Fuente: Propia
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Figura 148: Programacion 2

Fuente: Propia



150

Figura 149: Programacion 3

Fuente: Propia

v e

Figura 150: Programacion 4

Fuente: Propia
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4.2.2 Programaciéon cuantitativa
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Figura 151: Programacién cuantitativa 1

Fuente: Propia
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Figura 152: Programacion cuantitativa 2

Fuente: Propia
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Fuente: Propia
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Fuente: Propia



4.3 CONCEPTUALIZACION Y PARTIDO
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CONCEPTUALIZACION

1.CONCEPTO;

La idea sunge de la frase “Alcanzar
cbjetivos™, Para poder lograr una buena
administracion  y cumplir con  las
funciones debemos cumplir objetivas:

2.PROCESOQ DE

CONCEPTUALIZACION DEL
PROYECTO:

Me baso en elementos rigidos de
diferentes tamafios ordenados en forma
ascendents,

4.PREMISAS DEL DISENO FORMAL:

= (enerar una composicion de fodos
los paralelepipedos

= Sensacion de  direccionamiento
vertical

» Consiruir amanio con los extenores

4. ESQUEMA CONCEPTUAL:

VOLUMENES SUD0 ————

“ESCALAR METAS"

Las sedes administabive  han
evalicionado por el paso del fiempo
para diferentes enfdades y para
diversas achvidades que redlice el
usuario.

ALCANZAR = ESCALERAS

QBJETIVGS =METAS

——— E—
1

5. VOLUMEN :

Figura 155: Conceptualizacion

Fuente: Propia



VOLUMETRIA:
B
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PARTIDO

PLANTA:

Figura 156: Partido arquitecténico

Fuente: Propia
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ZONIFICACION

4.4

Figura 157: Zonificacién Primer nivel

Fuente: Propia
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Figura 158: Zonificacién del Segundo Nivel

Fuente: Propia
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4.5 SISTEMATIZACION
451 Sistema funcional

Figura 159: Sistema funcional

Fuente: Propia
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4.5.2 Sistema de movimiento y articulaciéon

Figura 160: Sistema de movimiento y articulacién

Fuente: propia
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45.3 Sistema formal

SRR ASEENEARRERAE SR A,
"

El proyecio esta compuesio por
paraleiepipedos pero a su vez
confrastan entre si

| tevewos |

B 2000 ADMMISTRATIVA
B ZONAOPERATIVA
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454 Sistema espacial
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455 Sistema edilicio
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MURO CORTINA SISTEMA STICK

CELCSAS HORIZONTALES

BRUNAS HORIZONTALES
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4.6 ANTEPROYECTO

Plano de ubicacién:

Plano perimétrico:
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Plano de Sub lotes:

e
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Plano de trazado y plataforma:

PLANTAS:

Plot plan
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Séptimo Nivel:

*

b SPE, P, S

Octavo Nivel:
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Plano de techos:

|
erwroerrmrrrer R
T s .
1 | 'I..'- 4 | L XI P——
‘JI. "'._ - |
3 | 2B f{
.- “-' h m
= / ; e s ¥ s ¥ e ¥ = T
»- e *
-
\

=T

P

Cortes:

.'"'_.ll_'l.lll.'.“l-l.ll—‘_.-'- [y

- e Bl el Lo il o |
s ml . il Lo iawll | o=l
. e p— .'...'.

gl s ol o B Bl o] |

d Ju sy Az mm

. " P nilt

B o i oy = B

aiﬂ% =

= BIENIE TREEl i :
.-l. T T T ] -'—_"-'.I ) [ .“..rr.--n..u
1 gl B ._--|-l "I.'---I




173
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Elevaciones:
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4.7 PROYECTO

SECTOR 1:
Plantas:

Sotano
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Primer Piso

Segundo Piso:

Tercer piso:
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Sexto piso:

Séptimo piso:
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Plano de techos:
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SECTOR 2:
Plantas:

Sétano

Primer nivel

T igi :
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Segundo nivel

Tercer nivel
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Cuarto nivel:

Quinto nivel:




Sexto nivel
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Séptimo nivel
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Planos de cortes:
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SECTOR 3:

Plantas

Sétano

Primer nivel
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Segundo nivel
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Plano de elevaciones
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Detalles:

Detalle 01
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VISTAS 3D

Exteriores:
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Interiores:
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4.8 DESCRIPCION DEL PROYECTO

4.8.1 Memoria Descriptiva

OBRA: “DISENO ARQUITECTONICO DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA  POLICIAL.PARA  OPTIMIZAR  LAS
FUNCIONES DE GESTION POLICIAL EN LA REGION TACNA,
2019

UBICACION: El terreno se encuentra ubicado entre la Avenida

Manual A. Odria y las calle N°1, la calle s/n y el pasaje N°3.

DISTRITO: TACNA, TACNA-REGION TACNA
FECHA: TACNA, OCTUBRE 2019

4.8.1.1 GENERALIDADES

La presente memoria descriptiva corresponde a una edificacion de
08 plantas de uso administrativo. La cual se edificara dentro de la
zonificacion de “otros usos”

4.8.1.2 DEL TERRENO
4.8.1.2.1 UBICACION:

El terreno motivo de la presente se encuentra ubicado en la Av.
Manuel A. Odria, del distrito, Provincia y region Tacna.

4.8.1.2.2. LINDEROS Y PERIMETROS:
Los limites del terreno son:

. Por el frente: En linea recta de un solo tramo de 89.91 ml.,
colinda con la Av. Manuel A. Odria.

. Por el lado derecho: En tres tramos de 34.69 ml. ,4.19 ml.
y 160.98 ml., colinda la calle N°16 y el almacén del gobierno regional.

. Por el lado izquierdo: En cinco tramos de 81.73 ml., 121.92
ml. ,11.82 ml., 85.29 ml., 40.94 ml., colinda con la fundacién por los nifios
del Peru, equipo mecanico municipal provincial de Tacna, Calle s/ny Calle
N°18.
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. Por el fondo: En doce tramos de 21.50 ml. ,16.31 ml. ,22.30
ml., 24.68 ml., 26.98 ml., 10.82 ml., 47.04 ml., 44.06 ml., 37.96 ml., 19.96
ml., 21.24 ml., 24.00 ml., colinda con la propiedad de Claudia Téllez Ayca
y la prolongacion Venezuela.

4.8.1.2.3. AREA DEL TERRENO: 2 5000 has.
4.8.1.2.4. PERIMETRO: 948.32 ml.
4.8.1.3 ZONIFICACION:

El predio se encuentra ubicado en la zona urbana de Tacna
de otros usos

4.8.1.4 DESCRIPCION DEL PREDIO:

Se trata de una edificacion de 08 plantas sobre la cual se accede
por la Av. Manuel A. Odria .Pro. Venezuela y la calle s/n. En la zona
existen inmuebles de uso netamente residencia, pero se cuenta con
la presencia del Hospital de la solidaridad en frente. La distribucion
del proyecto es:

4.8.1.4.1 Sétano:

ZONA DE SERVICIO

. Estacionamientos

. Almacén de bienes en desuso

. Almacén general de la region Tacna

. Almacén de las armas de la regién Tacna
. Almacén de documentos(archivo central)
o Cuarto de basura

. Vigilancia

ZONA PRIVADA

. Galeria de tiro

o SS.HH

° Atencién

° Deposito

. Sala de espera

. Sala de control

4.8.1.4.2 Primer piso:



ZONA SOCIAL

° Hall

. Sala de reuniones

. Sala de conferencias
. Sala de descanso

° Sala de estar

. Auditorio-Sum
-Control de proyecciones
-Deposito

-Cocina

ZONA ADMINISTRATIVA

o Direccion general

-Jefatura de la direccion general
-Sala de estar

-Kitchenette

-Secretaria

-Archivo

-Dormitorio +ss.hh

° Sub direccion general

-sala de estar

-archivo

-Jefatura de la sub direccion general
-closet

-ss.hh

o Comunicacion e imagen institucional
-sala de espera

-secretaria

-archivo

-jefatura de comunicacién e imagen
-area de trabajo

. Tramite documentario

-Sala de espera

-Secretaria

-mesa de partes

-archivo

-jefatura de tramite documentario
-Sala de reuniones

-area de trabajo

ZONA OPERATIVA

. Central 105
-Recepcion

200
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-Sala de estar

-Secretaria

-Jefatura de la 105

-Centro de videos camaras, GPS, vehiculos y personas
-Centro de llamadas telefonicas y radiales

-Centro de servidores de internet

-Sala de reuniones

-Archivo

ZONA DE VALOR ANADIDO
. Vending
ZONA DE SERVICIOS

. Escaleras de emergencia
. Escalera

. Ascensores

. Cuarto de basura

. Reprografia

. Almacén

. Tépico

. Capilla

° Casetas de seguridad
. SS.HH

. Cuarto de maquinas
-Tablero general

o Grupo electrogeno

4.8.1.4.3 Segundo piso:

ZONA SOCIAL:
° Hall
. Area de descanso

ZONA ADMINISTRATIVA:

. Inspectoria general

-Sala de estar

-Secretaria

-Archivo

-Jefatura de la inspectoria general
-Sala de reuniones

-Direccion de inspecciones
-Direccién de investigaciones

. Direccién de asesoria juridica
-Sala de estar



-Secretaria

-Archivo

-Jefatura de la direccion general

-Divisién de sistematizacion y supervision juridica policial
-Divisién de desarrollo juridico y proyectos normativos
-Divisién de defensa legal

-Sala de reuniones

ZONA OPERATIVA:

. Orden y seguridad

-Hall

-Sala de estar

-Sala de espera

-Secretaria

-Jefatura de seguridad y orden publico
-Sala de reuniones

-Archivo

-Direccion de seguridad ciudadana
-Direccién de transito y transporte
-Direccién de turismo

-Seguridad integral

-Operaciones especiales

ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
. Vending

ZONA DE SERVICIOS:

. Escaleras

° Escalera de emergencia
° Ascensores

o SS.HH

4.8.1.4.4 Tercer piso:

ZONA SOCIAL:
° Hall
. Area de descanso

ZONA ADMINISTRATIVA:

. Direccion de administracion
-Sala de estar
-Secretaria

202
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-Archivo

-Jefatura de la direccién de administracion

° Divisidn de infraestructura

-Secretaria

-Archivo

-Jefatura de infraestructura

-Sala de reuniones

-Estudio de obras

. Direccién de economia

-Sala de estar

-Secretaria

-Archivo

-Jefatura de la direccién de economia

-Area de trabajo (presupuestos, contabilidad, inte.contable, control
previo)

-Sala de reuniones

. Organo de apoyo a la policia

-Division de logistica

-Sala de espera

-Secretaria

-Archivo

Jefatura de la divisién de logistica

-Sala de reuniones

-Area de trabajo (ejecucion contractual, patrimonio, actos
preparatorios, abastecimiento, programacién, transportes, armeria)
-Direccién de bienestar y apoyo al policia

-Sala de espera

-Secretaria

-Jefatura de la direccidn de bienestar y apoyo al policia

-Sala de reuniones

-Fondos de apoyo funerario

-Fondos de seguro

-Division de pensiones

-Divisién de bienestar asistencia social y servicios educativos

ZONA OPERATIVA:

o Inteligencia

-Sala de espera
-Secretaria

-Jefatura d inteligencia
-Sala de reuniones
-Archivos
-Contrainteligencia
-Seguridad digital
-Busqueda de informacién
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ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
° Vending

ZONA DE SERVICIOS:

° Escaleras

. Escalera de emergencia
° Ascensores

. Cuarto de basura

4.8.1.4.5 Cuarto piso:

ZONA SOCIAL:
° Hall
. Area de descanso

ZONA ADMINISTRATIVA:

o Direccion de tecnologia de la informacion y comunicaciones
-Sala de estar

-Secretaria

-Archivo

-Jefatura de la direccion

-Division estadistica

-Division de infraestructura tecnoldgica y redes

-Sala de reuniones

-Equipos de comunicacién

-Almacenamiento de informacion

-Division de telecomunicaciones

-Division informatica

° Direccién de recursos humanos

-Sala de espera

-Secretaria

-Archivo

-Sala de reuniones

-Jefatura de la direcciéon de recursos humanos

-Division de movimientos recursos humanos

-Division de promocion, nombramiento, incentivos, beneficios y
produccion de planillas

-Division de sistematizacién de la informacién de la carrera policial
y administracion de legajos

-Direccién de recursos humanos

-Division de procesos disciplinarios

-Division de altas, bajas y licencias

-Division de talento humano



-Division de control de recursos humanos
ZONA OPERATIVA:

. Carreteras
-Sala de espera
-Secretaria

-Jefatura de carreteras
-Sala de reuniones
-Archivo

-Area de trabajo

ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
. Vending

ZONA DE SERVICIOS:

. Escaleras

° Escalera de emergencia
. Ascensores

. Cuarto de basura

4.8.1.4.6 Quinto piso:

ZONA SOCIAL:
° Hall
. Area de descanso

ZONA ADMINISTRATIVA:

. Direccidn de sanidad policial
-Sala de estar

-Secretaria

-Jefatura de la sanidad policial
-Archivo

-Sala de reuniones

-Area de trabajo

. Direccién de inteligencia
-Sala de estar

-Secretaria

-Archivo

-Sala de reuniones

-Jefatura de la direccion de inteligencia
-Departamento de analisis
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-Departamento busqueda
-Sala de espera

-Sala de entrevista

-Sala de observacién

ZONA OPERATIVA:

° Ceopol
-Sala de espera
-Secretaria
-Jefatura de Ceopol
-Area de trabajo
-Sala de reuniones
-Archivo

ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
° Vending

ZONA DE SERVICIOS:

° Escaleras

. Escalera de emergencia
° Ascensores

. Cuarto de basura

4.8.1.4.7 Sexto piso:

ZONA SOCIAL:

° Hall

. Area de descanso
. Terraza

ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
. Vending

ZONA DE SERVICIOS:

° Escaleras

° Escalera de emergencia
° Ascensores

° Cuarto de basura

. Ss.hh
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. Almacén

. Topico

-Sala de estar

-Zona de atencion

° Comedor
-Zona de mesas
-Cocina

-Cuarto frio
-Despensa

° Biblioteca virtual
-Hall

-Recepcion

-Deposito

-Area de trabajo

. Hall de ingreso
° Sala de espera
. Secretaria

° Lavanderia
-Bodega

. Planchado
-Deposito

-Despacho

. Zapateria

. Peluqueria
-Sala de espera
-Deposito

4.8.1.4.8 Séptimo piso:

ZONA SOCIAL:
° Hall
. Area de descanso

ZONA DE VALOR ANADIDO:

. Estar de trabajo
. Vending

ZONA DE SERVICIOS:

° Escaleras

. Escalera de emergencia

° Ascensores

. Cuarto de basura

. Almacén

. Almacén de ropa de cama

. Deposito general
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. Ss.hh

ZONA PRIVADA:

. Dormitorios coroneles

. Dormitorios de comandantes y mayores
° Habitacion dobles

-Sala de estar

-Habitaciones

-Almacén de prendas

4.8.1.4.9 Octavo piso:
ZONA DE SERVICIOS:

. Escaleras

° Escalera de emergencia
. Ascensores

° Cuarto de basura

° Deposito

° Helipunto

4.8.1.5 META FISICA:
4.8.1.5.1 CUADRO DE AREAS:

Area techada
Primer piso: 3 713.35 m2
Segundo piso: 3 105.36 m2
Tercer piso: 3 105.36 m2
Cuarto piso: 2 958.36 m2
Quinto piso: 2 958.36 m2
Sexto piso: 2 958.36 m2
Séptimo piso: 2 271.00 m2
Octavo piso: 257.93 m2
Total: 18 367.72 m2.

4.8.1.6 FINALIDAD:

Cumplir con los requisitos para la aprobacion del
anteproyecto en consulta por la municipalidad de Tacna.
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4.8.1.7 ETAPABILIDAD

Se programa la construccién en una sola etapa de acuerdo
al proyecto.

4.8.1.8 PRESUPUESTO

Se considera la tabla de valores unitarios:

Valor unitario de edificacion = S/.2055.98

Area techada = 18367.72 m2

Lo que hacen un costo estimado de = S/.37 763 664.95
4.8.1.9 FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

La propuesta de financiamiento, proviene de una inversion

privada o del ministerio del interior.
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CONCLUSIONES

De las generalidades:

e La limitacion del area de estudio en el inicio de la propuesta en
parte fundamental para tener el emplazamiento y magnitud de la misma
o Se analizé experiencias confiables para entender la funcionalidad
de un edificio administrativo

e Se analizaron las dos variables para entender la importancia de una
sede administrativa policial en Tacna con la finalidad de identificar los
problemas y asi poder plantear una propuesta que responda a la
necesidad administrativa.

o Se planted un programa arquitecténico basado en el personal

actual y orientandolo hacia un futuro crecimiento del mismo.
De la investigacion:

e Esta investigacion se lleva a cabo bajo la necesidad de abastecer
de infraestructura administrativa adecuada que permita realizar las
actividades administrativas de gestion policial para la region policial
Tacna. La creacion de una adecuada infraestructura arquitectonica,
como espacio de administracién, permitiria...........

e  Se analiz6 la evolucion de la infraestructura de edificio de oficinas
y su transformacioén de los ambientes de uso comun y privado.

e La carencia de la infraestructura de la policia es considerable ya

que sus predios no se encuentran saneados y en estado de colapso.
Del lugar materia del proyecto:

e La ciudad de Tacna es el centro de toda la region por lo cual es
pertinente que la propuesta este ubicada en la mismay a la vez cumple
con la demanda de la ley de la policia.

e El emplazamiento de la propuesta fue elegido por el area del

terreno y la envergadura del proyecto.
De la propuesta:

o Eldisefo arquitecténico de la sede administrativa policial se adopta

al paisaje cotidiano de la ciudad de Tacna, al ser un equipamiento para
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la policia nacional de Peru, tienen accesos restringidos y un cerco
perimétrico que delimita el acceso a las personas. Se convierte un hito
dentro de la trama urbana por su imponente volumetria y dimensién,
pero esta no afecta el paisaje urbano ya que el edificio en si se
encuentra retirado segun la normativa del limite del terreno.

e Las funciones que desarrollan los ambientes del equipamiento
estan vinculadas con los objetivos de la investigacion .La zona
administrativa permite a los usuarios el acceso a la informacion
mediante soportes tecnoldgicos, espacios amplios para sus actividades
diarias, ademas se cuenta con varios estar de trabajo en cada piso
,para que estas sean mas agradables y no tan privadas. Finalmente
cuentan con grandes zonas sociales para reuniones informales y
actividades sociales.

e La propuesta es el resultado del analisis de las condiciones
normativas, de las experiencias confiables y bases tedricas, logrando

un programa adecuado para la sede administrativa.
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RECOMENDACIONES

e EI ministerio del interior, simultdneamente con los gobiernos
regionales se debe preocupar por la infraestructura de la policia
nacional ya que todos sus locales en su mayoria no son los
adecuados.

o Los proyectos de esta envergadura, deben proyectarse en periodos
pequefos Yya que su necesidad en inmediata y asi lograr un
presupuesto destinado especificamente para lograr su construccion.
o Los ambientes que conformar la sede administrativa deben ser
analizados en relacion ce usuarios y las funciones que se
desempenan.

e Se plantea un disefio espacioso, ventilado y luminoso, para la
recuperacion del usuario con areas verdes en mayor cantidad.

o Los diferentes niveles del exterior deben contar con rampas para la
circulacion peatonal total.

e Se debe contar con un sistema de energia alterna con un
generador en casos de emergencia, para que las actividades internas

se sigan manteniendo.
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1. Encuesta:

i bllar] S frparie B e y LB i
L=zrmrndagd Privegds de Terea

Encuestia

Les cusiadosaments cada una de las preguntas y marca con una X en la casila
conespandients in respisesta que mejor dezeriba o opinitn

1 En relacion a las condiciones fisicas de su puesto de Srabajo (luminacibn,
femperatura, ventlacidn, espacio, voluman de nedos, ebc ) usted considera que é5ta e5

_‘.' i | Paceirimib | & i I Wy Ircamadn

2 LESIA usted oo pouerde 2n como estd geshonado e departamento &n el que
rabajn respecio o ks metss qué Sade Heng encomendadas?

1 Sujele mmedalo, (llens una sciud ablerls respecin a sus puntas de visla y
escucha sus opmiones respecls o chmo Nevar & cabo sus Runcones?

4 LCamo calficaria su nivel de safisfaccin por frabajar an la arganizacsin?
organizecin?

g Para el desampedio 68 mis labores md ambiente de rabajo es:
iy e Mgty | Bae Wary Sy
b Exizte comumicacidn Suita entre su ursdad ds trabajo v la sade central

s | A | o e b Cawsmsvjrn | S

7 Parkoipo do las achvidodes culuroles ¥ necroscionales que i oiganEacion

By v Lo L EpOimeaad (LT ] .w
3 El mived de recurs0s (materigies, equipes @ mireastruciurs) con los gue cuento
para resizar bisn mi fraoagp e

Wy Dumsa [ | Rl { s ! Wiy main

9 La distribucitn @ la carga de babajo qua ene midrda &

10 s Chmo caliicasia 2y pivel o8 salislacobn por peteneces @ su insblucitn?

Bdury besmnn iy 2 M dat L) Hhaay My mam
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Faruftad de Arguitectura § Uroanisma
Urilpmialdad Priveds de Teacin

11. i Considera usted 1 necozidad de espacios soclal dentro de su drea de trabajo?

B ..":ﬂI.IITqu' | Adpunam Veces Caimnea [ iNimes

12 E=ta conforme con |8 impieza, higisne y salubndad en su ogar de trabajo
g __:_.Eﬂmn l'-_ Algunas Vecss : | Faavn { YNanta

13 Las hemamientas y equipos que utiizo {computador, teléfono, eic | son mantenidos
an fofma adecuada.

L Elmpn o Cmwi vgrn I | Algunan Yeony L s T ll'hll'll'-l

14 Sienio gue formo parte o un equipo que rabaja hacia una mela comn

e | _-lumn Con cota ecwmnca | okl ssimgen L - Bawpra
15 ;5us jefes o supervisores muesiran interés en usted como trabajadar?
l'chr:- | -.-lm'l X Com cwita hecsnco . Cami mammpen i | fivmpre

16 4 Considera gue sus opiniones = tienen an cuanta?

[ sempre | | Cosiwemgre | lMgunas Vecos | Camnunc L

17 i Racibe refroalimentacibn sobre ks labores que realiza?
" lmemprs | ) Cosiemgen | Agunas veces (" cam nunca [ Wuta

18 ;i Cdmo conskiera su desempefio laboral, seghn su oficing actual g8 trabajo?

by e | e | Anguiar ) i My mal
19 ;Le gustaria contar oon una nueyva infresstrctura™
._._im .Eﬂliﬁlﬁ L | Aggunan Vecos < i Bunza
20 ¢ Considers wsted que sy oficing de trabaie es perudicial para su salud?
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2. Ficha de registro e inventario del patrimonio arquitecténico
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