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RESUMEN

La presente tesis titulada “Sistema de Gestion Ambiental en Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna para mitigacion de
impactos ambientales” surge en base a una inadecuada gestion ambiental observada
en los mencionados laboratorios y a la necesidad de mitigar impactos generados.

Fue realizada durante los meses de julio a octubre del afio 2019.

Se realizé un diagnéstico inicial que permitié identificar el nivel de
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, con el objetivo de evidenciar los
factores susceptibles de producir un impacto negativo sobre el medio ambiente
considerandose los siguientes aspectos de abastecimiento de agua, agua residual,
emisiones gaseosas Yy de ruido, energia y residuos peligrosos que en un 90% no se
cumple con los requisitos de la norma ISO 14001:2015; asi mismo se realizé la
identificacion de aspectos e impactos ambientales significativos en actividades
desarrolladas en laboratorio observandose que existe deficiencias en el gestiéon y
manejo de residuos sdlidos, seguido de efluentes contaminantes, malos olores,
emisiones de ruido y usos de energia en cumplimiento de la legislacion
medioambiental. Finalmente se evaluaron los riesgos y oportunidades y se
propusieron objetivos y una politica ambiental siguiendo el modelo de la norma NTC
ISO 14001:2015.

Se concluyé que el disefio e implementacién de un Sistema de Gestion
Ambiental para laboratorios de la Facultad de Ingenieria nos permite identificar y
evaluar los aspectos e impactos ambientales evidenciandose una significancia
negativa relacionada a la generacion de residuos sélidos peligrosos seguido de
efluentes contaminados con sélidos y sustancias quimicas, emisiones de polvo, uso
excesivo uso de agua y energia; resultados que nos permitié realizar el disefio e
implementacién de un sistema de gestiébn ambiental para Laboratorios de la Facultad

de Ingenieria basado en la norma ISO 14001 : 2015.

Palabras clave: Aspecto ambiental, Diagndstico inicial, Gestion ambiental, impacto

ambiental, Politica ambiental.



ABSTRACT

This thesis entitled "Environmental Management System in Laboratories of the
Faculty of Engineering of the Private University of Tacna for impact mitigation" arises
based on inadequate environmental management observed in the aforementioned
laboratories and the need to mitigate the impacts generated. It was carried out during
the months of July to October of the year 2019.

An initial diagnosis was carried out that allowed identifying the level of
implementation of the EMS, with the aim of showing the factors that could produce a
negative impact on the environment, evaluating current environmental management
practices in the laboratories of the Faculty of Engineering, determining the degree of
compliance with environmental legislation and making recommendations or corrective
measures, regarding the environmental aspects and impacts generated in
laboratories. Finally, the risks and opportunities were evaluated and objectives and
an environmental policy were proposed following the model of the NTC ISO 14001:
2015 standard.

It was concluded that; The design and implementation of an Environmental
Management System for laboratories of the Faculty of Engineering allows us to
identify and evaluate environmental aspects and impacts, showing a negative
significance related to the generation of hazardous solid waste followed by effluents
contaminated with solids and chemical substances, emissions dust, excessive use of
water and energy; results that allowed us to carry out the design and implementation
of an environmental management system for Laboratories of the Faculty of
Engineering based on the ISO 14001: 2015 standard.

Key words: Environmental aspect, Initial diagnosis, Environmental management,

Environmental impact, Environmental politics.



INTRODUCCION

En estos dias la gestion ambiental contempla realizar una serie de acciones
para alcanzar el desarrollo sostenible, mediante la conservacién, preservacion y la
recuperacion. Es asi que en varias empresas se estan implantando un Sistema de
Gestidbn Ambiental destinado al ahorro de recursos como de papel y de la energia
eléctrica.

El SGA es un instrumento de caracter voluntario adoptado por empresas y
organizaciones que deseen alcanzar un alto nivel de proteccion ambiental. Este se

elabora a base de acciones ambientales y una adecuada gestion (ECURED, 2018).

Los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de
Tacna carecen de la implementacion de un Sistema de Gestién Ambiental basado en
la norma ISO 14001; por ello se realizaron diferentes actividades de coordinacion no
solo con responsables de cada escuela profesional, sino también con docentes y
estudiantes que forman parte de esta casa superior de estudios a fin de identificar
los aspectos ambientales y posibles impactos que podria generar las actividades
educativas y asi disefiar una propuesta de mejora para mitigar estos impactos. Estas
acciones beneficiaran a la comunidad universitaria resguardando la salud de las
personas asi como a la proteccion ambiental, lo que permite adoptar medidas
preventivas y acciones correctivas para lograr una mejora continua en todo el proceso
de la actividad de educacion universitaria de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Privada de Tacna.

Asimismo, el contar con un Sistema de Gestion Ambiental en la Facultad de
Ingenieria permite dar un paso mas hacia el Desarrollo Sostenible dado que las
normas ISO son reglas que promueven el cuidado de la salud y el medio ambiente
de manera que se mitiguen los impactos ambientales en los Laboratorios de la

Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcidén del problema

El punto de inicio de la promocién de crear una conciencia ambiental para la
proteccion y mejora del medio ambiente se desarrollo en la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente (Estocolmo 1972) donde se enuncia: “El
hombre tiene un derecho fundamental a la libertad, a la igualdad y las condiciones
de vida satisfactorias; tiene el deber de proteger y mejorar el medio ambiente de las

generaciones presentes y futuras”

Tal es asi, la sostenibilidad ambiental consiste en observar y reconstruir una
interaccion humana con el ambiente buscando el comportamiento ideal de preservar
el entorno natural (Mofatt 2001); por tanto, bajo estos alcances las universidades
juegan un rol importante en el empoderamiento de la dimension ambiental en la
formacion de profesionales a fin de generar conciencia sobre la importancia de
preservar el ambiente para generar soluciones a los problemas que afecta al

ambiente y para la promocién de comportamientos ambientales.

Si bien es cierto, en nuestro pais pocas son las universidades que han
considerado el tema ambiental como una prioridad, frente a las diferentes iniciativas
educativas que desarrolla la universidad de manera institucional (MINAM 2013). Tal
es asi la Universidad Privada de Tacha no se encuentra ajena a estos alcances y se
hace necesario buscar mecanismos de gestion para influir positivamente en el actuar
ambiental de la comunidad universitaria promoviendo el desarrollo de programas de
gestion eficiente de residuos, energia eléctrica, recurso hidricos, enfoque a e
coeficiencia, concientizacion de colaboradores, control de emisiones y asi lograr
condiciones ambientales y saludables en la universidad y asi de manera indirecta
influir el cambio de actitud del cuidado del medio ambiente promover la mejora de la
calidad de vida de las estudiantes, docentes y personal administrativo de la
institucion.

Asi mismo, pocas son las universidades que han implementado un Sistema de
Gestiébn Ambiental basado en la norma 1SO14001 a nivel nacional, y el contar con
este sistema de gestion implementado y certificado representan una garantia de
constante cumplimiento de los requerimientos ambientales aplicando los principios

de la proteccion ambiental y desarrollo sostenible.



Actualmente la Universidad Privada de Tacna no cuenta con un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA) implementado en las diferentes facultades de la
universidad, para el desarrollo del presente estudio nos enfocaremos en las
actividades que se realizan en los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de Tacna, a fin de identificar los impactos ambientales que se
producen en funcién al desarrollo de actividades de aprendizaje realizados en la
universidad; estos impactos ambientales de alguna manera pueden ser mitigados

mediante la aplicacion de un adecuado SGA.

Los diferentes laboratorios de la Facultad de Ingenieria, no cuentan con un
SGA por tanto carecen de instrumentos de gestién y control ambiental de acuerdo a
los aspectos e impactos ambientales que se producen; ademas estos no son
evaluados ni controlados lo que significa que durante la ejecucién de las practicas en
laboratorio no se ha evidenciado acciones de proteccion del medio ambiente y no
esta claro el cumplimiento de la normativa legal vigente. Tal es asi, dadas las
caracteristicas particulares de cada laboratorio generan residuos sélidos, uso de
energia eléctrica y recurso hidrico, emisiones de ruido, entre otros. Si bien es cierto,
la universidad ha hecho esfuerzos en implementar en el Laboratorio de Mecéanica de
Suelos cuenta con Politica de calidad; pero aun falta mejorar y articular la gestion

ambiental en el desarrollo de estos procesos.

Por tanto la propuesta de realizar el estudio “Sistema de Gestion Ambiental en
Laboratorios de la Faculta de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna para
mitigacion de impactos” busca promover acciones de minimizacién, prevencion,
reduccioén, valorizacion y mitigacién del actuar universitario el mismo que sirve de
soporte para establecer politicas, objetivos y actividades hacia una mejora continua

en la facultad, promoviendo el compromiso ambiental institucional de la universidad.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

¢, Se podra disefiar un sistema de gestion ambiental en Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna para mitigacion de

impactos ambientales?

1.2.2 Problemas Especificos
- ¢ Se podra elaborar un diagnéstico ambiental del estado actual de procesos
y actividades que se desarrollan en los laboratorios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, proporcionando datos para

identificar el nivel de cumplimiento de requisitos ambientales?



- ¢ Serd posible identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales
generados por las actividades desarrolladas en los laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, para conocer el
grado de significancia ambiental para elaborar el diagndstico inicial en la
implementacion del sistema de gestion ambiental?

- ¢ Se podra implementar el sistema de gestion ambiental segun la norma ISO
14001:2015 a los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Privada de Tacna, para conocer los problemas ambientales en cumplimiento
de esta norma?

- ¢ Sera posible proponer una metodologia que describa y desarrolle los
requisitos de la norma ISO 14001:2015?

1.3. Justificaciéon e importancia de la Investigacion
1.3.1. Justificacién

En la actualidad, bajo una perspectiva de desarrollo sostenible se observa que
existe un ajustado vinculo entre el medio ambiente y la organizacion a fin de que el
desarrollo de estas organizaciones durante su actuacion disminuya la generacion de
contaminantes ambientales ademas de hacer un buen uso y administracién de los
recursos naturales. Tal es asi que los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de Tacnha al contar con un SGA acorde a su politica y
actividades educativas contribuye a cumplir con las regulaciones ambientales de
acuerdo a funcionalidad de cada uno de los laboratorios de las diferentes escuelas
profesionales a fin de realizar una adecuada gestién de los recursos y el control de
los aspectos provenientes de las actividades realizadas en laboratorio que pueda

repercutir con el medio ambiente.

a. Justificacion social

La implementacién de un SGA, supone los siguientes beneficios:

e Emprender acciones de mejora en el &mbito de su entorno

¢ Mejoramiento de imagen de la Institucién ante los organismos nacionales
e internacionales.

¢ Beneficios en la gestion de la Institucion, al documentar y controlar todos
los procesos de gestion en los laboratorios para la mejora de la calidad y
eficiencia de aprendizaje universitario.

e Ladetecciény eliminacién de errores, debido a la normalizacién y control

de los procesos.



e Demostrar el compromiso medioambiental a grupos de interés:
comunidad universitaria, autoridades competentes, entre otros.

e Mejorar la gestion de los riesgos medioambientales, ahora y en el futuro.

b. Justificacion econémica

El proceso de implementacion de la norma ISO 14001 permitird a la
organizacion los costos medioambientales relacionadas a consumo de recursos, uso
de tecnologia en laboratorio, riesgo por accidentes y si hubiera sanciones por
actuacion medioambiental en la actividad educativa. La implementacion del sistema
de gestién ambiental fomenta un marco de trabajo para evaluar oportunidades y
posibilidades de ahorro de costos, demostrando la habilidad para generar ahorros
considerables al utilizar tecnologias mas limpias o programas de minimizacién de

residuos.

Un SGA, impulsa a la Institucién al incremento de la creatividad y participacién
de todo el personal de la institucion para el logro de un buen ambiente de trabajo y
asi promover el incremento de la eficacia de sus actividades; ademas permite
asegurar que la Institucion cumpla con la normativa legal y asi demostrar a las
autoridades y organismos reguladores que se ha adquirido el compromiso de

cumplimiento mejorando las relaciones con ellos.

1.3.2. Importancia

La implementacién de un SGA en laboratorios de la Facultad traera consigo
muchos beneficios a la institucidon universitaria, a la poblacién docente y estudiantil
gue desarrollan sus actividades en esta casa de estudios; y principalmente favorece
el control de usos de recursos, reduccibn de consumo de energia y agua,
minimizacién de residuos, entre otros. Y de esta forma minimizar los riesgos de
cumplimiento de la normativa legal vigente sobre los posibles dafios al medio

ambiente.

1.4. Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Disefiar un Sistema de Gestion Ambiental en laboratorios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna para mitigaciébn de impactos

ambientales.



1.4.2. Objetivos especificos

Elaborar un diagnostico ambiental del estado actual de procesos y actividades
que se desarrollan en los laboratorios de la Facultad de ingenieria de la
Universidad Privada de Tacna, proporcionando datos para identificar el nivel
de cumplimiento de requisitos ambientales.

Identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales generados por las
actividades desarrolladas en los laboratorios de la Facultad de ingenieria de
la Universidad Privada de Tacha, para conocer el grado de significancia
ambiental para elaborar el Diagnoéstico inicial en la implementacion del
Sistema de Gestibn Ambiental.

Implementar el sistema de gestion ambiental segin la norma ISO 14001:2015
a los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de
Tacna, para conocer los problemas ambientales en cumplimiento de esta
norma.

Proponer una metodologia que describa y desarrolle los requisitos de la
norma ISO 14001:2015.

1.5. Hipotesis

1.5.1 Hipotesis general

El disefio de un Sistema de Gestion Ambiental en Laboratorios de la Facultad

de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, permitira la mitigacion de impactos

ambientales.

1.5.2. Hipé6tesis especificas

La elaboracion de un diagndstico del estado actual de procesos y actividades
gue se desarrollan en los laboratorios de la Facultad de ingenieria de la
universidad privada de Tacna nos proporcionara datos para identificar el nivel
de cumplimiento de requisitos ambientales, es efectiva.

La identificacion y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales
generados por las actividades desarrolladas en laboratorios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna nos permitira conocer el grado
de significancia ambiental para la elaboraciéon del diagndéstico inicial en la
implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, es efectiva.

La Implementacién del sistema de gestion ambiental segin la norma ISO

14001:2015 aplicado en los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la



Universidad Privada de Tacna nos permitira conocer los problemas
ambientales en cumplimiento de esta norma, de manera efectiva.

La propuesta de una metodologia que describa y desarrolle los requisitos de
soporte, operacion, evaluacion del desempefio y mejora que cumpla con los
requisitos de la norma ISO 14001:2015, es efectiva.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. Ambito internacional:

Segun Bofill, Cueva & Barreno (2016) en su investigacion indica que al realizar
un diagndstico inicial en la universidad permite identificar las falencias en la gestién
ambiental, ademas de determinar los aspectos e impactos ambientales que permiten
reconocer los problemas que deben ser tomados en cuenta dentro del programa y
asi elaborar la propuesta de politica ambiental de la institucién. Del mismo modo
Delgado & Gongora (2015) menciona que, se identifican los aspectos ambientales
significativos cuando se realiza una revision inicial y esto es necesario para la

formulacion de una propuesta de SGA en laboratorios de la universidad.

Segun Garcia & Agudelo (2013) en el articulo “Gestion Ambiental Universitaria”
refiere que las instituciones de educacion superior no deben basarse solo en
educacion, sino promover los principios ambientales acogiendo medidas para reducir
los impactos derivados de sus actividades de modo que representen la promocién de

la sostenibilidad en la sociedad.

Segun Suarez (2007) en el articulo de memorias del “IV Seminario Internacional
Universidad y Ambiente” refiere que las acciones ambientales se basan en cuatro
principios de accion de la gestidbn ambiental universitaria y corresponden a, gestiéon
de residuos, gestion del agua, gestion energética y compra verde junto a criterios
ambientales en contrataciones, y poco frecuente las acciones ambientales como las

emisiones a la atmdsfera, el uso de materias primas y la contaminacién sonora.

2.1.2. Ambito nacional:

Segun Morales, J (2018) en la tesis “Programa de gestién ambiental en las
normas ISO 14001 para la sustentabilidad de las Universidades de la Region
Lambayeque- 2014”, se elabord y disefié un programa de gestion ambiental basado
en la norma ISO 14001 adecuado a las universidades de la region e incrementar su

sustentabilidad.

Segun Cabeza Regina (2017) en su investigacion refiere que la implementacion
de un SGA se debe desarrollar un diagnéstico inicial, recopilar informacion y a partir

del andlisis de datos se identifica y evalGa los aspectos ambientales para determinar



medidas de control y su posterior ejecucién; del mismo modo Bazan & Bruno (2016)
refiere en su investigacion que la revision ambiental inicial muestra los elementos
necesarios para desarrollar el SGA y permite conocer la documentacion disponible
con que cuenta la organizacién vinculada a normativa legal, procesos y operaciones,
impactos que se producen y de esta manera conocer las no conformidades aplicables
con el SGMA.

Segun Joaquin Carmen (2011) en su trabajo de investigacion refiere que es de
caracter importante el desarrollo de un SGA en la universidad dado que permite
cumplir con la norma legal ambiental, mejora el prestigio e imagen de la institucién

promoviendo el cuidado al ambiente.

2.1.3. Ambito local:

En el trabajo de investigacion realizado por Aburto K. (2013), refiere que al
aplicar un modelo de gestion ambiental segin la norma ISO 14000 es significativo
dado que ha permitido mejorar la calidad ambiental en la I.E. Cristo Rey; ademas
determino que los aspectos ambientales identificados en la matriz de valoracion
tienen un impacto moderado en el consumo excesivo de recursos agua y energia,

reduccion de areas verdes y generacion de residuos.

Segun Quispe M (2013) en su trabajo de investigacion concluyo que la
aplicacion de una auditoria ambiental de diagndstico permite conocer con claridad
los aspectos e impactos ambientales que generen contaminacién, factores que
promueven la implementacién de un SGA en la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann.

En la presente tesis de investigacion desarrollada se identifico los impactos
ambientales producidos por las actividades que se desarrollan en los Laboratorios de
la Facultad de Ingenieria a fin de evaluar el cumplimiento de los controles
operacionales y la significancia de los impactos ambientales producidos para

minimizar estos impactos ambientales.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Buenas Précticas en Laboratorios

Los principios de las BPL son usados para realizar ensayos destinados a
obtener datos sobre propiedades y peligrosidad para personas, asi como a los

animales y al medio ambiente de todo tipo de sustancia quimica (ENAC, 2017).



2.2.2. Ecoeficiencia

Segun MINAM (2009) en “Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico”,
“‘dentro de la primera etapa refiere al ahorro de energia estableciendo limpieza
periédica de luminarias y ventanas cuyo periodo debe ser establecido por la
administraciéon de la entidad, disposicion de puestos de trabajo para obtener mejor
aprovechamiento de luz y ventilacién natural, optimizar la horas de funcionamiento
de oficinas con luz natural, asi como optimizar el uso de ventiladores, optimizar el
uso de aire acondicionado, racionar la iluminacién artificial en horas nocturnas,
apagar equipos eléctricos y electrénicos cuando no se tenga prevista su inmediato
uso. Asimismo, la oficina de administracion de la institucion debe establecer
mecanismos de manera que los equipos de apaguen automaticamente garantizando
el ahorro de energia, disponer avisos sobre uso racional de energia, y el fondo negro

mediante el uso de protector de pantalla”.

Segun MINAM (2009) en “Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico”,
“dentro de la primera etapa refiere al ahorro de agua estableciendo que para el control
de fugas de agua en instalaciones internas y servicios sanitarios, la administracién la
institucion dispondra de una evaluacion para identificar fugar y adoptar medidas
correctivas inmediatas; disponer avisos sobre el uso racional de servicios en los
puntos de agua de la institucion; si se observa alguna averia en instalaciones
sanitarias como en cualquier tipo de perder agua, se debe comunicar a la
administracion de la institucién para su reparacion inmediata; y el riesgo de jardines

en horas de baja intensidad solar”.

2.2.3.Gestion Ambiental

La regién de América Latina y el Caribe continla enfrentando grandes retos de
desarrollo y deterioro del ambiente, desde la conferencia de Rio de Janeiro en 1992
llamada cumbre de la Tierra, la comunidad internacional y los paises de la region
orientaron su desarrollo hacia la Sustentabilidad Ambiental, de manera que los
gobiernos han destinado recursos para lograr el objetivo, asi como en la cumbre de
Johannesburgo tratando el Desarrollo Sostenible (BECERRA, 2006).

Es el proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o prevenir problemas

ambientales, tiene como finalidad lograr el desarrollo sostenible, encontrando una



solucion a los problemas suscitados a la relacion hombre-naturaleza (RED DE
DESARROLLO SOSTENIBLE DE COLOMBIA, 2017).

Las ventajas de una adecuada gestion ambiental se basan en reduccion de
impactos ambientales, respeto a la biodiversidad y ecosistemas, cumplimiento de la
legislacién ambiental, mejora de la conciencia social; asi como en las desventajas
encontramos falta de recursos para contar con expertos en materia ambiental y legal,
y la falta de compromiso de la poblacién para lograr una adecuada gestion ambiental
(TWENERGY, 2012).

2.2.4. Impacto Ambiental

Alteracion en el ambiente que puede ser provocada de manera directa o
indirectamente por una actividad, asi como modificaciones del ambiente generadas

por accion del hombre o de la naturaleza (GRN, 2018).

2.2.5. 1SO 14001

Norma internacional de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA), que tiene la
finalidad de identificar, priorizar y gestionar los riesgos ambientales como parte de
practicas ambientales. Esta norma ha sido disefiada para ser implementada en todo
tipo de organizaciones (LRQA, 2017).

Los beneficios de esta norma son; una adecuada gestion ambiental reduce
desperdicio y uso de energia, mejora la eficiencia de produccién, demuestra
compromiso con la proteccién ambiental, prepara para el cambio el panorama de

confianza de la empresa (BSI., 2017).

Esta norma exige a una empresa contar con un plan que fije objetivos y metas
ambientales, politicas y procedimientos para cumplir las metas, responsabilidades,
capacitaciones, documentacién y un sistema de control. Esta norma exige el
cumplimiento de la normativa ambiental pero a su vez no establece metas especificas
del desempefio de productibilidad (FAO, 2017).

2.2.6. 1ISO 26000 Responsabilidad social
Responsabilidad de una organizacion ante los impactos, que sus decisiones y

actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente mediante un



comportamiento de compromiso y responsabilidad con ética que contribuya al
desarrollo sostenible de la salud y el bienestar de la sociedad (pags. ISO 26000,
2010).

Generalmente la responsabilidad social es el compromiso que tiene la
organizacion con el medio ambiente y las comunidades en el area de influencia del

proyecto.

2.2.7. Manejo de Residuos Sélidos

El manejo de Residuos Soélidos en América Latina y El Caribe es complejo,
evolucionando paralelamente a la urbanizacion, al crecimiento econémico y a la
industrializacién. El adecuado manejo de los servicios de recoleccion, transporte,
tratamiento y disposicion de los residuos soélidos sigue siendo un objetivo prioritario
gue debe ser complementado con programas de reduccién de residuos generados,

de reuso Y reciclaje de residuos desechados (ARCURIO & et al., 1997).

2.2.8. Politica Ambiental Regional

Segun GORE Tacna (2012) establece la “Politica Ambiental Regional como un
instrumento de Gestidbn Ambiental Regional, refiere en el principio de sostenibilidad
la gestidon del medio ambiente y sus componentes asi como el ejercicio y la proteccién
de los desechos que sustentan en la integracion equilibrada de los aspectos sociales,
ambientales y econdmicos del desarrollo regional, asi como en la satisfaccion de las
necesidades de las actuales y futuras generaciones; asi como en el principio de
prevencion el cual refiere a las causas y las fuentes de los problemas ambientales se
atenderan en forma prioritaria e integrada, tratando de prevenir los efectos negativos
gque se pueden producir sobre el ambiente; teniendo como objetivo general mejorar
la calidad de vida de la poblacion de la Region Tacna mediante la prevencion,
proteccion, recuperacién, conservacion y preservacion del ambiente y sus
componentes, garantizando un desarrollo sostenible.

La Politica Ambiental Regional es de cumplimiento obligatorio para las
actividades domésticas, comerciales, industriales, actividades extractivas, agricolas,
servicios y otros que se desarrollan en la Regién de Tacna, estructurandose en base
a cuatro ejes los cuales son, conservacion y aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales y de la diversidad biolégica, gestién integral de la calidad
ambiental, gobernanza ambiental, compromisos y oportunidades ambientales

internacionales.



Dentro del eje de conservacion y aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales y de la diversidad biologica, se establece lineamientos como ecosistemas
naturales; cuencas, agua y suelo; mitigacion y adaptacion al cambio climatico
implementando un sistema de informacion de inventario de gases de efecto
invernadero, generados por las actividades extractivas, productivas, domesticas,
comerciales y de servicios en la region; mineria y energia; aprovechamiento de los
recursos naturales, promoviendo la identificacion y el aprovechamiento sostenible de
los recursos naturales; recursos genéticos; diversidad biolégica; en otros.

Uno de los objetivos del eje de gestion integral de la calidad ambiental es
establecer las disposiciones que permitan preservar, proteger y control la calidad
ambiental de las cuencas de la Region; estableciendo lineamientos para calidad de
agua, calidad de aire, residuos sélidos, control integrado de la contaminacion,
sustancias quimicas y materiales peligrosos; entre otros. Mientras que uno de los
objetivos del eje de gobernanza ambiental es impulsar una gestién sostenible para el
ejercicio de la autoridad ambiental en su rol de regulador, de fomento, fiscalizacion y
control. Mientras que en el eje de compromisos y oportunidades ambientales
internacionales, el objetivo es lograr que las actividades comerciales de la Regién
homogenicen criterios y estdndares ambientales con las politicas nacionales en
materia de comercio exterior, para mejorar la gestion ambiental, la competitividad, la
proteccion de los recursos naturales y calidad de vida de la poblacion; asimismo, en
uno de sus lineamientos sobre compromisos internacionales establece impulsar
programas de reduccién de CO2, tal como los Bonos de Carbono a través de los

organismos de cooperacioén internacional.”

2.2.9.Sistema de Gestion Ambiental
Proporciona un proceso ciclico de mejora continua a la actuacién ambiental de
la empresa. Implementar un SGA es una forma de identificar y controlar los efectos

gue genera una empresa sobre el medio ambiente (ECURED, 2018).

El SGA aporta beneficios necesarios como reduccion de impactos ambientales
negativos, mejora del desempefio ambiental, mejora la imagen de la empresa,

genera ventaja competitiva (ISOTools, 2016).

Es un conjunto de procesos y practicas que permiten reducir los impactos
ambientales y aumentar la eficiencia operativa. La implementacién de un SGA

constituye un proceso continuo en donde se identifiquen oportunidades de mejoras



que reduzcan los impactos de las actividades de la empresa sobre el ambiente
(EUDE, 2017).

2.3. Definicion de términos

Buenas Practicas en Laboratorios: Conjunto de principios y recomendaciones para
legitimar calidad de investigaciones e integridad de procedimientos de
laboratorios no clinicos (CERCAL GROUP, 2017).

Efluentes: Salida de residuo sélido generados por una actividad (BRF, 2017).

Emisiones: Descarga de materias, sustancias o formas de energia hacia la
atmoésfera (ISTAS, 2010).

Gestion Ambiental: Programa basado en obtener resultados que logren reducir

niveles de contaminacion que puedan afectar a la poblacion (MEF, 2018).

Impacto Ambiental: Aspecto negativo de la actividad realizada por el hombre sobre
el medio biofisico (ECOLOGIAHQY, 2018).

ISO 14001: Norma Internacional de ayuda a organizaciones a gestionar
proactivamente sus impactos ambientales asumiendo compromisos (LOYD'S
REGISTER, 2019).

ISO 26000: Norma Internacional que permite conocer el desempefio de una
organizacion en relacion con la sociedad en la que opera y con su impacto con el
medio ambiente (ISO 26000:2010).

Manejo de Residuos Solidos: Procedimientos técnicos usados para el manejo
desde su origen hasta su disposicion final (MINAM, RESIDUOS Y AREAS
VERDES, 2019).

Ruido: Emision de energia originada por fendmenos vibratorios detectado por el

oido y que genera una molestia (OSMAN, 2018).



- Sistema de Gestién Ambiental: Es una herramienta que sistematiza y documenta
los procedimientos de los distintos aspectos ambientales que afectan a una
empresa (Grupo ACMS, 2018)



CAPITULO li:

MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacién desarrollada es del tipo descriptivo, dado que requirio
conocer la situacion de los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria en lo
concerniente a Gestion Ambiental, para lo cual se obtuvo informacion y datos que
brindaron los colaboradores la organizacién de acuerdo a sus actividades y procesos

y asi lograr los resultados esperados en el presente estudio.

3.1.2. Disefio de la investigacion

La presente investigacion fue elaborada en base a un disefio no experimental,
desarrollada en orden de observacion y un analisis del entorno interno y externo de
la Institucion; lo que implica que ninguna variable es manipulada; ademas de

considerarse los eventos ocurridos en su estado natural en un determinado tiempo.

3.2. Poblacién y/o muestra de estudio

La poblacién fue identificada por los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Privada de Tacna ubicada en el distrito de Pocollay, provincia y
departamento de Tacha. En cuanto a la muestra se identifica por el tipo de

laboratorios que cuenta cada escuela profesional.

- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil

- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial

- Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica



3.3. Operacionalizacién de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

. Definicion ] ] _
Variable Dimensién Indicador
conceptual
Situacion actual de
SGA ISO
14001:2015
Planificacion de
acciones
Informacion .
Actividades ambientales
» . ) documentada de la _
Gestion Ambiental | coordinadas  para L Evaluacion de
) o organizacion de | .
(Variable dirigir y controlar una | y riesgos y
i ) o implementaciéon de ,
independiente) organizacion, en su oportunidades
. . norma ISO i
actuacion ambiental Evaluacion de
14001:2015

aspectos e impactos

ambientales

Cumplimiento de
compromisos segun
norma del SGA

Impacto Ambiental
(Variable

dependiente)

Cambio en el medio

ambiente; ya sea
adverso 0
beneficioso, como
resultado total o

parcial de los
aspectos

ambientales de una
organizacion  (ISO

14001- 2015).

Evaluacion de
cumplimiento de
requisitos legales en

materia ambiental

Control de aspectos

ambientales:

Control de manejo y
disposicion final de

residuos sélidos

Control de

emisiones de ruido

Control del
agotamiento de

recursos naturales

Control de efluentes

Fuente: Elaboracion propia




3.4. Técnicas e instrumentos para la recolecciéon de datos

3.4.1 Identificacion del &rea de estudio
El estudio se realizé en los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de Tacna, distrito de Pocollay, region Tacna.

Figura 1: Ubicacion geografica de la Faculta de Ingenieria de la Universidad

Privada de Tacna

Fuente: Elaboracion propia

3.4.2 Contexto de la organizacién

3.4.2.1 Antecedentes

La Universidad Privada de Tacna es una universidad privada sin fines de lucro,
surgida el 3 de enero de 1985 por el presbitero Luis Mellado Manzano en la ciudad

de Tacna.

La Universidad Privada de Tacna crecié rapidamente y esto motivé al
presbitero Mellado a adquirir un nuevo terreno en lo que hoy es el actual Campus
Capanique, iniciandose la edificacion del primer pabellén, con el apoyo del gobierno,
donaciones de personas y empresas; actualmente se cuenta con seis Facultades con

sus respectivas escuelas profesionales.



La Facultad de Ingenieria fue creada por Ley Nro. 24060 del 03 de Enero de
1985, actualmente cuenta con seis escuelas profesionales: Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial. Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental, Escuela
Profesional de Ingenieria Civil, Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica,
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas y Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial; actualmente la facultad cuenta con nuevas instalaciones con alto confort
para el dictado de clases tedricas, ademas de contar con laboratorios equipados con
tecnologia actualizada segun lo requiera cada escuela profesional. Cabe sefialar que
la Facultad de Ingenieria no cuenta con Sistema de Gestion Ambiental

A continuacién se presenta el organigrama de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Privada de Tacna,



CONSEIO DEFACULTAD

DECANATO

SECRETARIA ACADEMICA

COMISION DE
PLANIFICACION

COMISION ACADENICA
CURRICULARY
EVALUACION DOCENTE

COMISION DE
ASEGURAMIENTO DELA
CALIDAD

ESCUELA PROFESIONAL
DEINGENIERIA
ELECTRONICA

ESCUELA PROFESIONAL
DEINGENIERIASISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL
DEINGENIERIACIVIL

ESCUELAPROFESIONAL
DEINGENIERIA
AGROINDUSTRIAL

ESCUELA PROFESIONAL
DEINGENIERIA
AMBIENTAL

ESCUELA PROFESIONAL
DEINGENIERIA
INDUSTRIAL

UNIDAD DE POSTGRADO
¥SEGUNDA
ESPECIALIDAD

CENTRODE
PRODUCCION DEBIENES
Y PRESTACION DE
SERVICIOS

Figura 2: Organigrama de la Facultad de Ingenieria

Fuente: Universidad Privada de Tacna — Facultad de Ingenieria




3.4.2.2 Generalidades
3.4.2.2.1 Misién

Somos una Facultad de Ingenieria socialmente responsable, que forma
profesionales competentes con sentido humanista y que contribuyen al desarrollo
sostenible de la sociedad.

3.4.2.2.2 Vision

Facultad de Ingenieria referente en el sur del Pert en formacion integral de
profesionales, investigadores y emprendedores; socialmente responsable y con

programas acreditados.

3.4.2.2.3 Valores

Calidad: La calidad en busca de la excelencia es la que permite a todos nuestros
procesos académicos y administrativos para la generacion de valor para nuestros
estudiantes y la sociedad. Se expresa en la alta exigencia académica, en la eficiencia,

en la integridad y en el comportamiento y practicas diarias de todos sus integrantes.

Innovacion: Nos valemos del aprendizaje y la creatividad para encontrar nuevas
formas de ensefianza, promover el debate de ideas, mejorar nuestros procesos,

desarrollar nuevos servicios, generando un sistema de mejora continua.

Responsabilidad Social: Expresa nuestro compromiso como universidad hacia la
sociedad, a través de nuestros programas de estudio, docencia, proyectos de
investigacion y gestién interna, para contribuir al desarrollo sostenible de nuestra

region y pais.

Investigacion: Buscamos producir conocimiento con alto rigor cientifico para la
innovacion, el desarrollo y la mejora de la productividad, transfiriendo tecnologia para

contribuir a la solucién de los principales problemas de nuestra regiéon y pais.

3.4.2.2.4 Sistema de Gestion Ambiental segun ISO 14001
a. Generalidades

Un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) al interior de una organizacién, se
encarga de la implementacion, revision y mantenimiento de su misién ambiental, asi
como de los planes, programas, procedimientos y recursos requeridos para alcanzar

sus objetivos y metas.



El SGA basado en la norma ISO 14001, es reconocido y ampliamente difundido

a nivel mundial, es de aplicacion voluntaria y proporciona una guia para el desarrollo

y el cuidado del ambiente en una organizacion, teniendo como principio la mejora

continua, pudiendo ser aplicada a cualquier tipo de organizaciéon o a una parte de

ella; con el fin de lograr la mitigacion de impactos ambientales negativos, mediante

la prevencioén, la optimizacion del disefio, las necesidades de materia prima, el

adecuado uso de recursos renovables o menos contaminantes y la reutilizacién de

residuos generados.

b. Elementos del SGA ISO 14001: 2015
Los requisitos del SGA 1SO 14001:2015 son los siguientes:

i. Politica Ambiental

Es una declaracion publica de los principios de la organizacion con respecto a

sus efectos ambientales, debiendo cumplir con la legislacién vigente, orientada

a prevenir la contaminacion, difundirse publicamente y estar comprometida con

la mejora continua.

ii. Planificacion

1. Aspectos ambientales
La organizacion debe determinar los aspectos ambientales significativos

producidos por sus actividades.

2. Requisitos legales y otros requisitos
Se debe determinar los requisitos legales aplicables a los productos o

servicios de la institucion.

3 Objetivos, metas y programas
Los objetivos, metas y programas deben ser medibles y coherentes con la
politica ambiental, los mismos que deben estar documentados en funcion al

desempefio ambiental en cumplimiento de los requisitos legales.

Implementacién y operacion

1. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La direccion debe asegurar la disponibilidad de todos los recursos
necesarios para el funcionamiento eficaz del SGA; ademas debe comunicar

y documentar funciones y responsabilidades en la organizacion.

La alta direccién debe nombrar a un representante para asegurar que los
requisitos del SGA estén definidos e implementados promoviendo la mejora

continua.



2. Competencia, formacion y toma de conciencia

El personal que realice actividades para una organizacién puede causar
alguna repercusion sobre el medio ambiente de caracter significativo, por
tanto el personal debe estar capacitado para desarrollar dichas actividades.

La organizacion debe contar con un registro que recoja la formacion
académica de los trabajadores, ademas de asegurarse que sean
conscientes de la conformidad de la politica ambiental, aspectos
ambientales significativos e impactos relacionados con su trabajo y su

implicancia de no cumplir con los requisitos del SGA.

iv. Comunicacion
Se debe establecer procedimientos de comunicacion interna y externa en la

organizacion en cumplimiento del SGA.

La organizacién debe definir que va a comunicar y establecer los medios de
comunicacion a fin de que la informacién ambiental proporcionada debe
guardar concordancia con el SGA. Todo ello debe estar documentado y

responder comunicaciones externas.

v. Documentacion
La documentacion del SGA debe incluir, la politica, objetivos y metas
ambientales, descripcion de los elementos del SGA, documentos y registros

gue la organizacion determina necesaria para la eficacia del SGA.

vi. Control de documentos
Los documentos requeridos por el SGA debe estar disponible y adecuada
basado en la norma ISO 14001: 2015.

vii. Control operacional

Se debe identificar y planificar el control operacional de las actividades de la
organizaciébn asociadas con los aspectos ambientales significativos
relacionadas con el cumplimiento de la politica ambiental las mismas que
deben estar documentadas y comunicadas en cumplimiento de los requisitos

del SGA,; incluidas las realizadas por los proveedores y contratistas. .

viii. Preparacién y respuesta ante emergencias

La organizacién debe establecer y mantener procedimientos para identificar
situaciones de riesgo ambiental, por tanto se debe elaborar planes de
emergencia para dar respuesta ante la ocurrencia de una eventualidad; esta

informacion debe revisarse periédicamente.



ix. Verificacion
1. Seguimiento y medicién
La organizacion debe establecer un método sistemético para verificar y
medir su comportamiento ambiental, lo que implica recopilar informacién

documentada en el cumplimiento de su politica y objetivos ambientales.

2. Evaluacién del cumplimiento legal

Se deben establecer y mantener procedimientos para evaluar
periddicamente el control operacional en cumplimiento de los requisitos
legales del SGA.

3. No conformidad, accion correctiva y accion preventiva
Se debe implementar procedimientos para tratar una no conformidad y asi
aplicar medidas correctivas y preventivas apropiadas al cumplimiento de los

requisitos del SGA.

4. Control de los registros
Se debe establecer y mantener los registros necesarios para demostrar una
conformidad segun los requisitos del SGA; ademas de establecer

procedimientos para el control de los mismos.

X. Auditoria interna
La organizacién debe realizar auditorias internas al SGA en forma periédica y

planificada, las mimas que deben estar documentadas:

- Verificar si el SGA es conforme con los requisitos de la norma; y se
encuentra implementada y mantenido perfectamente.

- Brinda informacion a la direccién de los resultados de las auditorias.

xi. Revision por la direccién

La alta direccién debe examinar periédicamente el SGA a fin de promover su
conveniencia, adecuacion y eficacia; donde se contempla la evaluacién de
oportunidades de mejora y la necesidad de realizar cambios en el SGA para la

mejora continua.
Los elementos de entrada para las revisiones deben incluir:

- Informes de auditorias internas, nivel de cumplimiento de requisitos
legales.
- Desempefio ambiental de la organizacién

- El estado de las acciones correctivas y preventivas.



- Las recomendaciones para la mejora.

3.4.3 Recoleccidén de la informacion
Para el acceso a informacion del area de estudio, se realiz6 las siguientes

acciones:

- Se redact6 un documento dirigido al Decano de la Facultad de Ingenieria,
en el que se solicitd facilidades de ingreso a los laboratorios y realizar
entrevistas a cada responsable de laboratorio.

- Se envié un documento al Decano de la Facultad de Ingenieria, para que
nos brinde las facilidades de aceptaciéon de desarrollo del presente estudio
de investigacion.

- Se presento a cada responsable de laboratorio el oficio de autorizacion de

desarrollo del trabajo de investigacion.

3.4.4 Preparacion de Formatos

- Se elabor6 un formato en funcién a las actividades que realiza cada
Laboratorio documento que permita determinar los aspectos e impactos
ambientales que se genera, control de operaciones y significancia de los
mismos; con la finalidad de tomar nota de todo lo observado dentro de
cada uno de los laboratorios de la nueva Facultad de Ingenieria.

- Posteriormente se procedid a tomar fotos las cuales evidencien lo
observado en cada laboratorio.

- Al momento de aplicar el formato de ldentificacion y Evaluacion de
Aspectos Ambientales se considero la particularidad de cada laboratorio
en funcion a las actividades analiticas, pruebas, ensayos y otros a fin de
identificar el aspecto e impacto ambiental, control operacional y nivel de
cumplimiento de los criterios de significancia y valoracién para la

determinacion de magnitud, severidad, duracién y probabilidad.

3.5. Procesamiento y analisis de datos
El analisis y procesamiento de datos para determinar el impacto ambiental y
control operacional se aplic6 una valoracion cualitativa y cuantitativa, definiéndose

los siguientes indicadores:

Valorizacién de criterios
Bajo Medio Alto

Nivel de cumplimiento de control operacional 1 2 3

Indicador

Criterios de significancia del Impacto Ambiental 1 2 3




Posteriormente, se verifico el nivel de cumplimiento de los componentes del
SGA, resultados que permitird implementar medidas de control para mitigar los
impactos.

3.5.1. Identificacion de los Aspectos e Impactos Ambientales
Para el desarrollo de esta etapa, se coordind con cada responsable de
laboratorio donde se aplico formatos para identificar los aspectos e impactos

ambientales contenidos en los siguientes campos:

- Proceso: Relacionado a las actividades que se ejecutan en cada laboratorio.

- Aspecto Ambiental: Relacionado a los elementos de las actividades,
productos o servicios de laboratorio que pueda interactuar con el medio
ambiente.

- Impacto Ambiental: Cualquier cambio adverso positivo o negativo sobre el

medio ambiente, como resultado de las actividades que se desarrollan.

Cada actividad puede generar mas de un aspecto ambiental que podria generar
un impacto ambiental positivo o negativo de acuerdo a las actividades que se realizan
en las practicas analiticas desarrolladas en laboratorios y estas podrian repercutir
sobre el medio ambiente negativamente; considerando que la norma ISO 14001:2015
es aplicable a cualquier organizacion, independientemente de su tamafo, tipo y

naturaleza; ademas no establece parametros, criterios o metodologias especificas.

3.5.2 Evaluacion de los Aspectos e Impactos Ambientales

Luego de identificar los aspectos ambientales se debe realizar la descripcion
de los impactos negativos significativos que pueda causar sobre el medio ambiente;
a fin de proponer medidas correctivas para promover la minimizacién é mitigacién de
las causas de contaminacién ambiental vinculadas a las condiciones normales y
anormales de funcionamiento en situaciones de incidentes, accidentes o

emergencias.

Para la determinacién de estos criterios mencionados se aplicé la metodologia
descrita en la “Mini guia del Taller para la Identificacién y Evaluacién de Aspectos

Ambientales”; teniéndose en cuenta lo siguiente:

a. Proceso. Operaciones relacionadas a las actividades que se realizan en cada

laboratorio.



b. Aspecto Ambiental. Relacionado a las causas de la contaminacion vinculada

a las actividades realizadas en los laboratorios.

c. Impacto Ambiental. Relacionado a los efectos de la contaminacion sea

beneficiosa 0 adversa como consecuencia de las actividades realizadas en

los laboratorios.

d. Criterios de Evaluacion. Es el conjunto de caracteristicas a ser evaluadas con

relacion a la significancia del impacto.

e. Significancia. Relacionada al nivel de consecuencia del aspecto ambiental en

los laboratorios de la facultad de ingenieria.

Tabla 2: Criterios para la ldentificacion y Evaluacion de Aspectos

Ambientales
CRITERIOS DE SIGNIFICADO ESCALA DE VALOR
VALORACION
Relacionado a la | 1 (baja): 2 (moderada): .
. - - 3 (alta):
magnitud del | Alteracion Alteracion Alteracion
CANTIDAD () impacto; (?onsidera minima  del | moderada del significativa del
la severidad de | recurso. recurso. recurso.
ocurrencia en | Bajo potencial | Mediano Existe efectos
deterioro 6 riesgo | de riesgo. potencial de importantes
sobre el medio riesgo. sobre el recurso
ambiente. o el ambiente
Probabilidad de 1 (baja): 2 (media): 3 (alta):
ocurrencia del Probabilidad Probabilidad de | Posibilidad que
impacto de ocurrencia | ocurrencia ocurra en
PROBABILIDAD (P) relacionado conla | muy remota. media cualquier
incidencia: momento.
Normal, anormal o
de emergencia.
Tiempo de 1 (breve) 2 (temporal) 3 (permanente)

permanencia del Alteracion del | Alteracion del Alteracion  del
efecto positivo o recurso en un | recurso durante | recurso de
) negativo del lapso de un lapso manera
DURACION (D) impacto sobre el tiempo muy moderado. permanente.
ambiente. pequefio.
Posibilidad de 1(reversible) |2(recuperable) 10(irrecuperabl

RECUPERABILIDAD
(R)

reconstruccion,
total o parcial del
recurso alterado
por el impacto.

Puede
eliminarse el
efecto, con
accion
humana

tendiente a
restablecer las
condiciones
originales del
recurso.

Aplicar medidas
de control para
disminuir el
efecto basado en
estandares
especificos

e
[Irreversible)
Los recursos
afectados no
retornan a las
condiciones
originales.




Aspecto que hace | 1 (puntual) 2 (local) 3 (regional)

referencia al | El Impacto Trasciende  los | Tiene

espacio de | queda limites del &rea | consecuencias a

influencia del | confinado de influencia. nivel regional o

EXTENSION (E) impacto sobre el | dentro del trasciende los

entorno, las | area donde se limites del

personas o los | genera. Distrito.

recursos

naturales.

Hace referencia a 1: No tiene 3: Tiene
NORMATIVIDAD (N) :lmbienr]t(;rr;?)ﬂ\c/f;: norm§t|V|dad normfatlwdad

al aspecto 6 relacionada. relacionada.

impacto ambiental.

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales

3.5.3. Evaluacion cuantitativa

Para realizar la evaluacion de cada aspecto previamente identificado, se
procedio a aplicar los criterios de evaluacion en funciéon a niveles de ponderacion
numeérica de 1,2 y 3 resultado que indica el nivel de valoraciéon segun el aspecto y
significancia del impacto; tipo de formula o calculo debera ser definido por cada

organizacion,

Después de determinar el esquema de evaluacion, se aplicé el mismo sistema
de evaluacién para todos los aspectos ambientales, dado que si se utilizan diferentes
esquemas o modos de evaluacion, el resultado obtenido no podra ser comparado.

(Miniguia del taller para la identificacién y evaluacion de aspectos ambientales).

3.5.4.SIGNIFICANCIA

Es la estimacion del impacto en base a los criterios evaluados.

Tabla 3: Significancia del Impacto Ambiental

SIGNIFICANCIA VALORACION COLOR

No Significativo 10a13

Significativo 14a 16

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales

Se debe mencionar si la institucién cumple con dispositivos legales ambientales

aplicable al aspecto o impacto ambiental con: Sl o NO.

Para calcular la Significancia utilizamos la siguiente expresion:



Significancia = 2*C+P+D+R+E+ N

Es importante sefialar, si un aspecto ambiental aplica requisitos legales por

tanto se califica como un aspecto ambiental significativo.

3.6 Materiales y/o instrumentos
Informacion documentada revisada:
- Norma internacional ISO 14001:2015
- Dispositivo legal segun sector competente
- Plano de ubicacion y distribucion de la Facultad
- Organigrama de la Facultad de Ingenieria
- Documentos de gestion estratégica de la UPT-FAING

- Formato de verificacién y encuestas

Equipos
- Cémara digital
- Computadora portatil
- Impresora

- Memoria externa

Utiles de escritorio
- Papel Bond
- Libreta de notas
- Indumentaria de proteccién personal (mascarilla, gafas y mandil)
- Resaltador

- Lapiceros



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Diagnostico Inicial Ambiental (Linea Base)

El propdsito de esta etapa consiste en conocer la actuacion ambiental de las
actividades que se desarrollan en los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la
UPT, con el objetivo de evidenciar los factores susceptibles de producir un impacto
negativo lo cual nos permitié conocer la situacion inicial de actuacion ambiental en

los laboratorios y este es el punto de partida para la aplicacién del sistema.

Los aspectos a evaluar son: las repercusiones ambientales sobre el consumo

de recursos, aplicacién de normativa legal, uso de tecnologia y cultura ambiental.

4.1.1. Lista de verificacion para diagnéstico ambiental para los laboratorios de
la facultad de ingenieria de la UPT.

Esta etapa consiste en aplicar la lista de verificacion para identificar y analizar
todos los aspectos que se desarrollan en laboratorio a fin de evaluar su repercusién
con el medio ambiente; este proceso se desarroll6 por medio de entrevistas con
responsables de laboratorio y visitas a las instalaciones para verificacion los
procesos que desarrollan. A continuacion se presenta las listas de verificacion de uso
de recursos evaluandose: gestion del agua, uso de energia, manejo de residuos,

entre otros que a continuacion se indica:



4.1.1.1. GESTION DE AGUA

Tabla 4: Lista de verificacion sobre el agua de abastecimiento

PREGUNTA

RESPUESTA

¢Ha identificado el consumo de agua en m%afo en los laboratorios
de la Facultad de Ingenieria?

No se contabiliza

¢ Qué empresa se encarga del abastecimiento de agua?

EPS Tacna

¢El mayor consumo de agua se da en el uso de equipos de
laboratorio?

Si (Analisis y limpieza de
equipos e instalaciones).

¢ Existe control de uso de agua en laboratorios? No

¢ Se ha implementado medidas de control para la reducciéon de Si

consumo de agua?

¢, Se han obtenido resultados favorables en la aplicacién de medidas No

para reducir el consumo de agua?

¢Cuenta con algun procedimiento interno para la gestion y uso NoO
adecuado del agua?

¢ Estad documentado? No

¢ Se cumple? No

¢ Se revisa? No
PROPUESTAS Definir acciones correctivas
OBSERVACIONES Informacion necesaria

para el informe

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 4, se determina que casi en un 90 % no se cuenta con informacion

documentada que permita definir acciones correctivas en la gestion del uso del

recurso agua, evidenciandose la necesidad de definir acciones correctivas.

Tabla 5: Lista de verificacion sobre el agua residual (vertimientos).

PREGUNTA RESPUESTA
¢ Se controlan los vertidos de aguas residuales (AR)? No
Las AR se producen en practicas analiticas Si
¢El vertido de AR se realiza en cauce de rio? No
¢Cuenta con autorizacién de vertimiento? No
¢ Realiza vertimiento directo a sistema de alcantarillado? Si
¢El AR que se genera es similar al agua residual domestico? Si
¢Ha realizado acciones de mejora en actividades que alteren la calidad No
del vertimiento?

La disposicion de vertidos tiene caracteristicas de corrosivo, explosivo, Si
peligroso, toxico y produce gases contaminantes atmosféricos

¢La autoridad competente realiza acciones de control de vertimientos? No
La institucion realiza control de vertimientos? No
De ser afirmativa la pregunta que antecede ¢Los pardmetros analizados |
supera el valor limite establecido en norma legal?

¢ Se ha producido algun vertido accidental? No
En caso afirmativo. ¢ Es comunicado a la Autoridad competente?
¢La ocurrencia de un accidente es informado a la autoridad competente y
alaEPS




¢En la institucion ha recepcionado queja 0 denuncia relacionado a este N
o
item?
¢Cuenta con procedimientos internos para la gestion y manejo de AR? No
¢ Esta documentado? No
¢ Se cumple? No
¢ Se revisa? No
Definir
PROPUESTAS acciones
correctivas
Informacion
OBSERVACIONES necesaria
para el informe

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,
adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 5 de verificacién sobre el agua residual se observa que no se realiza
un control de vertimiento de agua residual a fin comparar con los Valores Maximos
Admisibles, ademas de la carencia de procedimientos y registros de control en
vertimientos de aguas residuales; evidenciandose la necesidad de definir acciones

correctivas.



Tabla 6: Lista de verificacion sobre gestion de las emisiones a la

atmosfera
PREGUNTA RESPUESTA
Se ha identificado fuentes de emision atmosférica por actividades en No
laboratorio
¢Ha implementado registro de control emisiones de gases atmosféricos? No
¢El Libro de registro de control se encuentra al dia? No
¢ Realizan mediciéon de contaminantes atmosféricos? No
¢ Se realiza evaluacion de contaminantes atmosféricas exigidas segun No
normativa legal?
¢Los resultados de medicidon contaminantes atmosféricos no cumple con la
normativa legal? En caso afirmativo indicar dichos parametros y los niveles No
que encontraron
¢La autoridad competente realiza monitoreo de la calidad del aire? No
¢, Se ha registrado ocurrencia de accidentes por emisiones gaseosas? No
¢En la institucion ha recepcionado queja 0 denuncia relacionado a este No
accidente?
¢Cuenta con procedimientos internos para la gestién de contaminantes No
atmosféricos?
¢ Se documenta? No
¢ Se cumple? No
¢ Se revisa? No
PROPUESTAS Definir acciones
correctivas
OBSERVACIONES Informacion necesaria

para el informe

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 6 de verificacion de emision de contaminantes se observa que el 90%

de los aspectos evaluados en laboratorios, determina la carencia de informes,

procedimientos, registros, entre otros; ademas se observa débil presencia del sector

competente en la realizacién de acciones de monitoreo ambiental.




4.1.1.2. GESTION DE RESIDUOS
Tabla 7: Lista de verificacion sobre residuos peligrosos

PREGUNTA RESPUESTA

Indicar el tipo y cantidad de residuos peligrosos que se generan en

. - Acidos
laboratorios. .
. - Soluciones acuosas
- Aceites usados
o - Solventes
- Acidos .
) - Sdlidos
- Soluciones acuosas .
contaminados
- Solventes .
- . - Aceites y grasas
- Solidos contaminados
. - Otros
- Especiales

¢Existe registro de control de cantidad de residuos peligrosos
generados en el periodo anterior?

¢Cuenta con autorizacion para la disposicion de residuos peligrosos? No
¢Ha implementado cuaderno 0 registros de control de cuantificacion

No se contabiliza

de residuos peligrosos? No
¢ Presenta informes anuales de manejo y disposicion final de residuos NoO
peligrosos?

¢Elabora y actualiza el Plan de manejo de residuos sélidos, haciendo

énfasis en valorizacién, minimizacion 'y acciones de No
reaprovechamiento?

¢ Los recipientes de residuos son de material adecuado? No
¢ Los recipientes de residuos se encuentran identificados y rotulados No

segun cédigo de colores?
¢ Los recipientes cuentan con su respectiva tapa y estan cerrados? No
Los recipientes de residuos se encuentran ubicados acorde a la

normativa legal? S
¢Los contenedores de residuos peligros son retirados de manera

inmediata segln especificaciones técnicas 6 son retirados después de No
un largo periodo de tiempo?

¢ Existe area de almacenamiento de residuos peligrosos? No
¢El personal que realiza labores de limpieza cuenta con equipos de Si
proteccion personal?

¢Los residuos peligrosos que se generan en laboratorio permanecen No
almacenados por mas de un mes?

¢Los residuos peligrosos son retirados por una empresa operadora de No
residuos solidos autorizado?

En caso afirmativo: ¢ Se cuenta con informes documentados? No
¢ Se realiza tratamiento de residuos "in situ"? No
¢Se ha registrado la ocurrencia de derrame de residuos sélidos No
peligrosos u otra eventualidad?

¢ Se cuenta con plan de emergencia para la atencién de incidentes con Si
residuos peligrosos?

¢En lainstitucion se ha recepcionado queja 0 denuncia relacionado a No
este item?

¢ Se documenta? No
¢ Se revisa? No
¢ Se cumple? No
PROPUESTAS Definir acciones correctivas
OBSERVACIONES Informacion necesaria

para el informe
Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)




De la Tabla N° 7 de Gestion de residuos se observa la falta de implementacion de

programa de residuos, donde casi un 90% de indicadores obtuvieron una puntuacion

negativa debiéndose implementar acciones correctivas para mejorar su actuacion.

Tabla 8: Lista de verificacién sobre residuos so6lidos domésticos

PREGUNTA

RESPUESTA

Indicar los tipos de residuos domésticos que se generan en | »  Papel y carton
laboratorios »  Residuos organicos
»  Envases de vidrio
»  Envases de plastico
»  Pafos de limpieza
Indicar los tipos de residuos domésticos urbanos que son | »  Papel
reciclados. »  Envases de plastico
¢, Cuenta con contenedores especificos para cada tipo de residuo? No
¢ Se segregan de forma adecuada? No
¢ Se realiza algun tratamiento “In situ” de los residuos urbanos? En
caso afirmativo describir el Tratamiento en las No

Observaciones

¢, Se ha puesto en marcha alguna actividad de minimizacion de los
residuos urbanos generados?

Si, pero no es continua

¢ Ha recibido el Centro alguna queja o denuncia en relacién a los

residuos urbanos? No

¢Posee alguna Norma Interna en materia de gestion de los Si

residuos urbanos?

¢ Se documenta? No

¢ Se cumple? No

¢ Se revisa? No
PROPUESTAS Definir acciones correctivas
OBSERVACIONES Informacioén necesaria

para el informe

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 8 de Lista de verificacidon sobre residuos soélidos domésticos se

evidencia la falta de registros de control en funcion a cantidad, volumen,

acondicionamiento y disposicion final; por lo que se hace necesario aplicar medidas

correctivas.



4.1.1.3. GESTION DEL RUIDO
Tabla 9: Lista de verificacién sobre emision de ruido

PREGUNTA RESPUESTA
¢ Se ha identificado fuentes de emisién de ruido en los laboratorios? No
Qué tipo de fuentes de emision de ruido existen Equipos de laboratorio,
extractores de gases,
etc.
¢, Realiza monitoreo de emisiones de ruido? No
¢La autoridad competente ha realizado monitoreo de contaminacion NoO

sonora?
¢Lainstitucion ha recepcionado alguna queja o denuncia en relacion al

o ; No
contaminacion por ruido?
¢, Se ha adecuado las instalaciones para atenuar el ruido ambiental? No
¢ Se ha implementado procedimientos para el control de ruido? No
¢ Se documenta? No
¢ Se cumple? No
¢ Se revisa? No

Defini i
PROPUESTAS efinir acciones
correctivas
Informacién n ri

OBSERVASIONES ormacion necesaria

para el informe
Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 9 de Verificacién de emisiones de ruido ambiental se observa que no
aplica medidas de control de la contaminacion por emisiones de ruido, ademas de no
contar con los registros y procedimientos respectivos; por lo que es necesario
implementar acciones correctivas para minimizar los impactos en caso de ser

negativos.

4.1.1.4. GESTION DE LA ENERGIA

Tabla 10: Lista de verificacidén sobre uso de energia

PREGUNTA RESPUESTA
Indicar el tipo de energia que se utiliza en la institucion Energia eléctrica
¢ Se cuenta con sistema de aprovechamiento de la energia solar? Si
¢ Realiza acciones de mantenimiento de instalaciones eléctricas? Si
¢ Los laboratorios cuentan con sistema de calefaccion? No
¢ Se ha implementado sistema de extraccion de gases? Si
¢Cuenta con sistema de aire acondicionado? No
¢Se encuentran en buen estado ventanas y los cierres de las Si
mismas?
¢ Se ha implementado medidas de control para ahorro d energia? No
¢ Se cuenta con procedimientos internos para promover el ahorro NoO
de energia?
¢Se encuentra documentado? No
¢Se cumple? No
¢Se revisa? No
PROPUESTAS Definir acciones correctivas
OBSERVACIONES Informacion necesaria




| | para el informe |
Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

De la Tabla N° 10 de Lista de verificacion de uso de energia se evidencia la falta de
mecanismos de control de uso racional de energia, donde existe la necesidad de

definir acciones correctivas.

4.1.1.5. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Tabla 11: Lista de verificacion sobre la gestién ambiental

PREGUNTAS RESPUESTAS
¢, Cuenta con politica ambiental conforme a la norma ISO 140017 No
¢Los aspectos ambientales han sido identificados y evaluados en NoO
funcién a las actividades que se desarrolla?
¢, Se han identificados los requisitos legales en materia ambiental NoO

segun las actividades que desarrollan?
¢, Se han establecido objetivos y metas medio ambientales? No
¢Se ha establecido procedimientos de gestion estratégica para

cumplir con los objetivos y metas ambientales? No
¢Hay una estructura con unas funciones especificas definidas en No
cuanto a la gestion ambiental se refiere?
¢ Se ha implementado plan de fortalecimiento de capacidades en Si
materia ambiental?
.Se encuentra documentado el SGA: procedimientos, NoO
instrucciones técnicas, etc.)?
Las actividades se desarrollan seglin especificaciones indicadas en

No
el SGA?
¢Existen planes de emergencia para los incidentes de caracter No
medioambiental?
¢ Realiza acciones de seguimiento segun lo establecido en el SGA? No
¢ Se encuentran programadas las auditorias del SGA? No
¢ Realizan periédicamente revision del SGA? No
Se realiza periédicamente la Declaracion Medioambiental No
PROPUESTAS Definir acciones correctivas

Informacion necesaria
para el informe
Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales,

adaptada por Bonatti (2020)

OBSERVACIONES

De la Tabla N° 11 de Lista de verificacién sobre gestion ambiental se evidencia que
en la institucién no cuenta con SGA implementado, evidencidndose la importancia
identificar aspectos e impactos ambientales, ademas de realizar control y

seguimiento de su desempefio ambiental en aplicacién de la normativa ISO 14001.



4.1.2. Identificacidon de aspectos e impactos ambientales

Para la identificacion de estos componentes se desarroll6 por observacion
directa en instalaciones de laboratorio, ademas de realizarse entrevistas a personal
docente y otros actores involucrados.

La matriz de identificacion de aspectos e impactos ambientales constituyo un
mecanismo que facilita la identificacion de los impactos generados por una actividad
productiva; es decir valorar la interaccién que existe entre el aspecto e impacto segun
el medio donde se desarrolla estos procesos y de esta forma se conoce el nivel de
cumplimiento de la normativa sobre el medio ambiente y asi adoptar medidas de

control.

El area de estudio evaluado comprende las siguientes instalaciones de la

Facultad de Ingenieria, segun se indica:

- Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental : 04 Laboratorios
- Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial : 05 Laboratorios
- Escuela Profesional de Ingenieria Sistemas : 04 Laboratorios
- Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica : 03 Laboratorios
- Escuela Profesional de Ingenieria Industrial : 01 Laboratorio

- Escuela Profesional de Ingenieria Civil : 02 Laboratorios

- Laboratorio de Quimica

- Laboratorio de Fisica



Tabla 12: Matriz de identificaciéon de Aspectos e Impactos Ambientales en la

Facultad de Ingenieria — Laboratorios

PROCESO

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTO AMIENTAL

Laboratorio de Ingenieria

Uso de energia eléctrica.

Reduccién de recurso
natural

Consumo de agua

Agotamiento de recurso hidrico

Produccion de efluentes (agua
con sustancias quimicas)

Deterioro de suelos, inadecuada
gestion de aguas residuales,
ocurrencia de derrame de
residuos quimicos.

Generacion de residuos (papel,
plasticos, botellas y vidrios).

Contaminacion del suelo

Generacion de efluentes (agua
con detergente, jabon, aguas
servidas).

Alteracion de calidad de suelos,
alteracion de flora, fauna, por
derrame de desechos quimicos
producidos

Generacion de residuos

Contaminacion del suelo por

Ambiental peligrosos por el cambio de | inadecuado manejo y disposicion
Lamparas fluorescentes | de residuos por el cambio de
instaladas en el laboratorio luminarias

Contaminaciéon del suelo por
Uso de pilas y/o baterias inadecuada  disposicion  de
residuos peligrosos.
Radiacidon no ionizante. Incremento de la temperatura
Generacion de residuos sélidos Contaminacion del suelo
por uso de motas y plumones
acrilicos.
Deterioro de calidad ambiental
o por la realizacién de obras de
Mantenimiento general del S S
. mantenimiento, produccién de
Laboratorio : PR
polvo, residuos liquidos, entre
otros.
PROCESO ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL

Laboratorios de Ingenieria
Agroindustrial

Consumo de energia eléctrica.

Reduccién de recurso natural

Consumo de agua

Agotamiento de recurso hidrico

Generacion de residuos
peligrosos por el cambio de
Lamparas fluorescentes
instaladas en el laboratorio

Contaminacion del  suelo por
mala disposicion de desechos
peligrosos obtenidos del cambio
de luminarias

Emision de gases

Alteraciones en la calidad del aire

Emisién de malos olores

Alteraciones en la calidad del aire

Generacion de efluentes ., .

. Alteracion de calidad de suelos,
contaminados, agua con ) o

. derrame de sustancias quimicas,
detergente, aguas servidas,
entre otros

entre otros.
Generacion  de  sustancias | contaminacion de suelos
toxicas como solventes | por derrame de desechos
organicos e inorganicos quimicos

Mantenimiento y calibracion de
equipos de laboratorio

Alteracion de la calidad del suelo
debido a la generacion de
residuos

Generacion de residuos
peligrosos del andlisis quimico,
uso de patrones de calibracién
en equipos analiticos segun
corresponda

Alteracion de la calidad de suelos
por derrame de residuos
peligrosos generados luego del
andlisis quimico e inadecuada
disposicion de los residuos




obtenidos del mantenimiento del
equipo

Laboratorio de Ingenieria
de Sistemas

Consumo de energia eléctrica

Reduccién de recurso natural

Generacion de residuos
peligrosos por el cambio de
Lamparas fluorescentes, cambio
de accesorios informaticos
(relays, teclados, tarjetas de red,
tarjetas de video, etc)

Contaminacion del suelo por
inadecuada disposicion de
residuos eléctricos y

electronicos, etc

Generacion de residuos sélidos
por uso de motas y plumones
acrilicos

Contaminacion del suelo

Laboratorios de Ingenieria
Electrénica

Radiacién no ionizante.

Incremento de la temperatura

Consumo de energia eléctrica

Reduccién de recurso natural

Generacion de residuos sélidos
por uso de motas y plumones

acrilicos.

Contaminacion del suelo

Generacion de desechos
peligrosos por el cambio de
Lamparas fluorescentes
instaladas en el laboratorio,
ademas de piezas de residuos
de accesorios circuitos
eléctricos, tarjetas de red,
tarjetas de video, etc)

Contaminaciéon del suelo por
inadecuada disposicién de
desechos peligrosos

Fuente: Elaboracion propia

PROCESO

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

Procesos que se realizan
en los laboratorios de

Ingenieria Civil

Consumo de energia eléctrica

Reduccién de recurso natural

Emisién de polvo

Alteraciones en la calidad del aire

. Contaminaciéon del ecosistema
Emision de ruido . .
por ruido ambiental
Generacion de residuos no
peligrosos (plasticos, material Contaminacion del suelo por

agregado, cemento, arcilla,
madera, ladrillo, asfalto, brea,
etc.).

mala disposicion de desechos
peligrosos

Potencial derrame de aceite
(sistema hidraulico)

Alterar calidad de suelos

Procesos que se realizan
en el laboratorio de

Quimica

Consumo de agua

Agotamiento de recurso hidrico

Consumo de energia eléctrica

Reduccién de recurso natural

Emision de gases
contaminantes

Alteraciones en la calidad del aire

Derrame de &cidos organicos e

Contaminacion del suelo, flora,

inorganicos, hidroxidos, | fauna, napa freética, por derrame
cloruros, sulfatos y otras | de desechos guimicos
sustancias quimicas producidos

Generacion de residuos soélidos | Contaminacion del  suelo por

peligrosos contaminados con
sustancias quimicas

mala disposicion de desechos
peligrosos

Generacion de residuos no
peligrosos: plasticos, vidrios,
papel, cartones, papel, etc,

Contaminacion del suelo

Consumo de energia eléctrica

Reduccién de recurso natural




Procesos que se realizan

en el laboratorio de Fisica

Consumo de pilas y baterias

Contaminacion del suelo por
disposicion de residuos
peligrosos (pilas y baterias).

Generacion de residuos sélidos

por uso de motas y plumones
acrilicos

Contaminacion del suelo,
Reduccion de vida (til de
rellenos sanitarios.

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales




Tabla 13: Mantenimiento y areas verdes

servicios higiénicos y

areas verdes

aguas servidas.

PROCESO ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL
Agotamiento de  recurso
Consumo de agua S
hidrico
. Agotamiento de recursos
Consumo de energia
naturales
Consumo de papel higiénico | Deforestacion de bosques
Generacion de efluentes, con
presencia de sustancias | Posible alteracién de calidad
guimicas, soluciones de | de agua residual de red de
. detergente, desinfectantes y | alcantarillado
Mantenimiento de

Generacion de  residuos
solidos  (papel higiénico,
pafios de limpieza, toallas
higiénicas, botellas, plasticos
y restos de plantas)

Disposicion final inadecuada
de residuos, botadero de
residuos, contaminacion de
suelos.

Generacion de residuos
solidos peligrosos (Guantes,
envases vacios de
limpiavidrios, cera,
desinfectantes, lgjia,
ambientadores).

Disposicion final inadecuada
de residuos, botadero de
residuos, contaminacion de
suelos.

Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

4.1.3. Evaluacion de Aspectos Ambientales

Considerando que la norma

ISO 14001:2015, es aplicable a cualquier

organizacién, independientemente de su tamafo, tipo y naturaleza, y que no

establece parametros, criterios 0 metodologias especificas.

Los aspectos e impactos ambientales se evaluaron y valoraron con el
Instructivo de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales (Matriz

ElIA), de la Miniguia para la Identificacién y Evaluacién de Aspectos Ambientales,

Ihobe — Sociedad Publica de Gestiébn Ambiental. Espafa.




Tabla 14: Matriz de identificacion y evaluacién de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria

Ambiental
CRITERIOS DE EVALUACION
. . . - » - Exten | Normativida| = .
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad Duracién| Recuperabilidad y d Significancia
sién
Consumo de agua Agotamiento de recurso hidrico 1 2 1 2 2 2 11
- Contaminacién del suelo, flora, fauna,
E?bnigrggl:r;oadSlan‘izu::‘]lgisuIar(wilg)ua napa freéatica por derrame de desechos 2 3 1 2 2 2
9 guimicos producidos
Generacion de residuos, papel, | ¢onaminacion del suelo 1 3 2 2 2 2 13
plasticos, botellas y vidrios).
Generacién de efluentes: agua con Alt i6n d lidad d 5 5 1 5 5 1 12
Pro«;esos que Seé | detergente, jabon, aguas servidas. eracion de calidad de aguas
realizan en oS " Generacién de desechos peligrosos | Contaminacién del  suelo por mala
laboratorios de 1a | nor ef cambio de disposicion de desechos  peligrosos
Escuela Lamparas fluorescentes obtenidos del cambio de luminarias 3 2 2 1 2 2
Profesional ~de | instaladas en el laboratorio
Ingenieria ] Contaminacion del suelo por disposicion
Ambiental Uso de pilas de residuos peligrosos. 3 2 2 1 3 2
Radiacién no ionizante. Calentamiento del aire 1 2 2 2 1 1 10
Generacion de residuos solidos por |~ nominacien del suelo 2 1 2 2 1 2 12
uso de motas y plumones acrilicos.
o Contaminacién del aire y suelo por la
Mantenimiento general del | realizacion de obra civil lo que genera polvo 2 1 1 2 1 2 11

laboratorio

y restos de pintura.

Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

De acuerdo a la valoracion de aspectos e impactos ambientales se observa 33,3 % de los items evaluados tienen una significancia negativa en
funciéon a generacion de efluentes liquidos y manejo de residuos peligrosos, por lo que se hace necesario aplicar medidas correctivas en
aplicacion de normativa ambiental.




Tabla 15: Matriz de identificacion y evaluacién de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria

Agroindustrial

CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracion | Recuperabilidad | Extension Normatividad | Significancia
Consumo de energia eléctrica. Reduccion de recurso natural ! 2 2 2 2 2 12
Consumo de agua Agotamiento de recurso hidrico ! 2 1 2 2 2 1
Generacion de desechos peligroso L
. Contaminacion del suelo por mala 3 2 1 2 2
por el cambio de ; . . 2
. disposicion de desechos peligrosos
Lamparas fluorescentes
Emisién de gases Alteraciones en la calidad del aire 2 3 1 1 2 3
Emisién de malos olores Alteraciones en la calidad del aire 1 2 2 2 1 2
Procesos
desarrollgdos €N | Generacion de efluentes | Contaminacion del suelo, flora, 2
laboratorios de la contaminados como grasas Yy | fauna, manto freatico, por derrame 2 3 2 2 2
Escuel_a sélidos de origen animal de desechos quimicos
Profesional  de
Ingenieria Generacién de efluentes (agua 2 2 1 2 2 1
Agroindustrial con detergente, jabon, aguas | Deterioro de la calidad del agua
servidas).
Generacion de sustancias toxicas | contaminacién del suelo, flora, 2 3 2 2 2 3
como solventes organicos, | fauna, manto freéatico, por derrame
inorganicos u otras de desechos quimicos producidos
Mantenimiento y calibraciéon de | Alteracién de la calidad del suelo, 1 2 1 2 2 2
equipos de laboratorio por generacion de residuos
Generacion de desechos | Contaminacién del suelo por
peligrosos del analisis quimico | derrame de residuos peligrosos
realizado equipos de andlisis de | generados luego del andlisis 3 2 2 1 2 2

alimentos
del mismo

y del mantenimiento

guimico y mala
disposicién de los desechos del
mantenimiento del equipo

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales



Segun la valoracion de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de laboratorio de la Escuela de Ingenieria Agroindustrial

se observa el 50 % de los items evaluados tienen una significancia negativa en funcién a generacion de efluentes liquidos y generacion de

residuos peligrosos, por lo que se hace necesario aplicar medidas correctivas en aplicacion de normativa ambiental.

Tabla 16: Matriz de identificacién y evaluacién de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas
CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracion| Recuperabilidad| Extension | Normatividad [Significancia
Consumo de energia | Reduccion de recurso 1 2 2 2 2 2 12
eléctrica natural
Procesos | Comenen 00 s
desarrollados 3e 9 P LAmparas
en fluorescentes P Contaminacion del suelo 3 2 2 1 2 2
laboratorios ) . por inadecuada disposicion
de la Escuela Generamor_l de reS|_duos de desechos peligrosos
Profesional por uso tarjetas de video,
de Ingenieria de redes, cables
ng eléctricos, entre otros
de Sistemas - -
Generacion de residuos
o S 2 1 2 2 1 2
sélidos por uso de motas | Contaminacion del suelo
y plumones acrilicos
Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

Segun la valoracion de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de laboratorio de la Escuela de Ingenieria de Sistemas

se observa solo el item de generacién de desechos peligrosos tiene significancia negativa, por lo tanto es necesario aplicar medidas correctivas

en cumplimiento de normativa ambiental.



Tabla 17: Matriz de identificacién y evaluacién de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria

Electronica
CRITERIOS DE EVALUACION
) ) . Probabilida . . Extensio . Significanci
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad 4 Duracién| Recuperabilidad . Normatividad a
Radiacion no ionizante. Incremento de la temperatura 2 1 2 2 1 2 12
Consumo de energia eléctrica Egsuurg?on de recurso 2 2 3 2 2 2 -
Procesos que _ .
se desarrollan | Generacion  de  residuos
en laboratorios | Solidos por uso de motas y | Contaminacion del suelo 2 1 2 2 1 2 12
de la Escuela | Plumones acrilicos.
Profesional de | Generacion  de  residuos
Ingenieria sélidos por uso tarjetas de
Electrénica video, relays, microchips, | Contaminacion del suelo por 3 2 2 1 > >
tarjetas eléctricas, cables | inadecuada disposicion de
eléctricos, entre otros; | desechos peligrosos
ademéas del cambio de
fluorescentes
Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

Segun la valoracién de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de Laboratorios de la Escuela de Ingenieria Electrénica

se observa que el 50 % de los items evaluados tienen una significancia negativa en funcion a consumo de energia y generacion de residuos

peligrosos, por tanto es necesario adoptar medidas de mejora en aplicacion de normativa ambiental.



Tabla 18: Matriz de identificacion y evaluacién de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial
CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracion| Recuperabilidad| Extension | Normatividad [Significancia
ansymo de energia | Reduccibn de recurso 1 5 > > 2 2 12
Procesos eléctrica natural
desarrollados | Generacion de desechos | Contaminacion del suelo
en los | peligrosos por el cambio | por inadecuada disposicion 3 > > 1 2 2
laboratorios de Lamparas | de desechos peligrosos
de la Escuela | fluorescentes instaladas | obtenidos del cambio de
Profesional en el laboratorio luminarias
de Ingenieria | Generacién de residuos 5 1 5 5 1 5
Industrial sélidos por uso de motas | Contaminacion del suelo
y plumones acrilicos
Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacion de aspectos ambientales

Segun la valoracidén de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de Laboratorios de la Escuela de Ingenieria Industrial

se observa que el solo el item generacion de residuos peligrosos tiene una significancia negativa por lo que es necesario adoptar acciones de

mejora en cumplimiento de normativa ambiental



Tabla 19: Matriz de identificacion y evaluacion de aspectos ambientales de Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil

CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracién| Recuperabilidad|Extensién | Normatividad [Significancia
Consumo de energia | Reduccion de  recurso 1 2 2 2 2 2 12
eléctrica natural
Emisién de nolvo Alteraciones en la calidad 2 2 2 1 2 > 13
P del aire
Contaminacién del
Emision de ruido ecosistema  por  ruido 3 2 2 1 2 2
ambiental
Proces_os 4U€ "Generacion de residuos o
se realizanen | g peligrosos (plasticos Contaminacion del _’suelo > 1 2 2 1 2
los _ tierra, concreto, adobe, | P°" mala disposicion de
laboratorios madera, ladrillo, etc.). desechos peligrosos
ge Ifa !Escultzla Produccion de residuos
| rofesional de peligrosos como: aceites,
cr:l_g?merla grasas hidraulicas,
v emulsionantes asfalticos,
residuos de mezcla ., .
asféltica, residuos de QJJI;I’OB.SCIOI’I de calidad de 3 2 3 1 1 2
mezcla de  concreto,
envases de sustancias
guimicas de uso en
procesos de concreto,
entre otros
Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

Segun la valoracién de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de Laboratorios de la Escuela de Ingenieria Electrénica

se observa que el 40 % de los items evaluados tienen una significancia negativa en funcién a emisiones de ruido y generacion de residuos

peligrosos, por tanto es necesario adoptar medidas de mejora en aplicacién de normativa ambiental.



Tabla 20: Matriz de identificacion y evaluacion de aspectos ambientales del Laboratorio de Quimica

CRITERIOS DE EVALUACION

Procesos

Aspecto Ambiental

Impacto Ambiental

Cantidad

Probabilidad

Duracion

Recuperabilidad

Extension

Normatividad

Significancia

Procesos que
serealizan en
el laboratorio
de Quimica

Consumo de agua

Agotamiento de recurso

hidrico

13

Consumo de
eléctrica

energia

Reduccion de
natural

recurso

Emisién de
contaminantes

gases

Alteraciones en la calidad
del aire

Derrame de

acidos

orgéanicos e inorganicos,

y  otras
guimicas

sustancias

Contaminacién del suelo,
flora, fauna, manto
freatico, por derrame de
desechos quimicos
producidos

Generacion de residuos

soélidos
contaminados

peligrosos

con

sustancias quimicas

Contaminacion del suelo
por mala disposicion de
desechos peligrosos

Generacion de residuos
comunes como botellas,
plasticos, vidrios, papel,

cartones, etc,

Contaminacion del suelo

12

13

Fuente:

Miniguia del taller para la identificacion y evaluacién de aspectos ambientales

Segun la valoracion de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de Laboratorios de Quimica se observa que el 50 % de

items evaluados tienen una significancia negativa en funcién a emision de gases contaminantes, generacion de residuos liquidos y residuos

so6lidos por uso de sustancias quimicas, por tanto es necesario adoptar medidas de mejora en aplicacion de normativa ambiental.



Tabla 21: Matriz de identificacion y evaluacién de aspectos ambientales del Laboratorio de Fisica

CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracién| Recuperabilidad | Extension | Normatividad [Significancia
Consumo de energia | Reduccién de recurso 1 2 2 2 2 2 12
eléctrica natural
Contaminacion del suelo
Procesos que Consumo de pilas y | por disposicion de residuos 3 2 2 1 3 2
serealizan en | baterias peligrosos (pilas y
el laboratorio baterias).
de Fisica Generacién de residuos
sélidos por uso de 2 1 2 2 1 2 12

Contaminacién del suelo
motas y  plumones

acrilicos
Fuente: Miniguia del taller para la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales

Segun la valoracion de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de Laboratorios de Fisica se observa que item evaluado
de generacion de residuos peligrosos obtiene un valor de significancia negativa por tanto es necesario adoptar medidas de mejora en aplicacion

de normativa ambiental.



Tabla 22: Matriz de identificacion y evaluaciéon de aspectos ambientales en actividades de Mantenimiento y areas verdes

desinfectantes,
ambientadores.

lejia,

adecuado tratamiento

CRITERIOS DE EVALUACION
Procesos Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Cantidad | Probabilidad | Duracion| Recuperabilidad | Extension | Normatividad |Significancia
Consumo de agua Ago_tamlento de recurso 2 3 2 2 2 2
hidrico
) Agotamle-nto de recursos 1 5 5 5 > 5 12
Consumo de energia naturales; actividad
empresa hidroeléctricas.
C_on,su_mo de papel | Deforestacion de 2 5 1 1 > 1 11
higiénico bosques
Generacion de
efluentes con presencia
de soluciones de | Alteracién de calidad de
- 2 2 2 2 2 1 13
Procesos de | detergentes, aguas | agua residual de red de
Mantenimiento | Servidas, alcantarillado
de servicios desinfectantes, entre
higiénicos otros
B} 9 Y ["Generacion de residuos
areas verdes sélidos (papel higiénico, | Contaminacién de
pafios de _I|r_r]p|_eza, suelos, inexistencia de 1 3 2 2 > > 13
toallas higiénicas, | relleno sanitario en la
botellas, plasticos y | Ciudad Tacna
restos de plantas)
Generacion de residuos | Contaminacion de
sélidos peligrosos: | suelos, inexistencia de
envases vacios de | relleno sanitario en la
e - 2 2 3 2 2 2
plaguicidas, cera, | ciudad para una

Fuente: Miniguia del taller para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales

Segun la valoracion de aspectos e impactos ambientales realizados en procesos de mantenimiento y areas verdes de la Facultad de

Ingenieria se observa que el 33.3 % de items evaluados tienen una significancia negativa en funcién a consumo de agua y generacion de

residuos peligrosos, por tanto es necesario adoptar medidas de mejora en aplicacidon de normativa ambiental. Asimismo, segun las tablas 14,

15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 y 22, donde se muestra la valoracion de aspectos e impactos ambientales se ha determinado la identificacion de 20



items que tienen impactos ambientales significativos, generados en los 21 laboratorios comprendidos en las 06 escuelas o programas
académicos que conforma la Facultad de ingenieria de la Universidad Privada de Tacna. Cabe mencionar que los impactos ambientales
significativos identificados, estan relacionados con la inadecuada gestion de los recursos agua, energia eléctrica, aire, (emisiones de particulas,

malos olores y ruido), efluentes liquidos y de residuos sélidos.

Tabla 23: Matriz de Resumen de Impactos Significativos

Aspecto Ambiental | Impacto Ambiental Normativa Descripcion Articulos relacionados Cumplimiento
Articulo 2: ...criterio que debe
L Dispositivo legal | tomar el ente regulador para
Contaminacién del . .
L que regula las usuarios que realicen descargas
Generacion de | suelo, flora, fauna, d d | | o
efluentes  (agua | napa freatica por escargas de que superen €l valor maximo No se | No se evidencia
turbia con | derrame de D.S. N° 021-2009 | aguas residuales | admisible... | lan de monitoreo
VIVIENDA no domésticas | Articulo o: Establece | CUMPI€ P >
coagulante o | desechos s . de vertimientos.
o sobre la red de restricciones de descarga directa
floculante) quimicos | illad indi | d d
roducidos alcantarillado 0 indirecta a la re e
P sanitario VMA alcantarillado que supera el VMA
Articulo 20: El almacenamiento
de los residuos debe ser de
Norma que regula | acuerdo a las caracteristicas La Universidad
la  gestién y | particulares de los residuos cuenta con un plan
Generacién  de | Contaminacion del o manejo de | sélidos diferenciando de los nunp
| | D.L. N° 1278 Ley . . . Y de manejo interno
desechos suelo  por mala y: residuos solidos, | peligrosos... -
i ; " de Gestion Integral ) , ; de residuos
eligrosos por el | disposicion de : haciendo énfasis Se cumple | ;.
pelig p de Residuos e . . , . sélidos
. desechos s en la minimizacion | Articulo 52: “...los residuos | parcialme .
cambio de . sélidos 'y  su - peligrosos
L4 peligrosos Redl o DS de la generacion | deben ser almacenados | nte
amparas obtenidos  del | FISTTIE 1o | de residuos en la | considerando su peso, volumen, No se clasif
fluorescentes cambio de ) ) fuente. caracteristicas fisica, quimicas o | 0Sec daS| Ican
luminarias bioldgicas...que garanticen la ozre& uos
seguridad, higiene y orden...” urbanos
Articulo 55: “...el generador es
responsable del manejo seguro,




sanitario 'y  ambientalmente

adecuado...”
Articulo 52: “...los residuos | No se | No se evidencia
D.L. N° 1278 Ley deben ser almacenados | cumple acciones de
Contaminacion del | de Gestion Integral | Se especifica una con5|detrar,1(19 Su peso, volumen controoll_ ient do
Uso de pilas y Sl_Je|0 o por | de Residuos | clasificacion ~ de | Y caracteristicas. .. Fr)nrgﬁgjo'm'en 0S dg
baterias dlSpOSICIOﬂ de | sglidos y su | los ) re_5|duos Articulo 55: “...el generador es residuos  solidos
residuos Reglamento D.S. | segun su origen . )
aliarosos 014-2017-MINAM responsable del manejo seguro, en Laboratorios
PElg ' ) ) sanitario 'y  ambientalmente
adecuado...”
No se evidencia
Anexo 1: Estandares de Calidad informes de
Establece valores Ambiental para Aire monitoreo de los
Emisién de gases | Alteraciones en la | P-S: N°003- | de ~  estandares No se | niveles de
lidad del ai 2017.MINAM nacionales de cumple contaminantes
calidaa del aire calidad ambienta atmosféricos
del aire por generados por
contaminante. actividades de
laboratorio
Articulo 4: 2) agua residual no | No se | No se evidencia
domestica:...producidos por | cumple un programa de

Generacion de
efluentes
contaminados
como grasas Yy
sélidos de origen

animal

Contaminacion del
suelo, flora, fauna,
manto freético, por
derrame de
desechos
quimicos
producidos

D.S. N° 003-2011-

VIVIENDA
Reglamento  del
D.S. N° 021-2009
VIVIENDA

Dispositivo  que
regula las
descargas de
aguas residuales
no domeésticas en
el sistema de
alcantarillado
sanitario

alguna actividad distinta a
domestica como producto de la
preparacién de alimentos, del
aseo personal y de desechos
fisiologicos.

Articulo 10: “...no esta
permitido  descargar aguas
residuales no domesticas al
sistema de alcantarillado
sanitario, que supere el VMA

control de
descargas de
efluentes liquidos,
ademas de
carecer de plan de
contingencia anti
derrames




Dispositivo legal | Articulo 2: ..dispone criterios a

Generacion de S que regula las | considerar el ente regulador para
: Contaminacién del o X ,

sustancias D.S. N° 021-2009 | descargas de | usuarios que efectien descargas

. suelo, flora, fauna, . h

nocivas como L VIVIENDA aguas residuales | que superen s valores maximos . .
manto freético, por e o 8 No se | No se evidencia

solventes derrame de Decreto Supremo | no domésticas en | admisibles de descargas... | lan de monitoreo

orgénicos, para los Valores | el sistema de | Articulo 9: Establece las | CUMPI€ P > T

. L desechos Lo . L de vertimientos

inorgénicos u uimicos Méximos alcantarillado prohibiciones de  descarga

otras sustancias | J ; Admisibles (VMA) | sanitario  (Valor | directa o indirecta al sistemas de

. producidos L . . M
nocivas Méximo alcantarillado aguas residuales..

admisible)
Dispositivo legal | Articulo 2: Establece criterios a
Generacién de Contaminacién del que establece los | considerar por el ente regulador
suelo por derrame o Valores Maximos | para aquellos  usuarios que
desechos : D.S. N° 003-2011- g ,

; de residuos Admisibles(VMA) | efectien descargas que superen . :
peligrosos del . VIVIENDA No se | No se evidencia
analisis  quimico peligrosos Reglamento  del de las descargas | el \{MA de descargas cumple plan de monitoreo

. generados luego N de aguas | Articulo 9: Establece las -
realizado en el del lisi D.S. N° 021-2009 idual hibici d d de vertimientos
Espectrofotémetro el analisis | /v eNDA residuales no | prohibiciones e escarga

guimico ' domesticas en el | directa o indirecta a los sistemas
sistema de | de alcantarillado aguas
alcantarillado residuales
Articulo 4: Establece los No existe un
By Reglamento  de | estandares primarios de calidad control ylo
ﬁzgtiim'”;rﬁ'ggnf‘; D.S. N° 085-203| Estandares  de | ambiental para ruid \ o | monitoreo de los
Emision de ruido por ruido PCM Calidad para O CUMPI€ | niveles de ruido
ambiental Ruido Ambiental generados
durante los
procesos.
Articulo 20: El almacenamiento | No se | No se evidencia
o Establece de los residuos debe ser de | cumple procedimiento de
D.L. N° 1278 Ley | | ; P .
lineamientos de | acuerdo a las caracteristicas tratamiento de

Potencial derrame
de aceite (pruebas
de asfalto ,entre
otros)

Contaminaciéon de
suelos

de Gestién Integral
de Residuos
sblidos vy su
Reglamento D.S.
014-2017-MINAM

adecuado manejo
y disposicién final
de residuos
so6lidos segun su
origen

particulares de los residuos
sélidos y diferenciando de los
peligrosos...”

Articulo 52: “...los residuos
deben ser almacenados de
acuerdo a sus caracteristicas, los

estios residuos




mismos que deben garantizar la
seguridad, higiene y orden...”

Articulo 55: “...el generador es
responsable del manejo seguro,
sanitario 'y  ambientalmente

adecuado...”
Aprueban No se evidencia
Estandares de| Anexo 1: Estandares de Calidad procedimientos de
li Ambiental Ambiental para Air ntrol
L _ DS N°003- | €2 dad : bienta biental para Aire No e | €@ trol
Emision de gases | Alteraciones en la 2017 MINAM para Aire y | contaminantes
contaminantes calidad del aire : establecen cumple atmosféricos
disposiciones generados
transitorias durante los
procesos..
Norma que regula | Articulo 2: Establece el criterio
Decreto Supremo | que debe tomar el ente regulador
L, para los Valores | para usuarios que realicen
Contaminacion del L
L Méximos descargas que superen los VMA
Derrame de &cidos | suelo, flora, fauna, s . .
- L o Admisibles (VMA) | de descargas No se evidencia
organicos e | manto freatico, por | D.S. N° 021-2009 p i No se
) L de las descargas | Articulo 9: Establece las planes de
inorgénicos, y | derrame de | VIVIENDA L cumple .
. de aguas | prohibiciones de  descarga monitoreo de
otras sustancias | desechos . . A ; o
uimicas uimicos residuales no | directa o indirecta a los sistemas vertimientos.
q q X domésticas en el | de alcantarillado aguas
producidos : .
sistema de | residuales que sobrepasen los
alcantarillado VMA
sanitario
Establece Articulo 20: El almacenamiento
Generacion de o D.L. N _,1278 Ley lineamientos  de de los residuos debe ser de
: - Contaminacion del | de Gestion Integral .~ | acuerdo a las caracteristicas . .
residuos  sélidos : adecuado manejo ; ; No se evidencia
. suelo por mala | de Residuos . O particulares de los residuos | No se :
peligrosos ; D o y disposicion final | & . . . Plan de manejo de
. disposicion de | sélidos vy su . s6lidos y diferenciando de los | cumple : L0
contaminados con d h | de residuos . w residuos solidos
sustancias esechos Reglamento D.S. solidos segin su peligrosos...
uimicas peligrosos 014-2017-MINAM :
q origen Articulo 52: “...los residuos
deben ser almacenados




considerando...sus
caracteristicas  quimicas o
biologicas, de tal manera que
garanticen la seguridad...”

Articulo 55: “...el generador es
responsable del manejo seguro,
sanitario 'y  ambientalmente
adecuado...”

Ley de recursos

Regula el uso y gestion de los
recursos hidricos.

Los laboratorios
cuentan con las

. o .
Consumo de agua Agotamleptq de | Ley N° 29338 hidricos Abarca el wuso de agua Si cumple autorizaciones
recurso hidrico - . .
superficial, subterrdnea, y los requeridas en el
bienes asociados a esta. uso de agua.
Agotamiento de
recursos
naturales, Decreto Supremo Ley de_ Articulo 2°.- Establece los limites | _.. La Universidad
Consumo de | Impactos concesiones : Si cumple | cuenta con las
. N° 009-93-EM P de potencia de cada zona de o
energia generados por la eléctricas y o autorizaciones
- concesion .
actividad de reglamento respectivas
plantas

Hidroeléctricas.




Articulo 20: El almacenamiento

de los residuos debe ser de
acuerdo a las caracteristicas _ _
particulares de los residuos No se evidencia
Generacién  de | Reduccion de vida sélidos y diferenciando de los acciones de
residuos  sélidos | atil de rellenos | . o0 . | Establece peligrosos... \rljslf(;'jgcmg demdées!
peligrosos sanitarios, el dééestiénlnte rzz lineamientos  de Articulo 52: “...los residuos de n6 aplicar
(Guantes, envases | desecho de €9 adecuado manejo o . P
p de Residuos . T, deben ser almacenados | No se | instrumentos de
vacios de | compuestos ) y disposicion final : g -
so6lidos y su considerando sus caracteristicas | cumple gestién para una

limpiavidrios, cera,
desinfectantes,

metalicos acelera
la contaminacion y

Reglamento D.S.

de residuos
so6lidos segun su

fisica, quimicas o biolégicas, de

economia circular

lejia, los riesgos para la 014-2017-MINAM origen tal mg\ngri. que gara:jntlcerl la }_.a | dldsposwllon
ambientadores, ecologia local y de seguridad, higiene y orden. ... rg]sailduos € g:
restos de plantas). | aguas subterraneas Articulo 55: “...el generador es inadecuada

responsable del manejo seguro,
sanitario 'y  ambientalmente
adecuado...”

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 23, se muestra el resumen de los impactos ambientales significativos identificados en los diferentes laboratorios de la Facultad, donde
se describié alcances de normativa legal vigente relacionada a estos aspectos e impactos ambientales ademas de indicar el grado de
cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 14001:2015, observandose que la mayoria de aspectos no cumple con los requisitos legales

acorde a las actividades realizadas en laboratorio.



4.1.4. Anélisis FODA

Para conocer la situacion real en que se encuentra la empresa, se aplico una
matriz de andlisis el mismo que permite conocer las fortalezas y debilidades
existentes en la institucion a nivel interno; posteriormente se analiza a nivel externo
las oportunidades y amanezcas, mecanismo que permite contar con informacién para

implementar acciones de mejora en cumplimiento de los requisitos del SGA.

A nivel externo: Permite identificar si las actividades que realiza la
organizacion repercute en la calidad ambiental y esto pueda influir de manera

significativa en el logro de los objetivos.

A nivel externo: Permite conocer atributos que cuenta la organizacién el

desarrollo de sus actividades en los diferentes procesos y uso de recursos.

Tabla 24: Matriz de Anélisis FODA

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

Fortalezas

Oportunidades

Profesional competente

Instalaciones que cuentan con medidas
de seguridad, operacion y
mantenimiento.

Laboratorios especificos para el
desarrollo de practicas analiticas segun
especialidad.

Docentes comprometidos con la
implementacién del SGA

Las instalaciones (laboratorios) se
pueden optimizar de acuerdo a SGA
segln norma ISO 14001.

Crecimiento de la conciencia ambiental

Ahorro de costos mediante la mejora
de la eficiencia en consumo de
recursos.

Buena imagen educativa, cuenta con
acreditacion de alta calidad
Subvenciones en el desarrollo de
proyectos de gestion y medio ambiente

Debilidades

Amenazas

Carece de certificacion ambiental (ISO)
Débil conocimiento por parte del
personal de normativa ambiental

Débil participacién del personal en
actividades ambientales

No se cuenta con recursos asignados
para implementar un SGA

Falta de planes de uso de recursos y
manejo de residuos soélidos

Legislacién aplicable en universidades
sobre el control de la contaminacién
ambiental

Otras instituciones tienen
implementado su SGA

Sanciones a la institucion por parte de
entidades ambientales

Fuente: Elaboracién propia




4.2. METODOLOGIA DE PROPUESTA DE IMPLANTACION DE SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL PARA REDUCIR LOS IMPACTOS AMBIENTALES EN
LABORATORIOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE TACNA, BASADA EN LA NORMA ISO 14001

4.2.1.POLITICA AMBIENTAL

La Universidad Privada de Tacna a través de la Facultad de Ingenieria, es una
institucion educativa sin fines de lucro fundada en 1985, comprometida con los
procesos de gestiébn ambiental a fin de promover la formacion de profesionales que
realicen actuaciones de un manejo ambiental responsable que contribuya al
desarrollo sostenible; teniendo en cuenta el impacto ambiental del desarrollo de sus
actividades, productos y servicios desarrollados en los Laboratorios de la Facultad

de Ingenieria.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, se compromete
a establecer un marco comuan para la definicion de los objetivos en funcién a las
practicas que se desarrollan en laboratorios a fin de que estos contribuyan a la mejora
continua y la prevencion de la contaminacion ambiental aplicados en el SGA acorde
a la Norma ISO 14001.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacha se compromete

1. Cumplir con la normativa legal aplicable a los requisitos y compromisos
relacionados al SGA

2. Asegurar la proteccibn del medio ambiente, trabajando de forma
respetuosa, para prevenir, reducir y mitigar la contaminacién de recursos
agua, aire y suelo.

3. Elaborar e Implementar un programa de gestién y manejo de residuos
sélidos que fomente la minimizacion, valorizacién y adecuada disposicion
final de los residuos.
Articular el SGA con las actividades de los Laboratorios.
Fomentar la investigaciéon y el desarrollo de tecnologias que contribuyan
a acciones de control ambiental y la mitigacién del cambio climatico.

6. Fomentar el desarrollo de acciones de sensibilizacién y concientizacion

ambiental dirigida a personal docente y estudiantes.



7. Realizar una evaluacion periédica de los aspectos ambientales derivados
de las actividades, a efectos de mantenimiento y mejora continua del
sistema de gestion ambiental.

Estas evaluaciones han permitido determinar que las actividades que se
desarrollan en los laboratorios deben mantenerse en tres pilares:

1. Precaucion: adopta medidas de proteccién cuando implique un riesgo

ambiental, independientemente del riesgo a salud publica y el ambiente.

2. Prevenciéon: Adopta medidas para reducir o minimizar los impactos
ambientales, asociadas a una determinada actuacion.

3. Correccion: Atenuar las acciones que pueda generar un impacto negativo

al ambiente.

4.2.2. Objetivos y campo de aplicacion

Los objetivos se adoptaron con la finalidad de mitigar 6 reducir los impactos
ambientales significativos identificados en los procesos que se desarrollan en
Laboratorios de las diferentes escuelas profesionales; ademas se ha realizado una
revision documental del Plan Estratégico de la UPT (2018 — 2021) observandose que
se encuentra previsto objetivos estratégicos en calidad de ensefianza; mas no se

evidencia objetivos en tema ambiental.
Los objetivos del SGA son los siguientes:

a) Reduccion de consumo de agua y energia.

b) Disefar e implementar un plan de gestion de manejo de residuos solidos,
aplicando la ISO 14001:2015

¢) Implementar planes de control de efluentes liquidos, contaminantes
atmosféricos y ruido ambiental

d) Evitar potenciales derrames de sustancias nocivas para el medio ambiente.

e) Capacitar al personal en temas de educacion ambiental en el uso racional

de los recursos y manejo de residuos.

La organizacion debe establecer y mantener documentado el cumplimiento de

objetivos en funcién al desempefio ambiental.



4.2.3. Programa de Gestion Ambiental

El presente programa se encuentra formulado en base a los objetivos descritos

anteriormente para proponer soluciones técnicas viables a fin de reducir 6 minimizar

los impactos ambientales.

4.2.3.1. Reduccién del consumo de Agua

Se propone la reduccién del consumo de agua en los laboratorios de la facultad

de ingenieria, en un 20% como meta, tomando las siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

Instalacién de un medidor de agua exclusivo para la Facultad de Ingenieria
para llevar el control de consumo de agua.

Implementar un programa de revision y mantenimiento de red de
distribucion de agua y desagie, estado de valvulas, grifo e inodoros.
Elaborar un registro de control de consumo de agua para evidenciar la
existencia de posibles deficiencias.

Desarrollar un programa de capacitacion dirigida al personal de la Facultad
a fin de sensibilizar y concientizar sobre el uso adecuado y eficiente del

agua.

4.2.3.2. Reduccion del consumo de energia eléctrica

La reduccion del 10% en el consumo de electricidad en la Facultad de

Ingenieria, se lograra aplicando las siguientes estrategias:

a)

b)

f)

Elaborar un programa de control de consumo de energia eléctrica para
contar con datos estadisticos de forma mensual.

Instalacién de un medidor de energia eléctrica de uso exclusivo para la
Facultad de Ingenieria.

Realizar acciones de supervision para controlar el estado de apagado de
en interruptores de luz de los laboratorios.

Sustitucion de bombillas incandescentes por bombillas fluorescentes 6
lamparas LED.

Desarrollar un programa de capacitacion dirigida al personal de la Facultad
a fin de sensibilizar y concientizar sobre la importancia de reduccion de
consumo de energia eléctrica

Programar charlas de capacitacion dirigido a personal docente y

estudiantes que concurren a laboratorios.



4.2.3.3. Gestionar el manejo de residuos solidos

Para la gestion adecuada del manejo de residuos se pretende controlar al 100%

la generacion, manejo y disposicion final de residuos sélidos, donde se propone las

siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

Elaborar un procedimiento de gestibn y manejo de residuos solidos,
aplicado en todo el ciclo de manejo de residuos peligrosos y no peligrosos
en cumplimiento de normativa legal

Realizar un diagnéstico de manejo de residuos sélidos conforme indique
normativa legal.

Disponer de recipientes adecuados para la segregacion de residuos por

tipo y aplicar codigo de colores segun indique la normativa legal

Tipo de residuo Color de recipiente
- Residuos Peligrosos Rojo.
- Residuos No Peligrosos Negro.
- Residuos de vidrio Verde.
- Residuos de papel Azul.
- Residuos de metal Amarillo.

Elaborar una propuesta de produccién de compost, utilizando maleza
resultante de la poda de areas verdes, a fin de reducir o eliminar el uso de
los fertilizantes quimicos dado que estos representan un riesgo para el
deterioro de la calidad ambiental del agua y suelos. El compostaje es una
alternativa ecoldgica y limpia para las areas verdes, dado que se debe
aprovechar estos residuos organicos para la produccibn de abono
organico.

Para esto se llevaran a cabo las siguientes actividades:

- Elaborar e implementar un programa para la produccion de compost.
- Fortalecer capacidades dirigido a personal para la produccion de

compost.

- Registrar mensualmente la cantidad de compost producido.

4.2.3.4. Implementar planes de control de efluentes liguidos.

Se propone como meta, disminuir en un 50% los valores maximos admisibles

de generacién de sustancias quimicas a la red de alcantarillado, para lo cual se

establece el siguiente Plan de control de efluentes:



a)

b)

c)

Evitar la disposicion de soluciones quimicas nocivas al desague, por tanto
se debe realizar charlas de capacitacion y concientizacion en manejo y
tratamiento de residuos liquidos a fin cumplir valores maximo admisible
en efluentes.

Establecer un programa de ciclo de charlas de sensibilizacion dirigido a
toda la poblacién estudiantil y docente, para evitar realizar practicas
inadecuadas de disposicion de sustancias quimicas contaminantes y el
uso excesivo de productos de limpieza.

Realizar acciones de monitoreo de calidad de efluentes con una

frecuencia semestral en cumplimiento de normativa legal.

4.2.3.5. Evitar potenciales derrames de sustancias nocivas para el medio

ambiente.

La finalidad de este objetivo es evitar potenciales derrames de sustancias

nocivas hacia el medio ambiente, por lo que se pretende como meta cero derrames

de sustancias nocivas como: sustancias acidas, hidrocarburos, entre otros; por tanto

se propone las siguientes actividades:

a)

b)

Elaborar un programa de sensibilizacién dirigido a personal docente y
estudiantes para la atencion de respuesta ante la ocurrencia de
emergencia por derrames de sustancias toxicas; ademas de contar con
equipos de proteccién personal.

Desarrollar simulacros de emergencia para la atencién de emergencias
por lo menos 2 veces al afio, mecanismos de accion que deben estar
documentados.

Elaborar un programa de actividades de supervision para verificar el
control de inexistencia de derrames de sustancias toxicas, lo que nos
permite determinar la necesidad de fortalecimiento de capacidades para
el personal 0 detectar fallas en la aplicacion de los planes de

contingencia.

4.2.3.6. Implementar plan de control de emisién de gases atmosféricos

La finalidad de este objetivo es promover la reducciébn de emisiones de

solventes organicos volatiles, acidos y material particulado, mediante las siguientes

acciones:



a) Verificar el adecuado funcionamiento de campanas extractoras en
laboratorio segun corresponda, el mismo que debe contar con su
respectivo médulo lavador de gases

b) Realizar actividades de monitoreo de calidad del aire, donde se evalue
parametros como dioxido de azufre, nitrbgeno y material particulado
‘PM2s y PMyo

c) Aplicar protocolos de monitoreo de calidad del aire, elaborar

procedimientos.

4.2.3.7. Implementar plan de control de emisién de ruido
Para disminuir los niveles de ruido en los laboratorios de la Facultad de
Ingenieria, se debe realizar un monitoreo de ruido a fin de identificar si cumple con el
D.S.085-2003 PCM ECA para emisiones de ruido, teniendo en consideracion que el
campus universitario esta considerado como una Zona de Proteccion Especial, por
tanto el nivel de ruido en horas del dia debe ser hasta 50 dB durante y de 40 dB
durante la noche, paralo cual se desarrollara las siguientes acciones:
a) Evaluar el 100% de los laboratorios, tanto en el interior como al exterior
para la identificacion de fuentes de contaminacién de ruido
b) Implementar un programa de mantenimiento de todos los equipos y
maquinarias utilizados en los laboratorios.
c) Gestionar la adquisicion e instalacion de pantallas aislantes de ruido en
los laboratorios, donde se ha identificado el uso de equipos que generen

ruido y no cumplen con normativa ambiental

4.3. Funciones y Responsabilidades

La institucién debe contar con un comité gestién ambiental el mismo que debe
estar integrado al organigrama de la organizacion; el representante del comité es
designado por la alta direccion siendo el Decano de la Facultad, quien a su vez debe
designar un representante que sera llamado “Representante Ambiental” quien

asumird funciones y responsabilidades.



COMITE DE GESTION AMBIENTAL

Decano de la Facultad
Director de Escuela profesional

[ Representante Ambiental I

N
[ Jefe de Laboratorio [ Docentes ] [ Estudiantes ]

[ Personal operativo

Figura 3: Organigrama del Comité Gestion Ambiental

Fuente: Elaboracion propia

El comité de Gestion Ambiental tendrd las siguientes responsabilidades:

a. Implementar y mantener el sistema de gestién ambiental (SGA) ISO
14001:2015.

b. Determinar la necesidad de recursos y aprobar el programa de
fortalecimiento de capacidades.

c. Supervisar y brindar los recursos necesarios para la implementaciéon
de programas de mejora ambiental.

d. Realizar auditorias de seguimiento y revisiones del SGA

e. Analizar y evaluar las no conformidades, a fin de identificar las causas
y elaborar propuestas de accidn correctiva.

f. Aprobar la documentacion del SGA y controlar su implementacion.

g. Informar a la alta direccién sobre el desempefio ambiental del SGA.

4.3.1. Funciones y responsabilidades del representante ambiental
El Secretario Académico ademas de las funciones que realiza en la
universidad, es el responsable de designar al “Representante Ambiental” del SGA

donde indica las siguientes funciones:



a) Revisar el SGA a través del desarrollo de auditorias

b) Supervisar el grado de cumplimiento de los objetivos del SGA

c) Promover el desarrollo de acciones para la toma de conciencia de la
actuacion ambiental en todos los niveles de la organizacion

d) Definir y aplicar las medidas correctivas para la mejora del SGA e informar
al Comité de Gestion Ambiental.

e) Gestionar las comunicaciones internas y responder a las comunicaciones

externas.

4.3.2. Funciones de la Alta Direccién ejercida por el Decano
a) Liderary aprobar la politica ambiental del SGA.
b) Gestionar la provision de recursos necesarios para la implantacion y
control del SGA.
c) Aprobar los diferentes programas ambientales, de capacitacion,
monitoreo y auditoria interna del SGA

d) Revision de la alta direccion la eficacia del SGA

4.3.3. Funciones de los docentes y alumnos
a) Cumplir con los objetivos del Manual de Gestion Ambiental, aplicando
procedimientos y formatos pertinentes.

b) Conocer la politica ambiental y aspectos ambientales significativos.

4.3.4. Liderazgo y compromiso
El Decano de la Facultad de Ingenieria, debe demostrar liderazgo y

compromiso con respecto al SGA:

- Asumir la responsabilidad y eficacia para la implementacion del SGA

- Comunicar a la organizacion la importancia de asegurar la integracion de los
requisitos legales a fin de preservar y proteger el medio ambiente.

- Asegurar disponibilidad de recursos para la implementacion del SGA

- Promover la mejora continua en la organizacion

- Asegurar los recursos necesarios para la implementacién del SGA

- Desarrollar revisiones periédicas del SGA en el marco de la mejora continua.

4.4. PLANIFICACION

4.4.1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades
Se determinaron los riesgos y las oportunidades que se relacionan con:
- Asegurar que el SGA logre los resultados esperados

- Prevenir los efectos no deseados en el SGA



- Lograr la mejora continua
- Las acciones a desarrollar deben aportar mayor nivel de seguridad al SGA;
es decir reducir los efectos no deseados.

- Prevenir o reducir los impactos no deseados.

4.4.1.1. Identificacion y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales

Los aspectos ambientales deben ser definidos e identificados en las diferentes
actividades 0 procesos que se desarrollan en laboratorios para adoptar medidas de
control haciendo énfasis en el analisis de ciclo de vida. Los impactos ambientales
alteraciones de la calidad ambiental y estos pueden ser adversos o beneficiosos,
como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

La organizacién debe documentar:

- Aplicar criterios de valorizacién de los aspectos ambientales significativos

para determinar los impactos ambientales adversos o beneficiosos
- Determinar aspectos e impactos ambientales asociados

- Identificar aspectos ambientales significativos

Para la identificacion de aspectos ambientales se considera como:

- Emisiones a de contaminantes atmosféricos

- Vertimiento de efluentes residuales a cuerpo receptor: agua y suelos
- Consumo de materias primas y recursos naturales

- Uso de energia

- Generacion de residuos solidos

- Emisiones de ruido

- Emision de olores

- Radiaciones no lonizantes

- Contaminacién atmosférica
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Figura 4: Diagrama de flujo de mapeo de procesos en Laboratorios

Fuente: Elaboracién propia

4.4.1.2. Obligaciones de cumplimiento

Los aspectos e impactos ambientales estan sujetos a cumplimiento de
requisitos legales acorde a la actividad que se desarrolla y la aplicacion de estos
lineamientos permite la mejora del desempefio ambiental de la organizacién para los

Laboratorios de la Facultad de Ingenieria.
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Figura 5: Registro de requisitos legales aplicable en Laboratorio de Facultad

de Ingenieria

4.4.1.3. Objetivos ambientales y planificacién para lograrlos

Los objetivos ambientales son los fines que establece para mejorar su
actuacién ambiental; para lo cual debe implementar un programa ambiental a fin de
cumplir todos los alcances descrito en este programa.

Por tanto se debe considerar los impactos ambientales significativos
identificados, requisitos legales aplicables, andlisis de amenazas y oportunidades
detectadas; ademas de considerar las opciones tecnoldgicas, financieras y
operacionales existentes en la organizacion las mismas que deben estar alineadas

con la politica ambiental.



4.5. APOYO

4.5.1.Recursos
Para lograr una gestion ambiental efectiva se debe garantizar la disponibilidad
de recursos necesarios para la implementacién y mejora del SGA que a continuacién

se indica:

- Formacion continua a personal encargado del SGA

- Las diferentes instalaciones donde funcionan los laboratorios por
especialidad profesional serdn evaluadas a fin de conocer si existe la
necesidad de realizar modificaciones o es adecuada para el desarrollo de
actividades analiticas acorde a la politica ambiental. y asi contribuir a la
minimizacién del impacto ambiental.

- Contar con los recursos necesarios para la implementacion del SGA donde
se considere recurso humano especializado, adquisicion de equipos
tecnolégicos para la mejora continua, capacidad financiera y logistica;
ademas del contrato de servicios de asistencia técnica especializada, entre

otros.

4.5.2. Competenciay toma de conciencia

Las personas que laboran en la institucién deben ser competentes y entrenadas
para la implementacion del SGA, es decir el personal debe brindar el soporte técnico
en la organizacion para alcanzar las metas propuestas en la sensibilizacién y
competencias para todo el personal. Del mismo modo es importante que el personal
tome conciencia y se comprometa a identificar si una actividad genera impactos
significativos sobre el medio ambiente para el desarrollo de correcta gestion

ambiental

De acuerdo a la situacién ambiental inicial se presenta una propuesta de Plan
Anual de capacitacion, a fin de asegurar la formacién continua de todo el personal en

la implantacion del SGA.



Tabla 25: Plan anual de capacitacion
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Fuente: Elaboracién propia




La norma ISO en referente a la toma de conciencia, establece la necesidad de
realizar acciones de sensibilizacion respecto al SGA, es decir realizar en la difusion
e importancia de implementacion del SGA, charlas de divulgacion ambiental, paneles
informativos, reconocimiento de buenas practicas ambientales, concursos por el dia
mundial del ambiente, actividades de valorizacion de residuos donde exista la
participacién activa de todo el personal de la FAING.

4.5.3. Comunicacién

Uno de los procedimientos necesarios en la organizacion es desarrollar una
comunicacion ambiental eficaz a nivel interno y externo; por tanto es necesario
recoger, documentar y responder las comunicaciones que atienda la organizacion
relacionadas al SGA. Se debe establecer procedimientos de comunicacion donde se
contemple mecanismos de informacién, consultas, conocen la politica ambiental, los
impactos ambientales de la organizacién, entre otros. Por tanto la comunicacion

interna y externa responde a:

- ¢Qué va a comunicar?
- ¢ Cuando va a comunicar?
- ¢Con quién se va a comunicar?

- ¢ Cbmo se comunica?

Bajo estos lineamientos las acciones de comunicacién interna deben ser
eficaces a fin de lograr una comunicacion efectiva en todos los niveles de la
organizacién. Para la comunicacion externa esta referida a la recepcion de
documentacion y las respuestas a las comunicaciones relevantes de las partes

interesadas.
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Figura 6: Diagrama de flujo de procedimiento de la comunicacion

Fuente: Elaboracion propia

4.5.4. Documentacion

La institucion debe elaborar la documentacidon necesaria y debe estar
conformada por: Politica ambiental, procedimientos e instructivos de implementacion
del SGA, identificacion de aspectos e impactos ambientales, analisis FODA, entre
otros. El objeto es establecer y mantener informacién de la descripcion de los

elementos centrales del SGA y de las interacciones que éstos conllevan.

Los procedimientos deben estar documentados y estos sirven como insumo
para el desarrollo de las auditorias internas, ademas son fuente de consulta. A
continuacion se indica la documentacién minima requerida en la implantacion del

SGA gue a continuacién se indica:

- Politica ambiental

- Requisitos legales

- Riesgos y oportunidades

- ldentificacion de Aspectos e impactos ambientales

- Informes de monitores del control de la contaminacion
- Plan de atencién de emergencias y desastres

- Mapeo de procesos

a



4.5.5. Control de Documentos

La Facultad de Ingenieria a través del a través del responsable ambiental debe
establecer la necesidad de controlar la informacion de los elementos del SGA, la
misma que debe ser revisada y distribuida donde es necesario.

Por tanto se ha definido, los documentos necesarios en la implantacion de un
proceso del SGA, que a continuacién se indica:

- Elabora y aprueba documentos en base a formatos establecidos en el SGA.

- Actualizar los documentos cuando sea necesario.

- Asegurarse que se consigne datos de actualizacién de los documentos, a fin
de identificar los cambios.

- Archivar los documentos que han sido modificados y estén disponibles
cuando sea necesario.

- Establecer un proceso de control de documentos y estén disponibles

- Asegurarse gue los documentos acreditan el cumplimiento del SGA.

- Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos.

4.6. Manual del Sistema de Gestion Ambiental

La norma I1SO 14001:2004 establece la elaboracién de Manual de gestion
ambiental para la implantacién del SGA; aunque actualmente este documento no es
un requisito de la norma ISO 14001:2015 pero es recomendable contar con este
documento a fin de conocer la repercusién de las actividades que desarrolla la
organizacién sobre el medio ambiente. El presente manual representa un resumen
sistematico de los procedimientos ambientales que se ha desarrollado en las
instalaciones de los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
privada de Tacna.

Los elementos centrales del Sistema de Gestibn Ambiental definen la
estructura organizativa, la politica ambiental, procedimientos, procesos y recursos
que permite la implantacién de este sistema, dado que estos elementos estan
interrelacionados conlleva a realizar acciones de mejora a nivel externo e interno. De
esta forma la aplicacién de este sistema permite minimizar los riesgos ambientales,
ademas de optimizar las actividades que tiene podria tener repercusiéon con el medio

ambiente.
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4.6.1 DESCRIPCION DEL MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

1. GENERALIDADES Y APLICACION DEL SISTEMA
El presente documento describe las actividades ambientales
relacionadas a la implementacion del SGA de laboratorios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, con la finalidad de responder
a los factores de cambio internos y externos haciendo énfasis en promover

la mejora continua en aplicacion de la norma ISO 14001:2015.

1.1 PRESENTACION DE LA INSTITUCION

La Universidad Privada de Tacna es una institucién privada sin fines de
lucro, surgida el 3 de enero de 1985, para ello la universidad creci6
rapidamente y esto motivd a ampliar sus instalaciones y adquirir un nuevo
terreno, lo que hoy es el actual Campus Capanique donde se encuentra

ubicada la Facultad de Ingenieria.

1.2 OBJETIVO Y CONTROL DEL MANUAL
El presente manual describe los requisitos del SGA de la Facultad de
Ingenieria de la UPT, documento que proporciona la estructura organizativa
y de responsabilidades para implementar efectivamente la politica ambiental

en correspondencia establecida en la Norma ISO 14001:2015.

1.3 REFERENCIA LEGAL
Norma ISO 14001:2015 Sistema de gestiébn ambiental, requisitos para

SuU usoO.

1.4 DEFINICIONES
Accion Correctiva: Conjunto de medidas destinadas a eliminar la

causa de una No Conformidad real.

Accion Preventiva: Accion para eliminar la causa de una nho

conformidad potencial.

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios

de una organizacién que puede interactuar con el medio ambiente



Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con
el fin de determinar la extension en que se cumplen los criterios de

auditoria del sistema de gestion ambiental fijado por la organizacion.

Desempefio Ambiental: Resultados medibles de la gestiébn que hace

una organizacion de sus aspectos ambientales

Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea
adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos

ambientales de una organizacion.

Medio Ambiente: Entorno en el cual una organizacién opera, incluidos
el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los

seres humanos y sus interrelaciones.

Mejora Continua: Proceso recurrente de optimizacion del sistema de
gestion ambiental para lograr mejoras en el desempefio ambiental

global de forma coherente con la politica ambiental de la organizacion.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Organizacién: Compafia, corporacion, firma, empresa, autoridad o
institucion, publica o privada, que tiene sus propias funciones y

administracion.

Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo una actividad o

proceso.

Proceso: Consta de una actividad u operacion que recibe entradas y
las convierte en salidas. Casi todas las actividades y operaciones
relacionadas con la produccién o con la prestacion de un servicio son
procesos.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona

evidencia de las actividades desempefiadas.

SGA: Sistema de gestion ambiental



1.1.1. Abreviaturas:
CGA  Comité de Gestibn Ambiental
RA Representante Ambiental
SGA  Sistema de Gestibn Ambiental
FAING facultad de Ingenieria
UPT Universidad Privada de Tacna

1.5 RESPONSABILIDADES

Los laboratorios de la FAING-UPT cuentan con recursos Yy recurso
humano para garantizar el desarrollo 6ptimo de las actividades analiticas en
los diferentes laboratorios de cada escuela profesional.

La FAING cuenta con estructura organizacional especifico, donde se
asigna la responsabilidad del Representante Ambiental para la unidad del
Comité Ambiental, observandose este organigrama en el anexo. El Decano
de la FAING junto con los Directores de las diferentes escuelas
profesionales y responsables de laboratorio demuestra el compromiso de la

mejora continua y mantener el desempefio ambiental del SGA.

1.5.1 Funciones de la Alta Direccion ejercida por el Decano
a. Liderar y aprobar la politica ambiental del SGA, asegurando el
cumplimiento de los requisitos.
b. Gestionar la provision de recursos necesarios para la implantacion y
control del SGA.
c. Aprobar los diferentes programas ambientales, de capacitacion,
monitoreo y auditoria interna del SGA

d. Revisién de la alta direccion la eficacia del SGA

1.5.2 ElI comité de Gestibn Ambiental, tendrd las siguientes

responsabilidades:

Elaborar y difundir la politica ambiental
b. Asegurar la eficacia del sistema de gestion ambiental (SGA) ISO
14001:2015.



o

Disponer los recursos necesarios y aprobar el programa de

fortalecimiento de capacidades, para llevar a cabo la politica

ambiental.

d. Supervisar y brindar los recursos necesarios para la implementacion
de programas del SGA para la mejora ambiental

e. Realizar auditorias de seguimiento y revisiones del SGA

-

Aprobar la documentacion del SGA y controlar su implementacion.
g. Informar a la alta direccién sobre el desempefio ambiental del SGA

1.5.3. Funciones y responsabilidades del representante ambiental

a. Asegurar el establecimiento y actualizacion del SGA de acuerdo
a la norma ISO 14001:2015

b. Informar el desempefié del SGA a la alta direccion para su revision
como base de la mejora continua.

c. Asegurar que se promueva la toma de conciencia para la mejora
del desempefio ambiental en todos los niveles de la organizacion.

d. Programar y hacer seguimiento a la ejecucion de auditorias
internas.

e. Gestionar las comunicaciones internas y responder a las

comunicaciones externas.

1.5.4 Funciones de los docentes y alumnos
a. Cumplir con los requisitos indicados en el Manual de Gestién
Ambiental, procedimientos y formatos ambientales.

b) Conocer la politica ambiental y aspectos ambientales significativos.

2. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
2.1 OBJETIVOS
El Manual de Gestion Ambiental de la FAING de la UPT, define
las disposiciones generales y el compromiso de la empresa, para
lograr la maxima eficiencia en el uso de los recursos asignados
asegurando que las actividades que se desarrollan en laboratorio
son realizadas por personal cualificado, a fin de cumplir con la

politica ambiental.

Este documento constituye un elemento de referencia para la

implementacion y aplicacion del SGA, en el que incluye la politica



ambiental, estructura organizativa, responsabilidades, practicas,
procedimientos, entre otros para llevar a la préactica dicha politica..

2.2 ALCANCE
El alcance se aplica a las instalaciones de laboratorios de la
FAING de la UPT, donde se desarrollan las practicas analiticas,
asesoramiento, trabajos de investigacion, entre otros, ademas de
considerar las responsabilidades y funciones relacionadas con la
politica ambiental implantado por la Alta Direccion de la FAING —UPT
definido por la norma ISO 14001:2015 del SGA

2.3 POLITICA AMBIENTAL
Aplica a todas las actividades y personas con responsabilidades,
cumplimiento de normativa relacionada a la politica ambiental del
SGA, con el compromiso de la alta direccion hacia la mejora continua.
La institucion no cuenta con una politica ambiental por tanto se

propuso la siguiente politica:

POLITICA AMBIENTAL
La Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, es
una organizacion sin fines lucro, que se dedica a la ensefianza de
educacién superior, investigacion y formacion de profesionales
competentes, buscando la excelencia en los servicios, se encuentra
comprometida con la preservacion y el respeto al medio ambiente,

se compromete a:

- Mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestion
Ambiental.

- Proteger el medio ambiente mediante la prevencion de la
contaminacion ambiental que pueda ser generada por nuestras
actividades educativas y de servicios.

- Cumplir la normativa legal vigente aplicable, requisitos y
compromisos voluntarios asumidos  relacionados con los
aspectos ambientales.

- Alcanzar nuestros objetivos Yy metas ambientales, en

concordancia a nuestro Sistema de Gestion Ambiental.



- Promover la formacion y sensibilizacion ambiental de los alumnos,

docentes, personal, contratistas y proveedores.

3. PLANIFICACION
3.1. Aspectos Ambientales
El proceso de identificacion y valoracion de los Aspectos Ambientales cuya
interaccion con el ambiente puede producir Impactos Ambientales, estos
pueden interactuar con el medio ambiente relacionadas a las actividades que
se desarrollan en los laboratorios de la FAING
Para la identificacion de los aspectos ambientes se aplicé la Matriz de
Identificacién de Aspectos y Evaluacion de Impactos Ambientales donde se
consideré los siguientes criterios, en base a las actividades que se
desarrollan, aplicacion de normativa legal y revision de informes
documentados, teniendo en cuenta las siguientes variables:
- Cantidad
- Probabilidad
- Duracion
- Recuperabilidad
- Extension

- Normatividad

3.2. Requisitos Legales
El SGA de la institucién, dispone la Identificacién de requisitos legales y
debe estar actualizada que a continuacion se indica:
- Norma ISO 14001:2015 Sistema de gestion ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso
- Constitucion Politica del Perua. Art. 2
- Ley General de salud
- Ley General del Ambiente
- Ley del Sistema Nacional de Gestion Ambiental
- Ley de recursos hidricos
- Ley de gestion integral de residuos sélidos
- Estandar de calidad ambiental para agua
- Estandar de calidad ambiental para aire
- Estandar de calidad ambiental para suelos

- Estandar de calidad ambiental para emisiones de ruido



- Valor Maximo admisible para efluentes no domésticos

- Limite maximo permisible para efluentes residuales no domésticos

3.3 Objetivos, Metas y Programas

La fijacién de objetivos y metas del SGA se establecen en funcion a los
aspectos e impactos ambientales mas significativos de acuerdo a la
valoracion realizada en la matriz de evaluacion de estos componentes.

La elaboracion de estos objetivos lo realiza el responsable de medio
ambiente, acorde a la normativa de referencia del SGA, los criterios de
seleccién estan en funcién a los aspectos e impactos ambientales donde se
considera: aspectos ambientales, tecnologia, requisitos financieros,
hallazgos, entre otros, el mismo que es aprobado por la Alta Direccion.

Se debe establecer el cronograma de revision de los objetivos y programas
ambientales a fin de actualizarlos y este acorde a la Politica del SGA, para el
cumplimiento de los requisitos legales para la mejora continua. Ademas se
debe asignar responsabilidades para el cumplimiento de los objetivos y metas
de la FAING-UPT

Una vez aprobada los objetivos y metas el responsable de medio ambiente
de realizar su difusion para asegurar el conocimiento de estos alcances por

toda la comunidad universitaria de la FAING

Documentos de referencia
Norma ISO 14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental

Politica Ambiental

- Registros de manejo de residuos solidos domeésticos
- Registros de consumo de agua y energia
- Registros de consumo de papel, sustancias quimicas, entre otros

- Registro de consumo de tonner , cartuchos de tinta

4. IMPLEMENTACION Y OPERACION
4.1 Estructura y Responsabilidades
Para definir la estructura y responsabilidades de la organizacién, la Alta
Direccién de la FAING, es quien define estos alcances para la implementacion
del SGA, donde se debe tener en cuenta la disponibilidad de recursos

necesarios para implementar, mantener y mejorar el SGA.



El Representante del Comité de Gestibn Ambiental designado por la alta
direccion, tiene responsabilidades para:
- Asegurar que deben estar establecidos, implementados y se mantenga los
requisitos del SGA

- Informar el funcionamiento del SGA y coordinar su implementacion.

Para la asignacién de responsabilidades del recurso humano se debe
tener en cuenta conocimientos especializados, recursos econoémicos, las
interrelaciones entre jefaturas, para asegurar la eficacia del SGA
asegurandose que todo el personal posea los conocimientos necesarios para
desarrollar las actividades de acuerdo al SGA. En lo referente a recurso
humano para la realizacion de auditorias debe verificar el plan de auditorias

previstas para el funcionamiento efectivo del SGA

4.2 Competencia, Formacion y Toma de Conciencia
La competencia profesional del recurso humano es importante dado que
permite asegurar, que el personal que labora en laboratorios de la FAING
tiene la formacidn en implementacion del SGA. Ademas este personal conoce
el impacto ambiental que genera las actividades que realizan y esto asegura

una actuacion ambiental segura.

La alta direccién en coordinacién con el jefe de recursos humanos son los
encargados de realizar actividades de formacion dirigida a personal de todos
los niveles de trabajo, contemplandose programas de fortalecimiento de
capacidades para reducir los impactos significativos que pueda generar estas

actividades sobre el medio ambiente.

Para la toma de conciencia el Responsable de Medio Ambiente informa al
personal de la FAING sobre la importancia de que el SGA para la universidad

y que cada empleado puede contribuir a la mejora continua del SGA.

4.3 Comunicacion
La Alta Direccion propicia la comunicacion interna y externa sobre la
implementacién del SGA donde se establece lo siguientes:
Comunicacion interna
a) Politica ambiental, Objetivos y metas ambientales

b) Aspectos ambientales significativos y dispositivos legales relacionados



c) Procedimientos de control de operaciones
d) Ocurrencia de accidentes ambientales
e) Hechos relevantes de la Institucion y su entorno

4.4 Documentacioén

La documentacion del SGA debe estar documentada, ademas de estar
actualizada y disponible al momento que lo soliciten ya sea en forma fisica donde
la documentacion estara en un archivador debidamente rotulada (codificada) y
la informacion digital debe estar en una carpeta de la PC asignada, también se
puede tener la informacién en una memoria externa, mecanismos que facilita la
presentar la informacion de manera oportuna a quien solicite o lo requiera para
mejora del SGA.
- Manual del Sistema de Gestién Ambiental.
- Politica Ambiental, Objetivos y Metas del SGA.
- Registros e Informes
- Procedimientos del SGA.
- Procedimientos Operacionales.
- Instructivos y Cartillas.
- Actas de reunién y actas de supervision
- Formatos.
- Registros.
- Otros.

En caso que la documentacion es actualizada se debe llevar el control de
este procedimiento para tener en cuenta la secuencia de la actualizacion de

documentos del SGA

4.5 Control de Documentos
Para asegurar el control de documentos relacionados al SGA se debe
asegurar de lo siguiente:
- Los documentos del SGA que son utilizados por el personal se encuentran
revisados y aprobados por el personal correspondiente.
- Los documentos del SGA se encuentran en edicién vigente
- El control de las versiones vigentes, las modificaciones, son revisadas y

aprobadas por los responsables que elaboraron estos documentos.



- Asegurar que los documentos permanezcan legibles, sean facilmente
identificables y recuperables.

- La identificacion y control de distribucion de los documentos de origen externo.

- Los documentos obsoletos se encuentran disponibles para su disposicion final

4.6 Control Operacional
La FAING ha identificado los diferentes mecanismos que aseguren el
control de operaciones, relacionado a los aspectos ambientales significativos
y nos significativos con el fin de implementar medidas de control que sean
coherentes con la politica ambiental a fin de realizar acciones de prevencion
y mitigacion para reducir los efectos que producen las actividades sobre el
medio ambiente. Tal es asi, se debe implementar acciones de control en el

manejo de residuos sélidos que se generan en laboratorio.

Por otro lado la FAING soalicita a su proveedores y contratistas que realizan
actividades en la institucion son susceptibles a generar impactos significativos
sobre el medio ambiente por tanto estan sujetos a control operacional y deben

cumplir con los requisitos legales aplicables al SGA.

4.7 Preparacion y Respuesta Ante Emergencia

La FAING ha establecido un sistema de de identificacion y atencion de
respuesta frente a emergencias y accidentes potenciales prevenir y mitigar
los posibles impactos sobre el medio ambiente producto de las actividades
gue desarrolla la institucion.

Los procedimientos y Planes de Contingencia que la FAING ha definido
estd en funcion a las actividades que pueden provocar impactos ambientales
significativos que pueden ser:

- Generacion de residuos
- Contaminacion sonora
- Emisiones atmosféricas

- Entre otros, de acuerdo a la actividad que se desarrolla.

Identificacion de accidentes potenciales

El responsable de medio ambiente realiza la identificacién de las posibles
situaciones de emergencia de acuerdo a las actividades que se desarrollan
en la institucion para la implementacion del SGA, la misma que eesta en

funcion de:



Denuncias

Quejas

Incumplimiento de normativa
Ocurrencia de accidentes
Otros

. VERIFICACION
5.1 Seguimiento y Medicion

La FAING ha establecido mecanismos de control y seguimiento para medir
las caracteristicas de las operaciones y actividades a fin de medir su
desempefio ambiental; estas acciones se realizan a través de procesos de
auditoria, inspecciones sobre la actividades que se desarrolla donde se aplica
registros de control operacional, por tanto se realiza seguimiento de
cumplimiento de normativa legal ambiental.
Realizar seguimiento de cumplimiento de objetivos y metas del SGA
Cumplimiento de normativa legal que se aplica en procesos de auditoria
Registros de datos y resultados del seguimiento de cumplimiento de
normativa ambiental, dado que esto facilita el posterior andlisis de acciones
correctivas y preventivas.
Generar registros de control
Poner a prueba periédicamente los Procedimientos para responder ante
situaciones de emergencia, cuando sea factible, involucrando a las partes
interesadas pertinentes segun sea apropiado.
Evaluar el cumplimiento del control operacional, estas deben revisrse

periddicamente y si es necesario se madica el Plan de contingencia

5.2. Evaluacion del Cumplimiento Legal

La FAING ha decidido implementar procedimientos para la evaluacién de
requisitos legales asumidos por la institucion, donde se aplica registros de
control para el seguimiento de resultados de evaluaciones en aplicacion de

normativa legal,

5.3. No Conformidad, Accién Correctivay Acciéon Preventiva
En este apartado se describe de manera sistematica la identificacién y

tratamiento de las no conformidades del SGA a fin de establecer medidas



correctivas para eliminar la causa de esta no conformidad con el objetivo de

prevenir nuevamente su ocurrencia.

- Identificar las no conformidades del SGA

- Recabar informacion sobre las No conformidades

Determinar las acusas de la no conformidad y establecer medidas de control
para prevenir la ocurrencia de estas.

Comunicar y registrar resultados de acciones preventivas y correctivas
desarrolladas

Registrar datos de informes de accion correctiva

Cuando la accién correctiva o preventiva identifica aspectos e impactos
ambientales nuevos o modificados, asi mismo la norma exige que cuando se
desarrollen actividades nuevas, previamente se debe realizar evaluacion de

riesgo antes de su implementacion.

5.4. Control de Registros

Los registros son la evidencia objetiva de la actividad realizada, estos
documentos aseguran el control de registros del SGA, y estos deben estar
codificados, archivados, ordenados, almacenados, entre otros; es decir que
se encuentren disponibles para su facil manipulacion y acceso.

Los registros pueden presentarse en diferentes formas: medios fisicos
como papel carta, donde se debe asegurar el control de estos registros y

deben estar identidades, codificados, clasificados, archivados, etc.

5.5. Auditoria Interna

La Facultad de Ingenieria de la UPT, para el desarrollo de una auditoria
interna del SGA a fin de evaluar el cumplimiento de los requisitos y siesta de
acuerdo a la norma ISO 14001:2015; la realizacion de estas auditorias deben
estar programadas a fin de verificar si el sistema es eficaz para cumplir con la
politica y objetivos ambientales; los resultados son informados a la alta

direccion.

6. REVISION POR LA DIRECCION
El Comité de Gestibn Ambiental revisa una vez al afio el Sistema de
Gestion Ambiental para asegurar la conveniencia, adecuacion y eficacia

continua, comprobando lo establecido en los objetivos y politica del Sistema de



Gestion Ambiental. La revision incluye la evaluacion de las oportunidades de
mejora y la necesidad de efectuar cambios en el sistema, incluyendo la politica
y objetivos.
La informacién de entrada para la revision incluye:
- Los resultados de las auditorias internas y evaluaciones de los
cumplimientos de los requisitos legales y otros requisitos suscritos.
- Resultados de la participacion y consulta.
- Comunicaciones relevantes por las partes interesadas, incluyendo las
guejas.
- El desempefio del Sistema de Gestion Ambiental.
- El grado de cumplimiento de objetivos.
- El estado de la investigacion de incidentes, acciones correctivas y

preventivas.

4.7. ELABORACION DE UNA PROPUESTA DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS PARA LABORATORIOS DE LA FAING — UPT

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El presente programa, constituye una serie de acciones para reducir, evitar,
mitigar 6 restaurar los posibles impactos negativos que se generen durante el
desarrollo de las practicas analiticas en las instalaciones de Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacnha; por tanto la elaboracion
del presente programa describe una serie de acciones y actividades para el
cumplimiento de normativa legal vigente a fin de proteger la salud de la poblacién

universitaria y el ambiente.

De acuerdo a la funcionalidad operativa de los laboratorios de cada escuela
profesional se observa el uso de materiales 6 recursos segun procesos analiticos
gue se desarrollan en cada laboratorio, por tanto estas acciones van a producir
residuos de diferentes tipos y segun la practica analitica a desarrollarse, por tanto se
debe tener en cuenta acciones de manipulacién, acondicionamiento, transporte,
tratamiento y disposicion final, a fin de promoverse el estricto cumplimiento normativo
siendo esta una condicion necesaria para la implantaciéon del Sistema de Gestion

Ambiental.



La presente Propuesta de Manejo de Residuos Sélidos para los Laboratorios

de la Facultad de Ingenieria contiene una serie de acciones orientadas a mitigar 6

minimizar los posibles impactos ambientales negativos identificados durante el

funcionamiento de los laboratorios los mismos que deben estar apoyadas en

instrumentos técnicos y normativos para desarrollar la dinAmica de mejora continua

en cumplimiento de la normativa ISO 14001. Asi mismo este documento asiste al

personal de laboratorio en la minimizacién de residuos para la prevencion de la

contaminacion.

De acuerdo a las visitas de inspecciéon realizadas en cada laboratorio se

considera la produccion de los siguientes tipos de residuos:

Residuos liquidos, provenientes de la limpieza de equipos, material de vidrio
y plastico, entre otros.

Residuos solidos, de tipo inorganico: restos de tarjetas de video, cables
eléctricos, envases de plastico, entre otros y residuos organicos: restos de
muestras de alimentos, conservas, etc.

Residuos solidos peligrosos: restos de soluciones de asfalto, aceites,
grasas, lubricantes usados, pinturas, aditivos, pegamento, cemento,

sustancias quimicas, entre otros.

ALCANCE

Este documento permite establecer instrucciones en el manejo de
residuos soélidos producidos en los diferentes Laboratorios de la Facultad de
Ingenieria. Este programa ha sido formulado con la finalidad de promover la
participacién de todos los generadores de residuos es decir, establecer la
particion activa de estudiantes, docentes, personal administrativo y personal
de apoyo para la realizacion de un adecuado manejo de residuos.

Las regulaciones y opciones de manejo de residuos dependen del tipo
de laboratorio, en funcién a las pruebas analiticas que se desarrollan en

cada laboratorio.

. RESPONSABILIDAD

Los diferentes laboratorios de las escuelas profesionales de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, producen
residuos sélidos durante las practicas analiticas, algunos de estos residuos

corresponden a residuos peligrosos y esto representa un riesgo Si no se



maneja de manera adecuada; por tanto la responsabilidad de una gestién y
manejo adecuado del residuo comienza con la implementacion y
conocimiento de este “Programa de manejo de residuos sélidos” donde se
cuente con la participacion de estudiantes universitarios, docentes y
personal administrativo para que conozcan cuales son las responsabilidades

individuales en la generacion residuos durante las practicas en laboratorio.

El responsable Jefe de Laboratorio, auxiliares de laboratorio,
docentes y poblacion universitaria debe cumplir con los procedimientos de
manejo de residuos sdlidos durante el uso de laboratorio para la realizacion

de practicas analiticas segun corresponda.

La responsabilidad de la gestion de los residuos en Laboratorio es de
responsabilidad de cada Jefe de Laboratorio, quien deberd asegurar el
cumplimiento de los procedimientos establecidos.

- Verificar el cumplimiento del presente programa.

- Desarrollo de formatos, registros, instructivos de manejo de residuos.

- Registrar el tipo y cantidad de residuos generados.

- Asegurar el acondicionamiento de recipientes por tipo de residuo para el
almacenamiento temporal de residuos, ademas de contar con respectivas
bolsas segun codigo de colores en aplicacion de normas legales.

- Verificar el retiro adecuado de los residuos por tipo de residuo, hacia el
area de almacenamiento.

- Adecuado almacenamiento y disposicion final de los residuos, segin sus
caracteristicas de peligrosidad en cumplimiento de normas legales.

- Documentar la gestiobn y manejo de todos los residuos, informes y
registros.

- Fortalecer capacidades a todo el personal que hace uso de laboratorio
sobre la adecuada gestion y manejo de residuos, identificacién de los
tipos de residuos (comunes, especiales, y peligrosos y otros.), su

almacenamiento, transporte y disposicién final segun corresponda.

a. Investigadores 6 docentes que hacen uso de laboratorios
Los investigadores y docentes que hacen uso de los laboratorios
tienen la responsabilidad de asegurar el cumplimiento e implementacién
de este programa a fin de que los residuos que se generen durante las

practicas analiticas reciban el tratamiento adecuado.



- Determinar qué tipo de residuos se genera durante las practicas
analiticas

- Realizar la disposicién adecuada de los residuos producidos segun
caracterizacion, teniendo en cuenta su identificacion y estar
debidamente rotulado.

- Adecuada disposicion de residuos quimicos peligrosos

- Aplicar registros de control sobre la cantidad de residuos que genera,
por tipo de residuos.

- Solicitar asistencia técnica sobre el Programa de manejo de residuos

en laboratorios.

. MARCO LEGAL

Decreto Legislativo D.L. N° 1278 Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos

Decreto Supremo n° 014 — 2017 MINAM, Reglamento del decreto
Legislativo n°® 1278 que aprueba la Ley de Gestién Integral de residuos
Sélidos.

Norma Técnica Peruana de Colores NTP 900.058.2019

Ley N° 28256. Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y
Residuos Peligrosos.

Decreto Supremo N° 021-2008-MTC. Aprueban Reglamento Nacional de
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos.

Decreto Supremo n° 010-2019-Vivienda, que aprueba el Reglamento de
Valores Maximos Admisibles (VMA) para las descargas de aguas

residuales no domésticas en el sistema de alcantarillado sanitario

. DEFINICIONES

Residuos organicos; son residuos biodegradables o sujetos a
descomposicién.

Residuos inorganicos; son residuos que no pueden ser degradados 0
desdoblados naturalmente

Sistema de manejo de residuos: conjunto de operaciones y procesos para
el manejo de los residuos a fin de asegurar su control y manejo
ambientalmente adecuado.

Operadores de residuos: son las personas juridicas que realizan

operaciones y procesos con los residuos sélidos.



Caracterizacion de los residuos sélidos: permite obtener informacion
primaria relacionada a las caracteristicas de los residuos segun su
produccion.

Almacenamiento: operacion de acumulacion temporal de los residuos en
condiciones técnicas como parte del sistema de gestion y manejo hasta
su valorizacion o disposicion final.

Aprovechamiento: volver a obtener un beneficio del bien, articulo,
elemento o parte del mismo que constituye residuo solido. Se reconoce
como técnica de aprovechamiento el reciclaje, la recuperacion o la
reutilizacion

Generador: persona natural o juridica que en razén de sus actividades
genera residuos, sea como fabricante, importador, distribuidor,
comerciante o usuario.

Reciclaje: toda actividad que permite aprovechar un residuo mediante un
proceso de transformacion material, para cumplir su fin inicial u otros
fines.

Residuo solido no aprovechable: es todo material o sustancia sélida o
semisdlida de origen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente
de actividades domeésticas, industriales, comerciales, institucionales, de
servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento,
reutilizacion o reincorporacion en un proceso productivo.

Residuos no municipales los residuos del ambito de gestion no municipal
0 residuos no municipales, son aquellos de caracter peligroso y no
peligroso que se generan en el desarrollo de actividades extractivas,
productivas y de servicios.

Residuos peligrosos: son residuos sélidos peligrosos aquéllos que, por
sus caracteristicas o0 el manejo al que son o0 van a ser sometidos,

representan un riesgo significativo para la salud o el ambiente

. OBJETIVOS

Gestionar el adecuado manejo de los residuos sélidos en Laboratorio de
la Facultad de Ingenieria en aplicacion de la normativa 1ISO 14001.
Promover la participacion de todo el personal involucrado sobre los
riesgos y costos que ocasiona el inadecuado manejo de residuos sélidos
a las personas y el ambiente.

Realizar acciones de sensibilizacién dirigida a todo a poblacion

estudiantil, docentes y personal administrativo para evitar la ocurrencia



de eventos o situaciones que pueda ocasionar contaminacion al

ambiente.

6. DESARROLLO

La politica de gestion y manejo de residuos se basa en la

jerarquizacion de los procesos de produccién de residuos haciendo énfasis

en la valorizacion de los residuos, es decir la aplicacion de las 4 R de gestion

de residuos.
. . Eliminacion
Reducir o Reciclado/ e o /
o Reutilizacion iy Valorizacion disposicion
[clasificacion recuperacion final

Figura 7: Ciclo de proceso de gestion de residuos solidos

Fuente: Elaboracion propia

7. ACTIVIDADES A REALIZAR PROGRAMA DE RESIDUOS SOLIDOS

La organizacién deberd acondicionar con recipientes adecuados en cada
laboratorio segun tipo de residuos que se producen (residuos peligrosos y
no peligrosos).

Fortalecer capacidades dirigido a responsables de Laboratorio, Docentes
y poblacién estudiantil universitaria de la Facultad de Ingenieria y a fin de
identificar los tipos de residuos que se producen durante el desarrollo de
practicas en laboratorio.

Realizar buenas préacticas de segregacion en la fuente de acuerdo a su
naturaleza fisica, quimica y bioldgica de los residuos, para lo cual se
colocaran recipientes o contenedores debidamente identificados. Todos
los recipientes deben tener tapa y bolsa segun clasificacion por tipo de
residuo y asi facilitar su almacenamiento, valorizacion, recoleccion,
transporte 6 disposicion final

Implementar areas de almacenamiento temporal, acondicionado por tipo
de residuo y debidamente sefalizado.

Incentivar y promover el orden y la limpieza en las instalaciones de cada

Laboratorio.



vi. Realizar el pesado de los residuos y llevar el registro segun
caracterizacion.

vii. Para el transporte y disposicion final de residuos peligrosos se realizara la
contratacion de una Empresa Operadora de Residuos Sdlidos (EO-RS)
autorizada por el sector competente.

8. APLICACION DEL CODIGO DE COLORES
El cddigo de colores debera ser utilizado en los recipientes para el
almacenamiento de residuos solidos, o en las etiquetas que identifiquen el

residuo sélido a almacenatr.

Tabla n° 1: CODIGO DE COLORES PARA LOS RESIDUOS
SOLIDOS DEL AMBITO NO MUNICIPAL

Tipo de residuo Color
Papel y carton Azul
Plastico Blanco
Metales Amarillo
Organicos Marrén
Vidrio Plomo
Peligrosos Rojo
No aprovechables Negro

Fuente: NTP Cédigo de colores

9. REGISTROS
Se debe implementar registros de control de peso segun tipo de
residuo generado, fichas de caracterizacion de residuos; ademas de controlar

si existen residuos que pueden ser reaprovechados o comercializados.

10. PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN EL ADECUADO MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS
Los residuos solidos se deben clasificar de acuerdo a sus
caracteristicas (reciclables, no reciclables y biodegradables, etc) y
manejarse adecuadamente. Los residuos organicos y residuos como
papel, cartdn y otros debe manejarse como residuos domésticos.
Los residuos producidos segun las practicas de laboratorio seran

identificados segun su peligrosidad; dado que se debe gestionar la



minimizacion del volumen de residuos y realizar una adecuada disposicion
final segun corresponda a un relleno de seguridad o relleno sanitario
autorizado por el sector competente.

Envases de sustancias quimicas, pintura, aditivos y otros, deben
manejarse como residuos peligrosos y ser dispuestos en rellenos de
seguridad autorizados por el sector competente.

El personal responsable de Laboratorio debe realizar control
periédico de acciones de limpieza y mantenimiento al interior de laboratorio
a fin de implementar acciones de mejora continua en el adecuado manejo
de residuos sélidos.

El personal que realiza labores de limpieza y mantenimiento, debe
utilizar equipos de proteccion personal, como medida de seguridad y salud

ocupacional

11. MECANISMOS DE EJECUCION
SENSIBILIZACION: Charlas de sensibilizacion permanente, dirigida a
todos los actores involucrados en el adecuada gestion y manejo de
residuos solidos
ACONDICIONAMIENTO: Gestionar la implementacién de recipientes
adecuados para acciones de segregacion por tipo de residuo.
DISPOSICION FINAL: Gestionar la contratacion de empresas
operadoras de residuos solidos autorizadas para disposicion final de
manera ambientalmente segura.
INFORMES: Informar sobre las acciones realizadas por la institucién
en el adecuado manejo de residuos soélidos en cumplimiento de
normativa legal
MONITOREO Y EVALUACION
Se efectuara el seguimiento de cumplimiento de las actividades
descritas, para ello se presentara informe mensual al Jefe inmediato

superior de la ejecucion de las actividades realizadas.



PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS

Durante el desarrollo de practicas analiticas en Laboratorios de la Facultad de

Ingenieria de la Universidad Privada, se producen diferentes sustancias y residuos

peligrosos sobre el medio ambiente, por ello la implementacién del presente

programa de manejo de residuos peligrosos promueve la reduccion de estos

residuos, promover el reaprovechamiento y valorizacion de los residuos con el

objetivo de minimizar los efectos de contaminacion al medio ambiente y la salud

publica.

1. ASPECTOS AMBIENTALES

El impacto ambiental negativo, que se presenta por el

inadecuado manejo de residuos solidos peligroso es alto por tanto su

manejo y disposicion final debe ser ambientalmente seguro, para los

procesos de recoleccion y transporte externo debe ser realizada una

Empresa Operadora de Residuos Sdlidos (EO-RS) empresa autorizada por

el sector competente, a fin de que brinde e servicio de transporte y

disposicién final de residuos peligrosos a un relleno de seguridad, accion

que sera informado a través de Informe de Manifiesto de Manejo de

residuos peligrosos en cumplimiento de normativa legal vigente.

2. MARCO LEGAL

Decreto Legislativo D.L. N° 1278 Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos

Decreto Supremo n° 014 — 2017 MINAM, Reglamento del decreto
Legislativo n® 1278 que aprueba la Ley de Gestidn Integral de residuos
Solidos.

Norma Técnica Peruana de Colores NTP 900.058.2019

Ley N° 28256. Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y
Residuos Peligrosos.

Decreto Supremo N° 021-2008-MTC. Aprueban Reglamento Nacional

de Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos.



. OBJETIVOS

Evitar la ocurrencia de eventos o situaciones que pueda ocasionar
contaminacién al suelo y efectos indeseables al paisaje, por el
inadecuado manejo de residuos solidos peligrosos.

Realizar el adecuado manejo y disposicion final de residuos sélidos
provenientes del campamento, patio de maquinas y frentes de trabajo,
a fin de minimizar el riesgo de contaminacién por residuos peligroso que
pueda repercutir en el deterioro de la calidad ambiental como es recurso
aire, agua y suelo.

Promover la participaciéon de todo el personal sobre los riesgos y costos
gue ocasiona el inadecuado manejo de residuos solidos peligrosos
Realizar acciones de sensibilizacién dirigida a todo el personal

involucrado en la ejecucién del proyecto.

. ACTIVIDADES A REALIZAR

Promover acciones de reduccion de generacion residuos en la fuente
Establecer procedimientos de uso de insumos quimicos, a fin de
controlar la generacion de residuos peligrosos.

Realizar la compra de insumos quimicos solo lo necesario; a fin de
controlar la generacion de residuos por caducidad de productos.
Promover el uso en conjunto de los quimicos entre usuarios comunes,
para reducir generacion de residuos.

Mantener el inventario actualizado de materiales en stock.

Fortalecer capacidades dirigido a responsables de laboratorio, docentes
y estudiantes universitarios sobre el tipo de residuos solidos peligrosos
gue se van a generar producto de las actividades desarrolladas en
laboratorios.

Realizar buenas practicas de segregacion de acuerdo a caracteristicas
CRETI y se colocaran en recipientes o contenedores debidamente
rotulados. Todos los recipientes deben tener tapa y bolsa para su
clasificacién y asi facilitar su almacenamiento.

Implementar areas de almacenamiento temporal, acondicionado por
tipo de residuo y debidamente sefializado.

Tratamiento 6 reduccion de la toxicidad de un residuos quimico, podria
ser la disminucion de concentracién de los constituyentes toxicos en el

residuo.



Disminuir la escala de volumenes de quimicos usados en practicas
analiticas de laboratorio; dado que promueve la reduccion de quimicos
utilizados.

Asegurar que los usuarios de insumos quimicos estén capacitados en
buenas técnicas de experimentacion en laboratorio.

Implementar procedimientos de chequeo a fin de identificar la presencia
de reactivos quimicos en desuso, quimicos no etiquetados, mezclas,
soluciones.

Para el transporte y disposicion final de residuos peligrosos realizara la
contratacion de una Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS)

autorizada por el sector competente.

. TERMINOS Y DEFINICIONES

Almacenamiento: Operacién de acumulacion temporal de residuos en
condiciones técnicas y sanitarias, como parte del sistema de manejo
hasta su valorizacion o disposicion final.

Generador: persona natural o juridica que en razén de sus actividades
genera residuos, sea como fabricante, importador, distribuidor,
comerciante o usuario.

Residuo sélido no aprovechable: es todo material o sustancia sélida o
semisdlida de origen organico e inorganico, putrescible o no,
proveniente de actividades domésticas, industriales, comerciales,
institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de
aprovechamiento, reutilizacion o reincorporacibn en un proceso
productivo.

Residuo sélido: es cualquier objeto, material, sustancia o elemento
resultante del consumo o uso de un bien o servicio, del cual su poseedor
se desprenda o tenga la intencién u obligacion de desprenderse, para
ser manejados priorizando la valorizacion de los residuos y en ultimo
caso, su disposicion final.

Residuos peligrosos: son residuos sélidos peligrosos aquéllos que, por
sus caracteristicas o0 el manejo al que son o van a ser sometidos,

representan un riesgo significativo para la salud o el ambiente



6. RESPONSABILIDADES
Responsabilidad de la gestion de los residuos, es de responsabilidad
del Jefe de Laboratorio 0 Docente universitario, quien debera asegurar el
cumplimiento de los procedimientos establecidos.

- Verificar el cumplimiento del presente programa.

- Asegurar el acondicionamiento de recipientes por tipo de residuo para
el almacenamiento temporal de residuos en laboratorio de acuerdo a
sus caracteristicas CRETI (corrosivo, reactivo, explosivo, inflamable).

- Asegurar el retiro adecuado de los residuos peligrosos hacia el area de
almacenamiento final debidamente acondicionado, aplicando codigo de
colores segun tipo de residuos y peligrosidad.

- Registrar el tipo y cantidad de residuos generados.

- Documentar la gestion y manejo de todos los residuos, informar al
sector competente.

- Instruir al personal de obra sobre acciones de segregacion y disposicién
adecuada de residuos solidos peligrosos segun identificacion y
caracteristicas CRETI.

- Gestionar la contratacién de una EO-RS autorizada para el transporte y

disposicidn final de residuos peligrosos

7. IDENTIFICACION DE RESIDUOS PELIGROSOS
Residuos Peligrosos
Son residuos que debido a sus caracteristicas fisicas, quimicas y/o
toxicoldgicas, representan un riesgo de dafo inmediato y/o potencial para

la salud de las personas y al ambiente.

Entre los residuos peligrosos identificados en el laboratorio se
encuentran: Recipientes de aditivos, grasas, pafios absorbentes con
diésel, guantes contaminados, suelo contaminado, pinturas (recipientes),
entre otros. Los residuos soélidos peligrosos seran dispuestos en

recipientes de color ROJO

8. PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN EL ADECUADO MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS
Procedimientos a realizar en el adecuado manejo de residuos sélidos

peligrosos



- Los residuos solidos se deben clasificar de acuerdo a sus
caracteristicas (CRETI) y manejarse adecuadamente.

- Implementar procedimiento de manejo de residuos peligrosos

- Esta prohibido disponer residuos peligrosos, en areas verdes, ni en
cuerpos de agua, dado que estas practicas degradan la cobertura
vegetal y afectaria negativamente los ecosistemas acuaticos vy
terrestres

- Los residuos peligrosos generados, deben ser tratados y dispuestos en
rellenos de seguridad autorizados por el sector competente.

- El personal supervisor responsable, debe realizar control periodico de
acciones de manejo seguro de estos residuos dentro del area de
influencia de ejecucion del proyecto, y asi implementar acciones de
mejora continua en el adecuado manejo de residuos soélidos peligros.

- Verificar las caracteristicas corrosivas de una solucion acuosa segun su
pH si es menor o igual a 2, o mayor igual que 12,5 es considerado
COorrosivo.

- Determinar procedimientos de tratamiento de los residuos quimicos en
laboratorio ya sea reduciendo o eliminando su caracteristicas de
toxicidad.

- Los recipientes de residuos peligrosos deben estar etiquetados y
consignar su identificacién por tipo de residuo.

- El almacenamiento, tratamiento y disposicién final de residuos
peligrosos debe estar acorde a la normativa ambiental.

- EIl personal que realiza labores de limpieza y mantenimiento, en el
manejo de residuos solidos peligrosos debe utilizar equipos de

proteccion personal, como medida de seguridad y salud ocupacional.

. MECANISMOS DE EJECUCION

SENSIBILIZACION: Charlas de sensibilizaciéon permanente, dirigida a
todos los actores involucrados en el adecuada gestibn y manejo de
residuos solidos peligrosos

ACONDICIONAMIENTO: Gestionar la implementacion de recipientes
adecuados para acciones de segregacion por tipo de residuo.
DISPOSICION FINAL: Gestionar la contratacion de empresas autorizadas
para realizar una adecuada disposicion final en rellenos de seguridad.
INFORMES: Informar sobre las acciones realizadas en el adecuado

manejo de residuos solidos seguridad en cumplimiento de normativa legal



MONITOREO Y EVALUACION
Se efectuara el seguimiento de cumplimiento de las actividades descritas,
para ellos se presentara informe mensual al Jefe inmediato superior de la

ejecucion de las actividades realizadas.



CAPITULO V: DISCUSION

El desarrollo del presente trabajo de investigacion tiene como objetivo Disefiar
un Sistema de Gestion Ambiental en Laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de Tacna para la mitigacion de impactos ambientales; tal es asi
que este estudio ha permitido identificar los diferentes impactos ambientales
significativos que se producen durante el desarrollo de practicas analiticas en
laboratorios de la FAING, resultados que ha permitido disefiar la propuesta del
Sistema de Gestion Ambiental de Laboratorios aplicado a la norma ISO 14001:2015.

Inicialmente se realiz6 un diagndéstico basal de cumplimiento del SGA aplicado
en laboratorios de la FAING a fin de identificar factores susceptible de producir un
impacto negativo sobre el medio ambiente; para lo cual se aplico Listas de
verificacién sobre el uso de recursos; determinandose que segun los resultados que
para el abastecimiento de agua, vertimiento de aguas residuales, emisiones
atmosféricas, gestion de residuos solidos peligrosos y no peligrosos, emisiones de
ruido y uso de energia donde la valoracion de estos indicadores se observa en un
rango de 80 a 100% de carencia de mecanismos de control de uso de recursos,
ademas de no evidenciar informes de implementacion de acciones correctivas. Del
mismo modo mencionar que, en las investigaciones de Morales (2018) indica que el
diagnéstico realizado en universidades de la regién de Lambayeque no cuentan con
programas ni sistemas de gestién ambiental y el estudio realizado por Cabeza (2017)
indica que para la implementacién de un SGA para una universidad se debe realizar

a través de un diagndstico de inicial de situacién ambiental.

Posteriormente se aplicé una matriz de identificacion y evaluacion de impactos
ambientales aplicado a cada laboratorio de FAING, donde los resultados muestra los
aspectos ambientales de significancia negativa incide en mayor proporcién la
inadecuada gestion y manejo de residuos sélidos, seguido de la generacién de
vertimientos liquidos, y en menor significancia los demas aspectos ambientales.
Existen diferentes estudios que muestran resultados de identificacion de aspectos
ambientales que generan impactos ambientales como los realizados por Quispe
(2013) y este estudio ha permitido detectar los impactos ambientales de
contaminacion que se generan en actividades universitarias desarrolladas a través

de una auditoria ambiental de SGA



De este andlisis previo de situacion basal del sistema de gestion ambiental, se

evidencia una serie de no conformidades como son:

- No se realiza una adecuada gestion y manejo de residuos solidos
peligrosos, no se aplica medidas de valorizacion y minimizacion de
residuos

- Carencia de informacion sobre el control y uso de recursos en el desarrollo
de las préacticas de laboratorio.

- Los residuos liquidos generados en laboratorio por el desarrollo de
practicas analiticas, estos son tratados como si fuesen aguas residuales
domésticas.

- A pesar de contar con equipos de monitoreo de ruido, no se ha realizado
una evaluacion de ruido, dado que es una area de zona de proteccion
especial en aplicacion de normativa legal.

- Se ha revisado el Plan estratégico de la Universidad Privada de Tacha
(2018-2022) observandose que este documento no contempla el
componente ambiental, solo considera calidad de aprendizaje.

- Por otra parte, los laboratorios de Mecanica de Suelos y de Pavimentos
generan emisiones de ruidos y de polvo, afectando a la calidad del aire.
Los laboratorios correspondientes a la Escuela Profesional de Ingenieria
de Sistemas, a la Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica y el de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial, realizan un elevado consumo
de energia eléctrica generando la disminucion de la posibilidad del uso del
recurso hidrico, esto debido a que en Tacha se usa energia eléctrica

producida en centrales hidroeléctricas.

Por tanto a fin de cumplir con los objetivos del presente estudio, se ha
elaborado una propuesta de implementacion de sistema de gestion ambiental para
los Laboratorios de la facultad de Ingenieria y asi de esta manera reducir 6 mitigar
los posibles impactos negativos que se producen durante el desarrollo de las
practicas analiticas en laboratorios de cada escuela profesional; para lo cual se ha
elaborado un Manual del Sistema de Gestibn Ambiental aunque este documento no
€S un requisito necesario segun indica la norma ISO 14001:2015 pero es un
documento que servira de guia para la institucién a fin de implementar el sistema de

gestion, donde se establece la politica ambiental del SGA, requisitos legales,



responsabilidades, mapas de procesos, recurso humano, aspectos que son descritos
en el SGA y como lo menciona Cabeza (2017) el manual de gestiébn ambiental esta
en funcién a requisitos legales que establece la norma ISO 14001.

Cabe mencionar, que al realizar un analisis comparativo con resultados de
investigacion de Joaquin (2017) se observa que los aspectos ambientales
significativos determinados son similares a los desarrollados en el presente estudio
y refiere la importancia de implementar un SGA en cumplimiento de la normativa

ambiental y prestigio de la organizacion.

Del mismo modo, resultados de investigaciones previas, Aburto (2015) refiere
sobre la importancia de implementar modelo de SGA en una institucion de
aprendizaje es significativa porque mejora su actuacion ambiental en el desarrollo de
su plan ambiental; mientras que Morales (2018) indica que el disefio de un programa
de gestion ambiental aumenta la sustentabilidad de las universidades. Por tanto se
afirma en el presente estudio de investigacion que la implementacion de un SGA en
laboratorios de la FAING permitira controlar los impactos ambientales generados por
las actividades y procesos de los diferentes laboratorios a fin de reducir y minimizar

los impactos ambientales negativos generados

Finalmente, resultados de estudios de investigacion de Bazan & Bruno (2016)
refieren que la implantacién de un SGA permite evidenciar la disminucién de uso de
recursos y un control de vertimientos y emisiones; ademas de realizar adquisiciones
de materias primas amigables con el medio ambiente; por ello segin resultados del
presente estudio de investigacion es que se ha elaborado una propuesta de
implementacién de SGA para los Laboratorios de la Facultad de Ingenieria a fin de

cumplir con los requisitos legales en aplicacién de la norma ISO 14001:2015.



CONCLUSIONES

Se logré disefiar un sistema de gestion ambiental en Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna para mitigacion de

impactos ambientales.

Se logré elaborar un diagnéstico ambiental de estado actual de procesos y
actividades que se desarrollan en los laboratorios de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Privada de Tacna, proporcionando datos para identificar el

nivel de cumplimiento de requisitos ambientales.

Se logr6 identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales generados
por las actividades desarrolladas en los laboratorios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, lo que ha permitido elaborar el

diagndstico inicial en la implementacion del sistema de gestion ambiental.

Se logré implementar el sistema de gestién ambiental segun la norma ISO
14001:2015 a los laboratorios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Privada de Tacna, para conocer los problemas ambientales en cumplimiento

de esta norma.

Se logré proponer una metodologia que describa y desarrolle los requisitos de
la norma 1ISO 14001:2015.



10.

RECOMENDACIONES

Se recomienda la creacion e implementacion de una Direccion de Gestion
Ambiental encargada de la implementacion y mantenimiento del Sistema de
Gestion Ambiental propuesto.

Se recomienda implementar contenedores de residuos sélidos para residuos
sélidos peligrosos en los laboratorios que generen este tipo de residuo.

En el caso de los laboratorios de Mecéanica de Suelos y de Pavimentos, se
recomienda tomar medidas correctivas para la disminucion de las emisiones
tanto de ruido como de espécimen de suelo y de cemento en forma de
material particulado.

En el caso del laboratorio de Telecomunicaciones, se recomienda tomar
medidas de control mas estrictas en el uso de antenas de transmision por mas
gue estas se encuentren en un area aislada.

Se recomienda que los laboratorios de pavimentos y de mecanica de suelo
sigan el modelo del muro verde adecuado en el laboratorio de calidad de suelo
en otros laboratorios.

Se recomienda racionalizar el uso de la energia eléctrica y del recurso hidrico,
esto debido a que nos encontramos en un area de escasez hidrica.

Se recomienda tomar en cuenta las valoraciones del cumplimiento de los
controles operacionales asi como de la significancia para la mitigacion de los
impactos ambientales.

Se requiere una comunicacién constante, abierta y honesta por parte de la
universidad y del personal involucrado, mediante una comunicacion efectiva,
para lograr el proceso de retroalimentacion.

El SGA no deberia ser una carga adicional para el personal por lo que el
manejo de la documentacion debe ser sencillo y agil.

Se debe impulsar la mejora ambiental y asignar los recursos necesarios para

asegurar la exitosa implantacion de esta Politica Ambiental.
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ANEXOS



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN LABORATORIOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA

TiToko UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA PARA MITIGACION DE IMPACTOS AMBIENTALES”
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADOR METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Situacion
¢Se podra disefiar un | Disefilar un Sistema de | El disefio de un Sistema de | variable actual de SGA

sistema de gestion
ambiental en
Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria
de la  Universidad
Privada de Tacna para
mitigacion de impactos

ambientales?

Gestibn  Ambiental en
laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de
la Universidad Privada de
Tacna para mitigacion de

impactos ambientales.

Gestibn  Ambiental en
Laboratorios de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Privada de
Tacna, permitira la
mitigacion de impactos

ambientales, es efectiva.

independiente:

Gestion ambiental

Informacion
documentada
de la
organizacion

de
implementacion
de norma ISO
14001:2015

ISO
14001:2015

Planificacion
de acciones

ambientales

Evaluacion de
riesgos y

oportunidades

Evaluacion de
aspectos e
impactos

ambientales

Cumplimiento
de

compromisos

Visitas e
inspeccion  a

Laboratorios

Aplicacion  de

cuestionario

Entrevistas con
personal

docente y
encargados de

los laboratorios
Revision

documental de

los laboratorios




segdn norma

del SGA
Problemas Objetivos Especificos Hipotesis especificas Variable - Control de
especificos dependiente: aspectos
¢Se podra elaborar un | Elaborar un diagnostico | La elaboracion de un | Impacto ambiental Evaluf’JICI-on de ambientales:
diagndstico ambiental | ambiental del estado | diagndstico del estado cumplimiento - Control de
del estado actual de | actual de procesos vy | actual de procesos Yy de requisitos .
procesos y actividades | actividades que  se | actividades que se legales en manejo y
que se desarrollan en | desarrollan en los | desarrollan en los materia disposicion final
los laboratorios de la | laboratorios de la | laboratorios de la Facultad ambiental de residuos
Facultad de Ingenieria | Facultad de ingenieria de | de  Ingenieria de la sélidos
de la  Universidad | la Universidad Privada de | Universidad Privada de
Privada de Tacna, | Tacna, proporcionando | Tacha nos proporcionara ) Coht.rol de
proporcionando datos | datos para identificar el | datos para identificar el emisiones  de
para identificar el nivel | nivel de cumplimiento de | nivel de cumplimiento de ruido
de cumplimiento de | requisitos ambientales. requisitos ambientales, es - Control del

requisitos ambientales?

efectiva.

agotamiento de
recursos

naturales

Control de

efluentes




¢ Sera posible identificar

y evaluar los aspectos e

impactos ambientales
generados por las
actividades

desarrolladas en los
laboratorios de la
Facultad de Ingenieria
de la  Universidad

Privada de Tacna, para

Identificar y evaluar los
aspectos e impactos
ambientales generados

por las actividades

desarrolladas en los
laboratorios de la
Facultad de ingenieria de
la Universidad Privada de
Tacna, para conocer el

grado de significancia

La identificacion y

evaluacion de los aspectos

e impactos ambientales
generados por las
actividades desarrolladas

en laboratorios de la
Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de
Tacna

nos permitira

conocer el grado de

conocer el grado de | ambiental para elaborar el | significancia ambiental para
significancia ambiental | diagndstico inicial en la | la elaboracion del
para elaborar el | implementacion del | diagnéstico inicial en la
diagnéstico inicial en la | Sistema de  Gestién | implementacién del
implementacion del | Ambiental. Sistema de Gestion
sistema de gestion Ambiental, es efectiva.
ambiental?

¢Se podra implementar | Implementar el sistema | La Implementacion  del
el sistema de gestion | de gestion ambiental | sistema de gestion
ambiental segun la | segin la norma ISO | ambiental segun la norma
norma 1SO 14001:2015 | 14001:2015 a los | ISO 14001:2015 aplicado
a los laboratorios de la | laboratorios de la | en los laboratorios de la

Facultad de Ingenieria

de la Universidad

Facultad de Ingenieria de
la Universidad Privada de

Facultad de Ingenieria de la
Universidad Privada de




Privada de Tacna, para
conocer los problemas

ambientales en

Tacna, para conocer los
problemas ambientales

en cumplimiento de esta

Tacna nos permitira
conocer los problemas

ambientales en

cumplimiento de esta | norma. cumplimiento de  esta
norma? norma, es efectiva.
¢ Sera posible proponer | Proponer una | La propuesta de una

una metodologia que
describa y desarrolle los
requisitos de la norma
ISO 14001:2015?

metodologia que describa
y desarrolle los requisitos
de la norma ISO
14001:2015.

metodologia que describa y
desarrolle los requisitos de
la norma ISO 14001:2015,

es efectiva.




ANEXO 2: Organigrama Universidad Privada de Tacna — Oficina de Comité de

Medio ambiente
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PANEL FOTOGRAFICO

Figura 8: Encuestas

(Realizadas en laboratorios de la Facultad de Ingenieria)

T
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Figura 9: Encuestas

(Realizadas en laboratorios de la Facultad de Ingenieria)

Figura 10: Laboratorio de Pavimentos

(Rotura de briquetas requiere consumo de energia eléctrica asi como genera

emision de polvo y de ruido)



Figura 11: Laboratorio de Telecomunicaciones

(Antena de transmision genera radiacion no ionizante la cual permite el aumento de

la temperatura)
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Figura 12: Laboratorio de Telecomunicaciones

(Sala de control operacional de uso de antenas de potencia de transmision)



Figura 13: Laboratorio de Productos Lacteos

(Designacion de tachos para residuos sélidos como control operacional)

Figura 14: Laboratorio de Tecnologia de Productos Carnicos

(Procesos carnicos)



Tabla 1. Requisitos de las normas ISO

Elemento Tema 14001:2015
4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
41 Contexto Gen_eral Gen_eralidad_es externas e internas que afectan a la
' del Laboratorio. gestion ambiental
Determinacién de
4.3 alcance del Establecer el alcance considerando 4.1, 4.2
SGC/SGA
5 LIDERAZGO
Rectorado/ o su delegado debe establecer la politica
59 Poll't_ica General y ambiental que regir4 en toda la universidad y la definicion
' ambiental de su SGA que incluya los compromisos para la
proteccion del medio ambiente.
6 PLANIFICACION
Planificacion Cons_iderar el 4.1,4.2, rieng§ y opo_rtunidades_
6.1.1 relacionados con la prevencion de riesgos ambientales y

general, FODA

en relacién con los aspectos.

7 APOYO

Apoyo. Recursos.

7.1.1 Generalidades Se establecen los recursos para el cumplimiento del SGA.
Se busca la competencia, de tal manera que abarque
7.2 Competencia educacion, formacion o experiencia del personal que
manejara la gestién del SGA para el laboratorio.
Determinar el mecanismo de comunicaciones internas y
7.4.1 Comunicacién externas pertinentes al SGA que respondan a las
preguntas que, cuando, a quien, como y quien comunica.
751 Informacion EL SGA debe incluir la documentacién requerida por la
" documentada ISO 14001:2015 y su eficacia
8 OPERACION
o . Implementar acciones determinadas en los apartados 6.1
peracion: . ; ,
8.1 Planificacion y y_6.2 de la norma. Se contro_la}ra los cambios, y el clclo de
. vida de los productos y servicios del laboratorio, asi como
Control operacional S .
la comunicacion a todos los involucrados
9 EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1.1 Generalidades

Realizar seguimiento, medir, analizar y evaluar el
desempefio y eficacia del SGA, Se debe comunicar
interna y externamente segun corresponda la informacion
referente al desempefio ambiental y mantener la
informacién documentada apropiada

9.2.1 Auditoria Interna

Realiza auditorias internas que cubren todos los aspectos
de SGA afin de mantener la eficacia y eficiencia del
sistema.

9.2.2 Auditoria Interna

Para esto se definiran los criterios de la auditoria, la

"objetividad, la comunicacion y documentacion.

10 MEJORA

10.2.1 No f:,onformlda}d y
accion correctiva.

Se mitigaran impactos, y se corregira acciones
relacionadas al complimiento del SGA.

10.3 Mejora Continua

Mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y
eficacia del SGA para mejorar el desempefio ambiental.

Fuente: ISO 14001:2015


http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1390-01292019000100057#B10

Planificar

Realizar los ensayos solicitados por el cliente mediante el cumplimiento con las
normas respectivas y la entrega de los resultados del analisis dentro del tiempo

establecido en la proforma aceptada por el cliente.

Hacer

1. Emplear normas vigentes en la realizacion de los ensayos.

2. Capacitar al personal en las técnicas de analisis.

3. Mejorar la comunicacion entre los Departamentos.

4. Facilitar el uso de sistemas de tecnologias de la informacién a todo el personal del

Laboratorio.

Verificar

1. Llevar un registro la vigencia de las normas cada 6 meses.
e Ejecutor: Especialista en técnicas de Andlisis Quimico.
Recursos: El Departamento Financiero entregara los recursos econémicos en
caso de requerir adquirir normas vigentes, previa autorizacion de la Direccién
Administrativa.
Responsable: Jefe del Departamento de Ingenieria Quimica.
2. Emplear un registro de capacitacion de los trabajadores por ensayo anualmente.
e Ejecutor: Especialista en técnicas de Analisis Quimico.
Recursos: El Departamento Financiero entregard los recursos econémicos en
caso de requerir adquirir normas vigentes, previa autorizacion de la Direccién
Administrativa.
Responsable: Director Técnico del Laboratorio.
3. Formalizar la comunicacion mediante el empleo de correos electrdénicos y no
emplear Unicamente la comunicacion verbal.
o Ejecutor: Especialista en técnicas de Analisis Quimico.
Recursos: El Departamento de Gestion de Procesos de la Informacion se
encargara de asegurar un correcto funcionamiento de las redes inalambricas.
Responsable: Especialista en técnicas de Analisis Quimico.
4. Realizar una solicitud que permita la instalacion de programas informaticos que
faciliten la visualizacién en el cambio del estado de las proformas.
o Ejecutor: Secretaria del Departamento de Ingenieria Quimica.
Recursos: El Departamento de Gestion de Procesos de la Informacion

otorgara los programas informéticos necesarios.



Responsable: Jefe del Departamento de Ingenieria Quimica.

Actuar
Implementar nuevas técnicas de andlisis para ensayos que actualmente no se
realizan en el pais mediante la adquisicion de nuevos equipos a fin de desarrollar

ensayos con tecnologia de punta y de esta forma incrementar la investigacion y
mejorar la economia del pais.



