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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “ Influencia de la Implementacién de
Recomendaciones de la Auditoria de Cumplimiento en la Gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, 2018, esta orientada a determinar como la
implementacién de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento influye en
la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018. La hipdtesis que se ha
formulado es la siguiente: La implementacion de las recomendaciones de la auditoria
de cumplimiento influye directamente en la gestion de la Municipalidad Provincial
de Tacna, 2018. La investigacion centr6 su metodologia, bajo un enfoque
cuantitativo, tipo bésica, disefio no experimental de nivel explicativo, se asume este
nivel en razén que buscan determinan la causa y efecto entre las variables de estudio.
Asimismo, es transversal porque la medicion se recoge datos en Gnico momento. Se
aplicé el cuestionario como instrumento de medicién; los cuales permitieron recoger
informacion, relacionar y medir las variables de estudio, efectuar las regresiones y
comparaciones correspondientes. La muestra estuvo conformada por 225
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Tacna. Los resultados obtenidos
permitieron establecer que: La implementacion de las recomendaciones de la
Auditoria de Cumplimiento influye directamente en la gestion de la Municipalidad

Provincial de Tacna, 2018.

Palabras Clave:

Auditoria de cumplimiento, recomendaciones, gestion, planificacion, organizacion,

control.
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ABSTRACT

This research entitled: "Influence of the Implementation of Recommendations of the
compliance auditing in the management of the Provincial Municipality of Tacna,
2018", is aimed at determining how the implementation of the recommendations of
the compliance audit influences the management of the Provincial Municipality of
Tacna, 2018. The hypothesis that has been formulated is the following: The
implementation of the compliance audit recommendations directly influences the
management of the Provincial Municipality of Tacna, 2018. The research focused its
methodology, under a quantitative approach, basic type, non-experimental design of
explanatory level, this level is assumed because they seek to determine the cause and
effect among the study variables. It is also transversal because the measurement
collects data at a single time. The questionnaire was applied as a measuring
instrument; which allowed to collect information, relate and measure the study
variables, perform the corresponding regressions and comparisons. The sample
consisted of 225 workers from the provincial Municipality of Tacna. The results
obtained allowed us to establish that: The implementation of the compliance audit
recommendations directly influences the management of the Provincial Municipality

of Tacna, 2018.

Keywords:

Compliance audit, recommendations, management, planning, organization, control.
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INTRODUCCION

La presente investigacion denominada “Influencia de la Implementacion de
Recomendaciones de la Auditoria de Cumplimiento en la Gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, 2018, tiene como propdésito determinar como la
implementacién de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento influye en

la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

La auditoria de cumplimiento es un proceso implementado por el Organo
Superior de Control, que tiene por finalidad evaluar los procedimientos, procesos y
actividades de las organizaciones publicas en funcién del cumplimiento de normas
legales que contribuyen con la eficiencia de la gestion de compras, al establecer
recomendaciones necesarias en las diferentes fases del proceso tales como: actos

preparatorios, seleccién y ejecucion.

Los resultados obtenidos contribuiran a demostrar la importancia de la
implementacion de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento, a través
del andlisis de los aspectos mas importantes, con una perspectiva de resultados y
alternativa de solucidn, frente a los acontecimientos surgidos en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, a fin de que pueda alcanzar los objetivos de
gestion requeridos.

La presente tesis consta de cuatro capitulos y cumple la directiva establecida,

siendo su estructura la siguiente:

En el capitulo I, se presenta el planteamiento del problema, conformado por
la descripcion de la problematica, formulacién del problema, objetivos vy

justificacién de la investigacion realizada.
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En el capitulo I, se abordan los aspectos tedricos, tales como los
antecedentes del estudio: conformado por las tesis nacionales e internacionales; el
marco tedrico, conceptual y tedrico conceptual donde se realiza el desarrollo de las
variables de la investigacion y la definicion de términos basicos.

En el capitulo Ill, se presenta la metodologia de la investigacion,
considerando el planteamiento de hipotesis, variables del trabajo de investigacion,
tipo y disefio de la investigacion, poblacion y muestra determinadas para fines de la
investigacion, asi como las técnicas e instrumentos para la recoleccion de la
informacion documental y de campo, finalizando con el analisis y procesamiento de
los datos recolectados.

En el capitulo 1V, se presentan los resultados del trabajo de investigacion, validacion
de instrumentos, tratamiento estadistico, verificacion de hipotesis, discusion de

resultados, conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas, y apéndice.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el Perd se implemento la auditoria de cumplimiento en el afio 2014, como
resultado del control gubernamental ejercido, que finaliza con la emision de
conclusiones 'y recomendaciones que tienen por proposito contribuir al
fortalecimiento y mejora de la gestion y lucha contra la corrupcion; sin embargo,
estas Ultimas no son implementadas de acuerdo a lo sefialado y dentro del plazo
establecido, lo que obviamente influye deficientemente en la gestion publica de las

entidades.

En el departamento de Tacna, la adjudicacién de terrenos, fueron los hechos
mas relevantes que se suscitaron en la Municipalidad Provincial de Tacna, los que
mellaron en la gestion edil en la localidad, producto de esta problematica, la
Contraloria como 6rgano de control intervino para poder evaluar los procesos de
adjudicacién realizados en la comuna, los cuales en un comienzo en el periodo 2016

inicio el proceso de auditoria.

La Contraloria General, a través de la Gerencia Regional de Control de Tacna,
inicio tres auditorias de cumplimiento en la Municipalidad Provincial de Tacna con
la finalidad de verificar la legalidad del proceso de adjudicacion en terrenos de
propiedad del Estado, ubicados en el distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa

de la provincia y departamento de Tacna.

Las comisiones de auditores se acreditaron ante el gerente general de la

Municipalidad Provincial de Tacna y presentaron los oficios que comunican la
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decision de la Contraloria General de revisar la venta directa de lotes en tres casos:
Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, Programa Municipal de Vivienda

Sefior de Los Milagros, y predio urbano denominado Parcela 7A-Mz 697 Lote 1.

La auditoria de cumplimiento es un servicio de control posterior realizado con
el objeto de efectuar la evaluacion de los actos y resultados ejecutados por las
entidades en la gestion de los bienes, recursos y operaciones institucionales, a fin de
evaluar los procesos ejecutados, planteando recomendaciones a fin de enmendar las

deficiencias encontradas.

A pesar de las recomendaciones planteadas, en las que se sugieren gque se
implementen directivas e instrumentos de gestion a fin de regular el tramite de
cambios de zonificacibn municipal, ademéas del control y monitoreo para su
cumplimiento, estos no fueron tomados en cuenta por la gestion edil, las que

tuvieron negativas consecuencias al término de la gestion.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema principal

¢Como la implementacion de las recomendaciones de auditoria de
cumplimiento influye en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna,

2018?

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢Cbémo la implementacion de las recomendaciones orientadas a mejorar
la gestion expuesta en la auditoria de cumplimiento influye en la gestion

de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018?
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b) ¢Coémo la implementacion de las recomendaciones respecto a las
acciones administrativas expuesta en la auditoria de cumplimiento
influye en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018?

c) ¢(Como la implementacion de las recomendaciones respecto a las
acciones legales expuestas en la auditoria de cumplimiento influye en la

gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La actual investigacién propuesta busca por medio de la aplicacién de los conceptos
béasicos y la teoria sobre la auditoria de cumplimiento encontrar la influencia de las
recomendaciones de la auditoria de cumplimiento en la gestion de la Municipalidad

Provincial de Tacna, 2018.

En efecto a los resultados que se obtengan de la investigacion se podra
descubrir soluciones especificas a las deficiencias de la gestién edil, en cuanto al
procedimiento de verificar la legalidad del proceso de adjudicacion en terrenos de

propiedad del Estado.

Para establecer la influencia de las recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento en la gestién de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018, se acude
al empleo de instrumentos de investigacion para recoger informacion sobre las
variables y sus indicadores, para ello se elaboraran dos cuestionarios, los que

constituiran los aportes metodoldgicos de la investigacion.

1.4 OBJETIVOS
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1.4.1 Obijetivo general

Determinar como la implementacién de las recomendaciones de la
auditoria de cumplimiento influye en la gestion de la Municipalidad Provincial

de Tacna, 2018.

1.4.2 Obijetivos especificos

a) Determinar como la implementacion de las recomendaciones orientadas
a mejorar la gestion expuesta en la auditoria de cumplimiento influye en
la gestién de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

b) Determinar como la implementacion de las recomendaciones respecto a
las acciones administrativas expuestas en la auditoria de cumplimiento
influye en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

c) Determinar como la implementacion de las recomendaciones respecto a
las acciones legales expuestas en la auditoria de cumplimiento influye en

la gestién de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

21 ANTECEDENTES

2.1.1 Internacionales

(Amagua, 2018), la Auditoria de Gestion a través del control interno
establece el riesgo de control, el desempefio de las funciones y de su gestion,

permite cumplir con los objetivos planteados por la Auditora.

De lo anterior se concluye que la auditoria de gestion, permite a través del
control interno, establece el riesgo de control en el desempefio de las funciones, lo

que incidiria en el cumplimiento de los objetivos.

(Guerrero, 2017), concluyé que la Auditoria de cumplimiento ha
permitido por primera vez identificar los procesos vigentes, que estos no han
sido considerados en los procesos gobernantes, claves y de apoyo que afectan
al mejoramiento continuo hacia la excelencia académica. Se recomienda a las
autoridades de turno de la Facultad de Empresas que se realicen auditorias
periodicas poder medir el nivel de cumplimiento por las diferentes escuelas
de la facultad.

Las conclusiones arribadas permiten determinar que la auditoria de
cumplimiento identifica procesos que afectan a la gestion, por lo que se hace
necesario aplicar auditorias de cumplimiento periodicas para poder evaluar el nivel
de cumplimiento de los objetivos organizacionales.

(Delgado, 2010), concluyé que, en el Salvador, la auditoria se ejerce

con algunas limitaciones, ya que no existe ninguna coordinacion y apoyo de
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la Corte de Cuentas hacia los auditores gubernamentales en general, no se

cuenta con la normativa técnica para el ejercicio de la auditoria.

De lo anterior se puede inferir que las limitaciones percibidas en el proceso
de auditoria, han sido como producto de limitaciones determinadas en su mayoria de
casos por la normativa técnica.

(Guaman, 2012), La Unidad de Cumplimiento de cada institucion
financiera, ha sido la encargada de prevenir el lavado de activos, sin
embargo, debido a su falta de fortalecimiento y limitado apoyo de las
autoridades, han permitido que se establezcan procedimientos de entidades
internacionales ajenas a la realidad local, aplicando mecanismos de
prevencion de manera autodidacta y en otros casos se realizaron cambios en
las metodologias de gestion, basado en los riesgos, del lavado de activos.

El autor en mencién sefiala que la Auditoria de cumplimiento permite
prevenir el lavado de activos, sin embargo, algunas limitaciones tales como el apoyo
de autoridades, los quienes no previenen este tipo de delitos al no implementar
politicas y/o lineamientos de prevencion.

Finalmente, con relacion a la presente investigacion, podemos afirmar una
vez mas que los procesos de auditoria bien aplicados ayudaran a determinar las
deficiencias que existen en la organizacion, asi como a mejorar lo que ya esta

establecido.

2.1.2 Nacionales

(Vergaray, 2017), concluy6 que en relacion a que los resultados de las

auditorias de cumplimiento, son alternativas de solucion para mejorar la
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gestion; con énfasis a contribuir al logro de los objetivos institucionales; en la
actualidad no se visualiza, por cuanto las recomendaciones que se formulan

como resultado de las auditorias de cumplimiento, no son implementadas.

De lo anterior se puede concluir que las auditorias de cumplimiento en
funcién de las recomendaciones formuladas, constituiran en opciones para alcanzar
mejoras en la gestion organizacional, por lo que se hace necesario que se
implementen en funcion de lo que el 6rgano de control formula.

(Yepez, 2017), sefiala que, la Auditoria de Cumplimiento influye
directamente en la administracion de la entidad, consecuentemente de la
evaluacion que ésta realiza se obtiene recomendaciones en mejora de la
entidad, asi mismo se encarga de supervisar si las operaciones producto de las
actividades realizadas, se han efectuado con apego a las normas legales. La
entidad muestra deficiencias en la elaboracion y actualizacion del Portal de
Transparencia, que se ve reflejado en un 26% la adopcion de medidas por parte
del titular, un 78% respecto a que no se ha publicado las recomendaciones en
mejora de la gestion, y un 70% de que existen limitaciones para la publicacion
de las recomendaciones de los informes de Auditoria de Cumplimiento; La
implementacién de las recomendaciones de los informes de Auditoria de
Cumplimiento se da de manera parcial por el titular de la entidad en los
periodos 2005-2016, que se ve reflejado en un 37% del total de
recomendaciones, respecto al grado de implementacion de las
recomendaciones en ambos periodos, en total se tiene un 6% para el afio 2015
y 2016 de recomendaciones implementadas, un 5% para el 2015 y un 7% para

el 2016 de recomendaciones en estado pendiente.
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(Berrocal, 2016), sefiala que: el 87% de los encuestados consideran que
los procedimientos de control de calidad a ser aplicados en los procesos de la
auditoria de cumplimiento influyen en la Municipalidad Provincial de Cangallo.,
el 90% consideran que los controles de calidad durante la ejecucion de la
auditoria de cumplimiento mejoran la gestion en la Municipalidad Provincial de
Cangallo, el 73% consideran que los controles de calidad para la preparacion y
presentacion del informe de auditoria de cumplimiento son eficientes en la
Municipalidad Provincial de Cangallo.

(Cabezas, 2015), concluy6é que el control posterior efectuado por la
auditoria de cumplimiento influye en el cumplimiento de las metas y objetivos
de la Entidad, de igual manera que las recomendaciones de los informes de
auditoria, influyen en el nivel de organizacion del Centro Vacacional Huampani,
y que la auditoria de cumplimiento influye favorablemente en la gestion del
Centro Vacacional Huampani. Lurigancho Chosica — Lima 2014.

Por las conclusiones arribadas en la referida investigacion, podemos concluir
que la aplicacion de las técnicas y de los procedimientos de la auditoria de
cumplimiento tendra repercusion en la mejora del ejercicio del Control

Gubernamental de las entidades publicas sujetas al Sistema Nacional de Control.

2.1.3 A nivel local

(Vasquez, 2017), concluye que la implementacion de recomendaciones
provenientes de la auditoria de cumplimiento al area de abastecimiento influye
significativamente en la gestion logistica de la Municipalidad Distrital de

Pocollay, afio 2015; para lo cual la entidad no cumplido a cabalidad con la
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implementacién de recomendaciones para la mejora de la gestion, para el
inicio de acciones administrativas y acciones legales correspondientes,
descritos en el informe de auditoria de cumplimiento, emitidos por los 6rganos
conformantes del sistema nacional de control.

Segin la conclusién referida en la siguiente investigacion las
recomendaciones de la auditoria al &rea de abastecimiento han influido en la gestion
logistica de la Municipalidad Distrital de Pocollay, afio 2015 por lo cual la entidad
no cumplié con la implementacion para la mejora de la gestién y no dio inicio de

acciones legales y acciones administrativas.

2.2 BASE TEORICA
2.2.1 Auditoria de cumplimiento

2.2.1.1 Definicion

Segun (Blanco, 2006) La Auditoria de Cumplimiento es la comprobacién o
examen de las operaciones financieras, administrativas, econémicas y de otra indole
de una entidad, para establecer que dichas operaciones se han realizado conforme a
las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son

aplicables.

La Auditoria de Cumplimiento es un tipo de servicio de control posterior
realizado por las unidades organicas de la Contraloria y los Organos de Control
Interno, de acuerdo con su competencia funcional, dentro del marco de la normativa
y principios de control gubernamental, establecidos en la ley; asi como las normas,

métodos y procedimientos técnicos establecidos por la Contraloria.
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“Es un examen objetivo y profesional que tiene como proposito determinar
en qué medida las entidades sujetas al ambito del Sistema, han observado la
normativa aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas, en el ejercicio de la funcién o la prestacion del servicio publico y en el
uso y gestion de los recursos del Estado”. (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD,

2016).

2.2.1.2 Finalidad
Segun (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016) su finalidad es
fortalecer la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de
las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de
auditoria, que permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestion y

de control interno.

2.2.1.3 Objetivos de la auditoria de cumplimiento

Segun (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016), la auditoria de

cumplimiento comprende los objetivos siguientes:

a) Determinar la conformidad en la aplicacion de la normativa, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en la materia a

examinar de la entidad sujeta a control.

b) Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos
implementados por la entidad en los procesos, sistemas administrativos y de

gestion, vinculados a la materia a examinar.
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2.2.1.4 Alcance de la auditoria de cumplimiento

Segun (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016), alcanza la
revision y evaluacion de una muestra de las operaciones, procesos o0
actividades de la entidad, asi como de los actos y resultados de la gestion
publica, respecto a la captacidn, uso y destino de los recursos y bienes

publicos, por un periodo determinado.

2.2.1.5 Procedimiento de la auditoria de cumplimiento

Los procedimientos que el auditor debe aplicar al realizar el estudio y

evaluacion son los siguientes:

a) Evaluacion de las funciones
b) Evaluacion de los objetivos de control

c) Evaluacion de los procedimientos de cada funcion

2.2.1.6 Actividades previas a la auditoria de cumplimiento

Segun (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016) el inicio de todas la
actividades de la auditoria de cumplimiento comienza con el proceso de
planeamiento el cual permite identificar las entidades y las materias a

examinar, la comprension de su estructura de negocio, control interno y el



24

entorno, establecer los objetivos, criterios y recursos para la ejecucion de
la auditoria, y elaborar el plan de auditoria inicial y el programa con
procedimientos minimos o esenciales, que se comunicardn a la comision
auditora en reunion programada para tal efecto. Entre una de las
actividades son las carpetas de servicio que deben contener lo siguiente:
a) El plan de auditoria inicial,

b) Documentacién e informacién relacionada con los antecedentes de la

entidad.

c) Proyecto de oficio de acreditacion.

2.2.1.7 Proceso de auditoria de cumplimiento

Las etapas de la auditoria de cumplimiento se originan con la acreditacion y
el establecimiento de la comision auditora en la entidad sujeta a control, tomando
como base primordialmente la carpeta de servicio, culminando este proceso con la

aprobacién y envio del informe de auditoria a las instancias competentes.

2.2.1.8 Etapas de la auditoria de cumplimiento

La auditoria de cumplimiento abarca las etapas de planificacion, ejecucion y

elaboracion de informe, las cuales son realizadas por la comision auditora.

a) Planificacion.
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Acreditacion e instalaciéon de la comision auditora, aplicacién de técnicas de
auditoria para el conocimiento y comprension de la entidad, su entorno y
materia a examinar, con base en la informacion contenida en la carpeta de
servicio; asi como, la aprobacion del plan de auditoria definitivo. Las

actividades se detallan a continuacion:

> Acreditar y establecer la comision auditora

>Comprender la entidad y la materia a examinar

> Admitir el plan de auditoria definitivo

b) Ejecucion.

> Definir la muestra de auditoria.- Debido a la abundancia de informacion se

requiere definir una muestra representativa utilizando métodos estadisticos

conforme al procedimiento siguiente:

Identificar las caracteristicas de los elementos de la muestra, de acuerdo

con los objetivos de auditoria.

- Establecer si los datos disponibles de la entidad, permiten identificar el
tamafo de la poblacién y las variables a examinar.

- Calcular el tamafio de la muestra, determinando el método de seleccion a

utilizar.

Seleccionar la muestra.

> Ejecutar el plan de auditoria definitivo. - Consiste en ejecutar y documentar

los procedimientos del programa de auditoria y sus resultados.
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> Determinar las observaciones.- Los resultados de los procedimientos de

auditoria, hace necesario identificar, elaborar y comunicar las desviaciones de
cumplimiento, producto de ello se evaltan los comentarios presentados por
las personas comprendidas en los hechos observados, que incluyen el

seflalamiento del tipo de presuntas responsabilidades de ser el caso.

> Registrar el cierre de la ejecucion (trabajo de campo).- Al finalizar dicha

etapa se registra en el sistema que corresponda la fecha de su conclusion y los

comentarios pertinentes.

c) Elaboracion del informe.

Consiste en las actividades de elaboracién del informe de auditoria y
aprobacion y remision a las instancias correspondientes, las mismas que se

describen a continuacion:

> Elaborar el informe de auditoria.- En tal informe se incluyen las deficiencias

de control interno, observaciones derivadas de las desviaciones de
cumplimiento, las conclusiones y recomendaciones para mejorar la gestion de

la entidad.

> Aprobar y remitir el informe de auditoria.- Para los informes emitidos por la

Contraloria:

* La entidad auditada para la implementacion de las recomendaciones. En los
casos que corresponda, se remite el informe al OCI para el seguimiento de

la implementacion de las recomendaciones.
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 La wunidad organica encargada del procedimiento administrativo
sancionador, para el andlisis y determinacion de la responsabilidad
administrativa funcional cuando sea de su competencia. (Directiva N°

006-2016-CG/GPROD, 2016).

2.2.1.9 Cierre de la auditoria de cumplimiento

Una vez remitido el informe a las instancias competentes, se realiza la
evaluacion del proceso de la auditoria, asi como el registro y archivo de la
documentaciéon de la auditoria, en los sistemas informaticos establecidos por la

Contraloria. Las actividades se detallan a continuacion:

a) Evaluar el proceso de auditoria.- Culminada la auditoria de cumplimiento, el
nivel gerencial de la Contraloria realiza la evaluacién general de la auditoria, para
evaluar el desempefio de la comision auditora, y realizar acciones sobre los aspectos

que necesitan ser mejorados.

b) Registrar el informe, archivo de la documentacién y cierre de auditoria.- La
comision auditora debe registrar el informe en el sistema establecido por la

Contraloria para el control y seguimiento respectivo.

c) Difusion de resultados.- El contenido del informe de auditoria puede ser
difundido por la Contraloria a traves de los medios que para este fin establezca, en el

marco del principio de publicidad. (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016).
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2.2.1.10 Recomendaciones derivadas de los informes de auditoria.

Segun, (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016) las
recomendaciones son las medidas concretas y posibles que se exponen en el
informe de auditoria resultante de la ejecucion del servicio de control
posterior, con el objetivo de mejorar la eficiencia de la gestion de la entidad
asi como implementar las acciones que permitan la determinacion de las
responsabilidades exigibles a los funcionarios y servidores publicos cuando
se ha sefialado la existencia de presunta responsabilidad administrativa, civil

0 penal.

Segln (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016), las recomendaciones

se clasifican en:

a) Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de la entidad.-

Estan orientadas a mejorar la capacidad y eficiencia de la gestion de la
entidad en el manejo de sus recursos y en los procedimientos que emplean en
su accionar, contribuyendo a su transparencia, sugiriendo medidas correctivas
a fin de superar las causas de las deficiencias reveladas en el informe de

auditoria, y prevenir que vuelvan a suceder.

b) Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas.-

Estan orientadas a la implementacion de las acciones administrativas
por parte de los dérganos competentes, que permitan la determinacién de la
responsabilidad exigible a los funcionarios y servidores publicos por

incumplimiento de las disposiciones que integran el marco legal aplicable a
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las entidades y de las disposiciones internas relacionadas a su actuacion
funcional cuando en el informe se ha sefialado la existencia de presunta

responsabilidad administrativa.

c) Recomendaciones para el inicio de las acciones legales.-

Estan orientadas a la implementacién de las acciones legales por parte
de los drganos competentes, que permitan la determinacion de las
responsabilidades exigibles a los funcionarios y servidores publicos cuando
en el informe de auditoria se ha sefialado la existencia de presunta
responsabilidad civil o penal.

2.2.1.11 Marco Legal

a. Constitucion Politica del Per de 1993, vigente a la fecha.
En su articulo 82° se considera que la Contraloria General de la Republica, es
el Organo Superior de Control que tiene a su cargo la supervision de la
legalidad de la ejecucién del presupuesto del Estado, de las operaciones de la

Deuda Publica y de los actos de las instituciones sujetas a su control.

b. Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica del 13 de julio 2002.

El articulo 2° sefiala: “Es objeto de la Ley, propender al apropiado, oportuno
y efectivo ejercicio del control gubernamental, para prevenir y verificar,
mediante la aplicacion de principios, sistemas y procedimientos técnicos, la
correcta, eficiente y transparente utilizacion y gestion de los recursos y bienes
del Estado, el desarrollo honesto y probo de las funciones y actos de las

autoridades, funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de
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metas y resultados obtenidos por las instituciones sujetas a control, con la
finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento de sus actividades y

servicios en beneficio de la Nacion.”

c. Ley N° 28716, Ley de Control Interno para las Entidades del Estado del 17 de

abril 2006.

En su articulo 2° sefiala : “Es objeto de la norma establecer las normas para
regular la elaboracion, aprobacion, implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades del
Estado, con el propdsito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos
y operativos con acciones y actividades de control previo, simultaneo y
posterior, contra los actos y précticas indebidas o de corrupcion,
propendiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas

institucionales”.

d. Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, Normas de Control Interno,
publicada en el diario Oficial EI Peruano el 03. Nov.2006 de Control Interno,

NCI — Contraloria General de la Republica

Al respecto, en el punto 3 del rubro introduccion sefiala que: “Las Normas de
Control Interno, constituyen lineamientos, criterios, métodos y disposiciones
para la aplicacién y regulacién del control interno en las principales areas de
la actividad administrativa u operativa de las entidades, incluidas las relativas
a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de sistemas de
informacién y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el propoésito de
promover una administracién adecuada de los recursos publicos en las

entidades del Estado. (...)”
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e. Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG, que aprueba las Normas

2.3

2.3.1

Generales de Control Gubernamental — NGCG.

El objetivo de la presente norma es regular el desempefio profesional del
personal del Sistema y el desarrollo técnico de los procesos y productos de

control.

Resolucién de Contraloria N° 473-2014-CG, que aprueba la Directiva N°
007-2014-CG/GCSII  denominada “Auditoria de Cumplimiento” y el
“Manual de Auditoria de Cumplimiento” y su modificatoria.

La finalidad de la norma es regular la auditoria de cumplimiento que ejecuta
la contraloria General de la Republica y los Organos de Control Institucional,
para hacer mas eficiente el ejercicio del control de la legalidad en las
entidades sujetas al d&mbito del SNC, a fin de cautelar el correcto uso y

destino de los recursos y bienes del Estado.

Gestion
Definicion

Segun (Valdivia, 2011) expresa lo siguiente:

“Se denomina gestion al correcto manejo de los recursos de los que
dispone una determinada organizacion, como, por ejemplo, empresas,
organismos publicos, organismos no gubernamentales, etc. EI término gestidn
puede abarcar una larga lista de actividades, pero siempre se enfoca en la
utilizacion eficiente de estos recursos, en la medida en que debe maximizarse

sus rendimientos.

Hay quienes consideran que la gestion es un proceso en el cual pueden ser

reconocidos ciertas etapas:
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¢ Planificacion, en esta etapa se fijan los objetivos a corto y largo plazo y la
manera los cuales serdn cumplidos, en esta primera etapa se determinara
las siguientes etapas.

e Organizacion, en esta etapa los encargados determinan detalladamente la
manera para conseguir los objetivos formulados anteriormente. Para ello
son creadas la disposicion de las relaciones de trabajo y quién va a ser la
persona encargada que las liderard. Dicho de otra manera, se crea la
estructura que organizara a la institucion.

e Direccion, en este caso se trata que el personal posea una motivacion y
direccion, para que resulte posible conseguir los objetivos.

e Control, en este caso los encargados evaluan si la programacion es
cumplida y los objetivos son alcanzados. Para ello deben ser capaces de

efectuar ciertas correcciones y direcciones si las normas no son cumplidas.

2.3.2 Tipos de Gestion

(Cera, 2012) indica que existen diversos tipos de gestion:

e Gestion publica: es aquella que se encuentra orientada hacia la eficaz
administracion de los recursos del Estado, con el objeto de satisfacer
las necesidades de la poblacion y promover el desarrollo del pais.
Cabe destacar que esta gestion la ejercen todos y cada uno de los

entes que conforman el poder ejecutivo de una nacion.

e Gestion empresarial: es aquella que busca mejorar el rendimiento y
competitividad de una empresa 0 negocio. La gestién empresarial es

primordial dentro de la dinamica de una economia de mercado, ya que
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las empresas tienen la oportunidad de analizar los distintos escenarios
dentro de la economia que respalden una Optima rentabilidad, que se

ve reflejada en la generacion de bienes y servicios.

e Gestion del conocimiento: es aquella realizada dentro de una
organizacion y que consiste en facilitar la transmision de habilidades

o informacion a sus trabajadores de una forma ordenada y eficiente.

e Gestion social: son aquellas que utiliza una serie de mecanismos que
fomenten la inclusion social y el nexo afectivo de la comunidad en los
proyectos sociales. Se trata de proyectos que se realizan en una
comunidad especifica y que se fundamenta en el aprendizaje colectivo
y continuo para la estructuracién y ejecucion de proyectos que tomen

en cuenta las necesidades y problemas sociales.

2.3.3 Los sistemas de gestion publica.

“La Ley Organica del Poder Ejecutivo — Ley N.° 29158 (art. 43°) los
define como los conjuntos de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales se organizan las actividades de la
Administracion Publica que requieren ser realizadas por todas o varias entidades
de los Poderes del Estado, los Organismos Constitucionales y los niveles de

Gobierno”. (Ley Organica del Poder Ejecutivo, 2016).

Segun (Ley Organica del Poder Ejecutivo, 2016) existen dos tipos de sistemas:

los funcionales y los administrativos.



1. Los Sistemas funcionales:
Los Sistemas Funcionales tienen por finalidad asegurar el
cumplimiento de politicas publicas que requieren la participacion de

todas o varias entidades del Estado.

El Poder Ejecutivo es responsable de reglamentar y operar los
Sistemas Funcionales. Las normas del Sistema establecen las

atribuciones del Ente Rector del Sistema.

2. Los Sistemas Administrativos
Los Sistemas Administrativos tienen por finalidad regular la
utilizacion de los recursos en las entidades de la administracion publica,

promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso.

Los Sistemas Administrativos de aplicacion nacional estan referidos

a las siguientes materias:

- Gestién de Recursos Humanos
- Abastecimiento

- Presupuesto Publico

- Tesoreria

- Endeudamiento Pablico

- Contabilidad

- Inversién Publica

- Planeamiento Estratégico

- Defensa Judicial del Estado

34
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- Control

- Modernizacion de la gestion publica

El Poder Ejecutivo tiene la rectoria de los Sistemas Administrativos,

con excepcioén del Sistema Nacional de Control.

El Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico se rige por la ley

de la materia. En ejercicio de la rectoria, el Poder Ejecutivo es
responsable de reglamentar y operar los Sistemas Administrativos,
aplicables a todas las entidades de la Administracion Publica,
independientemente de su nivel de gobierno y con arreglo a la Ley de

Procedimiento Administrativo General. Esta disposicion no afecta la

autonomia de los Organismos Constitucionales, con arreglo a la

Constitucion Politica del Per( y a sus respectivas Leyes Organicas. El

Poder Ejecutivo adecta el funcionamiento de los Sistemas

Administrativos al proceso de descentralizacion.

2.4 DEFINICION DE CONCEPTOS BASICOS

Segun (Ferrer, 2008, pag. 78) el alcance de la auditoria es: ElI marco o
limite de la auditoria y las materias, temas, segmentos o actividades que
son objeto de la misma.

Segun (Valdivia, 2011, pag. 78) el control es: en este caso el o los
gestores examinan si la planificacion es respetada y los objetivos son
cumplidos. Para ello deben ser capaces de realizar ciertas correcciones y

direcciones si las normas no son acatadas.
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Segun (Valdivia, 2011, pag. 84) la Direccion es: en este caso se intenta
que el personal posea una direccion y motivacion, de tal manera que
resulte posible alcanzar los objetivos.

Segun (Pereyra, 2018, pag. 66) la Entidad es: Una unidad econémica que
realiza transacciones comerciales que se deben registrar, resumir y
reportar. Se considera la entidad separada de su propietario o propietarios.
Segln (Pereyra, 2018, pag. 64), el Informe de Auditoria es: la expresion
escrita por el auditor respecto a los resultados de las verificaciones
realizadas durante la ejecucion de la auditoria, manifestando sus criterios
y comentarios respecto a los estados financieros y otros hechos
economicos.

Segun (Pereyra, 2018, pag. 71) las Normas de auditoria: Constituyen el
conjunto de reglas que deben cumplirse para realizar una auditoria con la
calidad y eficiencias indispensables.

Segun (Alvarez, 2012, pag. 57) el objetivo de la auditoria: Es el propdsito
o fin que persigue la auditoria, o la pregunta que se desea contestar por
medio de la auditoria.

Segun la (Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, 2016) la Recomendacion
es: Medida especifica de factibilidad técnica, econdémica y legal, con el
propdsito de mostrar los beneficios, que reportara la auditoria de
cumplimiento.

Segun (Valdivia, 2011, pag. 60) la Organizacion: en este momento los
gestores determinan detalladamente el procedimiento para alcanzar los

objetivos formulados anteriormente. Para ello son creadas la disposicion
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de las relaciones de trabajo y quien las liderara. Dicho de otra manera, se
crea la estructura que organizard a la institucion.

Segun (Valdivia, 2011, pég. 62) la Planificacion es: donde se fijaran los
objetivos a corto y largo plazo y el modo en que serdn alcanzados. Es a

partir de esta organizacion donde se determinaran el resto de las etapas.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1 HIPOTESIS

3.1.1 Hipotesis general

La implementacion de las recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento influye directamente en la gestion de la Municipalidad Provincial

de Tacna, 2018.

3.1.2 Hipotesis especificas

a) La implementacion de las recomendaciones orientadas a mejorar la
gestion expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente en
la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

b) La implementacion de las recomendaciones respecto a las acciones
administrativas expuesta en la auditoria de cumplimiento influye
directamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna,
2018.

c) La implementacion de las recomendaciones respecto a las acciones
legales expuestas en la auditoria de cumplimiento influye directamente

en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

3.2 VARIABLE E INDICADORES

3.2.1 ldentificacion de la variable

X= Implementacién de recomendaciones de la Auditoria de Cumplimiento



Y=Gestion

39



3.2.2 Operacionalizacion de la variable

VARIABLES DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES TIPO DE INSTRUMENTO TECNICA ITEMS
VARIABLE
Variable Constituyen orientaciones y | X1:Recomendaciones Ordinal Cuestionario Encuesta 1-5
Independiente conclusiones objetivas producto de la orientadas a
evaluacion posterior con la finalidad de mejorar la gestion
optimizar la eficiencia y eficacia de la
X= administracion;  asi como  la | X2:Recomendaciones 6-10
Implementaciéon | implementacion de las acciones que | Para el inicio de las
de permitan establecer las acciones
recomendaciones | recomendaciones necesarias a los | administrativas
de la Auditoria de | trabajadores cuando se ha determinado
Cumplimiento su presunta responsabilidad | X3:Recomendaciones 11-15
administrativa,  civil o  penal”, | Paraclinicio de las
(Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, | acciones legales
2016).
Se denomina gestion al correcto | Y1: Planificacion. Ordinal Cuestionario Encuesta 16-20
Variable manejo de los regursos de l.os gue Y2: Organizacion. 2125
Dependiente dispone una determinada organizacion,
para lo cual deben realizar las etapas
Y=Gestion de planificacion, organizacion y Y3: Control 26-30
control (Valdivia, 2011, pag. 82)

40
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3.3 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es basica.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), la investigacion fue de tipo bésica
Ilamada también investigacion pura o fundamental que sirvié para mejorar el
conocimiento, cuya motivacion principal fue ampliar el conocimiento del hombre.
Tuvo como finalidad recopilar informacion para construir una base de conocimientos

que se iba agregando a la informacion ya existente.

3.4 DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion corresponde al tipo no experimental de corte transversal.

3.5 NIVEL DE INVESTIGACION

Explicativo

Herndndez, Fernandez, y Baptista (2014), el estudio corresponde a un nivel
explicativo causal porque describe criterios de causa y efecto de una variable

independiente sobre otra variable dependiente.

3.6 AMBITO DE LA INVESTIGACION

Provincial, ya que el estudio se refiere a la gestion de la Municipalidad

Provincial de Tacna.

3.7 POBLACION Y MUESTRA



3.7.1 Pablacion

La poblacion esta constituida por

los gerentes,
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subgerentes,

funcionarios y personal administrativo de las distintas areas de la

Municipalidad Provincial de Tacna, que a continuacion se detalla:

Gerentes y Subgerentes 28 5.18%
Trabajadores 513 94.82%
TOTAL 541 100.00%

3.7.2 Muestra

El estudio corresponde a una muestra probabilistica aleatoria.

Definida la poblacion del personal que constituye la Municipalidad

Provincial de Tacna, se procedi6 a determinar la muestra.

n= _ NZ°
4(n-1) e® +7?
Donde:
N= Poblacién
n= Muestra provisional

Z=Nivel de confianza

E=0.05 (precision o margen de error)




Reemplazando tenemos:

541*1.96°

4 (541-1)0.05° +1.96°

n= 2,078.3056
9.2416

n= 224.92

n= 225 trabajadores

Tal como se detalla a continuacion:
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. Gerentes y .
Oficinas Subgerentes Trabajadores Total
Gerencia de
Administracion 1 5 6
Sub Gerencia de
Contabilidad 1 14 15
Sub Gerenc'la de 1 9 10
Tesoreria
Sub Gerencia de
Logistica 1 12 13
Gerencia de
Desarrollo Urbano 1 16 17
Sub Gerencia de
Acondic. Territorial 1 10 11
y Licencias
Sub Gerencia de
Fiscalizacion y 1 13 14
Control
Sub Gerencia de
Bienes 1 16 17
Patrimoniales
Sub Gerencia de
Gestion del Riesgo 1 12 13
de Desastres
Gerencia de
Asesorfa Juridica 1 15 16
Sub Gerencia de 1 11 12
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Programacion e
Inversiones

Sub Gerencia de
Supervision y
Liquidacion de

Proyectos

Gerencia de
Planeamiento
Presupuesto y Coop.
Técnica

Oficina de
Secretaria General y 1 13 14
Archivo Central

Oficina de Control
Institucional

Oficina
Procuraduria 1 7 8
Publica Municipal

Gerencia de Gestion
de Recursos 1 9 10
Humanos

Gerencia de Gestion
Tributaria

TOTAL 225

3.8 CRITERIOS DE SELECCION

3.8.1 Criterios de inclusion

Se tomaron en consideracién a todos los trabajadores de la

Municipalidad Provincial de Tacna.

3.8.2 Criterios de exclusién

Se excluyen a los trabajadores que no participan o tienen relacion con la

implementacion de recomendaciones de los informes de auditoria.

3.9 TECNICAS E INTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
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3.9.1 Técnicas

Encuesta

3.9.2 Instrumento

Cuestionario

3.10 TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Luego de recogida la informacion, se procedio a la codificacion de datos, y
luego una sistematizacion, para ello se previd usar el software estadistico IBM SPSS

estadistics 23, para analisis de datos cuantitativos.

Este analisis se realizd sobre todos los casos conjuntamente y de forma
separada por grupos. En este Gltimo caso, los gréficos y estadisticos permitieron
identificar si los datos proceden de poblacion con distribucion aproximadamente

normal.

Posteriormente, se empled la inferencia estadistica, para hacer predicciones y
estimaciones como decidir entre dos hipotesis opuestas relativas a la poblacion de la

cual provienen los datos.

Para identificar relaciones y dependencia entre las variables se utilizd un
contraste estadistico basado en el estadistico anova, coeficiente de correlacion y test

de regresion lineal, cuyo calculo nos permitié afirmar con un nivel de confianza
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estadistico determinado si los niveles de una variable influyen en los niveles de la

otra analizada.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

4.1.1 Validacion

El instrumento de medicion del cuestionario fue sometido a la prueba de

validez y confiabilidad.

La validez se realiz6 a través del juicio de expertos (especialistas y

metodologos).

4.1.2 Confiabilidad

La prueba de confiabilidad se realizé a través del coeficiente del Alfa de
Cronbach, la cual se aplico en una primera etapa a una prueba piloto de 10
trabajadores, finalmente corroborada en su totalidad de casos (225), los

resultados son detallados en el apéndice.

4.1.3 Prueba de normalidad

4.1.3.1.Prueba de Normalidad de la variable: Implementacion de
recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

El valor p> ,05 en el caso de auditoria de cumplimiento permite

rechazar la hipétesis nula.

Ho: Los datos no siguen una distribucion normal

H;: Los datos siguen una distribucion normal
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Sugiriendo usar técnicas de la estadistica no paramétrica para la

contrastacion de las hipdtesis, para este caso.

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

recom_ges recom_adm recom_adle

N 225 225 225

Parametros 2.64 2.50 2,47

normales®® 737 613 543

. . . 294 327 ,358
Diferencias mas

extremas 294 327 ,358

-.201 -.258 -,284

Kolmogorov-Smirnov Z 4.404 4.904 5.374

Sig. asintdt. (bilateral) 0.021 0.017 0.010

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

En el caso de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento segln
indicadores: Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion, recomendaciones
orientadas a mejorar la gestion y recomendaciones para el inicio de las acciones
legales, en donde el valor p>.05 permite rechazar la hipdtesis nula, por lo que la

técnica a utilizar provendré de la estadistica no paramétrica.
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El valor p>,05 en el caso de la variable gestion permite rechazar la hipétesis

nula.

Ho: Los datos siguen una distribucién normal

Hi: Los datos no siguen una distribucion normal

Sugiriendo usar técnicas de la estadistica no paramétrica para la contrastacion

de las hipdtesis, para este caso.

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Planificacion | Organizacion Control
N 225 225 225
) Media 2,56 2,60 2,62
Parametros .,
ab Desviacion 573 ,647 ,555
normales™ .
tipica
) . i Absoluta ,314 ,300 ,339
Diferencias mas ..
Positiva ,301 ,300 ,282
extremas .
Negativa -,314 -,254 -,339
Kolmogorov-Smirnov Z 4,715 4,506 5,082
Sig. asintot. (bilateral) ,010 ,023 ,009

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

En el caso de la variable gestion, segun dimensiones: planificacion,

organizacion y control, el valor p>.05 permite rechazar la hip6tesis nula, por lo que

la técnica a utilizar provendréa de la estadistica no paramétrica.
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4.2 TRATAMIENTO ESTADISTICO
4.2.1 Resultados (Segun tipo de analisis)
4.2.1.1 Anadlisis por dimension/indicador

Tabla 1
Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

Acciones Procedimientos  Acciones Aplicacion  Aplicacion del
para el para el accionar para del marco  Reglamento de
manejo de de la gestién mejorar la  normativo  procedimientos
Escala los recursos capacidad y
eficiencia
Nunca 16.0 3.6 4.0 4.4 4.9
Casi 31.1 32.0 52.4 34.7 51.6
Nunca
A veces 40.0 52.0 34.7 43.1 37.3
Casi 8.4 124 8.0 15.6 31
siempre
Siempre 4.4 0 9 2.2 3.1
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

60.0
52.0 524 51.6
50.0
43.1
40.0 23
40.0 4.7 34. :
31. 32.
30.0
20.0 16, 5.6
2.4
8.4 8.0
10.0 ’
44 36 4.0 , NGt | EEER
O .
0.0 B = [ | — I = N [
Acciones para el Procedimientos Acciones para Aplicacion del Aplicacion del
manejo de los  para el accionar de mejorar la marco normativo Reglamento de
recursos la gestidn capacidad y procedimientos
eficiencia
B Nunca M Casinunca M Aveces Casi siempre M Siempre

Figura 1: Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion
Informacion tomada de la tabla 1
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Los resultados obtenidos demuestran que en las recomendaciones orientadas a

mejorar la gestion se observa lo siguiente:

En el 40% de los casos a veces se implementan las acciones para el manejo de los
recursos, el 31,10% sefiala que casi nunca, el 16% sefiala que nunca, el 8,4% sefala
que casi siempre; Y, el 4,4% sefiala que siempre se implementan las acciones para el

manejo de los recursos en las recomendaciones.

En el 52% de los casos a veces se implementan los procedimientos para el accionar
de la gestion, el 32% sefiala que casi nunca, el 12,40% sefiala que casi siempre, el
3,6% sefiala que casi siempre se implementan las acciones para el manejo de los

recursos en las recomendaciones.

En el 52,40% de los casos casi nunca se implementan las acciones para mejorar la
capacidad y eficiencia para mejorar la gestion, el 4% sefiala que nunca, el 34,70%
sefiala que a veces, el 8% sefiala que casi siempre; vy, el 0,9% sefiala que siempre se
implementan las acciones para mejorar la capacidad y eficiencia para mejorar la

gestion en las recomendaciones.

En el 43,10% de los casos a veces se aplica el marco normativo, el 34,70% sefiala
que casi nunca, el 34,70% sefiala que a veces; el 15,6% sefiala que casi siempre; el
4,4% sefala que nunca se aplica; vy, el 2,2% sefiala que siempre se implementan las
acciones para mejorar la capacidad y eficiencia para mejorar la gestion en las

recomendaciones.

En el 51,60% de los casos casi nunca se aplica el reglamento de procedimientos, el
37,30% sefiala que a veces, el 37,30% sefiala que a veces, el 4,9% sefiala que nunca;
el 3,1% sefiala que casi siempre y siempre se aplica el reglamento de procedimientos

en la recomendaciones implementadas en auditoria de cumplimiento.
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Tabla 2

Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

53

Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

Acciones Acciones
. administrativ administrativ
Acciones
o . as respecto as respecto
administrati o o
responsabilid  responsabilid
vas respecto ad ad
a las faltas .. . e .
leves admlnls:tratlv admlnls_tratlv
Escala o funcional o funcional
leve. grave.
Nunca 3.6 3.1 49
Casi 31.1 54.7 38.2
nunca
A veces 53.8 33.3 46.7
Casi 10.2 7.6 9.3
siempre
Siempre 1.3 13 9
Total 100.0 100.0 100.0

Acciones

administrativ

as respecto
responsabilid
ad

administrativ

o funcional
muy grave.
8.4
42.7

39.6
8.9

4
100.0

Acciones
administrati
vas con
respecto a las
faltas
funcionarios

17.3
52.0

25.3
4.0

1.3
100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

60.0

53.8 54.7

50.0

46.7

40.0

30.0

20.0

Acciones Acciones Acciones
administrativas administrativas administrativas
respecto a las faltas respecto respecto

leves responsabilidad
administrativo

funcional leve.

responsabilidad
administrativo
funcional grave.

B Nunca M Casinunca M Aveces

respecto
responsabilidad
administrativo
funcional muy

Casi siempre

52.0
42.7
38 9.6
3.3
31.
: 5.3
. 17.
0.2
10.0 7.6 23 8.4 89
3.6 3.1 4.3 4.0
13 13 l 9 a 13

Acciones
administrativas administrativas con
respecto a las faltas

funcionarios

grave.

B Siempre

Acciones

Figura 2: Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

Informacion tomada de la tabla 2
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Los resultados obtenidos demuestran que en las recomendaciones para el inicio de

las acciones administrativas se observa lo siguiente:

En el 53,8% de los casos a veces se implementan las acciones administrativas
respecto a las faltas leves, el 31,10% sefiala que casi nunca, el 10,20% sefiala que
casi siempre, el 3,6% sefiala que nunca; y, el 1,3% sefiala que siempre se

implementan las acciones administrativas respecto a las faltas leves.

En el 54,7% de los casos que casi hunca se implementan las acciones administrativas
respecto responsabilidad administrativo funcional leve, el 33,30% sefiala que a
veces, el 7,6% sefiala que casi siempre, el 3,1% sefiala que nunca; vy, el 1,3% sefiala
que siempre se implementan las acciones administrativas respecto responsabilidad

administrativo funcional leve.

En el 46,7% de los casos que a veces se implementan las acciones administrativas
respecto a la responsabilidad administrativo funcional grave, el 38,20% sefiala que
casi nunca, el 9,3% sefiala que casi siempre, el 4,9% sefiala que nunca; y, el 0,9%
sefiala que siempre se implementan las acciones administrativas respecto a la

responsabilidad administrativo funcional grave.

En el 42,7% de los casos que casi nunca se implementan las acciones administrativas
respecto responsabilidad administrativo funcional muy grave, el 39,60% sefiala que a
veces, el 8,9% sefiala que casi siempre, el 8,4% sefiala que nunca; y, el 0,4% sefiala

que siempre se implementan.

En el 52% de los casos que casi nunca se implementan las acciones administrativas
respecto a las faltas de los funcionarios, el 25,30% sefiala que a veces, el 17,3%
sefiala que nunca, el 4% sefiala que casi siempre; vy, el 1,3% sefiala que siempre se

implementan las acciones administrativas respecto a las faltas de los funcionarios.
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Tabla 3
Recomendaciones para el inicio de las acciones legales
Acciones Acciones Ejecucién Ejecucién Seguimiento
legales legales de la de la del proceso
orientadas a la orientadas a la demanda denuncia de demanda
determinacion  determinacion  civil ante el penal ante civil ante el
de la de la Poder el Poder Poder
responsabilidad responsabilidad Judicial en Judicial en Judicial
civil penal su su
Escala oportunidad oportunidad
Nunca 5.8 1.3 17.8 5.3 6.7
Casi 56.9 49.8 329 36.4 59.6
nunca
A veces 27.6 40.9 35.1 47.6 25.8
C_:a3| 7.6 7.1 124 9.8 7.6
siempre
Siempre 2.2 9 1.8 9 4
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Recomendaciones para el inicio de las acciones legales
Fuente: Cuestionario aplicado
70.0
co0 6.9 59.6
50.0 49.8 47.6
40.9 251
40.0 329 36.4
30.0 P76 25.8
17.8
20.0 12.4 98
100 5.8 76 7.1 53 ' 6.7 7.6
22 13 9 1.8 9 .
oo M - O O !

Acciones legales
orientadas a la

Acciones legales
orientadas a la

Ejecucion de la

responsabilidad civil  responsabilidad

penal

su oportunidad

B Nunca Casi nunca A veces

Casi siempre

Ejecucion de la
demanda civil ante denuncia penal ante proceso de demanda
determinacion de la determinacidn de la el Poder Judicial en el Poder Judicial en
su oportunidad

Siempre

Seguimiento del

civil ante el Poder

Judicial

Figura 3: Recomendaciones para el inicio de las acciones legales
Informacion tomada de la tabla 3
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Los resultados obtenidos demuestran que en las recomendaciones para el inicio de

las acciones legales se observa lo siguiente:

En el 56,9% de los casos casi nunca se implementan acciones legales orientadas a la
determinacion de la responsabilidad civil, el 27,60% sefiala que a veces, el 7,6%
sefiala que casi siempre, el 5,8% sefiala que nunca; y, el 2,2% sefiala que siempre se
implementan acciones legales orientadas a la determinacion de la responsabilidad
civil.

En el 49,8% de los casos casi nunca se implementan acciones legales orientadas a la
determinacion de la responsabilidad penal, el 40,90% sefiala que a veces, el 7,1%
sefiala que casi siempre, el 1,3% sefiala que nunca; y, el 0,9% sefiala que siempre se
implementan acciones legales orientadas a la determinacién de la responsabilidad

penal.

En el 35,10% de los casos a veces se ejecutan la demanda la demanda civil ante el
Poder Judicial en su oportunidad, el 32,90% sefiala que casi nunca, el 17,80% sefiala
que nunca, el 12,40% sefala que casi siempre; vy, el 1,8% sefiala que siempre se

ejecutan la demanda la demanda civil ante el Poder Judicial en su oportunidad.

En el 47,60% de los casos a veces se ejecutan la denuncia penal ante el Poder
Judicial en su oportunidad, el 36,40% sefiala que casi nunca, el 9,80% sefiala que

casi siempre, el 5,30% sefala que nunca; y, el 0,9% sefiala que siempre se ejecuta.

En el 59,60% de los casos casi nunca se realiza el seguimiento del proceso de

demanda civil ante el Poder Judicial, el 25,80% sefiala que a veces, el 7,60% sefiala
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que casi siempre, el 6,70% sefiala que nunca; vy, el 0,4% sefiala que siempre se

realiza el sequimiento del proceso de demanda civil ante el Poder Judicial.
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Tabla 4
Planificacion
Planificacion
Seguimiento Actividades Proceso de Redisefiala  Desarrolla
del proceso  hacia la planificacién planificaciéon planesy
de demanda consecucionde  considera producto del programas
civilanteel objetivosy diferentes consenso que
Poder metas opiniones contribuyen
Judicial organizacionales a la calidad
de la
Escala organizacion.
Nunca 4.0 3.6 10.2 9.8 2.7
Casi 23.6 47.6 44.4 52.4 42.7
nunca
A veces 56.4 36.4 35.1 28.0 48.4
Casi 13.3 12.4 9.8 9.3 3.6
siempre
Siempre 2.7 0.0 A4 A4 2.7
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Fuente: Cuestionario aplicado
60.0 56.4
52.4
50.0 47.6 48.4
444 42.7
40.0 36.4 35.1
28.0
30.0 )34
20.0 33
' 2.4 102 || o8 98l | 93
100 a0 27 36 I . I . 27 3.62.7
00 M o o0 ' ' =
Seguimiento del  Actividades hacia la Proceso de Rediseia la Desarrolla planes y

proceso de demanda

civil ante el Poder

Judicial

objetivos y metas considera diferentes
organizacionales opiniones consenso

consecucion de planificacién planificacion

producto del

B Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

programas que

contribuyen ala
calidad de la
organizacion.

Figura 4: Planificacion
Informacion tomada de la tabla 4
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Los resultados obtenidos demuestran que la planificacion en la gestion se observa lo

siguiente:

En el 56,4% de los casos a veces se hace seguimiento del proceso de demanda civil
ante el Poder Judicial, el 23,60% sefiala que casi nunca, el 13,3% sefiala que casi
siempre, el 4% sefiala que nunca; v, el 2,7% sefiala que siempre se hace seguimiento

del proceso de demanda civil ante el Poder Judicial.

En el 47,6% de los casos casi nunca se realizan actividades hacia la consecucion de
objetivos y metas organizacionales, el 36,40% sefiala que a veces, el 12,4% sefiala
que casi siempre, el 3,6% sefiala que nunca se realizan actividades hacia la

consecucion de objetivos y metas organizacionales.

En el 35,10% de los casos a veces se realiza el proceso de planificacion considera
diferentes opiniones, el 44,40% sefiala que casi nunca, el 10,20% sefiala que nunca,
el 9,80% sefala que casi siempre; vy, el 0,4% sefiala que se realiza el proceso de

planificacion considera diferentes opiniones.

En el 47,60% de los casos a veces se ejecutan la denuncia penal ante el Poder
Judicial en su oportunidad, el 36,40% sefiala que casi nunca, el 9,80% sefiala que

casi siempre, el 5,30% sefala que nunca; y, el 0,9% sefiala que siempre se ejecuta.

En el 52,40% de los casos casi nunca se redisefia la planificacion producto del
consenso, el 28% sefiala que a veces, el 9,80% sefiala que nunca, el 9,30% sefiala

que casi siempre; vy, el 0,4% sefiala que siempre se redisefa.

En el 48,40% de los casos a veces se desarrolla planes y programas que contribuyen
a la calidad de la organizacion, el 42,70% sefiala que casi nunca, el 3,60% sefiala que
casi siempre, el 2,70% sefiala que nunca y en otros casos siempre se desarrolla

planes y programas que contribuyen a la calidad de la organizacion.



60

Tabla 5

Organizacién

Organizacion

Conform  Analiza con el Establece Orienta las Delega
a equipos personal la normas de actividades mecanismos de
de estructura funcionamient de acuerdo accion
trabajo organizaciona o0 a la tendentes a
para el | planificaci6  dinamizar los
Escala  logro de n de las procedimiento
las metas actividades s de trabajo.
Nunca 10.7 6.2 4.9 4.4 4.9
Casi 49.3 42.7 50.2 46.2 34.2
nunca
A veces 31.6 40.0 35.6 33.3 35.6
Casi 5.8 5.8 8.9 13.8 20.0
siempre
Siempr 2.7 5.3 A4 2.2 53
e
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

60.0
49.3 50.2
50.0 46.2
42.7
40.0
40.0 5.6 34.35.6
16 33 :
30.0
20.0

200 13.8

10. 8.9
10.0 I 5.82 ; 6.2 5.85.3 4.9 4.4 - 4.9 5.3

) 4 )

Conforma equipos Analiza con el Establece normas de Orienta las Delega mecanismos

de trabajo para el personal la funcionamiento actividades de de accion tendentes

logro de las metas estructura acuerdoala a dinamizar los

organizacional planificacion de las  procedimientos de
actividades trabajo.

B Nunca m Casinunca A veces Casi siempre M Siempre

Figura 5: Organizacion
Informacion tomada de la tabla 5
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Los resultados obtenidos demuestran que la organizacion en la gestion se observa lo

siguiente:

En el 49,3% de los casos casi nunca se conforma equipos de trabajo para el logro de las
metas, el 31,60% sefiala que a veces, el 10,7% sefiala que nunca, el 5,8% sefiala que
casi siempre; y, el 2,7% sefiala que siempre se conforma equipos de trabajo para el logro

de las metas.

En el 42,7% de los casos casi nunca se analiza con el personal la estructura
organizacional, el 40% sefiala que a veces, el 6,2% sefiala que nunca, el 5,8% sefiala
que casi siempre, v, el 53% sefiala que siempre se analiza con el personal la

estructura organizacional.

En el 50,20% de los casos casi nunca se establece normas de funcionamiento, el
36,60% sefiala que a veces, el 8,9% sefiala que casi siempre, el 4,90% sefiala que

nunca; y, el 0,4% sefiala que siempre se establece normas de funcionamiento.

En el 46,20% de los casos casi nunca se orienta las actividades de acuerdo a la
planificacion de las actividades, el 33,30% sefiala que a veces, el 13,80% sefiala que
casi siempre, el 4,40% sefiala que nunca; y, el 2,2% sefiala que siempre se orienta las

actividades de acuerdo a la planificacion de las actividades.

En el 35,60% de los casos a veces se delega mecanismos de accién tendentes a
dinamizar los procedimientos de trabajo o, el 34,20% sefiala que casi nunca, el 20%
sefiala que casi siempre, el 5,30% sefiala que siempre; v, el 4,9% sefiala que nunca se

delega.
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Tabla 6
Control
Control

Acciones para Ejecucion Mecanismo Mecanismo Evalla los

mejorar el de las s de control s de procesos

trabajo actividades que evaluacion  administrativo

organizacional que se garanticen para S

planifican  laeficiencia verificar los
Escala resultados
de gestion

Nunca 8.4 7.6 4.0 10.7 6.7
Casi 47.1 44.4 53.8 31.1 43.6
nunca
A veces 33.8 41.8 31.1 50.2 36.0
Casi 9.8 6.2 10.7 6.7 12.4
siempre
Siempr 9 0.0 A4 1.3 1.3
e
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

60.0

49.3
50.0

B Nunca M Casinunca MAveces Casi siempre M Siempre

50.2
46.2
42.7
40.0
40.0 326
5.6 33 34.2
1.6
30.0
0.0
20.0
3.8
10. 8.9
10.0 I 5_827 6.2 5853 49 4.4 4.9 5.3
. 2.2
4
0.0 - l . -~ = . l

Conforma equipos Analiza con el Establece normas Orienta las Delega mecanismos
de trabajo para el personal la de funcionamiento  actividadesde  de accién tendentes
logro de las metas estructura acuerdo ala a dinamizar los
organizacional planificacién de las procedimientos de
actividades trabajo.

Figura 6: Organizacion
Informacion tomada de la tabla 6
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Los resultados obtenidos demuestran que el control en la gestion se observa lo

siguiente:

En el 47,1% de los casos casi nunca se realizan las acciones para mejorar el trabajo
organizacional, el 33,80% sefiala que a veces, el 9,8% sefiala que casi siempre, el
8,4% sefiala que nunca; vy, el 0,9% sefala que siempre se realizan las acciones para

mejorar el trabajo organizacional.

En el 44,4% de los casos casi nunca se realizan las acciones para mejorar el trabajo
organizacional, el 41,80% sefiala que a veces, el 7,6% sefiala que nunca, el 6,2%
sefiala que casi siempre se realizan las acciones para mejorar el trabajo

organizacional.

En el 53,80% de los casos casi nunca se establece mecanismos de control que
garanticen la eficiencia, el 31,10% sefiala que a veces, el 10,7% sefiala que casi
siempre, el 4% sefiala que nunca; vy, el 0,4% sefiala que siempre se establece

mecanismos de control que garanticen la eficiencia.

En el 50,20% de los casos a veces se establece mecanismos de evaluacién para
verificar los resultados de gestion, el 31,10% sefiala que casi nunca, el 10,70%
sefiala que nunca, el 6,70% sefiala que casi siempre; v, el 1,3% sefiala que siempre se

establece mecanismos de evaluacion para verificar los resultados de gestion.

En el 43,60% de los casos casi nunca se evalla los procesos administrativos, el 36%
sefiala que a veces, el 12,40% sefiala que casi siempre, el 6,70% sefiala que nunca; vy,

el 1,3% sefiala que siempre se evalla los procesos administrativos.
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Tabla 7

Recomendaciones de la auditoria de cumplimiento
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Recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

Escala Recomendaciones Recomendaciones Recomendaciones
orientadas a mejorar para el inicio de las para el inicio de las
la gestion acciones acciones legales

administrativas

Nunca 6.6 7.5 4.1

Casi nunca 40.4 43.7 50.5

A veces 414 39.7 36.5

Casi siempre 9.5 8.0 7.8

Siempre 21 11 1.1

Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

60.0
50.5
50.0
40.443'7 41.439 7
40.0 36.5
30.0
20.0
9.5
6.6 7.5 8.0 7.8
10.0 - 4.1 . 2111 11
0.0 m—
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
W Recomendaciones orientadas a mejorar la gestidn
Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas
Recomendaciones para el inicio de las acciones legales

Figura 7: Recomendaciones de la Auditoria de cumplimiento
Informacion tomada de la tabla 7
Los resultados obtenidos demuestran que en las recomendaciones de la auditoria de

cumplimiento se observa lo siguiente:

En el 41,4% de los casos a veces se realizan las recomendaciones orientadas a
mejorar la gestion, el 43, 7% de los casos casi nunca se cumplen las

recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas, y, en el 50% de los
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casos casi nunca se cumplen las recomendaciones para el inicio de las acciones

legales.

Tabla 8
Gestién

Gestion

Escala

Nunca

Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre
Total

Planificacion

6.0
42.1
40.9

O

1.2

100.0

Organizacion

6.2
445
35.2
10.8

3.2

100.0

Control

7.5
44.0
38.6

9.2

100.0

Fuente: Cuestionario aplicado
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Siempre

Figura 8: Auditoria de cumplimiento
Informacion tomada de la tabla 8

Los resultados obtenidos demuestran que en la gestion de la Municipalidad

provincial de Tacna se observa lo siguiente:

En el 42,10% de los casos casi nunca se realizan las actividades tendientes a la

planificacion, en el 44, 5% de los casos casi nunca se llevan a cabo las acciones
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tendientes a la organizacion, y, en el 44% de los casos casi nunca se realizan las

acciones tendientes al control en la mencionada institucion.
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4.2.1.3 Prueba de hipotesis

4.3 VERIFICACION DE HIPOTESIS

4.3.1 Verificacion de hipdtesis especificas

a) Laimplementacion de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestion
expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la

gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018

Tabla 09
Modelo de regresion lineal entre la dimension recomendaciones orientadas a
mejorar la gestion y la variable dependiente gestion.

R cuadrado Error estandar ]
Modelo R R cuadrado ) .. Durbin-Watson
ajustado de la estimacion

1 621 ,385 ,382 479 1,873

a. Predictores: (Constante), recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

b. Variable dependiente: gestién

En la tabla 9 se puede apreciar el resumen del modelo de regresion lineal entre la
dimensidn recomendaciones orientadas a mejorar la gestion y la variable dependiente
gestion. Se puede observar un grado de correlacion de ,621 el cual represente una
correlacion significativa entre ambas variables. Asimismo, el R cuadrado o
coeficiente de determinacién es 3,85 lo cual significa que la dimension
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion explica el 3,85% de la variacion

observada en la variable dependiente gestion.

Asimismo, podemos observar que el valor de Durbin Watson es de 1,873 lo cual
significa que no existe autocorrelacion entre los residuos del modelo de regresion

lineal.
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Resumiendo, se puede indicar que las variables en estudio se encuentran

significativamente relacionadas y a la vez, la variable independiente explica el

3,85% del comportamiento o variabilidad de la variable dependiente.

Tabla 10

ANOVA del modelo entre la dimension recomendaciones orientadas a mejorar la

gestion y la variable dependiente gestion.

Suma de Media )
Modelo o Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresion 32,010 32,010 139,639 ,000
Residuo 51,119 ,229
Total 63,760

a. Variable dependiente: Gestion

b. Predictores: (Constante), Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

La tabla 10 muestra la prueba de analisis de varianza del modelo de regresion lineal.

Se puede observar que la prueba F de Fisher arrojé un valor de 139,639l cual es

mayor que el F de tabla para un nivel de significancia del 5%. Asimismo, se puede

verificar que el p — valor es 0,00 (menor que 5%) lo cual significa que la prueba

ANOVA del modelo es significativa, lo que quiere decir que el modelo es valido a

un nivel de confianza del 95%.
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Tabla 11
Coeficientes del modelo de regresion lineal entre la dimensién recomendaciones
orientadas a mejorar la gestion y la variable dependiente gestion.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados )
Modelo t Sig.
Error
B estandar Beta
1 (Constante) 1,013 ,094 10,738 ,000
recomendaciones ,513 ,043 ,621 11,817 ,000

orientadas a mejorar

la gestion

a. Variable dependiente: Gestion

En la tabla 11 se pueden observar los coeficientes del modelo de regresion lineal
entre la dimension recomendaciones orientadas a mejorar la gestion y la variable
dependiente gestion. El p — valor de ambos coeficientes son menores a 5%, por lo

que se puede concluir que ambos son significativos para el modelo.

En ese sentido, el modelo de regresion lineal es:

Gestion = 1,013 +,513 * recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

Segun el modelo calculado, se puede notar que la pendiente, 513 es positiva, ello
quiere decir que existe una correspondencia directa entre la dimension
recomendaciones orientadas a mejorar la gestiéon y la variable dependiente gestion,
es decir, a mayores recomendaciones orientadas a mejorar la gestion mayor seré la

gestion.



70

De igual forma, se puede apreciar que el coeficiente estandarizado Beta asciende a
un valor de 621; ello quiere decir que la dimension recomendaciones orientadas a
mejorar la gestion explica en un 62,10% a la variable dependiente gestion. Dicho
porcentaje de explicacion es bastante alto y significativo, razén por la cual se puede
afirmar que la dimension recomendaciones orientadas a mejorar la gestion influye

significativamente en la variable dependiente gestion.

Por lo antes indicado, y en funcion a los resultados de las Tablas 9, 10 y 11 se puede
afirmar a un nivel de confianza del 95% que la auditoria de cumplimiento en su
dimension recomendaciones orientadas a mejorar la gestion tiene una influencia

significativa en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna,2018.

Por lo tanto, en funcion de los objetivos e hipotesis planteada queda verificada y

aceptada la hipotesis especifica 1.

b) La implementacion de las recomendaciones respecto a las acciones
administrativas expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente

en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

Tabla 12
Modelo de regresion lineal entre la dimension recomendaciones para el inicio de
las acciones administrativas y la variable gestion.

R cuadrado Error estandar .
Modelo R R cuadrado ] .. Durbin-Watson
ajustado de la estimacion
1 570 ,325 ,322 ,502 2,048

a. Predictores: (Constante), recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

b. Variable dependiente: gestion
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En la tabla 12 se puede apreciar el resumen del modelo de regresién lineal entre la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas y la
variable dependiente gestion. Se puede observar un grado de correlacion de ,570 el
cual sefiala correlacion entre ambas variables. Asimismo, el R cuadrado o coeficiente
de determinacion es ,325 lo cual significa que la dimension recomendaciones para el
inicio de las acciones administrativas explica el 32,50% de la variacion observada en
la variable dependiente gestion.

Asimismo, podemos observar que el valor de Durbin Watson es de 2,048 lo cual
significa que no existe autocorrelacion entre los residuos del modelo de regresion
lineal.

Resumiendo, se puede indicar que las variables en estudio se encuentran
relacionadas y a la vez, la variable independiente explica el 32,50% del

comportamiento o variabilidad de la variable dependiente.

Tabla 13
ANOVA del modelo entre la dimension recomendaciones para el inicio de las
acciones administrativas y la variable gestion.

Suma de Media )
Modelo al . F Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresion 27,000 1 27,000 107,268 ,000°
Residuo 56,129 223 ,252
Total 83,129 224

a. Variable dependiente: Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

b. Predictores: (Constante), gestion

La tabla 13 muestra la prueba de anélisis de varianza del modelo de regresion lineal.
Se puede observar que la prueba F de Fisher arrojo un valor de 107,268 el cual es
mayor que el F de tabla para un nivel de significancia del 5%. Asimismo, se puede

verificar que el p — valor es 0,00 (menor que 5%) lo cual significa que la prueba
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ANOVA del modelo es significativa, lo que quiere decir que el modelo es valido a

un nivel de confianza del 95%.

Tabla 14
Coeficientes del modelo de regresion lineal entre la dimensién recomendaciones
para el inicio de las acciones administrativas y la variable gestion.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados )
Modelo t Sig.
Error
B ) Beta
estandar
1 (Constante) 1,054 ,103 10,239 ,000
recomendaciones ,484 ,047 ,570 10,357 ,000

para el inicio de las
acciones

administrativas

a. Variable dependiente: Gestién

En la tabla 14 se pueden observar los coeficientes del modelo de regresion lineal
entre la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas y
la variable dependiente gestiéon. El p — valor de ambos coeficientes son menores a

5%, por lo que se puede concluir que ambos son significativos para el modelo.

En ese sentido, el modelo de regresion lineal es:

Gestion = 1,054 + ,484 = recomen. de las acciones adm.

Segun el modelo calculado, se puede notar que la pendiente ,484 es positiva, ello

quiere decir que existe una correspondencia directa entre la dimension

recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas y la variable
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dependiente gestion, es decir, a mayor sean las recomendaciones para el inicio de las

acciones administrativas mayor sera la gestion.

De igual forma, se puede apreciar que el coeficiente estandarizado Beta asciende a
un valor de ,570; ello quiere decir que la dimension recomendaciones para el inicio
de las acciones administrativas explica en un 5,70% a la variable dependiente
gestion. Dicho porcentaje de explicacion es significativo, razén por la cual se puede
afirmar que la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas influye o significativamente en la variable dependiente gestion.

Por lo antes indicado, y en funcion a los resultados de las Tablas 12, 13 y 14 se
puede afirmar a un nivel de confianza del 95% que la auditoria de cumplimiento en
su dimensién recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas tiene

influencia significativa en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna,2018.

Por lo tanto, en funcién de los objetivos e hipotesis planteada queda verificada y

aceptada la hipotesis especifica 2.

c) Laimplementacion de las recomendaciones respecto a las acciones legales
expuestas en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la

gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

Tabla 15
Modelo de regresion lineal entre la dimension recomendaciones para el inicio de
las acciones legales y la variable dependiente gestion.

R cuadrado Error estandar )
Modelo R R cuadrado ] _ . Durbin-Watson
ajustado de la estimacion




74

1 ,569 324 321 ,502 1,937

a. Predictores: (Constante), recomendaciones para el inicio de las acciones legales

b. Variable dependiente: gestion

En la tabla 15 se puede apreciar el resumen del modelo de regresion lineal entre la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones legales y la variable
dependiente gestion. Se puede observar un grado de correlacion de ,569 el cual
represente una correlacion significativa entre ambas variables. Asimismo, el R
cuadrado o coeficiente de determinacion es ,324 lo cual significa que la dimension
recomendaciones para el inicio de las acciones legales explica el 32,40% de la

variacion observada en la variable dependiente gestion.

Asimismo, podemos observar que el valor de Durbin Watson es de 1,937 lo cual
significa que no existe autocorrelacion entre los residuos del modelo de regresion
lineal.

Resumiendo, se puede indicar que las variables en estudio se encuentran fuertemente
relacionadas y a la vez, la variable independiente explica el 32,40% del

comportamiento o variabilidad de la variable dependiente.

Tabla 16
ANOVA del modelo entre la dimension recomendaciones para el inicio de las
acciones legales y la variable dependiente gestion.

Suma de Media )
Modelo al . F Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresion 27,000 1 27,000 107,268 ,000
Residuo 56,129 223 ,252
Total 83,129 224

a. Variable dependiente: Recomendaciones para el inicio de las acciones legales
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b. Predictores: (Constante), Gestion

La tabla 16 muestra la prueba de andlisis de varianza del modelo de regresion lineal.
Se puede observar que la prueba F de Fisher arrojo un valor de 107,268 el cual es
mayor que el F de tabla para un nivel de significancia del 5%. Asimismo, se puede
verificar que el p — valor es 0,00 (menor que 5%) lo cual significa que la prueba
ANOVA del modelo es significativa, lo que quiere decir que el modelo es valido a

un nivel de confianza del 95%.

Tabla 17
Coeficientes del modelo de regresion lineal entre la dimensién recomendaciones

para el inicio de las acciones legales y la variable dependiente gestion.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados )
Modelo t Sig.
Error
B estandar Beta
1 (Constante) 1,054 ,103 10,239 ,000
Recomendaciones ,484 ,047 ,570 10,357 ,000

para el inicio de las

acciones legales

a. Variable dependiente: Gestion

En la tabla 17 se pueden observar los coeficientes del modelo de regresion lineal
entre la dimensién recomendaciones para el inicio de las acciones legales y la
variable dependiente gestion. El p — valor de ambos coeficientes son menores a 5%,

por lo que se puede concluir que ambos son significativos para el modelo.

En ese sentido, el modelo de regresion lineal es:
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Gestion = 1,054 + ,484

* Recomendaciones para el inicio de las acciones legales

Segun el modelo calculado, se puede notar que la pendiente ,484 es positiva, ello
quiere decir que existe una correspondencia directa entre la dimension
recomendaciones para el inicio de las acciones legales y la variable dependiente
gestion, es decir, a mayores recomendaciones para el inicio de las acciones legales

mayor sera la gestion.

De igual forma, se puede apreciar que el coeficiente estandarizado Beta asciende a
un valor de ,570; ello quiere decir que la dimension recomendaciones para el inicio
de las acciones legales explica en un 5,70% a la variable dependiente gestion. Dicho
porcentaje de explicacion es significativo, razon por la cual se puede afirmar que la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones legales influye

significativamente en la variable dependiente gestion.

Por lo antes indicado, y en funcion a los resultados de las Tablas 15, 16 y 17 se
puede afirmar a un nivel de confianza del 95% que la cultura financiera en su
dimensién habilidades hacia las recomendaciones para el inicio de las acciones
legales tiene influencia significativa en la gestion de la Municipalidad provincial de

Tacha.

Por lo tanto, en funcion de los objetivos e hipotesis planteada queda verificada y

aceptada la hipotesis especifica 3.
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4.3.2 Verificacion de hipétesis general

La implementacion de las recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento influye directamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de
Tacna, 2018.

Tabla 18

Modelo de regresion lineal entre las variables recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento y gestion.

R cuadrado Error estandar )
Modelo R R cuadrado ) . Durbin-Watson
ajustado de la estimacion
1 ,609 371 ,368 484 1,994

a. Predictores: (Constante), Recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

b. Variable dependiente: Gestion

En la tabla 18 se puede apreciar el resumen del modelo de regresion lineal entre la
variable independiente recomendaciones de la auditoria de cumplimiento y la
variable dependiente gestion. Se puede observar un grado de correlacion de 0,609 el
cual represente una correlacion significativa entre ambas variables. Asimismo, el R
cuadrado o coeficiente de determinacion es ,371 lo cual significa que la variable
implementacién de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento explica el
37,10% de la variacion observada en la variable gestion.

Asimismo, podemos observar que el valor de Durbin Watson es de 1,994 lo cual
significa que no existe autocorrelacion entre los residuos del modelo de regresion

lineal.

Resumiendo, se puede indicar que las variables en estudio se encuentran
relacionadas y a la vez, la variable independiente explica el 37,10% del

comportamiento o variabilidad de la variable dependiente.
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Tabla 19
ANOVA del modelo entre las variables recomendaciones de la auditoria de

cumplimiento y gestion

Suma de Media )
Modelo gl . F Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresién 30,828 1 30,828 131,442 ,000
Residuo 52,301 223 ,235
Total 83,129 224

a. Variable dependiente: Recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

b. Predictores: (Constante), Gestion

La tabla 19 muestra la prueba de andlisis de varianza del modelo de regresion lineal.
Se puede observar que la prueba F de Fisher arrojo un valor de 131,442 el cual es
mayor que el F de tabla para un nivel de significancia del 5%. Asimismo, se puede
verificar que el p — valor es 0,00 (menor que 5%) lo cual significa que la prueba
ANOVA del modelo es significativa, lo que quiere decir que el modelo es valido a

un nivel de confianza del 95%.

Tabla 20
Coeficientes del modelo de regresion lineal entre recomendaciones de la auditoria

de cumplimiento y gestion.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Modelo t Sig.
Error
B , Beta
estandar
1 (Constante) ,875 ,108 8,067 ,000

Recomendaciones ,586 ,051 ,609 11,465 ,000
de la auditoria de
cumplimiento

a. Variable dependiente: Gestion

En la tabla 20 se pueden observar los coeficientes del modelo de regresion lineal

entre la variable recomendaciones de la auditoria de cumplimiento y la variable
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gestion. El p — valor de ambos coeficientes son menores a 5%, por lo que se puede
concluir que ambos son significativos para el modelo.

En ese sentido, el modelo de regresion lineal es:

Gestion = ,875 4+ ,586 * Recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

Segun el modelo calculado, se puede notar que la pendiente ,586 es positiva, ello
quiere decir que existe una correspondencia directa entre a variable independiente
recomendaciones de la auditoria de cumplimiento y la variable dependiente gestion,
es decir, a mayor sean las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento mayor

sera la gestion.

De igual forma, se puede apreciar que el coeficiente estandarizado Beta asciende a
un valor de ,609; ello quiere decir que la variable independiente recomendaciones de
la auditoria de cumplimiento explica en un 60,90% a la variable dependiente gestion.
Dicho porcentaje de explicacion es bastante alto y significativo, razén por la cual se
puede afirmar que la variable recomendaciones de la auditoria de cumplimiento

influye significativamente en la variable gestion.

Por lo antes indicado, y en funcion a los resultados de la Tablas 18, 19 y 20 se puede
afirmar a un nivel de confianza del 95% que las recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento tienen influencia significativa en la gestion de la Municipalidad

Provincial de Tacna, 2018.
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Por lo tanto, en funcion de los objetivos e hipotesis planteada queda verificada y

aceptada la Hipotesis General.

4.4 DISCUSION DE RESULTADOS

En este capitulo se muestran la discusion de los resultados, comparando no
los datos obtenidos con los de otros investigadores que han trabajado en el mismo
tema o similares, sino que también planteando una explicacion de lo encontrado
tomando una posicién respecto a sus hallazgos contrastando con la teoria para
reafirmar sus resultados o rechazar las teorias para proponer nuevas. Para ello se
considero lo encontrado en la revision de la literatura, conocimientos, experiencias, y
el marco de referencia.

Para el caso de estudio se contrastaron y discutieron las hip6tesis de estudios,

segun objetivos planteados, los cuales son detallados a continuacion.

a) La implementacion de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestion
expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la gestion de

la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

La hipotesis tuvo como objetivo determinar como la implementacion de las
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion expuesta en la auditoria de
cumplimiento influye en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.
Los resultados de las tablas 09 al 11, muestran las regresiones lineales entre las
variables recomendaciones en auditoria de cumplimiento en su dimension

recomendaciones orientadas a mejorar la gestion, el R cuadrado o coeficiente de
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determinacion es 3,85 lo cual significa que la dimensién recomendaciones orientadas
a mejorar la gestion explica el 3,85% de la variacion observada en la variable
dependiente gestion. Asimismo, el coeficiente estandarizado Beta asciende a un
valor de 0,621; ello quiere decir que la dimension recomendaciones orientadas a
mejorar la gestion explica en un 62,10% a la variable dependiente gestion. Dicho
porcentaje de explicacion es significativo, razon por la cual se puede afirmar que la
dimension  recomendaciones orientadas a mejorar la gestion influye
significativamente en la variable dependiente gestion.

Estos resultados guardan correspondencia con el estudio de (Vergaray, 2017),
concluyé que en relacion a que los resultados de las auditorias de cumplimiento, son
alternativas de solucién para mejorar la gestion; con énfasis a contribuir al logro de
los objetivos institucionales; en la actualidad no se visualiza, por cuanto las
recomendaciones que se formulan como resultado de las auditorias de cumplimiento,

no son implementadas.

b) La implementacion de las recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente

en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

La hipétesis tuvo como objetivo determinar cémo la implementacion de las
recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas expuesta en la
auditoria de cumplimiento influye en la organizacion de la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, 2018. Los resultados de las tablas 12 al 14
muestran las regresiones lineales entre las variables recomendaciones en auditoria de

cumplimiento en su dimension recomendaciones para el inicio de las acciones
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administrativas y gestion, cuyo R cuadrado o coeficiente de determinacién es ,325 lo
cual significa que la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas y gestion explica el 32,50% de la variacion observada en la variable
dependiente gestion. Asimismo, coeficiente estandarizado Beta asciende a un valor
de 0,570; ello quiere decir que la dimension recomendaciones para el inicio de las
acciones administrativas explica en un 57,00% a la variable dependiente gestion.
Dicho porcentaje de explicacion es bastante alto y significativo, razon por la cual se
puede afirmar que la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas influye o impacta significativamente en la variable dependiente
gestion.

(Vasquez, 2017) Estos resultados guardan correspondencia con el estudio
de (Vésquez, 2017), concluye que la implementacion de recomendaciones
provenientes de la auditoria de cumplimiento al &rea de abastecimiento influye
significativamente en la gestion logistica de la Municipalidad Distrital de
Pocollay, afo 2015; para lo cual la entidad no cumplido a cabalidad con la
implementacién de recomendaciones para la mejora de la gestion, para el inicio
de acciones administrativas y acciones legales correspondientes, descritos en el
informe de auditoria de cumplimiento, emitidos por los érganos conformantes

del sistema nacional de control.

c) La implementacion de las recomendaciones para el inicio de las acciones
legales expuestas en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la

gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.
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El estudio tuvo como objetivo determinar cémo la implementacion de las
recomendaciones para el inicio de las acciones legales expuestas en la auditoria de
cumplimiento influye en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.
Los resultados de las tablas del 15 al 17 muestran las regresiones lineales entre las
variables recomendaciones en la auditoria de cumplimiento en su dimension
recomendaciones para el inicio de las acciones legales y gestion, cuyo R cuadrado o
coeficiente de determinacion es ,324 lo cual significa que la dimension
recomendaciones para el inicio de las acciones legales explica el 32,40% de la
variacion observada en la variable dependiente gestion. Asimismo, el coeficiente
estandarizado Beta asciende a un valor de 0,570; ello quiere decir que la dimensién
recomendaciones para el inicio de las acciones legales explica en un 5,70% a la
variable dependiente gestion. Dicho porcentaje de explicacion es bastante alto y
significativo, razon por la cual se puede afirmar que la dimension recomendaciones
para el inicio de las acciones legales influye o impacta significativamente en la
variable dependiente gestion.

(Yepez, 2017) Sefiala que, la Auditoria de Cumplimiento influye
directamente en la administracion de la entidad, consecuentemente de la
evaluacion que esta realiza se obtiene recomendaciones en mejora de la
entidad, asi mismo se encarga de supervisar si las operaciones producto de las
actividades realizadas, se han efectuado con apego a las normas legales. La
entidad muestra deficiencias en la elaboracion y actualizacion del Portal de
Transparencia, que se ve reflejado en un 26% la adopcion de medidas por parte
del titular, un 78% respecto a que no se ha publicado las recomendaciones en
mejora de la gestion, y un 70% de que existen limitaciones para la publicacion

de las recomendaciones de los informes de Auditoria de Cumplimiento; La
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implementacion de las recomendaciones de los informes de Auditoria de
Cumplimiento se da de manera parcial por el titular de la entidad en los
periodos 2005-2016, que se ve reflejado en un 37% del total de
recomendaciones, respecto al grado de implementacion de las
recomendaciones en ambos periodos, en total se tiene un 6% para el afio 2015
y 2016 de recomendaciones implementadas, un 5% para el 2015 y un 7% para

el 2016 de recomendaciones en estado pendiente.

Los resultados hallados permitieron determinar cémo la implementacién de
las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento influye en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna,2018, al determinarse que el R cuadrado o
coeficiente de determinacion es ,371 lo cual significa que la variable implementacion
de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento explica el 37,10% de la
variacion observada en la variable gestion, y, el coeficiente estandarizado Beta
asciende a un valor de ,609; ello quiere decir que la variable independiente
recomendaciones de la auditoria de cumplimiento explica en un 60,90% a la variable
dependiente gestion. Dicho porcentaje de explicacion es bastante alto y significativo,
razon por la cual se puede afirmar que la variable recomendaciones de la auditoria de

cumplimiento influye significativamente en la variable gestion.
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CONCLUSIONES

Primera:

La implementacion de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento influye
directamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

El R cuadrado o coeficiente de determinacién es ,371 lo cual significa que la variable
implementacién de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento explica el
37,10% de la variacion observada en la variable gestion, y, el coeficiente
estandarizado Beta asciende a un valor de ,609; ello quiere decir que la variable
independiente recomendaciones de la auditoria de cumplimiento explica en un
60,90% a la variable dependiente gestion, porcentaje de explicacion es bastante alto
y significativo, razon por la cual se puede afirmar que la variable recomendaciones

de la auditoria de cumplimiento influye significativamente en la variable gestion.

Segunda:

La implementacion de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestion expuesta
en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

El R cuadrado o coeficiente de determinaciéon es 3,85 lo cual significa que la
dimensién recomendaciones orientadas a mejorar la gestion explica el 3,85% de la
variacion observada en la variable dependiente gestion. Asimismo, el coeficiente
estandarizado Beta asciende a un valor de 0,621; ello quiere decir que la dimension
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion explica en un 62,10% a la variable
dependiente gestion, razén por la cual se puede afirmar que la dimension
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion influye significativamente en la

variable dependiente gestion.
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Tercera:

La implementacion de las recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas expuesta en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la
gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

El R cuadrado o coeficiente de determinacién es ,325 lo cual significa que la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas y gestion
explica el 32,50% de la variacion observada en la variable dependiente gestion.
Asimismo, coeficiente estandarizado Beta asciende a un valor de 0,570; ello quiere
decir que la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas explica en un 57,00% a la variable dependiente gestion, porcentaje
de explicacion es bastante alto y significativo, razon por la cual se puede afirmar que
la dimension recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas influye

0 impacta significativamente en la variable dependiente gestion.

Cuarta:

La implementacion de las recomendaciones para el inicio de las acciones legales
expuestas en la auditoria de cumplimiento influye directamente en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tacna, 2018.

El R cuadrado o coeficiente de determinacion es ,324 lo cual significa que la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones legales explica el 32,40%
de la variacion observada en la variable dependiente gestion. Asimismo, el
coeficiente estandarizado Beta asciende a un valor de 0,570; ello quiere decir que la
dimension recomendaciones para el inicio de las acciones legales explica en un

5,70% a la variable dependiente gestion, porcentaje de explicacion es bastante alto y
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significativo, razén por la cual se puede afirmar que la dimension recomendaciones
para el inicio de las acciones legales influye o impacta significativamente en la

variable dependiente gestion.
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RECOMENDACIONES

Primera:

Al Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tacna, disponga al gerente municipal,
implemente un plan de accion para la implementacion y seguimiento a las
recomendaciones provenientes de la auditoria de cumplimiento, para mejorar la
gestion, con el objetivo de mejorar la capacidad y eficiencia de la gestion de la
entidad en el manejo de sus recursos y en los procedimientos que emplean en su
accionar, contribuyendo a la transparencia de gestion, adoptando las medidas

correctivas para superar las causas que causaron las observaciones formuladas.

Segunda:

Al Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tacna, debe disponer al gerente
municipal, elaboren una directiva interna que establezca mecanismos de control que

garantice la eficiencia de gestion en la institucion.

Tercera:

Al Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tacna, inste al gerente municipal,
unidad de personal y en coordinacion de secretaria técnica, implemente un plan de
accion para la implementacion y seguimiento a las recomendaciones para el inicio de
las acciones administrativas, a afectos de que permitan la determinaciéon de la
responsabilidad exigible a los funcionarios y trabajadores por incumplimiento de las

disposiciones que integran el marco legal relacionadas a su actuacién funcional.

Cuarto:



90

Al Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tacna, disponga al Gerente Municipal
y en coordinacion con el Procurador Publico Municipal, implemente un Plan de
Accion para la implementacién y seguimiento a las recomendaciones para el inicio
de las acciones legales, a afectos de que permitan la determinacion de las
responsabilidades exigibles a los funcionarios y servidores publicos cuando en el
informe de auditoria de cumplimiento se ha determinado la presunta responsabilidad

civil o penal.
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TITULO: INFLUENCIA DE LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN LA GESTION DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE TACNA, 2018

DISENO Y TIPO

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES I:(O'\ﬁbég_:_g": DE i MI'EEE?\IIIDSASSY
INVESTIGACION
PROBLEMA PRINCIPAL: | OBJETIVO GENERAL: | HIPOTESIS GENERAL: - Desarrollo de
X1: recomendaciones procedimientos.
¢Como la implementacion de las | Determinar cdmo la implementacion | La implementacion de las oriéntadas a meiorar - Cumplimiento de la
recomendaciones de auditoriade | de las recomendaciones de la | recomendaciones de la auditoria de - 1 normatividad
C ) L S . - N . la gestion ;
cumplimiento influye en la | auditoria de cumplimiento influye en | cumplimiento influye directamente en la aplicable.
gestion de la Municipalidad | la gestion de la Municipalidad | gestion de la Municipalidad Provincial de - Cumplimiento  de
Provincial de Tacna, 2018? Provincial de Tacna, 2018 Tacna, 2018 objetivos
institucionales. POBLACION
Variable Responsabilidad 541 gerentes,
Independiente: administrativo subgerentes, . TECNICAS
PROBLEMAS OBJETIVOS __ ESPECIFICOS: | HIPOTESIS ESPECIFICAS: x= 5 funcional leve. trabajadores de DISENO
ESPECIFICOS: Implementacion ) - Respo_nsabl_lldad _I_a ] )
Dotminar como o mplemetacion Lampemenacon  de | S| st | S | Noporinerel | g
¢C6émo la implementacion de las | de las recomendaciones orientadas a | recomendaciones orientadas a mejorar la de Ia Auditoria d p iones administrativ B R n l?ilid d Tacn
recomendaciones orientadas a | mejorar la gestion expuesta en la | gestion expuesta en la auditoria de cSmaIiriier?toa € | acclonesa strativas ;SPO. sta i A acna
mejorar la gestion expuesta en la | auditoria de cumplimiento influye en | cumplimiento influye directamente en la p ? minis :a vo
auditoria  de  cumplimiento | la gestion de la Municipalidad | gestion de la Municipalidad Provincial de unciona muy
influye en la gestion de la | Provincial de Tacna, 2018 Tacna, 2018 grave. —
Municipalidad Provincial de . B Responsabilidad
Tacna. 20187 X3: recomendaciones Civil.
' para el inicio de las - Responsabilidad
acciones legales Penal.
¢Como la implementacion de las . ) ; i : " Y1: Planificacion .
recomendaciones respecto a las Determinar como la implementacion | La implementacion de las - Procedimientos
- L . de las recomendaciones respecto a las | recomendaciones respecto a las acciones - Actividades
acciones administrativas - PR o L
- acciones administrativas expuesta en | administrativas expuesta en la auditoria de - Tareas
expuesta en la auditoria de \ ditoria d limi infl limi infl di |
cumplimiento influye en la a au |tor|a_, e cumplimiento influye cump imiento influye directamente en la
v - en la gestion de la Municipalidad | gestion de la Municipalidad Provincial de MUESTRA
gestion de la Municipalidad | oo scial de Tacna, 2018 Tacna, 2018 225 gerentes,
Provincial de Tacna, 2018? ’ ' ! : Variabl subgerentes INSTRUMENTOS
ariable . s 7 !
Dependiente: Y2: Organizacion ) E::ngg:gg trabajagores de I;:Zg . Cuestionario
Y: Gestion . . .
.y . » - Municipalidad
¢Como la |rr_1p|ementaC|0n de las Determinar como la implementacion | La implementacion de las Tratamiento cIps 1d
recomendaciones respecto a las . ; . Provincial de
de las recomendaciones respecto a las | recomendaciones respecto a las acciones Tacna

acciones legales expuestas en la
auditoria de cumplimiento
influye en la gestion de la
Municipalidad Provincial de
Tacna, 2018?

acciones legales expuestas en la
auditoria de cumplimiento influye en
la gestion de la Municipalidad
Provincial de Tacna, 2018.

legales expuestas en la auditoria de
cumplimiento influye directamente en la
gestion de la Municipalidad Provincial de
Tacna, 2018.

Y3: Control

Revision
Comparacion
Acciones
correctivas




OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION TIPO DE -

VARIABLES OPERACIONAL INDICADORES VARIABLE INSTRUMENTO TECNICA ITEMS
Variable Constituyen  orientaciones y | X1:recomendacio | Ordinal Cuestionario Encuesta 1-5
Independiente conclusiones objetivas producto nes orientadas

de la evaluacién posterior con la a mejorar la

finalidad de optimizar la gestion
X= eficiencia y eficacia de Ia ;
Implementacion | administracion; asi como la | -x2:Tecomendacio 6-10
de ) implementaciéon de las acciones nes. pzra lel
recomendgmo’nes que permitan establecer las | €0 de 1as
de la Auditoria de | recomendaciones necesarias a los :fif;(i)rllli:irativas
Cumplimiento trabajadores cuando se ha

determinado su presunta | x3. 11-15

responsabilidad  administrativa, | recomendacion

civil o penal”. (Directiva N° 006- es para el inicio

2016-CG/GPROD, 2016). de las acciones

legales

Se denomina gestion al [Y1: Planificacion. | Ordinal Cuestionario Encuesta 16-20
Varlabl(.e correcto  manejo de' los V2: Organizacion. 2125
Dependiente recursos de los que dispone

una determinada organizacion,
Y=Gestion para lo cual deben realizar las |3 Conirol 2630

etapas de  planificacion,
organizacion y control
(Valdivia, 2011, pag. 82)
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CUESTIONARIO

91

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: EI presente cuestionario tiene por finalidad evaluar la Auditoria de
cumplimiento

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta una lista de proposiciones, responda en la
medida que se ajuste a la verdad.

Le rogamos ser muy objetivo en sus respuestas, y recuerde que el presente cuestionario es
anénimo.

Marque con una x dentro del recuadro segln el grado de apreciacion.

Proposicion

Escala de Valoracién

A. Recomendaciones orientadas a

mejorar la gestion

Siempre

Casi
siempre

A
Veces

Casi
Nunca

Nunca

1.

La entidad realiza acciones para el
manejo eficiente de los recursos.

2.

La entidad realiza procedimientos
para el accionar de la gestion

La entidad realiza acciones para
mejorar la capacidad y eficiencia.

La entidad cumple con aplicar el
marco normativo de la auditoria de
cumplimiento.

La entidad cumple con aplicar el
Reglamento de procedimientos

. Recomendaciones para el inicio

de las acciones administrativas

¢La  Comisiébn de  procesos
administrativos inicia las acciones
administrativas con respecto a las
faltas leves contra los funcionarios
comprendidos eficientemente?

La Comision de  procesos
administrativos  inicio acciones
administrativas con respecto a -
responsabilidad administrativo
funcional leve.

La Comision de  procesos
administrativos  inicio acciones
administrativas con respecto a -
responsabilidad administrativo
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funcional grave.

9. La Comision de  procesos
administrativos inicio las acciones
administrativas con respecto a -
responsabilidad administrativo
funcional muy grave.

10.;.La  Comisién de  procesos

administrativos culmina las
acciones  administrativas  con
respecto a las faltas funcionarios
comprendidos eficientemente?

C. Recomendaciones para el inicio
de las acciones legales

11. La entidad ha implementado las
acciones legales orientadas a la
determinacion de la
responsabilidad civil de los
funcionarios.

12. La entidad ha implementado las
acciones legales orientadas a la
determinacion de la
responsabilidad penal de los
funcionarios.

13. ¢La entidad ejecuta la demanda
civil ante el Poder Judicial en su
oportunidad eficientemente?

14. ¢(La entidad ejecuta la demanda
penal ante el Poder Judicial en su
oportunidad eficazmente?

15. ¢(La entidad ejecuta el
seguimiento del proceso de
demanda civil ante el Poder
Judicial en su oportunidad
eficientemente?

Gracias por su gentil colaboracién...




CUESTIONARIO

GESTION

93

OBJETIVO: El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar la Gestion Municipal

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta una lista de proposiciones, responda en la

medida que se ajuste a la verdad.

Le rogamos ser muy objetivo en sus respuestas, y recuerde que el presente cuestionario es

anonimo.

Marque con una x dentro del recuadro segun el grado de apreciacion.

Proposicién

Escala de Valoracion

A. Planificacion

Siempre

Casi
siempre

A
veces

Casi
Nunca

Nunca

16. Se analiza con el personal la
planificacion de las actividades.

17.Se orienta las actividades hacia la
consecucién de objetivos y metas
organizacionales.

18.Durante el proceso de planificacion
considera diferentes opiniones.

19.Se redisefia la  planificacion
producto del consenso en las
reuniones con el personal.

20.Se desarrolla planes y programas
gue contribuyen a la calidad de la
organizacion.

B. Organizacion

21.Se conforma equipos de trabajo para
el logro de las metas en la
institucion.

22.Se analiza con el personal la
estructura  organizacional  que
soporta los procesos que alli se
desarrollan.

23.Se establece normas de
funcionamiento que responden a las
reglas organizacionales.

24.Se orienta las actividades de
acuerdo a la planificacion de las
actividades a nivel organizacional.

25.Se delega mecanismos de accion
tendentes a  dinamizar  los
procedimientos de trabajo.
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C. Control

26.Se propone acciones para mejorar el
trabajo organizacional.

27.Se controla la ejecucion de las
actividades que se planifican.

28.Se establece mecanismos de control
qgue garanticen la eficiencia de
gestion.

29.Se establece mecanismos de
evaluacion para verificar los
resultados de gestion.

30.Se evalla los procesos
administrativos.

Gracias por su gentil colaboracion...




ANALISIS DE FIABILIDAD
CUESTIONARIO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

a. Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion

Case Processing Summary

N %
Valid 225 100,0
Cases Excluded? 0 0
Total 225 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,852 5

b. Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

Case Processing Summary

N %

Valid 225 100,0

Cases Excluded? 0 0

Total 225 100,0




a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,827 5

¢. Recomendaciones para el inicio de las acciones legales

Case Processing Summary

N %
Valid 225 100,0
Cases Excluded? 0 ,0
Total 225 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,726 5




CUESTIONARIO

GESTION
a. Planificacion
Case Processing Summary
N %
Valid 225 100,0
Cases  Excluded® 0 ,0
Total 225 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability

Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

775

B. Organizacion

Case Processing Summary

N %
Valid 225 100,0
Cases Excluded? 0 0
Total 225 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabil

ity Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

117

97



C. Control
Case Processing Summary
N %
Valid 225 100,0
Cases Excluded® 0 0
Total 225 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

122

98
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RESULTADOS DE BAREMOS

@ Agrupacion visual

Lista de variables exploradas:

ﬁ auditoria_g

Nombre: Etiqueta:

| |auditoria_g (agrupado) |

Variable actual: |audit0ria_g

Variable agrupada: | sumi

Valores no perdidos

N

1502002112 222,332,442 552,662,77 2,80 2,093,103 223,332,443 ,553 563,77 3 583,094,104,21

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: valor Etiqueta || rLimites superiores
— e ® it
Valores perdidos: D - el Excluidos (<)
Copiar intervalos ] SUPERIOR
(— | Crear puntos de corts.. |
- — [ Crear etiquetas ]
R . [] Invertir escala

Aceptar ” Pegar ”Restablecer” Cancelar ][ Ayuda ]

ﬁ Agrupacién visual

Lista de variables exploradas:
& gestion

Mombre: Etiqueta:

| |gesti0n {agrupado) |

Variable actual: |gesti0n

Variable agrupada: | sum?2

Valores no perdidos

2.002,102,202,302,402,602 6GO2,702,2802 903,003,102 203,303 403,603 603,703 203,004,004, 10

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejilla; ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: Valor Etiqueta || rLimites superiores
— 25 med ® piacoa ()
idos: 2 00 | 5 medio -
Valores perdidos: EI 3 e Excluidos (<)
Copiar intervalos ] SUPERIOR
B ] | | | Crear puntos de corte.. |
. ~ [ Crear etiquetas ]
— _ [C] Invertir escala
[ Aceptar ” Pegar ” Restablecer” Cancelar ” Ayuda ]
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u Agrupacion visual

Lista de variables exploradas:

& recom_ges

Mombre: Etiqueta:

| |recom_ges (agrupado) |

Variable actual: |recom_ges

Variable agrupada: |sum3

Valores no perdidos

| o

T 4.001,151,301,45 1,601,751 802,052 202,352 502,652 802,853,103 253 40 3,553 703,55 4,004, 15

Introduzca puntos de core de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejilla: ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: 1 Valor 19 Etiqueta || rLimites superiores
] ajo ® Inclui -
' : Incluidos (==)
idos: 2,6 medio .
Valores perdidos: EI 3 e Exclidos (<)
Copiarintervalos ] SUPERIOR
5 Il | [ Crear puntos decoﬂe.__]
[ Crear etiguetas ]
- [7] Invertir escala
[ Aceptar ” Pegar ” Restabiecer” Cancelar ” Ayuda ]

@ Agrupacidn visual

Lista de variables exploradas:
f recom_adm

Nombre: Etiqueta:

| |rec0m_adm (agrupado) |

1

1001.151,301.451,601,751,80 2,052,202, 352 502 652,802,853, 103 253,403 553 703,55 4.004,15

Variable actual: |recom_adm

Variable agrupada: |sum=1-

Valores no perdidos

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Par ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo v finaliza en 10.
Casos explorados: Valor Efiqueta || Limites superiores
— 25 mad ® hicos (=)
idos: I 5 medio -
Valores perdidos: El - i Excluidos (<)
Copiarintervalos ] SUPERIOR
5 [ | [ Crear puntos de corte...]
. [ Crear etiquetas ]
: [C] Invertir escala
[ Aceptar ” Pegar ” Restabiecer” Cancelar H Ayuda ]
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Q Agrupacion visual

Lista de variables exploradas:

f recom_adle

Mombre: Etiqueta:

Variable actual: |rec0m_adle

Variable agrupada: |sum5 | |recom_ad|e (agrupado)

Valores no perdidos

) 2,002,:102,202,302,402,502,ED2,'.-'02,SDQ,QDS,IDDSJDS,ZDS,303,403,503,603,?03,803,904,004,‘10

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervale que comienza encima del intervale previo y finaliza en 10.
Casos explorados: 1 Valar l Eti_queta || rLimites superiores
. ] ajo ® Inclui _
' : Incluidos (==)
— 2.5 medio :
Valores perdidos: D 3 e Excluidos (<)
Copiar intervalos ] SUPERIOR
5 I | [ Crear puntos de coﬂe.__]
[ Crear etiquetas ]
- [T] Invertir escala
[ Aceptar ” Pegar ” Restablecer” Cancelar ” Ayuda ]

@ Agrupacion visual

Lista de variables exploradas:

ﬁ planific

Nombre: Etiqueta:

Variable actual:

|planiﬁc

Variable agrupada: |sumaB | |p|aniﬂc(agrupad0}

Valores no perdidos

1

" 4.001.151.301 451 6041 751 902,052 202 352,502 652,80 2 353,103,253 403,553,703, 854,004, 15

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: Valor |Etigueta | Limites superiores
— 26 mad ® it ()
R 2 ] |6 medio -
Valores perdidos: El - s Excluidos (<)
Copiar intervalos 4 | SUPERICR]
| Crear puntos de corte...|
= [ Crear etiquetas ]
B [ Invertir escala

[ Aceptar ][ Pegar ][Restablecer” Cancelar ” Ayuda ]
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Q Agrupacién visual

Lista de variables exploradas:

f organiz

Mombre: Etiqueta:

| |organiz(agrupado} |

Variable actual: |0rganiz

Variable agrupada: | suma7

Valores no perdidos

[
1,001,151,301,451,601,751,002,052 202 2352 502 652,802 953,103,253 403 653 703 254,004,158

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervale que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: 1 Valor i bEtiqueta || rLimites superiores
ajo @ - _
' _ Incluidos (==)
— 26 medio :
Valores perdidos: EI 3 = Excluidos (<)
Copiar intervalos ] SUPERIOR
5 I | [ Crear puntos de coﬂe.__]
[ Crear etiguetas ]
- [7] Invertir escala

[ aceptar || Peoar || Restablecer|| Cancelar || Awda |

@ Agrupacion visual

Lista de variables exploradas:
ﬁ control

Nombre: Etiqueta:

| |contr0| {agrupado) |

Variable actual: |contro|

Variable agrupada: |sumaB

Valores no perdidos

il i

" 2,002,102,202,302,402 502 602 702,802 803,003,103,203 303 403 503,60 3,703,503,804,004,10

Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para
' generar los intervalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un

Rejillaz ™ intervalo que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10.
Casos explorados: Valor Efiqueta || rLimites superiores
— Zomes ® s (=
Valores perdidos: El 3 S Exchuidos (<)
Copiar intervalos A ] SUPERIOR
[5 I | [ Crear puntos de coﬂe...]
= [ Crear eliquetas ]
B [] Invertir escala
[ Aceptar ” Pegar ” Restahlecw“ Cancelar ” Ayuda ]




103

JUICIO DE EXPERTOS

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Fecha: 05/09/19

L DATOS GENERALES: -
11. Apolndosymdalwamm(em) /;Wﬁ %ff X)"’\" eo
12 Grado Académico. .7 2¢ /¢ o ,
13 Profesién Mdrmrar//odw R
1 SCa'goqndewmoﬂa ; Zm/ifl’(‘a'f o T - R ARy S N
1 5 Denominacién del Instrumento:
CEBGCEI e

.  VALIDACION: 1
e
INDICADORES DE CRITERIOS 2 3
EVALUACION DEL f i s E ;
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento 0 7 3 ‘ 5

Esthn  formulados con  lemguae |
1. CLARIDAD apropiado que facilita su comprension [

Estin  expresados en conductas
2. OBJETIVIDAD | ohservables, medibles

Existe una organizacion logica en los
3. CONSISTENCIA | contenidos y refacidn con la teoria

4. COHERENCIA | indicadores de la variable

Las cutegorias de respuestus y sus ]
5. PERTINENCIA | valores son aprogpaados

Son suficientes ka cantidad y calidad de |
6. SUFICIENCIA | jtems presentados en el instrumento

SUMATORIA PARCIAL |

4

4

v
Existe relacion de los contenidos con los l/f'

/

v/

k]

SUMATORIA TOTAL 2




l. RESULTADOS DE LA VALIDACION:

3.1, Valoracion total cuantitativa: __ Y ,

32  Opnidn:  FAVORABLE ¥ DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Fecha: 05/09/19

L DATOS GENERALES: b

1.1. Apollidonynunbruddmfom“(&pom \)5‘“56“'52 /v ?W@w LMatreeea B
12 Grado Académico, .. MaG/STER € PoM N3 Tepcier
13 Profesion . L CEu cidpe. EN Rprrw STRACION. . ...

1.4, Institucién donde labora: ... . P

15 Cargoquedesempena. . D¢ € EUTE,

1 6 Denominacion del Instrumento!

SDENCYE SKA.......
17, Autor del instrumento. ROE, LANCHIRA , AOSA, I3 ARDELY. .. oo

Il.  VALIDACION:

g
INDICADORES DE CRITERIOS
EVALUACION DEL 5 i 2 3 s 5 3
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento 3 3 3 7y 5

Estin  formulados con  lengume
L. CLARIDAD | gpropeado que facilita su comprension o

Estan  expresados en  conductas
2, OBJETIVIDAD | observables, medibles

4
Existe una organizacion logica en los
3. CONSISTENCIA | contenidos y relacion con la teoria ¢
Fxiste relacion de Jos contenidos con los
4. COHERENCIA | indicadores de la vanable (
|
|as categorias de respuestas y sus \
5. PERTINENCIA | valores son apropiados v
Son suficientes la cantidad y calidad de [
6. SUFICIENCIA | items presentados en ¢l instrumento |
SUMATORIA PARCIAL 30 |
SUMATORIA TOTAL
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. RESULTADOS DE LA VALIDACION:

31.  Valoracion total cuantitativa: _ 3 3 ©

3.2.  Opinién: FAVORABLE X DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

0.3

/ Firma :
MaG Wwilsrede B -UELaSEvE2 Yubardu.
pvi 0eY1918s
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Fecha: 05/09/19

L DATOS GENERALES: »

11 Apmymwmmmem) ﬁfnn me ’}alr* W’wd ArmM
1.2. Grado Académico. r’OC‘/C)m WP e
1.3 Profesion  Adueinsttoeaci
1.4 Institucion donde labora L/ T
1.5, Cargoque desempefia, T2 rEctOm. EEsuida, .
1.6 Denominacion del Instrumento:
BN - o ORI U O T AR L S .

...............................................................................................................

1.7, Autor del instrumento: . [aG4€ t—{?ndp/cn, Rona Handely

iIl.  VALIDACION: 1

EVALUACION DEL

INDICADORES DE CRITERIOS 2
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento -

Malo
» Malo
« Regular

Estin  formulados con  lenguaje
L CLARIDAD | apropiado que facilita su comprension X

Estin  expresados en  conductas
2. OBJETIVIDAD | observables, medibles

Existe una organizacion logica en los
3. CONSISTENCIA | contenidos y relacion con la teorfa 7

Existe relacion de los contenidos con los
4. COHERENCIA | indicadores de la variable

Las categorias de respucstas y sus
5. PERTINENCIA | valores son apropiados pd

Son suficientes ba cantidad y calidad de
6. SUFICIENCIA | jtems presentados en ¢l instrumento y 4

SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL

23




3.1,
32

33.

RESULTADOS DE LA VALIDACION:

Valoracion total cuantiativa: _ 22

Opinion: ~ FAVORABLE ¥  DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

Observaciones:
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INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE TACNA

® INFORME DE AUDITORIA N°793-2019-CG/GRTA-AC

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TACNA

“VENTA DIRECTA DE LOTES PARA EL PROGRAMA
MUNICIPAL DE COMERCIO VISTA ALEGRE”

PERIODO: 1 DE ABRIL DE 2009 AL 31 DE AGOSTO DE 2018
TOMO | DE VII

TACNA - PERU

2019

“Decenio de las Personss con Discapacidad en ol Pard”
“Ahe de la Lucha Contra la Corrupcie y Ia Impunided”
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INFORME DE AUDITORIA N° 793 -2019-CGIGRTA-AC

“VENTA DIRECTA DE LOTES PARA EL PROGRAMA MUNICIPAL DE COMERCIO

VISTA ALEGRE”
DENOMINACION N° Pig.
L ANTECEDENTES
1. Origen 1
2. Objetvos 1
3. Materia examingda y akcance 1
4, De la entidad 2
5. Comunicacion de las desviacknes de cumpimeento 4
6. Aspesics relevanies o¢ & auditoria 4
Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 5
11, OBSERVACION 6
Venta directa de terreno mediante Frogremea Municipel de Comerco a faver
de lercergs, par un valor de S 870 786,75, generd |a afectackon al nomal
funcionamiente d2 la adminsiracin pllica
v CONCLUSIONES 19
V. RECOMENDACIONES o0
Vi APENDICES

2
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INFORME DE AUDITORIA N° ¥ 9.3 -2019-CGIGRTA-AC

“VENTA DIRECTA DE LOTES PARA EL PROGRAMA MUNICIPAL DE COMERCIO VISTA ALEGRE"

I. ANTECEDENTES
1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, en adelante la “Entidad”,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Operativo 2018 de la Gerencia
Regional de Control de Tacna de la Contraloria General de la Repiblica, aprobado mediante
Resolucion de Contraloria n.° 065-2018-CG de 16 de febrero de 2018 registrada en el Sistema

. Integrado de Control de Auditorias (SICA) con el programa n.° L4751807. La comision auditora fue
acreditada mediante oficio n.° 00805-2018-CG/GRTA de 28 de setiembre de 2018.

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo General

Determinar si la venta directa de predios en el Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, se
realizo en cumplimiento a la normativa aplicable.

2.2 Objetivos Especificos

22 1Determinar si la venta de los lotes de terreno para el Programa Municipal de Comercio Vista
Alegre, se realizd al valor que corresponde conforme ala normativa aplicable.

2.9 9Establecer si la venta directa de las subdivisiones provenientes del lote 6, para el Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, se efectud cumpliendo fa normativa aplicable.

3. MATERIA EXAMINADA Y ALCANCE

La materia examinada en la presente auditoria comesponde a la venta directa de lotes del Programa

Municipal de Comercio Vista Alegre; dado que, en el afio 2009 funcionarios encargados de administrar
I y custodiar los bienes inmuebles de la Entidad, emitieron informes favorables para la aprobacion de la

venta directa del Lote 6 con un rea de 8 624,49 m?, a través de la creacion de un Programa Municipal

de Comercio denominado “Vista Alegre®, resultado del cual se otorgaron actas de adjudicacion y
: titulos de propiedad a favor de 509 beneficiarios.

La auditoria de cumplimiento fue realizada de acuerdo a lo dispuesto en las Normas Generales de
Control Gubernamental, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.* 273-2014-CG, la Directiva
n° 007-2014-CG/GCSII denominada “Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de
Cumplimiento” aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.° 473-2014-CG y sus modificatorias.

Comprende la revision y andlisis de la documentacién relacionada al tramite de aprobacion de la venta
directa de puestos del lote 6 y aprobacion del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, durante
el periodo de 1 de abril de 2009 al 31 de agosto de 2018; documentacion que obra en los archivos de
la Gerencia de Desarollo Urbano, Gerencia de Asesoria Juridica, Sub Gerencia de Bienes
Patrimoniales, Oficina de Secretaria General y Archivo Central, ubicadas en las instalaciones de la
Entidad, provincia y region de Tacna.
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Caba pracisar que s¢ efestu’ ka revisin de cparaciones y registros anterores y postetion:s & serodo
de |a audiicria. a fin de cumplir con el chjetive de la audtona,

4, DELAENTIDAD
41 Mazturaleza legal y finalidad de la Entidad

La Endidad, fue creada mediante Ley n.” B530 aorobada el 1 de agosta da 1929, es un drgang de
goblemo local que Hene como jurisdiccién ka provncia del mismo nombre. Tiene perscrera
Juridica de derecho plllics, goza de auionomia peliica, econtmica y administalva en o5
gsuntos de su compelencia; es prometor dal desarmalo local con plena capaddad para o
cumpimiento da sus fines.

Su erganizacion y funcionamients & encuentra namada per [a Ley 0" 27977, Ley Organica de

Wunidpalidades, v tene como finalidad represenlar &l wecndanio, promover |a prestacion

adecuada de los senicios piblicos locales v el desemolo indegral sestenible y aménico del
. ambile da su jursdicckin,

4.2 Funclén que por narma expresa tiene asignada:

De acuerdo con 12 Ley Orgdnica de Municipalidades, cormesponde a la Enfidad promover e
impuisar el procese de planeamiento para el desarmalo integral comespondiente al Aribity de su
provingia, asi coma a5 funciones previstas en of arlicwo 73° de la Ley n." 27872 - Ley Orgénca
die Muynicpalidades:

- Organizacitn del espacio fisioo y uso del sueo.

- Berdeios plblicos lozales,

. Profecoion y conservacien del medie ambianda.

. Desamgllo y economia local,

. Participacion vecinal

« Servicos socides lacales.

. Pravencidn, rehabiftacian v lusha contra & carsumo de drogas.

Estructura Orgdniza de la Entidad en forma grifica

La estructura angdrica d2 la Enfidad, se aprobd con Ordenanza Muricipal n.” 0025-18 de 25 de
octubre de 2016,
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—
Asdiioria de L Provincial de Tacna, Tacna

- ala ipalidad P
Pericco de 1 de abril de 2002 al 31 de agosto de 2018
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5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

En apiicacion def numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014; numeral 7.1.2.3 de |a Directiva
n.* 007-2014-CG/GCSI| *Auditoria de Cumplimiento’ y numeral 151, (1,5) del *Manual de Auditoria de
Cumpfimiento® aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.* 473-2014-CG, se cumplié con ¢
procedimiento de comunicacion de deswiaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los
hechos advertides a fin de que formulen sus comentarios,

6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante el desarrolio de la auditoria de cumplimiento se identificaron aspectos relevantes que se
exponen a continuacion:

DEFICIENCIAS EN EL MANEJO, CUSTODIA Y CONSERVACION DEL ACERVO DOCUMENTARIO
DE LA SUBGERENCIA DE BIENES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD, GENERA EL RIESGO DE
‘ POSIBLE PERDIDA Y DETERIORO DE LA DOCUMENTACION

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se identificd que el ambiente asignado para el
archivo de la documentacidn generada por la Sub Gerencia de Bienes Palrimoniales, ubicade en la
Avenida 2 de mayo (Ex piscina municipal), no garantiza el debido resguardo de la informacidn, al
advertirse que la actual condicion de su infraestructura (teche), permite el ingreso de poivo, animales
pequefios (roedores, palomas, gatos e inseclos) y ante la presencia de lluvias ocasionaria filtraciones
de agua que dafarian el acerve documentario.

Asimismo, se identificd que existe documentacitn correspondiente a los periodos 2009 al 2016, que

no cuentan con un inventarno que permita conocer el detalle de jos mismos, y su ubicacion,
sl encontrandose dicha documentacion apilada en archivadores, cajes, estantes o amarios de manera

desordenada, e incluso gran parte de ellos dispersa en €l piso, expuestos a su deterioro,

La situacion expuesta, ameritd ia emisidn del oficio n.° 00131-2019-CG/GRTA de 21 de enero de

2019 (Apéndice n.° 1) al titular de Ia Entidad, a fin de que dssponga las acciones necesarias para el
f resquardo, conservacion y custodia de la documentacion de [a entidad, debiendo informar las
acciones adoptadas a la Gerencia Regional de Control de Tacna en el plazo de 10 dlas habiles; sin

. embargo, dado el tiempo transcurrido al 4 de marzo de 2018 no ha sido atendido dicho documento.

En ese santido, coma parte del seguimiento a las acciones adoptadas, se efectud una visita inspectiva
en el ambiente asignado & la Sub Gerencia de Blenes Patimoniales, suscribiéndose el Acta de
inspeccion de 5 de marzo de 2019 (Apéndice n.° 1), identificando que a situacion revelada persiste,
conforme se muestra en [as imagenes siguientes:

Auditoria de cumplimiento & la Municipalidad Provincial de Tacma, Tacna
Periodo de 1 de abrll de 2009 ol 31 de agosto de 2018
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IMAGEN N* 1 IMAGEN N* 2
Documerntacian sin ninguna medida de segurcad en Documentacion expuasia sin ningdn inventario nl
ambiente contguo a los SSHH de la piscina muricipal medica de sequricad

Elaboraciéa: Comigion audiora Elaboracion: Comision audiicra

Como se muestra en las imagenes precedentes, a la fecha ain no se han adoptado las medidas para

implementar los mecanismos de seguridad, control y organizacion documental, a fin de cautelar la

- integridad, conservacion y custodia de la documentacion proveniente de la Subgerencia de Bienes

A Patrimoniales de la Entidad, asi como de la Subgerencia de Acondicionamiento Teritorial, unidades
dependientes de la Gerencia de Desarrolio Urbano

‘V? Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta la naturaleza de la materia a examinar', la comisién auditora no ha realizado la
___ evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la misma.

| En ol aho 2016, se efechd una auditora de cumplimiento & la Muricipaidad Provincal de Tacna, la misma qu2 Juvo come maleda examinada la
venta directs de lerencs de propiodad municipal & fsvar de terceros, comespandiando 3 la misma gestion edil, y como resutiado se emid el
Informe de Audioria n.* 385-2016-CGICORETA-AC

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
Periodo de 1 de abril de 2009 a1 31 de agosto de 2018 n‘
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lll. OBSERVACION

VENTA DIRECTA DE TERRENO MEDIANTE PROGRAMA MUNICIPAL DE COMERCIO A FAVCR DE
TERCEROS, POR UN VALOR DE S/ 870 786,75, GENERO LA AFECTACION AL NORMAL
FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

De la revisidn a la documentacion proporcionada por la Entidad, relacionada con la venta directa de
terreno de propiedad municipal, se identificd que en el afio 2009, el responsable del area encargada de
administrar y custodiar los bienes inmuebles de |a Entidad, emitié un informe favorable para la aprobacion
de la venta directa del Lote 6 de 8 624,49 m?, a través de la creacion de un Programa Municipal de
Comercio denominado “Vista Alegre”, a pesar de que no es competencia de los gobiemos locales la
creacién de programas municipales de comercio, y que la normativa vigente establece que la disposicion
de bienes municipales se efectiia a través de subasta plblica.

Para dicho fin, se tramitd la aprobacion del reglamento del referido programa y la designacion de la
Comisin responsable de evaluar y calificar a los postulantes, quienes seleccionaron a 509 beneficiarios,
segln la lista denominada *Adjudicatarios del Centro Comercial Municipal Sector Vista Alegre”, cuyos
pagos se efectuaron en el afio 2010.

Posteriormente, a fin de concretar la disposicion del predio en favor de los beneficiarios adjudicados, la
Entidad efectus los tramites de rectificacion de area del Lote 6 incrementando el area a 11 640,43 m2;
asimismo, el sub gerente de Bienes Patrimoniales tramitd la independizacién del terreno en 515 sub lotes
de areas exclusivas, 9 sub lotes de areas comunes y areas de circulacién, en el marco del Decreto
Supremo n.° 130-2001-EF que no resultaba aplicable, toda vez que reguia el saneamiento de los bienes
bajo posesion, administracion o propiedad de las entidades publicas, sobre hechos preexistentes.
Consecuentemente, en el periodo 2016 y 2017 el Titular de la Entidad emitio 103 fitulos de propiedad
materializando la transferencia de los bienes del Estado en favor de terceros.

Incumpliendo con ello lo establecido en los articulos 55° y 59° de la Ley n.® 27972, Ley Organica de
Municipalidades referidos al patrimonio municipal y disposicion de bienes municipales, el articulo 9° de la
Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, referido a los actos que realizan
los gobiemos locales respecto de los bienes de su propiedad; asi como, el articulo 1° del Decreto
Supremo n.° 130-2001-EF, referido al saneamiento técnico, legal y contable de los inmuebles de
propiedad estatal y requisitos para las inscripciones en registro plblicos.

Los hechos expuestos generaron la afectacion al normal funcionamiento de la administracion pablica, al
aprobarse la venta directa del Lote 6, pese a que la disposicion de los bienes de la municipalidad debia
realizarse a través de subasta publica, creandose para tal efecto un programa municipal de comercio
, peseamfomarpamdelasanfbuclonesdelanmicipalidad,ademésderealizarelsaneamientodel
predio empleando normativa no aplicable con la finalidad de concretar la disposicion del predio en favor
de tlerceros, ocasionado por el accionar del sub gerente de Bienes Patrimoniales quien solicitd la
aprobacién de la venta directa del Lote 6, asi como la creacion del Programa Municipal de Comercio Vista

}Q Alegre; asimismo, realizo los tramites de saneamiento empleando una normativa no aplicable

Antecedentes

*, %\ El predio denominado Lote 6 materia de andlisis, se encuentra ubicado en la avenida Municipal, sector

\ ViRani, distrito de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, provincia y departamento de Tacna, inscrito

5 &|f primigeniamente con un area de 8 62449 m?, en la ficha n® 35771 y partida electronica
/ n.° 05018052.

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
Periodo de 1 de abril de 2009 al 31 de agosto de 2018
AN



117

FORE 0 AUDTORIAN 793 2015COORTAAS “ Y LA CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA
Péagina 7 de 23

1. De la creacién y aprobacién del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, a fin de
viabilizar la venta directa del Lote 6, en el periodo 2009,

Mediante informe n.® 63-2009-SGBP-GA/MPT de 16 de abril de 20097 (Apéndice n.° 2), Jaime
Duefas Noriega®, subgerente de Bienes Patrimoniales de la entidad*, comunico a la presidenta de la
Comision de Administracion y Presupuesto, entre otros aspectos, lo siguiente:

“Problema identificado

Existe la necesidad de habilitar los terrenos municipales en el sector de vifiani, para atender
la demanda de los pobladores, comerciantes ambulantes que se encuentran en la via

publica.
Propuesta de solucién
a) La Ley Orgénica de Municipalidades dispone que la adjudicacion de terrenos se debe

efectuar por Subasta Publica, pero esta alternativa no solucionaria el problema
econémico social de los pobladores puesto que al ser subasta publica, los agenles de
poder econdmico tendrian la mejor opcién en dicho acto.

b) El Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA que aprueba &l Reglamento de la Ley N°© 29151
Ley General del Sistema de Bienes Estataies, en su articulo 77 "De las causales para venta
directa” podra procederse a ia compra venta directa de bienes de bienes de dominio privado a
favor de particulares, solo en los siguientes casos: inciso b) Con la finalidad de ejecutar un
proyecto de interés nacional, regional o local (...}

Soy de la opinion que se apruebe lo siguiente:

Primero.- Declarar de interés local y de necesidad publica la creacion del Programa
Municipal de Comercio, en el terreno inscrito en la Ficha N° 35771 Gk

Segundo - Aprobar la venta directa de los puestos del Programa Municipal de Comercio
Vista Alegre, de acuerdo a la tasacién presentada por los peritos tasadores de la
Municipalidad Provincial de Tacna, a un valor de S/ 75,00° el metro cuadrado (...)". (Enfasis
agregado)

En relacion a eflo, mediante informe n.° 0200-2009-0AJ-GMMPT de 17 de abril de 2009° (Apéndice
n.° 4), Rodolfo Jiménez Anci, jefe (e) de la Oficina de Asesoria Juridica®, informé a la presidenta de la

? ammmmmammn'mmmwuemam‘mun'umsm
maﬂhmmmm,dmdmmdn.'1452@-LE$WWI&1J¢IIM¢O7¢9Iosmmhmmmﬂascomomuln

\ mummaumammuuanmwunw.

! mmawhu‘maanmum.umamwlumu?@mdwmmahwm

mm,wmmmwuwunwmauummum,ummuap.mw
m-muumuwunfumuoamammmm.wnmamrmmhda
mumw.uhwmuwumuhmumummm.mwma
Resclucion de Alcaldia n.* 0022-11 del 3 de enera de 2011, Asimismo, &1 ol perlodo 2015 se designa en e carg de sub gerente de Bienes Patrmonises
mmawu._-w-wa1«mazm.mndwmmamwmmsuu-mazawyxan
conchida mediante Resclacion de Alcaidia n.* 1904-16 de 31 de dcembre da 2016

‘ awuommwmmnmmommmuwn'wumwnmnmum.-wmmu
umamwmwmn'uwumwmm.udmwa
MeWmMumhwmdymmeMommMIMwm
destinado 0 & invrsitn y de senicios plblcos localks”; asimismo. en su articulo 72° ) 8) Programey. orgenizar diige y conbroler jas acowIaces de
MyMQMomwMW{..JOEmemhmwmammmwr
mmmm.mmmmmMmmawwn‘mmeuzeamume,u
mwmwmnlca‘ﬁbmwwam.mmammMM.MyW&
mmmam.mawwaumnbmm»mmmymmmmu
Wwamw{&m:wmummumm-ﬁmmymammmum
mwmmummamm.nmmamanymf

bt cumudmasm)om.mmn-mmumam‘mmwmahmlemn.-z;.

' um.mmn'wimmnmmmmwumumm.mmdmmm
inlormacitn efeciiado con ofcio n.* 042-2018-CG-GRTA-AC-MPT-2 de 6 de noviembre de 2018, respecto & 1a base legal de &a aprobacion de ia venta
drecta dol Lote 6, precisa que: *(...) ia base legal 58 encuentra en el Acuerdo de Concefo N 079-2009 ()" (Apéndice n.” 3)

7 Con asunto “Creacion del Programa Municipal de Comerdio Vista Alegre”
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Comisiéon de Administracion y Presupuesto, que: “(...) Esta Oficina de Asesoria Juridica de la
Municipalidad Provincial de Tacna, de la revision a la documentacion anexada, y en atencion a la
normatividad vigente es de la OPINION, que es PROCEDENTE se apruebe la creacion del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, debiendo remitirse a la Comision correspondiente para su
evaluacion”.

El mismo dia, en atencion a los documentos sefialados precedentemente, a través del Dictamen
n.° 064-2009-CAPP-MPT de 17 de abril de 2009 (Apéndice n.° 5), la Comision de Administracion,
Presupuesto y Planificacién del Concejo Municipal, dictaminaron entre otros aspectos, lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO: DECLARAR de interés local y de necesidad publica la creacion del
Programa Municipal de Comercio en el terreno inscrito en la Ficha N° 35771, con una extension de
8,624.49 m2, ubicado entre la Asociacion de Vivienda Vista Alegre y la Avenida Municipal.
ARTICULO SEGUNDO: APROBAR la venta directa de los puestos del Programa Municipal de
Comercio Vista Alegre, de acuerdo a la Tasacion presentada por los peritos tasadores de la
Municipalidad Provincial de Tacna, a un valor de S/. 75.00 m2

. ()™

Es asi, que el 20 de abril de 2009, mediante Acuerdo de Concejo n.° 0079-2009 (Apéndice n.° 6),
suscrito por Luis Torres Robledo, alcalde de la Entidad, sustentado en los documentos sefnalados en
los pérrafos precedentes, acordo entre otros aspectos:

“ARTICULO PRIMERO: DECLARAR de interés local y de necesidad publica la creacion del
Programa Municipal de Comercio en el terreno inscrito en la Ficha N° 35771, con una extension de
8,624.49 m2, ubicado entre la Asociacién de Vivienda Vista Alegre y la Avenida Municipal.
ARTICULO SEGUNDO: APROBAR la venta directa de los puestos del Programa Municipal de
Comercio Vista Alegre, de acuerdo a la Tasacion presentada por los peritos tasadores de la
Municipalidad Provincial de Tacna, a un valor de S/. 75.00 m2.

Al respecto, como parte de la ejecucion del Programa Municipal de Comercio, mediante informe
n.° 078-2009-SGBP-GA/MPT de 29 de abril de 2009 (Apéndice n.° 7), el sub gerente de Bienes
Patrimoniales, Jaime Duefias Noriega, comunicé los lineamientos y requisitos para la adjudicacion de
416 puestos del referido programa; posteriormente, se emitié la Ordenanza Municipal n.° 0028-2009
de 15 de setiembre de 2009' (Apéndice n.° 8), mediante la cual se aprobé el Reglamento del

. Programa de Comercio Vista Alegre, estableciendo los parametros para la adquisicién de lotes para
fines comerciales, indicando entre otros:

.:)

ARTICULO 1: OBJETIVO Y FINES El presente Reglamento tiene por objetivo normar el
procedimiento de adjudicaciones de lotes de terreno en Programa Municipal de Comercio Vista
Alegre (...)

& Dicho documento consigna un sello de la oficina de asesoria juridica con las siglas de FAV. y un visto, asimismo consta las iniciales "RJA" y hace
referencia al Informe n.® 069-2009-SGBP-GAMPT.

s Dicho funcionario estuvo encargado de la Oficina de Asesoria Juridica mediante memorando n.* 182-2009-GM/MPT de 16 de abril de 2009, por los dias 16
y17deabrﬂde2009.mamaénahmﬁsibndesuvbosdel}dedelaOﬁcinadeksesorla.luridlca._, bado medi Resolucién de Alcaidia n.”
0804-09 del 13 de abril de 2009. Al respecto, mediante carta n.* 001-2018-RJA de 16 de noviembre de 2018, el acotado funcionario, en relacitn al criterio
técnico legal para emitir la opinion de procedencia sobre la creacion del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, refirié lo siguiente: (...) fue un
vanﬂsmwhrenmwpaelmcwemwmjeleumwdodelaOﬁahadeAsesodaledmdehEnﬂdadaﬂ sobre la creacion del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, tomando como refe ia el ido en el expedientt itido y organizado por la Sub G de Bienes
Patrimoniales mediante el Informe N* 069-2009-SGBP-GAMPT de focha 16 de abril de 2009, donde se encontraban los analisis técnico legales, los
antecedentes, el problema identificado y Ia propuesta técnica legal (...)".

©  Dicha Ordenanza Municipal en su parte considerativa precisa lo siguiente: ...) Que mediante informe N° 1438-2009-SGABP-GM/MPT de 7 de
agosto de 2009, el Sub Gerente de Bienes Patrimoniales, emite su informe técnico, sefialando que el Reglamento del Programa Municipal
establece los parametros para la adquisicion de lotes de terreno para fines comerciales (...) Asimismo justifica la Modalidad de Adjudicacion
conforme lo prescribe el Art. 59 de la Ley 27972, concordante con el Decreto Supremo N* 007-2008-vivienda, se efectia mediante Adjudicacion
Venta Directa excepcional (...)"
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ARTICULO 4: JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE ADJUDICACION

a. El proceso de adjudicacion conforme lo prescribe el Art. 59° de la Ley Orgénica de
Municipalidades N° 27972, nte con el Su 0 N° 07-2008-VIVIENDA, se
efectita mediante adjudicacion venta directa excepcional al contado o a plazos, previa
calificacion del postulante (...)".

b. Las acciones de disposicion administracion y Gestion de! patrimonio, rigen por el presente
Reglamento y se realiza a mérito Acuerdo Municipal N° 079-09,

c. Lamodalidad de adjudicacion venta directa al contado a precio de tasacion oficial para atender
bienes sociales se efectia segun lo prescrito en el Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA."
(Enfasis y subrayado agregado)

De los documentos sefialados anteriormente se identifich que se sustentd fa creacion del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, invocando para ello lo previsto en el inciso b) del articulo 77° de!
Reglamento de la Ley n.° 29151", que establece como causal para la venta directa de bienes de
dominio privado'? en favor de terceros, ejecutar un proyecto de interés nacional, regiona! o local.

Sin embargo, dicha normativa no resulta aplicable a los gobiemos locales, segun lo previsto en el
articulo 12° del acotado Reglamento aprobado por Decreto Supremo n.* 007-2008-VIVIENDA, que
prescribe que todos los aclos que ejecuten los Gobiemos Locales respecto de los bienes de su
propiedad, se rigen por lo dispuesto en la Ley n.® 27972, Ley Organica de Municipalidades, en cuyo
articulo 59° establece que cualquier transferencia de propiedad o concesion sobre bienes municipales
se hace a través de subasta pablica, conforme a Ley, asimismo, la referida normativa en su numeral
2.2 del articulo 79° prevé como parte de sus competencias y funciones especificas, disefiar y

promover [a ejecucion de programas municipales de vivienda para |as familias de bajos recursos
(Enfasis y subrayado agregado).

Como se advierte del parrafo anterior, la normativa aplicable para los gobiernos locales establece que
la transferencia de bienes de propiedad municipal se realiza a través de subasta publica y no
mediante venta directa como opind favorablemente el subgerente de Bienes Patrimoniales, Jaime
Duefias Noriega; de igual forma, en el caso de la ejecucion de programas municipales se indica
) unicamente para vivienda, no existiendo otra altemativa como “Comercio”, aspectos gue son

o coroborados por la Superintendencia de Bienes Nacionales, ente rector en materia de bienes del
Estado, a través de las opinicnes siguientes:
e Informe n.° 034-2017/SBN-DNR-SDNC de 22 de marzo de 2017, alcanzado con oficio
f n.® 0141-2017/SBN-DNR de 27 de marzo de 2017'% (Apéndice n.® 9), a través del cual precisa lo
siguiente:

3 3 Por su parte el articulo 59° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, publicada
con facha 27 de mayo de 2003, prescribe que los bienes municipales pueden ser transferidos,
concesionados en uso o explotacion, amendados o modificado su estado de posesion ©
propiedad mediante cualquier ofra modalidad, por acuerdo del concejo municipal, siendo que
cualquier transferencia de propiedad o concesion sobre bienes municipales se hace a lravés de
subasta publica, conforme a ley.

o Bmma-wvmst Ley Genersl def Sistema Nacional de Benes Eslatales, apeobado por Deceto Supremo
n.* 007-2008-VIVIENDA. estableci en su articulo 77° Da ias causales para la venta directs, o sguienia: ‘Por excopcian, podrd procederse &
compravents directa do blenos do om0 privado & favor de particularss, 80l &n los siguientes cescs: () b) Con la fnalidsd de efecutar un
mmammwoumwmswmympwumwmr 2

© £l Reglamento do la Ley n.” 26151 establece en su anticulo 2*, numeral 22, como definicién da bienes de dominio pevedo: “Aguelios bienes
ostataies que siendo de propledad def Estado o de alguna entidad, no estdn destiaagos al uso publco nf afectadcs a alpdn senicic cubico, y
mmdobtcu*smmmddumdomadcmrwmmmm

U Dicha opinidn 5 emitida en respuesta 2l reguarmiento efectuaco con oficio n." 00022-2017-CGICORETA de 12 de aner de 2017, 4 fravés del
cual sa efectud diversas consulias; entre efias, i 0 acordado por el Concajo Munidipal madiante Acvedo de Concefo n.* 0079-08 se enmarcs y
cumple con s disposicionas y nommativa de blenes estatalas
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Cabe precisar que, las fransferencias de predios municipales a favor del Estado puede ser
efectuada a titulo gratuito (arficulo 64° de la citada ley), por lo que, la exigericia de la “subasta
publica” indicada en citado articulo se refiere a la transferencia a favor de terceros. (...)

3.9 Asi, en el articulo 77° de la Ley n.° 29151, se encuentran reguladas las causales para la
venta excepcional de forma direcla de los predios de las entidades que conforman el
mencionado sistema, exceplo desde luego los predios municipales.”

e Informe n.° 175-2018/SBN-DGPE-SDS de 22 de febrero de 2018, alcanzado con oficio
n.® 0131-2018/SBN de 16 de marzo de 2018'* (Apéndice n.° 9), en el cua se concluye lo
siguiente:

2. (...) En tal sentido, debe entenderse gque la_Muni dad_Provincial Tacna _ha
excedido sus funciones y competencias al haber aprobado el Acuerdo de Concejo N° 079-
2009, declarando de interés local y de necesidad pubiica la creacién del Programa Municipal de
Comercic en el terreno inscrito en la ficha n.© 37771, aprobando ademas, la venta directa de los
puestos del referido Programa Municipal, las_condiciones minimas para ser postulante a la

MMMEMQ‘ la cual vulnera lo establecido en la Ley n.” 27972, Ley Orgénica de
Municipalidades. " (Enfasis agregado)

e Mediante oficio n.® 0734-2018/SBN-DNR-SDNC de 17 de julio de 2018 (Apéndice n.° 9), dicho
ente rector preciso lo siguiente:

Nl

En relacion con el citado acuerdo de Concejo N° 0079-09 de 20 de abril de 2009, se debe indicar
que mediante informe N° 034-2017/SBN-DNR-SDNC de fecha 22 de marzo de 2017, cuya copia
se adjunta, esta subdireccion sefialé con sus conciusiones que:

1. *Las Municipalidades provinciales y distritales en el marco de la Ley N° 27972, Ley Organica
de Municipalidades, pueden transferir los bienes de su propiedad bajo el procedimiento de
subasta pdblica y previa aprobacion del Concejo Municipal, pues asi lo contempla de manera
expresa su propia Ley Orgénica, la misma que no ha previsto algin supuesto de excepcion a
este mecanismo de adjudicacién, por lo que tampoco podria &plicarse supletonamente las
normas que regulan el Sistema Nacional de Bienes Estatales, como son la Ley N° 29151 y su

. Reglamento. Consecuentemente, para los actos de disposicion de bienes de propiedad
4 municipal no es aplicable la venta directa.
(..)
Respecfoa!awnpetendapamlaaeadéndeunpmgmmamunicbddemrdo, es
necesario verificar la competencia y funciones ctorgadas a las Municipalidades por la Ley
/% N° 27972, Ley organica de Municipalidades, asi su articulo 73 establece que las funciones
especificas municipales que se derivan de las competencias se ejercen con caracter
exclusivo o compartido entre las municipalidades provinciales y distritales, con arreglo a lo
dispuesto en la presente ley organica”.

De conformidad con el articulo 79 de la Ley N° 27972, Ley organica de municipaiidades, las
Municipalidades, en materia de organizacion y estado fisico y uso del suelo, ejercen entre
otras las funciones de “Ejecutar directamente o proveer la ejecucion de Jas obras de
infraestructura urbana o rural que sean indispensables para el desenvolvimiento de la vida
del vecindario, la produccién, el comercio, el transporte..."(numeral 2.1); asi como de disefiar

' Dicho documents es remitido en atencidn al oficio n.* 742-2018-CFC-CR (S, N* 45456.2017) madiante ol cual & presidents de 'a Comision de
Fiscalizacion y Contraioria solicita Informacion score la procedencia de 1a venta cirecta por causal de los puestos del Programa Municipal da
Comercia Vista Alegre

= Dkha opinion es amitica en respuesia a requermiento electsaco con oficic n* 00351-2018-CG/GRTA de 7 de mayo de 2018, respecto a 8
vents drecta ce ojes de tameno a Yavés de & creacidn de un programa municipal de viierda, entre oras
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3. De la rectificacion de area y los tramites de saneamiento de actos registrales del Lote 6,
ubicado en el sector Vifiani a favor de los 509 beneficiarios del Programa Municipal de
Comercio Vista Alegre, aplicando el Decreto Supremo n.® 130-2001-EF cuando no correspondia

De acuerdo a los antecedentes registrales el Lote 6 con 8 624 49 m2, inscrito en |a ficha registral
n.° 35771 (partida registral n.* 05018059), se verificd que se efectud una rectificacion de area y otros
actos de saneamiento en vias de regularizacién y posterior a la aprobacion de su venta directa (20 de
abril de 2008) y la entrega de cada puesto de comercio mediante actas de adjudicacion (11 de agosto
de 2010), como se detalia a continuacion:

e En el afo 2012 se efectud la rectificacion del area del Lote 6, incrementandose de
8 624,49 m2 a 11 610,49 m2, segun lo que obra en los titulos archivados n.* 2012-00020944 y
2012-00039871.

« Posteriormente, en el afo 2015, Jaime Duefas Noriega, sub gerente de Bienes Patrimoniales,
mediante oficio n.® 327-2015-SGBP/MPT de 14 de diciembre de 2015 (Apéndice n.® 16), solicitd
la inscripcion de anotacidon provisional de la independizacion de 524 sub lotes del Lote 6,
adjuntando:

- Memoria descriptiva comespondiente a la realidad actual del area, linderos y medidas
perimétricas del terreno, el cual consigna el expediente n.° 001-2015/SFL-SGBP,
independizacion en 524 sub lotes, siendo 515 sub lotes areas exclusivas® y 9 lotes areas
comunes.

- Copia de la publicacion en el portal institucional, el cual coresponde al documento
denominado “Saneamiento fisico legal de bienes de propiedad municipal® de diciembre de
2015, con el visto de la Sub Gerencia de Bienes Patrimoniales a cargo de Jaime Duefas
Noriega, en la cual se hace de conccimiento piblico que se esta procediendo con el
saneamiento fisico legal contable de la partida registral n.® 05018059 y los actos registrales
siguientes: cambio de jurisdiccion, cambio de uso de sueio®, independizacion (524 lotes),
reglamento intemo, junta de propietarios, régimen de independizacion y copropiedad, en
mérito al Decreto Supremo n.° 130-2001-EF, que regula las medidas reglamentarias para
que cualquier entidad publica pueda realizar acciones de saneamiento técnico, legal y
contable de inmuebles de propledad estatal®*".

Mediante oficio n.* 0176-2016-SGBP-GDU-GM-A/MPT de 15 de junio de 2016 (Apéndice n.® 16),
Jaime Duefias Noriega, sub gerente de Bienes Patrimoniales, solicitd ante la Zona Registral
n.® Xl - Sede Tacna, la anotacion definitiva de independizacidn argumentando que al haber
transcurrido el plazo, sin que haya mediado oposicion de una entidad estatal o judicial de tercera
personas, proceda a dicha anotacion.

2 Do de las dreas axchsivas so consicen los 509 puestos del Programa Mumicpal de Comerdo Vista Alagre que fuecon adudcados a favor de los
beneficiarios del acotado programa y 5 sub lotes se encuentran 2 nombre de la Entidad

B Cabe precisar, que en dicho Iramile también se solcitd &l camblo de uso de sueld de &ren de Equipamientn Urbano, Complementario y de Senvico 2
comercio sectonal C-3, residencial de densidad mada R4, respecto a dicha condcion, con Informe n.* 0057-201WSBN-ONR-SDNC de 13 de marzo 9
2019, la abogada de 8 Subdireccicn de Normas y Capaciaciin da la Superintendencia de Sienes Naconales, emitd opinidn sobre la neturaleza juridics de
predic inscrito en la P.E n.* 05012059, indicando como parte de 5us conclusiones que: “Ef (vedbo mafana o consula o0 i Avenics Muncipal - Lote 6 -
Sactor Vinanl. distrifo de Gregonio Abarracin Lanchips, provinGia y departamento de Tacna, inscrfo primigeniamente con un &ree de 8, 624.49 m2, como
un Jote destinado 3 Aua de OQUPaMentd LBaNo COMPIBMENtanD y o6 Seclo, en fa Ficha 35771, que confinda evi & Paride Elscttnica N™ 05018059 def
Rogistro de Predios de Tacns, a favor de Is Municipafilad Provincial Tacna, constitaria un pradio de dominid privado oo & cfada municipalidad, on ke
modids que Ms resokciones de alcaile, Que deron MAMD 8 sy INSoHpCdn Megisral 0 IndependiZecian, o se depmng Gue ey aprobeds wng
abdacion wdana i of olorgamiento de aportes reglamentrios (..)°

#  Docamento adjunio tisdo archivado n.* 201500045608 denominads *Saneamierto fisico legal ce bienas de proplodad municipsl”™ de dciembre de 2015,
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e Con oficio n.* 0366-2016-A/MPT de 14 de julio de 2016 (Apéndice n.” 16), Jorge Luis Infantas
Franco, en calidad de aicalde, solicitd al jefe de la Zona Registral n.® Xill - Sede Tacna, la
inscripcion de anotacidn definitiva de independizacion, sefialando que habiendo transcurrido el
plazo de 30 dias calendario sefialado por el Decreto Supremo n.° 130-2001-EF, sin que haya
mediado oposicion de una entidad estatal o judicial de tercera personas, proceda a dicha
anotacion.

Al respecto, el Decreto Supreme n.° 130-2001-EF, sefialado precedentemente, establece en su
articulo 1° autorizar a las entidades® a efectuar por su propia cuenta el saneamiento técnico, legal y
contable de los inmuebles de propiedad a cargo de la Superintendencia de Bienes Nacionales (SBN),

I iones destinadas a lograr que en los Registros Publicos
figure inscrita la realidad juridica actual de los in las entidades publicas, en relacién
a los derechos reales que bre los mismos ejercitan | BSpE s entidades: mientras que,
en el articulo 7° de la referida norma, establece los actos materia de inscripcion siguientes:

S

8) Inmatriculacion

b) Inscripcién del dominio

¢) Aclaraciones y rectificaciones de los asientos registrales que lo ameriten, bien sea por
inmatriculacion o demas inscripciones efectuadas.

d) Declaratorias o constataciones de fabrica, asi como ampliaciones ¢ aclaraciones de la
descripcion de fabrica, demolicion.

e) Inscrpcion, aclaracion o rectificacion de éreas, linderos y/o medidas perimétricas.

f)  Inscrpcion o modificacion de la lotizacion.

g) Independizaciones, acumulaciones, desmembraciones y fraccionamientos.

h)  Numeracion.

i)  Cancelacién de inscripciones o anolaciones relacionadas a derechos personales o reales,
incluyendo los de garantia que conforme a ley se encuentren extinguidos.

j)  Cancelacion de cargas, gravamenes, limitaciones u olras restricciones al uso de Ia posesion y/o

propiedad que conforme a ley se encuentran exfinguidas y que afecten el libre uso y

disponibilidad de los inmuebles.

Constitucién de servidumbres activas y pasivas.

)  Cualquier derecho real cuya titularidad corresponda al Estado o a las entidades publicas.

m) Actualizacion del destino de los aportes regiamentanos.

n) Cualquier otro acto cuya inscripcién sea necesaria para el saneamiento legal de los inmuebles
de propiedad estatal.” (Enfasis y subrayado agregado)

\
=

V) Como se advierte, la normativa indicada no establecio el saneamiento técnico, legal y contable de los
bienes de propiedad estatal para la inscripcion de actos que generen derechos a favor de terceros,
sino a fin de sincerar el estado real de lcs mismos sobre hechos preexistentes; es decir, para fines de
la propia entidad; por lo que. los actos de cambio de uso e independizacion realizados por la Entidad
al estar orientados en favor de terceros como son los 509 beneficiarios del Programa Municipal de
Comercio Vista Alegre, no se encuentran sefialados en ninguno de los supuestos indicadoes .

Situacién que es confirmada por la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, a través de los
documentos siguientes:

*  Articulo ummanawmhmmwmammo1oaoeasnaeummn-on-zm1.mmmelmesau
Layu'm.mommuwnw.mmauumum:umwnmuym;_. 2 serdcios pob
focales, odﬁu‘nmneumywsMy.onpml.mmmm‘comumsysosmmwumm ii) Les que
posean a tiulo privado y que no esin cestinados a un servico pabico; (iF) Los ‘erenas erazos o noersios, ubicades en ks 2reas de expansion
urbana, que les transfere el Estada; y. v) Los legados y donaciones que se hagan a su favor,

Audltoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
Periodo de 1 de abril de 2009 al 31 de agosto de 2018 01!



123

INFORME DE AUDITORIA N* 7 93 -2019-CG/IGRTA-AC « ’ LA CONTRALOR[A

— GENERAL DE LA REPUBLICA

Péagina 14 de 23

e Mediante informe n.° 034-2017/SBN-DNR-SDNC de 22 de marzo de 2017, adjunto al oficio
n.° 141-2017/SBN-DNR de 27 de marzo de 2017 (Apéndice n.° 9), a través del cual como parte
del procedimiento de venta directa de lotes del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre,
precisd lo siguiente:

*3.21 De este modo el Decreto Supremo N° 130-2001-EF, esta orientado a la gjecucion de las
acciones de saneamiento, técnico, legal y contable de sus inmuebles, que las entidades
efectuan a fin de inscribir en el registro respectivo el derecho de dominio que ostentan sobre el
predio. Cabe precisar que, en se riza
no siendo aplicable para ibir actos o acciones gue gene. avos derechos a los y:
obtenidos, ya que estos dlitimos se efectiian en virtud a la normatividad vigente al momento de
Su aprobacion.

3.23 Del mismo modo, solicitd el cambio de usc del predio y la inscripcién de su Reglamento
Intemno, Junta de Propietarios y Régimen de Independizacién y Copropiedad. (...).

3.24 Asimismo, si bien la inscripcién del Reglamento Infemo, Junta de Propietarios y Régimen
de Independizacion y Copropiedad, se regula de manera especifica por normas especiales, en
la medida que este regularice derechos adquindos sera de aplicacion el Decrefo Supremo
N° 130-2001-EF, caso contrario este se inscribira de conformidad con las normas aplicables”,

e Con informe n.° 0010-2018/SBN-DGPE-SDS de 10 de enero de 2018, adjunto al oficio
n.° 0042-2018/SBN-DGPE-SDS de la misma fecha (Apéndice n.° 9), concluye lo siguiente: “2.
Respecfo a la aplicacion efectuada de! Decreto Supremo N° 130-2001-EF para determinados
actos por la Municipalidad Provincial de Tacna, se desprende que dicha entidad ha inaplicado
dicha norma ya que ha inscrito por este medio acfos cuyo procedimiento y aprobacion corresponde
a normas especificas de conformidad con lo establecido por la Ley Orgénica de Municipalidades”.

e Dicha premisa legal, es reiterada por la SBN con oficio n.* 0131-2018/SBN de 16 de marzo de
2018, a través del cual remitié el informe n.® 175-2018/SBN-DGPE-SDS de 22 de febrero de 2018
(Apéndice n.° 9), en cuyo numeral 4 del literal d) de su analisis, indico: “4. En ninguin literal se
encuentran establecidos los actos de cambio de jurisdiccion, cambio de uso de suelo e inscripeién
de Reglamento Interno, Junta de propietarios, Régimen de Copropiedad. Sin embargo, podria
caizar en el literal n) del articulo precedente, pero se tiene presente que el saneamiento data del
afo 2000 y la presente aplicacion es del afio 2016; por lo que se determina que se ha aplicado
incorrectamente dicha norma”.

De los parrafos anteriormente expuestos, se tiene que Jaime Duefias Noriega, sub gerente de Bienes
Patrimoniales, tramitd ante la Zona Registral n.* XIIl — Sede Tacna, la inscripcién de independizacion
del Lote 6 en 524 lotes, amparandose en el Decreto Supremo n.® 130-2001-EF, que no resultaba
aplicable, considerando que regula el saneamiento técnico, legal y contable de inmuebles de
propiedad estatal, sobre actos preexistentes, sin que elio implique la inscripcién de actos o acciones
que generen derechos a favor de terceros

4. De la afectacion a la disponibilidad del Lote 6 en favor del Programa Municipal de Comercio
Vista Alegre por |a totalidad del area equivalente a S/ 870 786,75

Al respecto, del analisis a la informacién obrante en los expedientes administrativos proporcionados
por la Entidad, se identificd que de los 509 beneficiarics publicados en la lista final, la totalidad efectud
el pago de los lotes asignados, por un monto total ascendente a S/ 430 379,00, correspondiente a
4 584,73 m2 destinado como area exclusiva (509 puestos), sin incluir 6 sub lotes de area exclusiva, ni
9 sub lotes destinados como areas comunes y areas de circulacion, que corresponden al area
primigenia de 8 624,49 m2 y area de 2 986,00 m2 incrementada como resultado de la rectificacion

dito dnmuplnmahehldﬂ’m.l’m
Periodo de 1 de abril ce 2009 al 31 de agosto de 2018 016
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realizada en el afo 2012, cuyo andlisis se detalla en el informe técnico
n.° 001-2019-CG/GRTA-AC-MPT-2-DAB (Apéndice n.° 18), los cuales fueron destinados al
Programa Municipal de Comercio Vista Alegre; por ende en favor de sus beneficiarios, tal como se
detalla a continuacion:

CUADRO N° 2
DETALLE DE VALOR DEL

e 1

M“M{Won.‘)

Elaboracién: Comisitn Auditcra

Como se advierte del cuadro expuesito precedentemente, a la fecha la Entidad ha perdido la
disponibilidad de usc de un area de 11 610,49 m2, al formar parte del Programa Municipal de
Comercio, respecto del cual se emitid 103 titulos de propiedad materializando la transferencia de los
bienes del estado en favor de terceros, de los cuales 595,47 m2 corresponde a 68 sub lotes inscritos
en la Zona Registral n.* Xlll — Sede Tacna y los demas sub lotes restantes en tramite de titulacion
ante ia Entidad para su posterior inscripcion registral.

Al respecto, en atencion a la situacion expuesta, la comision auditora advirtio la existencia de un proceso
judicial de accién contenciosa administrativa interpuesto por miembros de la Asociacion de comerciantes
Vista Alegre y otros en contra de la Entidad, seguido en el Expediente n.® 622-2012, solicitando la nulidad
entre otros, del proceso de adjudicacion llevado a cabo por la comision del Programa de Comercio Vista
Alegre y que se dé cumplimiento al Acuerdo de Concejo n.® 0079-08 de fecha 20 de abril de 2008, que
aprobo declarar de interés local y de necesidad piblica la creacién del Programa Municipal de Comercio,
asi como, la venta directa de los puestos de dicho programa.

Resultado del referido proceso, se emitid la Resolucion n.® 37 Sentencia de 2 de diciembre de 2016,
declarando improcedente en todos sus extremos la demanda, argumentando entre otrcs aspectos o
siguiente: *(...) Que al 2 de enero de 2012 en que ios demandantes solicitaron la nulidad del proceso de
adjudicacion de lote 6 en el Centro Comercial Vista Alegre, los plazos para articular los recursos
administrativos vencieron de sobremanera”.

[ Cabe precisar, que de los antecedentes que obran en la referida Resolucion n.* 37, se identifico que
el 2 de enero de 2012 los administrados sefalados precedentemente, solicitaron ante la Entidad la
nulidad del proceso de adjudicacion de lotes del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre por cuanto
inicialmente mediante dictamen n.° 0124-2009-CAPP-MPT se determiné gue los puestos a adjudicarse

serian 416 y que sin embargo se adjudicaron 509, existiendo una diferencia de 93 lotes?’.

Dicha solicitud de nulidad segin se advierte de la sentencia, fue resuelta por la Entidad mediante

lucion de Alcaldia n.” 496-12 de 13 de abril de 2012 y Resolucion de Gerencia n.” 0289-12 de 23 de
febrero de 2012, declarando improcedente su pedido de nulidad, por no haberse presentado a través de
los medios impugnatorics y dentro del plazo de ley,

» sthmaune'am.'mmnmumumuwmummmmmsaam.wmSn
Mudmwmmhmmnﬂn.‘m1ww&m.wugmmmmaw.lamo.

»  Asimismo, sefaawon que no se cumpld con o acuerdo da concejo n.” 073-09 pues se excluyd 8 los represeviantes de kos pobiadores,
iguaiments que la comisidn evaluadora no ha efectsado su rabsio Wi actas, omitiéndose asi con as etapas consistente en la caificacidn
anmwamymwmmymnm-mammammd
15¢au-yoaano.hmwnpmmudommmmmmymumumm“mymmm
considora 3 508 benefclarics.
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Sobre el particular, el articulo 207° de la Ley n.® 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General,
establece los recursos administrativos de reconsideracion y apelacion, estipulando en su numeral 207.2
que: “El término para la interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan
resolverse en el plazo de treinta (30) dias”; por lo que, al 2 de enero de 2012, fecha de solicitud de
nulidad efectuada por los administrados, el plazo para su interposicion se encontraba vencido en exceso,
por cuanto el acto administrativo que aprobd la creacion del programa y venta directa del Lote 8, se emitio
el 20 de abril de 2009, consecuentemente el Acuerde de Concejo n.® 0079-2009 de 20 de abril de 2009
que aprobd la venta directa a la fecha ha quedado firme, es decir cosa decidida, tal como lo ha indicado el
Poder Judicial, al no haber sido declarado nulo por autoridad administrativa o jurisdiccional.

Asimismo, en atencion al oficio n.° 00733-2017-CG/ICORETA de 10 de octubre 2017, a través del cual se
comunicé al titular de la Entidad que |a venta directa de terrenos comespondiente al Programa Municipal
de Comercio Vista Alegre, no se encuentra orientada bajo los parametros legales establecidos en a Ley
n.°27972, se advirtid que se instaurd procedimiento administrativo sancionador, resultado del cual Ia
Secretaria Técnica de Procesos Administratvos emitido la Resolucidn de Gerencia Municipal
n.° 095-2018-GM/MPT de 25 de abril de 2018, resclviendo declarar de oficio la “PRESCRIPCION" de la
accion administrativa de proceso administrativo disciplinario contra los servidores Elvira Alvarado Amones
y Jaime Duefias Noriega; asimismo, dispone que la Secretaria Técnica de Procesos Administrativos
Disciplinarios de la Gerencia de Gestion de Recursos Humanos proceda a realizar las acciones
necesarias para identificar la responsabilidad administrativa de los funciones y/o responsables gue
dejaron prescribir la accion administrativa disciplinaria (Enfasis agregado).

La Secretaria Técnica de Procesos Administrativos, motiva la referida resolucion sefialando que la falta
disciplinaria es de! 16 de abril de 2009 fecha en que se emitid el informe n.* 69-2003-SGBP-GA-MPT
mediante el cual, el sub gerente de Bienes Patrimoniales solicitd de acuerdo a los sefalado por la Ley
Organica de Municipalidades se declare de interés local y necesidad piblica la creacion del Programa
Municipal de Comercio en Municipalidades, en el terreno inscrito en la ficha n.® 35771, con una extension
de 8 624,49 m2, siendo posteriormente aprobado mediante Acuerdo de Concejo n.® 0079-09 en sesion
ordinaria de concejo municipal de 17 de abril de 2009, por lo tanto habria transcurrido mas de tres afios
de cometida la falta, concordante con lo establecido en el articulo 10.1 de la Directiva n.* 02-2015-
SERVIR/IGPSC  *Régimen  Disciplinario y  procedimiento  sancionador de la  Ley
n.° 30057, Ley del Servicio Civil', que sefiala: “La prescripcion para €l inicio del procedimiento opera a los
tres (3) afios calendario de haberse cometido la falfa, salvo que durante ese periodo la ORH o quién haga
sus veces o la Secretaria Técnica hubiera tomado conocimiento de la misma (...)".

Los hechos descritos transgredieron la siguiente normativa:
Ley Organica de Municipalidades - Ley n.° 27972, vigente desde el 28 de mayo de 2003
Articulo 55.- Patrimonio Municipal

“Los bienes, rentas y derechos de cada municipalidad constituyen su patrimonio.
El patrimonio municipal se administra por cada municipalidad en forma auténoma, con las garantias y
responsabilidades de ley (...)".

Articulo 59° Disposicion de Bienes Municipales

“Los bienes municipales pueden ser transferidos, concesionados en uso o explotacién, armendados o
modificado su estado de posesion o propiedad mediants cualquier ofre modalidad, por acuerdo del
concejo municipal. Cualquier transferencia de propiedad o concesion sobre blenes municipales se
hace a través de subasta publica, conforme a ley.”

——————————————————————————————————————————————————————————
Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provinclal de Tacna, Tacna Olt
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Articulo 79°

‘Las municipalidades, en materia de organizacién del espacio fisico y uso del suelo, ejercen las
1. Funciones especificas exclusivas de las municipalidades provinciales:

Sistama Peruano de Informacion Juridica (...)

2. Funciones especificas compartidas de ias municipalidades provinciales:

2.1. Ejecutar directaments o concesionar la ejecucion de las obras de infraestructura urbana o rural de
carécter multidistrital que sean indispensables para la produccion, el comercio, el transporte y la
comunicacion de la provincia, tales como comedores viales, vias troncales, puentes, parques, parques
industriales, embarcaderos, terminales ferrestres, y otras similares, en coordinacin con las
municipalidades distritales o provinciales contiguas, segun sea el caso; de conformidad con el Plan de
Desarrollo Municipal y el Plan de Desarrolio Regional,

2.2. Disenar y promover la ejecucién de programas municipales de vivienda para las familias de bajos
recursos. (...)"

Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, Ley n.® 29151, vigente desde el 16 de
marzo de 2008.

Articulo 9° Gobiernos regionales y gobiernos locales

*Los actos que ejecuten los goblernos regionales, respecto de los bienes de su propiedad, se rigen
por lo dispuesto en la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiemos Regionales, y la presente Ley, asi
como por su reglamento, en lo que fuera aplicable, estande obiigados a remitir a la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales - SBN informacion de los referidos bienes para su registro en ef Sistema
de Informacién Nacional de Bienes Estatales - SINABIP (...)

Los actos que realizan los gobiemos locaes, respecto de los bienes de su propiedad, asi como los de
dominio pablico que se encuentran bajo su administracion, se ejecutan conforme a la Ley N° 27972,
Ley Orgénica de Municipalidades, y a la presente Ley y su reglamento, en lo que fuera aplicable,
estando obiigados a remitir a la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN informacion de
los referidos bienes para su regisiro en el Sistema de Informacién Nacicnal de Bienes Estatales -
SINABIP.

Respecto de los bienes de dominio ptiblico bajo administracion local, fa Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales - SBN debera efectuar ias funciones de supervision y registro”.

Decreto Supremo n.° 130-2001-EF de 4 de julio de 2001, modificado con el Decreto Supremo
n.° 006-2006-VIVIENDA y Decreto Supremo n.® 007-2008-VIVIENDA.

Articulo 1°.-

“Las entidades publicas mencionadas en el siguiente articulo deberan, por su propia cuenta, efectuar
ﬁ; el saneamiento técnico, legal y contable de los inmuebles de propiedad estatal a cargo de le

Superintendencia de Bienes Nacionales (SBN), cuyas caracteristicas se describen en el Articulo 3 del

presente Decreto Supremo.

El saneamiento comprendera todas las acciones destinadas a lograr que en los Registros Publicos
figure inscrita la realidad juridica actual de los inmuebles de las entidades publicas, en relacion a los
dmmOsmdasquembmbsmMosejerdtanlasmspecﬁvasmﬁdades:y,eW
contablemente en ia Cuenta 33, los bienes de propiedad de dichas entidades, y, en la Cuenta de
Orden los bienes afectados en uso a las mismas, asi como aquélios sobre los que ejerzan cualquier
derecho de administracion”.

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
Periodo de 1 de abril de 2009 al 31 de agosio de 2018
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Articulo 7°.-
*Las inscripciones a ser realizadas al amparo del presente Decreto Supremo, comprenden Ios
siguientes acfos:
a) Inmatriculacion.
b) inscripcién del dominio.

¢) Aclaraciones y rectificaciones de los asientos registrales que lo ameriten, bien sea por
inmatriculacién o demés inscripciones efectuadas.

d) Declaratorias o constataciones de fabrica, asi como ampliaciones o aclaraciones de ia descripcion
de fabrica, demolicion.

8) Inscripcién, aclaracion o rectificacion de areas, linderos y/o medidas perimétricas.

f) Inscripcién o modificacion de la lotizacion.

g) Independizaciones, acumulaciones, desmembraciones y fraccionamientos.

h) Numeracién.

i) Cancelacién de Inscripciones o anotaciones relacionadas a derechos personales o reales,
incluyendo los de garantia que conforme a ley se encuentren extinguidos.

j) Cancelacion de cargas, gravamenes, limitaciones u otras restricciones al uso de la posesion y/o
propiedad que conforme a ley se encuentran extinguidas y que afecten el libre usc y disponibilidad de
los inmuebles.

k) Constitucion de servidumbres activas y pasivas.

|) Cualquier derecho real cuya titularidad corresponda al Estado o a las entidades publicas.

m) Actualizacion del destino de los aportes reglamentancs.

n) Cualquier otro acfo cuya inscripcion sea necesaria para el saneamiento legal de los inmuebles de
propiedad estatal”.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera.-
“E| saneamiento técnico, legal y contable de los bienes de propiedad estatal no autoriza a las
entidades esfatales a disponer libremente de los bienes saneados”.

La situacion expuesta, afectd el normal funcionamiento de la administracion plblica®, al aprobar la venta
directa del Lote 6, transgrediendo la normativa especifica que establece que la transferencia de bienes de
propiedad municipal se efectiia mediante subasta piblica, solicitando se apruebe para ello la creacion del
Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, pese a no formar parte de las atribuciones de la
municipalidad, propiciando con ello la adjudicacion de un area de 4 584,73 m2 (509 puestos) por un valor
de S/ 430 379,00, a favor de los beneficiarios de dicho programa, ademas de perder la disponibilidad de
las areas comunes y de circulacién, asi como del area incrementada en el afio 2012, al formar parte del
referido programa y sobre los cuales a la fecha no se ha recibido ningin pago; asimismo, al realizar
tramites de saneamiento empieando una normativa no aplicable.

La situacion descrita se orgind por el accionar del sub gerente de Bienes Patrimoniales al opinar
favorablemente solicitando la aprobacion de la venta directa del Lote 6, transgrediendo la normativa
especifica que establece que la transferencia de bienes de propiedad municipal se efecta mediante
subasta piblica, asl como la creacién del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, pese a no
formar parte de las atribuciones de la municipalidad, posibilitando con ello la disposicion de dicho predio
en favor de terceros; asimismo, al realizar tramites de saneamiento empleando una normativa no
aplicable con la finalidad de concretar la disposicion del predio en favor de terceros.

L rnplmmdarﬁuoaﬂ'domMMm.mmmmmmmmquMIwue’mmnemm
prefiriendo los infereses del Estado y la efciancia de 3 gestion pobica
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Cabe precisar que en relacion a la situacion expuesta la Secretaria Técnica de Procescs Administrativos
de la Entidad emitio la Resolucidn de Gerencia Municipal n,” 095-2018-GM/MPT de 25 de abril de 2018,
resolviendo declarar de oficio la PRESCRIPCION de la accion administrativa de proceso administrativo
disciplinario contra los servidores Elvira Alvarado Amones y Jaime Duefias Noriega.

V. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Municipalidad Provincial de Tacna se
formulan las conclusiones siguientes:

1. Como parte de la ejecucién de la auditoria de cumplimiento, se identifico que el ambiente asignado
para el archivo de la documentacion generada por la Sub Gerencia de Bienes Patrimoniales, no
garantiza el debido resguardo de la informacion, al advertirse que la actual condicién de su
infraestructura (techo), permite el ingreso de polvo, animales pequefios (palomas, gatos e insectos) y
ante la presencia de lluvias ocasionaria filtraciones de agua que dafarian el acervo documentario.

Asimismo, se identific que existe documentacion corespondiente a los periodos 2009 al 2016, que
no cuentan con un inventario que permita conocer el detalle de los mismos, y su ubicacion,
encontrandose dicha documentacion apilada en archivadores, cajas, estantes o armarios de manera
desordenada, e inclusc gran parte de ellos dispersa en el piso, expuestos a su deterioro.

(Aspecto Relevante n.® 1)

2. De la revisién a la documentacién proporcionada por la Entidad, relacionada con la venta directa de
terreno de propledad municipal, se identificd que en el afio 2009, el responsable del drea encargada
de administrar y custodiar los bienes inmuebles de la Entidad, emitio un informe favorable para la
aprobacion de la venta directa del Lote 6 de 8 624,49 n, a través de la creacion de un Programa
Municipal de Comercio denominado “Vista Alegre”, soslayando la normativa vigente que establece
que la disposicion de bienes municipales se efectia a través de subasta publica.

Para dicho fin, se tramitd |a aprobacion del reglamento del referido programa y la designacion de la
Comision responsable de evaluar y calificar a los postulantes, quienes seleccionaron a 509
beneficiarios, segin la lista denominada “Adjudicatarios del Centro Comercial Municipal Sector Vista
Alegre”, cuyos pagos se efectuaron en el afio 2010.

Posteriormente, a fin de concretar la disposicion del predio en favor de Ios beneficiarios adjudicados,
la Entidad efectud los tramites de rectificacion de rea del Lote 6 incrementando el area a 11 640,48
m2; asimismo, el sub gerente de Bienes Patrimoniales tramitd la independizacion del terrenc en 515
sub lotes de areas exclusivas, 9 sub lotes de areas comunes y areas de circulacion, en el marco del
Decreto Supremo n.* 130-2001-EF que no resultaba aplicable, loda vez que regula el saneamiento de
los bienes bajo posesion, administracidn o propiedad de las entidades plblicas, sobre hechos
preexistentes y no para actos que generen derechos a favor de terceros. Consecuentemente, en el
periodo 2016 y 2017 el Titular de la Entidad emitic 103 titulos de propiedad materializando la
transferencia de los bienes del Estado en favor de terceros.

Incumpliendo con ello lo establecido en los articulos 55° y 59° de la Ley n.” 27972, Ley Organica de
N Municipalidades referidos al patrimonio municipal y disposicion de bienes municipales, ! articulo 9°

\ de la Ley n.® 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, referido a los actos que
'] realizan los gobiemos locales respecto de los bienes de su propiedad; asi como, el articulo 1° del
| Decreto Supremo n.* 130-2001-EF, referido al saneamiento técnico, legal y contable de los inmuebles
/ de propiedad estatal,

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
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Los hechos expuestos generaron la afectacion al normal funcionamiento de la administracion plblica,
al aprobarse la venta directa del Lote 8, pese a que la disposicion de los bienes de la municipalidad
debia realizarse a través de subasta pablica, creandose para tal efecto un programa municipal de
comercio pese a no formar parte de las atribuciones de la municipalidad, ademas de realizar el
saneamiento del predio empleando normativa no aplicable con la finalidad de concretar la disposicion
de! predio en favor de terceros, ocasionado por el accionar del sub gerente de Bienes Patrimoniales
quien solicitd la aprobacion de la venta directa del Lote 6, asi como Iz creacion del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre; asimismo, realiz6 los tramites de saneamiento empleando una
normativa no aplicable (Observacion n.” 1).

V. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Municipalidad Provincial de Tacna, en uso
de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n." 27785, con el propésito de
coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo
de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al Titular de la entidad:

1.

Disponga que la Gerencia Municipal, en coordinacion con el area de Secretaria General y Archivo,
Gerencia de Desarrolio Urbano y la Sub Gerencia de Bienes Patrimoniales. implementen un
ambiente para la documentacion obrante en el archivo provisional de dichas areas, debiendo realizar
el inventario y clasificacion de la documentacion, asi como su ordenamiento, con la finalidad de
cautelar su integridad, conservacion y custodia, los mismos que respaidan los actos administrativos
generados por la Entidad respecto a la disposicion de los bienes inmuebles a su cargo, evaluando si
por la antigliedad de los mismos, ameritan su traslado al archivo central de la Entidad. Asimismo, se
establezca procedimientos para la reconstruccion de documentacion faltante y los responsables de
tal labor. (Conclusién n.® 1)

Disponga a través de la Gerencia Municipal, en coordinacion con la Gerencia de Desarrollo Urbano y
Sub Gerencia de Bienes Patrimoniales, establezcan los roles y responsabilidades de los servidores
ylo funcionarios que intervienen en los tramites de disposicion de predios de propiedad municipal y
saneamiento técnico legal, como desafectacion, rectificacion de area e independizacion, en
concordancia con la normativa vigente, debiendo contar como parte de dichos procedimientes con el
respectivo informe técnico y legal; estableciendo los mecanismos de supervision y monitoreo para su
cumplimiento. (Conclusién n.® 2)

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, Tacna
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VI APENDICES

Apéndice n.°1  Fotocopia autenticada del oficio n.” 00131-2019-CG/GRTA de 21 de enero de 2019 a
través del cual la Gerencia Regional de Control de Tacna efectud crientacion de oficio
al titular de la Entidad, a fin de que disponga las acciones necesarias para el
resguardo, conservacion y custodia de la documentacion de la entidad; y, acta de
inspeccién de 5 de marzo de 2019.

Apéndicen.°2 Fotocopia autenticada del informe n.* 68-2009-SGBP-GA/MPT de 16 de abril de 2009,
a través del cual Jaime Duefias Noriega, subgerente de Bienes Patrimoniales emite
opinién favorable para que se apruebe la venta directa de los puestos del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, de acuerdo a la tasacion presentada por los
peritos de la Entidad, adjunta copia simple del informe técnico
n.° 005-2009-PFSGBPDMPT-CASC de marzo de 2009, informe legal
n.° 025-2009-GAGS-PIP-MPT de 24 de marzo 2009, asi como el informe
n.* 0145-2009-LES-OAJMPT de 13 de abril de 2009 y tasacion n.* 006-2008-MPT de
abril de 2009.

Apéndicen.°3  Fotocopia autenticada de la carta n.® 001-2018-JADN sin fecha, a través de la cual
Jaime Duefias Noriega, sub gerente de Bienes Patrimoniales, emitid respuesta
respecto a la base legal de la aprobacitn de la venta directa del lote 6, en atencion al
requerimiento de informacion efectuado con oficio n.” 042-2018-CG-GRTA-AC-MPT-2
de 6 de noviembre de 2018.

Apéndice n.°4  Fotocopia autenticada del informe n.* 0200-2008-OAJ-GM/MPT de 17 de abril de
2009, a través del cual Rodolfo Jiménez Anci, jefe (e) de la Oficina de Asesoria
Juridica, emite opinién favorable respecto a la aprobacion de |a creacion del Programa
Municipal de Comercio Vista Alegre, en virtud al informe n.® §9-2009-SGBP-GA/MPT.

Apéndice n.°5  Fotocopia autenticada del Dictamen n.” 064-2009-CAPP-MPT de 17 de abril de 2008,
a través del cual se dictamind declarar de interés local la creacion del Programa
Municipal de Comercio en el terreno inscrito en la ficha n.® 35771, asimismo, se
aprueba la venta directa de los puestos de! programa, de acuerdo a la tasacion
presentada.

Apéndice n.°6  Fotocopia autenticada del Acuerdo de Concejo n.* 0079-2009 de 20 de abril de 2009, a
través del cual se acuerda declarar de interés local la creacion del Programa Municipal
de Comercio en el terreno inscrito en la ficha n.° 35771, asimismo, se aprueba la venta
directa de los puestos del programa.

Apéndice n.°7 Fotocopia autenticada del informe n.° 078-2008-SGEP-GA/MPT de 29 de abril de
2009, a través del cual Jaime Duefas Noriega, sub gerente de Bienes Patrimoniales
remitié los lineamientos y requisitos para la adjudicacion de 416 de puestos del
Programa.

Apéndice n.°8  Fotocopia autenticada del Ordenanza Municipal n.® 0028-2008 de 15 de setiembre de
2009, a través de la cual se aprueba el Reglamento para adjudicar puestos en el
Programa Municipal de Comercio Vista Alegre.

dicen.°9 e Fotocopia autenticada del oficio n.* 0141-2017/SBN-DNR de 27 de marzo de 2017,
a través del cual, la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales remite el
informe n.° 034-2017/SBN-DNR-SDNC, en respuesta al requerimientc de
informacion efectuado con oficio n.® 00022-2017-CG/CORETA de 12 de enero de
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2017.

« Fotocopia autenticada del oficio n.° 0131-2018/SBN de 16 de marzo de 2018, a
través del cual la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales remite el informe
n.° 175-2018/SEN-DGPE-SDS de 22 de febrero de 2018.

« Fotocopia autenticada del oficio n.” 0734-2018/SBN-DNR-SDNC de 17 de julio de
2018, a través del cual la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales emite
opinidn técnica en respuesta al requerimiento de informacién efectuado con oficio
n.° 00361-2018-CG/GRTA de 7 de mayo de 2018,

« Fotocopia autenticada del oficio n.* 0042-2018/SBN-DGPE-SDS de 10 de enero de
2018, a través del cual la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales remite el
informe n.® 0010-2018/SBN-DGPE-SDS de 10 de enero de 2018, en la cual
recomienda se inicie las acciones de control respecto a la vulneracion de la Ley
Orgéanica de Municipalidades.

» Fotocopia autenticada del informe n.* 0057-2019/SBN-DNR-SDNC de 13 de marzo
de 2019, a través del cual la Subdireccion de Normas y Capacitacion de la
Superintendencia de Bienes Nacionales, emitié opinion sobre la naturaleza juridica
del predio denominado lote 6.

Apéndice n.° 10 Fotocopia autenticada de la Resolucién de Alcaldia n ® 2524-09 de 30 de noviembre
de 2009, a través de la cual se resuelve modificar la conformacion de la Comision
responsable de evaluar, calficar y seleccionar a los postulantes del Programa,
dispuesto con Resolucién de Alcaldia n.” 1201-08 del 8 de junio de 2008.

Apéndice n.° 11 Fotocopia simple de la convecatoria del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre,
publicado en el Diario *“Correo” de 15 de febrero de 2010 y fotocopia simple de la lista
de 509 beneficiarios denominado “Adjudicatarios del Centro Comercial Municipal
Sector Vista Alegre”, sin fecha, visado por el area de Adjudicaciones Comerciales de la
Subgerencia de Bienes Patrimoniales a cargo de Jhonny Calapuja Asque.

Apéndicen.°12 e Cuadro analiico: Solicitudes de participacidn y pagos efectuados por los 509
beneficiarios del Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, elaborado por la
comision auditora; y, sus respectivos recibos de pagos correspondientes.

 Fotocopia autenticada de los oficios n.> 379, 388, 389, 405, 456 y 469-2018-SGBP-
GDU-MPT y documentos de respuesta remitidos por los 89 beneficiarios.

Apéndicen.° 13 « Cuadro analitico: Relacion de 307 beneficiarios que cuentan con actas de
adjudicacion, elaborados por la comision auditora; y, sus respectivos expedientes
administrativos.

N e Cuadro analitico: Relacion de 98 beneficiarios que no cuentan con actas de
adjudicacién, elaborados por la comision auditora; y, sus respectivos expedientes
administrativos.

Apéndicen.® 14 « Cuadro analitico: Relacion de 103 beneficiarios que cuentan con titulos de

propiedad inscritos y no inscritos en la Zona Registral n.* Xill — Sede Tacna,
elaborado por la comision auditora; y, sus respectivos expedientes administrativos.

e Fotocopia autenticada del oficio n.* 93-2018/Z.R. N° XIlIl-SEDE TACNA-PUB de 25
de octubre de 2018, a través del cual la Zona Registral n.* Xlll — Sede Tacna,
remite las partidas registrales de los 66 beneficiarics, cuyos titulos de propiedad
fueron inscritos.

+ ‘Apéndice n.° 15 Fotocopia autenticada del oficio n.” 00733-2017-CG/CORETA de 10 de octubre de
2017, a través del cual la Contraloria General de la Repiblica le comunicd al titular de
la Entidad, Luis Torres Robledo, que la venta directa de terrenos correspondiente al
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Programa Municipal de Comercio Vista Alegre, no se encuentra orientada bajo los
parametros legales establecidos en la Ley n.® 27972; toda vez, que la transferencia de
la propiedad de bienes municipales se realiza a través de subasta plblica,
recomendandole adoptar las medidas correctivas correspondientes.

Apéndice n.° 16  Fotocopia autenticada del informe técnico n.* 001-2019-CG-GRTA-AC-MPT-2, emitidc
por la especialista en arquitectura de la comision auditora.

Tacna, 15 ABR 2018
iana Lupaca . inoj
Jefe de Comis Supervisor de Comision
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Myeres y Hombres
Afic de la Lucha contra fa Corrupeidn y ko impunidad

Tacna, 15 de Abril del 2019
OFICIO N° 000517-2019-CG/GRTA

Slcipalidad Previncial de Tacna
M%E SCUMENTARIO

Sefior: é/o@z
Julio Medina Castro Reg. ~

Municipalidad Provincial De Tacna

Calle Inclan N° 404 Fecha__ : Z’g "t
Tacnal/TacnalTacna Hora X

Presente.- rirma-—:_ ? - e et l
Asunto 2 Remisién de Informe de auditoria N* 793 -2019-CG/GRTA-AC

Referencia - %:;esolucién de Contraloria N° 030-2019-CG de 23 de enero de

b) Resolucion de Contraloria N° 083-2019-CG de 4 de marzo de 2019.
¢) Oficio N® 00805-2018-CG/GRTA de 28 da setiembre de 2018.

d) Articulo 15° literal f), articulo 22° literal d) y articule 45° de la Ley N°
27785,

Me dirijo a usted en ejercicio de nuestras funciones y lineamientos
eslablecidos en las resoluciones de la referencia a) y b), en virtud del cual mediante el
documento de la referencia c), la Contraloria General de Repablica dispuso realizar una
auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Provincial de Tacna, periodo de 1 de abril de
2009 al 31 de agosto de 2018.

Al respecto, como resultado de la auditoria se ha emitido el Informe de
Auditorfa N® 783-2019-CG/GRTA-AC, a fin que se propicie el mejoramiento de la gestién y la
eficacia operativa de los controles internos de la entidad y el desempefio de los funcionarios y
servidores publicos a su servicio,

\ Asimismo, se remite en un CD copia del citado informe, con el

propésito que en su calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo
iI'spuesto en el numeral 6.1.3 de la Directiva N* 006-2016-CG/GPROD, aprcbada con
:.' // Resolucién de Contraloria N° 120-2016-CG de 3 de mayo de 2016 y modificatoria, disponga

// las acciones necesarias para la implementacién de las recomendaciones consignadas en
: dicho informe, respecto de las cuales se servira informar a la Contraloria General de la
Republica, en el plazo de quince (15) dias (tiles contados desde la fecha de recepcidn del
presente.

Adicionalmente, hago de su conocimiento que se ha encargado a la
jefa del Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial de Tacna, efectuar el
seguimiento de la implementacién de las recomendaciones consignadas en el citado informe;
por lo que, agradeceré informar las acciones dispuestas para la adopcion de tales medidas y
brindarie las facilidades del caso.

Calie Los dlamcs N* 1976-1976, Tacna - Peru
Cenral: +51 52 2480030
www contraicriagob pe
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Es propicla lz oportunidad para expresade las seguridades de mi
pspecial consideracidn. :

Atertameante,

Oscaf Bardalez Alva
Gerante

ool

(OBAMI)
Mra. EmvisiénProvecta: 00234 (L475 - 2019)

Colla Lo Klamos N® 15TE<1578, .'J!'-;-?n'ﬂ
Aenknl =3 S 2AECK
W enralera goit pe
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PLAN DE ACCION Y FORMATO PARA LA PUBLICACION DE
RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA

586154 NORMAS LEGALES Miércoles 4 de mayo de 2016 / “ﬁ? El Peruano
Anexo N° 01: PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA
PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA
Directiva N°  -2016-CG/GPROD "Implementacion y sequimiento a las recomendaciones de los informes de auditorfa y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad"
Entidad:
Numero del Informe de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Organo auditor:
Titular de la entidad:
RECOMENDACIONES ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD
N° dela Recomendacion Acciones concretas Plazo para implementar la | Nombres y apellidos del Firma del funcionario
Recomendacion | (Transcribir la recomendacion del informe a ejecutar para la T ion funcionario responsable |responsable de implementar
(Segun el Informe |  de auditorta incluyendo el numero de la implementacion de la (Establecer la fecha fin en dfa/ de implementar la la recomendacion
de Auditorfa) conclusion de la cual se deriva) recomendacion mes/ano) recomendacion
RECOMENDACIONES PARA EL INICIO DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS POR RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
N° de la Recomendacion Acciones concretas Plazo para implementar la | Nombres y apellidos del Firma del funcionario
Recomendacion | (Transcribir la recomendacion del informe a ejecutar para la recomendacion funcionario responsable |responsable de implementar
(Segun el Informe |  de auditorfa incluyendo el numero de la i cion de la (Establecer la techa fin en dia/ de implementar la la recomendacion
le Auditorfa) conclusion de la cual se deriva) recomendacion mes/ano) recomendacion
RECOMENDACIONES PARA EL INICIO DE LAS ACCIONES LEGALES
N° de la Recomendacion Acciones concretas Plazo paraimplementar la | Nombres y apellidos del Firma del funcionario
Recomendacion | (Transcribir la recomendacion del informe a ejecutar para la recomendacion funcionario re: ble |responsable de implementar
(Segun el Informe |  de auditorfa incluyendo el numero de la implementacion de la (Establecer la fecha fin en dial de implementar la la recomendacion
de Auditoria) conclusion de la cual se deriva) recomendacion mes/ano) recomendacion

El presente plan de accion es aprobado y suscrito por [Nombre del Titular de la entidad] — [Cargo del Titular de la entidad y nombre de la entidad] el [dia de mes de ano].

[Nombres y apellidos del Titular de la Entidad ']

Cargo

[Nombre y apellidos del Funcionario responsable del monitoreo 2]

(1) ElTitular de la entidad suscribe obligatoriamente el plan de accion lo cual implica su aprobacion.
(2) Funcionario designado por el Titular de la entidad como responsable del monitoreo del proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones del informe
de auditoria. Suscribe obligatoriamente el plan de accion.

Cargo

Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS
AMEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N°

-2016-CG/GPROD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditorfa y publicacion de sus estados
en el Portal de Transparencia de la entidad”, y y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad:
Perlodo de seguimiento:
N° DEL INFORME DE TIPO DE INFORME DE bk RECOMENDACION ESTADO DE LA
AUDITORIA AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION




